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Abstract 

The study aimed to identify the effects of providing Value Added and logistics services to support 

foreign trade at ports, with a case study of Aqaba Port in Jordan. This was done by using survey 

questionnaires for the study's sample from the Aqaba Port community and it's environment, as well 

as conducting numerous personal interviews with leaders from various entities in the port 

community, and The results showed that the logistics services enhance the operational capabilities 

of ports, and facilitate ship's reception services, and cargo unloading with speed and efficiency. 

These services also work to reduce costs by providing general, integrated, and supportive logistics 

services, ultimately lowering the overall costs of transporting and storage goods. 

The findings indicated the potential for increased activities and transactions with existing 

customers, as well as the ability to attract new customers. These results were ranked as the first and 

the most important based on the statistical analysis of the research sample's opinions. Increasing 

ship and cargo traffic at a high level was ranked second in terms of importance. These services 

encompass a range of activities and operations aimed at facilitating and improving the flow of 

goods and commodities through the port. 

The results also suggested that added logistics services could contribute to an increase in ship and 

cargo traffic at ports, such as Aqaba Port, by offering a set of fast and efficient logistics services 

that reduce the time required for exporting and importing goods. This, in turn, encourages an 

increase in the flow of goods through the port. 

The research led to a set of recommendations that form the main axes of the strategic plan. These 

recommendations could be beneficial to the management of Aqaba Port if they decide to 

incorporate them into their strategic plan and work towards achieving the results obtained from the 

research analysis. 

 : اٌَّزقٍٔ

حٓظٜيكض  حُيٍحٓش  طلي٣ي ح٥ػخٍ حُ٘خؿٔش ػٖ طوي٣ْ حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش، ٝهيٓخص حُو٤ٔةش ح٠ُٔةخكش ر٤ٔ٘ةخء حُؼوزةش؛ 

٧ٍىٕ(، ٝحٓظويحّ حُزخكغ هٞحثْ ح٫ٓظوٜخء ُؼ٤٘ةش ح -ُيػْ حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش رخُٔٞحٗت ) ىٍحٓش كخُش ٤ٓ٘خء حُؼوزش 

حُيٍحٓش ٖٓ ٓـظٔغ ٤ٓ٘خء حُؼوزش ٝر٤جظٚ، ًٔةخ أؿةَٟ حُزخكةغ ٓـٔٞػةش ٓةٖ حُٔوةخر٬ص حُ٘وٜة٤ش ُو٤ةخىحص ٓـظٔةغ 

، ٝطٔةَٜ ٣ُخىس حُوةيٍحص حُظ٘ةـ٤ِ٤ش ُِٔةٞحٗتح٤ُٔ٘خء ٖٓ ؿٜخص ٓوظِلش، ٝحط٠ق إٔ حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش طؼَٔ ػ٠ِ 

ُٔةلٖ ٝطل٣َةؾ حُز٠ةخثغ رٔةَػش ًٝلةخءس، ًٔةخ طؼٔةَ ػِة٠ طو٤ِةَ حُظٌةخ٤ُق ٓةٖ هة٬ٍ طةٞك٤َ طِةي هيٓخص حٓظوزخٍ ح

حُوةةيٓخص رؤٗٞحػٜةةخ حُٔوظِلةةش، حُؼخٓةةش ٝحُٔظٌخِٓةةش ٝحُيحػٔةةش، ًٔةةخ طوِةةَ ٓةةٖ حُظٌةةخ٤ُق ح٩ؿٔخ٤ُةةش ُ٘وةةَ حُز٠ةةخثغ 
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ٝآٌخ٤ٗةش ؿةٌد ػٔة٬ء  ٝطو٣ِٜ٘خ، ٝأٟٝلض حُ٘ظةخثؾ آٌخ٤ٗةش ٣ُةخىس كـةْ أٗ٘ة٤ش حُؼٔة٬ء حُلةخ٤٤ُٖ ٝطؼةخ٬ٓطْٜ،

ٝؿةخء كة٢  ؿيى، كوي ؿخء ًُي ك٢ حُظَط٤ذ ح٧ٍٝ ٖٓ ٗظخثؾ حُظل٤َِ ح٩كٜخث٢ ٥ٍحء ػ٤٘ش حُزلغ رٔٔظٟٞ َٓطلغ،

حُظَط٤ذ حُؼخ٢ٗ ٖٓ ك٤غ ح٤ٔٛ٧ش، ٣ُخىس كًَش حُٔلٖ ٝحُز٠خثغ رٔٔظ١ٞ َٓطلغ، اً طَ٘ٔ ٌٛٙ حُويٓخص ٓـٔٞػش 

-َ طيكن حُز٠خثغ ٝحُِٔغ ٝطل٤ٜٔ٘خ ػزَ ح٤ُٔ٘خء، ٝأٟٝلض حُ٘ظةخثؾ ٖٓ ح٤٘ٗ٧ش ٝحُؼ٤ِٔخص حُظ٢ طٜيف ا٠ُ ط٤ٜٔ

آٌخ٤ٗش آٜخّ حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ًحص حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش ك٢ ٣ُخىس طَىىحص حُٔلٖ ٝحُز٠خثغ كة٢ حُٔةٞحٗت ،  –أ٠٣خ 

ٓؼَ ٤ٓ٘خء حُؼوزش، ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ طوي٣ْ ٓـٔٞػش ٖٓ حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ح٣َُٔؼش ٝحُلؼخُش  حُظ٢ طٔةْٜ كة٢ طو٤ِةَ 

ح٤ُٔ٘خء، ٝطَٞٛ حُزخكةغ ُٔـٔٞػةش  خثغ ػزَٝهض طٜي٣َ حُز٠خثغ ٝحٓظ٤َحىٛخ؛ ٓٔخ ٣٘ـغ ػ٠ِ ٣ُخىس طيكن حُز٠

ٖٓ حُظ٤ٛٞخص طؼي ٓلخٍٝ ٍث٤ٔش  ُِو٤ش ح٫ٓظَحط٤ـ٤ش حُظ٢ هي طٌٕٞ ٓل٤يس ٩ىحٍس ٤ٓ٘خء حُؼوزش، اًح ػِٔض حُو٤ةش 

 ح٫ٓظَحط٤ـ٤ش ػ٠ِ ط٘ل٤ٌٛخ، ٝػِٔض ػ٠ِ طلو٤ن حُ٘ظخثؾ حُظ٢ أٓلَص ػٜ٘خ طل٬٤ِص حُزلغ. 

 ٤ٓ٘خء حُؼوزش  –ىػْ حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش  -ش : حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ِٖطٍؾبد اٌلهاٍخ

  :ّملِخاٌ -1

أٛزلض حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش حُؼٔٞى حُلو١َ ٌُخكش ح٤٘ٗ٧ش حُظـخ٣ٍةش ٝحُٜة٘خػ٤ش؛ ُٔةخ ُٜةخ ٓةٖ أػةخٍ ا٣ـخر٤ةش ػِة٠ 

ح٫هظٜخى حُو٢ٓٞ، ٣ٌٖٝٔ حُوٍٞ إ أ٤ٔٛش حُِٞؿٔظ٤خص ُْ طؼي هخٛةَس ػِة٠ ٛة٘خػش ٓؼ٤٘ةش أٝ ٗ٘ةخ١ ٓؼة٤ٖ؛ ك٤ةغ 

 ى١ ك٢ حُؼوٞى حُؼ٬ػش ح٧ه٤َس. حٓظيص ُظَ٘ٔ ًخكش أٝؿٚ ح٤٘ٗ٧ش ح٩ٗٔخ٤ٗش، ٝحُظ٢ ط٘خٓض رٌَ٘ ١َ

هخٛش ك٢ ٓـخٍ حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش، ٝٓخ ٣َطز٢ رٜخ ٖٓ هيٓخص ،ُٝوي حٛظٔض حُيٍٝ حُٔظويٓش رخُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش 

ٌِٓٔش ٝٓئػَس؛ ٌُٜٞٗخ ٝحكيس ٖٓ أْٛ حُٔللِحص حُيحكؼش ُ٘ٔٞ ح٫هظٜخى، ٝؿي٣َ رخًٌَُ إٔ كًَش حُظـخٍس حُؼخ٤ُٔش 

% ، ك٤غ طظ٤ِةذ حُؼي٣ةي ٓةٖ حُوةيٓخص حُِٞؿٔةظ٤ش ػزةَ حٗظوخُٜةخ 12حُزلخٍ طـخُٝص ٗٔزظٜخ حُظ٢ ٣ظْ طيحُٜٝخ ػزَ 

% ٓةٖ ه٤ٔةش حُٔةِغ 82اُة٠  70كض ٗٔةزش طٌِلظٜةخ ٓةخ رة٤ٖ ٖٓ ٜٓيٍٛخ كظ٠ طَٜ ا٠ُ حُٔٔظويّ حُٜ٘خث٢، ٝطَحٝ

َٓكِةش حُ٘وةَ  رظظزغ َٓحكَ ِِٓٔش آيحى كًَش حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش ٣ظ٠ق إٔ أْٛ ٛةٌٙ حَُٔحكةَ ٛة٢ ، ٝٝحُٔ٘ظـخص

حُزل١َ ر٘و٤ٚ )حُٔلٖ ٝحُٔٞحٗت حُزل٣َش( ك٤غ اٜٗخ ح٧ًؼَ ًِلش ً٘ٔزش ٖٓ ه٤ٔش حُٔةِغ ٝحُٔ٘ظـةخص ، ٝطَطلةغ ٛةٌٙ 

(، 0202حُ٘ٔزش أٝ ط٘ولٞ طزؼخ ُٔٔظٟٞ حُؼ٤ِٔخص ح٩ىح٣ٍةش ٝحُظ٘ةـ٤ِ٤ش رٜةٌٙ حَُٔكِةش ٝؿٞىطٜةخ )ػزةي حُٞٛةخد ، 

ش ُٞؿٔةةظ٤ش ىحػٔةةش ُلًَةةش حٗٔةة٤خد طةةيكن حُٔةةِغ ٝحُٔ٘ظـةةخص ، ٝحُٔةةٞح٢ٗ حُزل٣َةةش كةة٢ كخؿةةش ٓخٓةةش ُظةةٞك٤َ ٓ٘ظٞٓةة

ػ٠ِ طو٤َِ طٌخ٤ُق حُظ٘ـ٤َ رةخُٔٞحٗت حُزل٣َةش ٝطَٗة٤يٛخ، ٝٛةٞ ح٧ٓةَ حُة١ٌ ٣وة١ٞ ٓةٖ  -ك٢ حُٞهض ًحطٚ  -ٝطؼَٔ 

حُويٍحص حُظ٘خك٤ٔش ٤ُِٔ٘خء ، ٣ٌٖٝٔ ٖٓ ؿٌد ٣ِٓي ٖٓ حُو١ٞ٤ ح٬ُٔك٤ش؛ ٝرخُظخ٢ُ ٣ُخىس كًَش حُز٠خثغ حُٔظيحُٝش 

خ٤ُٔ٘خء. ُٝوي أٛزلض طِي حُٔلخ٤ْٛ ٓٔظوَس ك٢ اىحٍس أػٔخٍ حُٔٞحٗت حُزل٣َش؛ ٌُٜٝح ٓؼ٠  حُزلغ حُلخ٢ُ ُظظزؼٜخ ر

 ٝر٤خٕ أػخٍٛخ ػ٠ِ ٤ٓ٘خء حُؼوزش ريُٝش ح٧ٍىٕ.

 ِْىٍخ اٌلهاٍخ  -0

حُزل٣َةش ٝؿٞىطٜةخ، ٖٓ ه٬ٍ َٓحؿؼش حُظوخ٣ٍَ حُي٤ُٝش ػٖ أٗٞحع حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش حُٔويٓش رخُؼي٣ي ٖٓ حُٔٞحٗت 

حٓةظـ٬ء حُٔ٘ةٌِش حُزلؼ٤ةش  ه٤خٓخ رٔخ طٔظٌِٚ ٖٓ آٌخ٤ٗخص ٓظخكش ُٜةخ، ٝػ٘ةي -هخٛش ريٍٝ حُؼخُْ حُؼخُغ  -ٝػيىٛخ 

ر٤ٔ٘خء حُؼوزش رخٌُِٔٔش ح٧ٍى٤ٗش، ٣ظ٠ق إٔ حُٔ٘ةٌِش حَُث٤ٔةش ٤ُِٔ٘ةخء ٛة٢ طٞحٟةغ كـةْ حُلًَةش ه٤خٓةخ رٔةخ ٣ٔظٌِةٚ 

 ٘خء ػ٤ِٚ ٣ٌٖٔ ٤ٛخؿش حٌُِٔ٘ش ك٢ ح٧ٓجِش حُؼ٬ػش ح٥ط٤ش:ح٤ُٔ٘خء ٖٓ آٌخ٤ٗخص ٓظخكش ُٜخ، ٝر

ٝحُٜؼٞرخص حُظ٢ طٞحؿٚ ٤ٓ٘ةخء حُؼوزةش ح٧ٍىٗة٢ كة٢ ٍكةغ حُوةيٍحص حُظ٘ةـ٤ِ٤ش ٤ُِٔ٘ةخء ٓةٖ ٝؿٜةش  ح٬ٌُ٘ٔص٢ٛ ٓخ -

 ٗظَ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ؟
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ظ٘ةـ٤ِ٤ش ٤ُٔ٘ةخء حُؼوزةش ٓةٖ ٓخ ٢ٛ هيٓخص حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش  حُظ٢ ٣ٌٖٔ ٤ُِٔ٘خء طوي٣ٜٔخ ، ٝطٌٖٔ ٖٓ ٍكةغ حُوةيٍحص حُ -

 ٝؿٜش ٗظَ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ؟ 

 ٓخ ٢ٛ هيٓخص حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش ُيػْ حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش ك٢ ٤ٓ٘خء حُؼوزش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش؟ -

 اٌلهاٍبد اٌَبثمخ :  -3

 أصو اٌقلِبد اٌٍٛعَز١خ فٟ اٌّٛأئ ػٍٝ وفبءح ا١ٌّٕبء .  3-1

اٌٍٛعَز١بد فيٟ رطي٠ٛو اٌّيٛأئ اٌجؾو٠يخ، كهاٍيخ ِمبهٔيخ ثي١ٓ ١ِٕيبء هٚريوكاَ  كٚه"( 0219كهاٍخ هٕبع )

 .١ِٕٚبء ٚ٘واْ"

ٌٓخٗش حُؼ٤ِٔخص حُِٞؿ٤ٔظ٤ش ٝأ٤ٔٛظٜخ ك٢ حُىٛخٍ حُٔةٞحٗت ،ًٔةخ ٟٝةلض ىٍٝحُوةيٓخص ا٠ُ اىٍحى ٘لفذ اٌلهاٍخ 

ـخ٣ٍةش حُوخٛةش رؤٗ٘ة٤ش ح٤ُٔ٘ةخء حُِٞؿ٤ٔظ٤ش ك٢ طلو٤ن ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ؛رخػظزخٍٛخ ٤ًٍِس أٓخ٤ٓش كة٢ ح٧ػٔةخٍ حُظ

ٚفٍٖيذ اٌلهاٍيخ   حُلي٣غ، ١ٝزوض حُيٍحٓش ػ٠ِ ٤ٓ٘خث٢ ٍٝطَىحّ ريُٝش ُٛٞ٘يح َٝٝٛحٕ ريُٝش حُـِحثَ حُؼَر٤ش

 ئٌٝ ػلح ٔزبئظ ِٓ أّ٘ٙب :

أرؼيٙ إٔ ٣ٌٕٞ ٟٖٔ حُظ٤ٜ٘ق حُؼخ٢ُٔ ُِٔٞحٗت حُلي٣ؼش ٟؼق ح٫ٌٓخ٤ٗخص حُِٞؿٔظ٤ش ر٤ٔ٘خء َٝٛحٕ رخُـِحثَ  .7

 ٖ ر٤ٖ ٓٞحٗت حُـ٤َ حُؼخُغ أ٠٣خ ، ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ أػٔخٍ ط٣ٞ٤َٙ حُظ٢ ٛخكزض كظَس حُيٍحٓش. ، ُْٝ ٣ٌ

ٟؼق ٤ٓ٘ةخء ٝٛةَحٕ كة٢ حُز٤٘ةش حُلٞه٤ةش حُٔظٔؼِةش كة٢ ٟةؼق حُٔؼةيحص ٝحُظـ٤ٜةِحص حُٔظؼِوةش رظةيحٍٝ حُز٠ةخثغ  .0

 ٢ حُٔخػش.كخ٣ٝش ك 22ٝحُلخ٣ٝخص، ٓٔخ ٓزذ إٔ ػ٤ِٔش ٓ٘خُٝش حُلخ٣ٝخص ك٢ ٤ٓ٘خء َٝٛحٕ ٫ طظـخُٝ 

حٕ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش ٤ُٔ٘خء َٝٛحٕ ٫ طظ٘خٓذ ٓغ حُٔوخ٣ْ حُي٤ُٝش، ٝط٤ٍٞحص حُٔٞحٗت حُؼخ٤ُٔش حُلي٣ؼةش، ٓٔةخ ٣وِةَ  .2

  .حَُؿزش ُيٟ ٬ٓى حُٔلٖ حٌُز٤َس ك٢ حُظؼخَٓ ٓغ ح٤ُٔ٘خء ٝحٓظٜيحف حُٔٞحٗت حُٔ٘خكٔش ح٧هَٟ

 "رىبًِ الأٔظّخ اٌٍٛعَز١خ ٚكٚه الأهٕفخ فٟ ِوفأ اٌلامل١خ" ( 0202كهاٍخ فٚوح ٚأٍٚطخ )

ًٍِص ٌٛٙ حُيٍحٓش ػ٠ِ حُظٜي١ ُِظلي٣خص ٝحُؼوزخص حُظ٢ ٣ٞحؿٜٜخ ٤ٓ٘خء ح٬ًُه٤ةش كة٢ حُ٘وةَ ٝحُِٞؿٔةظ٤خص، ًٔةخ 

ٛةةيكض اُةة٠ حُظؼةةَف ػِةة٠ ح٧ٍٛةةلش حُٔوظٜةةش كةة٢ ٓ٘خُٝةةش ر٠ةةخثغ حُلخ٣ٝةةخص ٝر٠ةةخثغ حُلةة١َ، ٝحُظؼةةَف ػِةة٠ 

٤ٓ٘ةخء ح٬ًُه٤ةش رخُـ٣ٍٜٞٔةش حُؼَر٤ةش ٍؿش ػٖ ح٫ٓظؼٔخٍ ر٘ةٌَ ٜٗةخث٢، ١ٝزوةض ٛةٌٙ حُيٍحٓةش ػِة٠ ح٧ٍٛلش حُوخ

ٍَٟٝس ٣ُخىس ػيى ح٧ٍٛلش حُٔوظٜش كة٢ ٓ٘خُٝةش حُلخ٣ٝةخص ٓةٖ هة٬ٍ اػةخىس  ا٠ُ، ٚرٍٕٛذ اٌلهاٍخ ح٣ٍُٞٔش

ٝحٓظـ٬ُٜخ ُظٜزق أٍٛلش ٓوٜٜةش ُز٠ةخثغ حُلخ٣ٝةخص، أٝ ىٓةؾ ػةيى  ٤ٌِٛش ح٧ٍٛلش ًحص ح٫ٓؼظٔخٍ حُٔؼيّٝ،

 ٖٓ أٍٛلش حُز٠خثغ حُل١َ، ُظٌٕٞ ٓوظٜش رٔ٘خُٝش حُز٠خثغ حُٔلٞحس . 

( "كٚه ئكاهح اٌّواويييي اٌٍٛعَيييز١خ فيييٟ ى٠يييبكح وفيييبءح اٌّيييٛأئ اٌجؾو٠يييخ اٌّٖيييو٠خ 0201كهاٍيييخ ٍييي٠ٛلاْ )

 ٚالأعٕج١خ" 

ٔ٘خٓزش ُظ٢٤٘٘ ٍٝكغ حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ك٢ حُٔٞحٗت حُزل٣َش ح٣َُٜٔش ا٠ُ حُظَٞٛ ُِٔظ٤ِزخص حُ٘لفذ اٌلهاٍخ 

ٝاىحٍطٜةةخ ىحهةةَ ٓ٘ظٞٓةةش حُٔةةٞحٗت حُزل٣َةةش  ٣ُِةةخىس ح٤ُٔةةِس حُظ٘خكٔةة٤ش ُٜةةخ، ًٔةةخ ٛةةيكض اُةة٠ اٗ٘ةةخء َٓحًةةِ ُٞؿٔةةظ٤ش

ٓظؼٔخ٣ٍش ُو٤ٔش ح٫ٝط٣ٞ٤َٛخ؛ ُٔخ ُٜخ ٖٓ ىٍٝ كؼخٍ ك٢ ٍكغ ح ح٣َُٜٔش، ٝطوي٣ْ ح٫ٓظ٘خٍحص ُظل٤ٖٔ ٌٛٙ حَُٔحًِ

ٝؿةٞى ػ٬هةش ١َى٣ةش رة٤ٖ اىحٍس حَُٔحًةِ حُِٞؿٔةظ٤ش ٝٓٔةظٟٞ ًلةخءس ٔزبئظ اٌلهاٍخ ػيٓ ٝأٓلَص  ٌُٜٙ حُٔٞحٗت،

حُٔٞحٗت ح٣َُٜٔش،ًخ طِٞٛض ا٠ُ ػيّ حٓظؼٔخٍ ٓ٘ةخ١ن ح٠ُة٤َٜ ُِٔةٞحٗت حُزل٣َةش، ٝطٌيٓةٜخ رخ٧ٗ٘ة٤ش حُٔةٌخ٤ٗش 

 ٝحُٜ٘خػ٤ش. 
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 أصو اٌقلِبد اٌٍٛعَز١خ فٟ اٌّٛأئ ػٍٝ اٌزغبهح اٌقبهع١خ  0 -3

 .”Gani (2017) “The Logistics Performance Effected in International Tradeكهاٍخ 

ا٠ُ طلي٣ةي آػةخٍ ح٥ىحء حُِٞؿٔةظ٢ ػِة٠ حُظـةخٍس حُي٤ُٝةش رٞحٓة٤ش ح٫ػظٔةخى ػِة٠ ػ٤٘ةش طظٌةٕٞ ٓةٖ  ٘لفذ اٌلهاٍخ

( ٝحٓةظويٓض حُيٍحٓةش ٗٔةًٞؽ حُـخًر٤ةش 0278 -0270 -0272- ٤ُ٘ٓ0221ةش ٛة٢ ) ىُٝش كة٢ أٍرةغ كظةَحص22

اُة٠ ػةيس ٗظةخثؾ ٓةٖ أٜٛٔةخ: ٝؿةٞى حٍطزةخ١ ٓزخٗةَ رة٤ٖ ح٥ىحء حُِٞؿٔةظ٢ ٤ًٔٝةش ٚفٍٖيذ اٌلهاٍيخ ُظلو٤ن ٛيكٜخ 

ظل٤ظةش حُز٠خثغ حُٜخىٍس ٝحُٞحٍىس، ًٔخ أًيص ػ٠ِ إٔ أ١ طل٤ٖٔ ك٢ حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ٝح٫ٓظؼٔخٍ كة٢ حُز٘ة٠ حُ

 ٍٝكغ ٓٔظٞحٛخ.  حُِٞؿٔظ٤ش ٖٓ ٗؤٗٚ طؼ٣ِِ حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش

  “”The Impact of Seaports on Supporting Foreign Trade in Kenya (0219كهاٍخ ِؾّٛك )

ا٠ُ طلي٣ي أ٤ٔٛش حُٔٞحٗت حُزل٣َش ك٢ ىػْ حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش ك٢ ىُٝةش ٤٘٤ًةخ ، ٓةٖ هة٬ٍ حٓةظويحّ اٌلهاٍخ  ٘لفذ

ٓةةٜ٘ؾ حُظل٤ِةةَ حُو٤خٓةة٢ ُيٍحٓةةش ٓةةيٟ طةةؤػَ اؿٔةةخ٢ُ حُظـةةخٍس حُوخٍؿ٤ةةش كةة٢ ٤٘٤ًةةخ رخُوةةيٓخص حُِٞؿٔةةظ٤ش حُٔظخكةةش 

ُظل٤َِ ًلخثش حُٔةٞحٗت  (SWOT ANALYSIS)رخُٔٞح٢ٗ ح٤٘٤ٌُش، ٝحٓظويٓض حُيٍحٓش حىحس حُظل٤َِ حُز٤ج٢ حَُرخػ٢ 

ح٤٘٤ٌُش حُزل٣َش ٌٝٓخٗظٜخ ك٢ ىػْ حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش، ًٔخ طْ حٓظويحّ ًٗٔٞؽ حُـخًر٤ش، ١ٝزوض حُيٍحٓش ػ٠ِ ٤ٓ٘خء 

ا٠ُ إٔ حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش حُٔظخكش كة٢ ه٤ةخع حُ٘وةَ حُزلة١َ ًحص ٚرٍٕٛذ اٌلهاٍخ رـ٣ٍٜٞٔش ٤٘٤ًخ  –ٓٞٓزخٓخ 

ًةش حُظـخ٣ٍةش حُوخٍؿ٤ةش ريُٝةش ٤٘٤ًةخ،ٖٓ هة٬ٍ طوةي٣ْ طٔة٬٤ٜص ٝٓٔةخػيحص ُِٔةلٖ كةة٢ طةؤػ٤َ ًز٤ةَ كة٢ اىحٍس حُلَ

 حُٔٞحٗت حُزل٣َش ؛ُظؼَٔ ػ٠ِ حٗولخٝ ٝهض حُظٜي٣َ ٝطو٤َِ حُظٌخ٤ُق حُٔظؼِوش ر٘وَ حُز٠خثغ. 

 The Role of Logistics Services in Promoting Intra-Arab“( 0202كهاٍييخ ثّٛييٛي ٚافييوْٚ )

Trade: An Empirical Study Using the Gravity Model”   

ىُٝةش ػَر٤ةش ٓةٖ هة٬ٍ  70ٛيكض حُيٍحٓةش اُة٠ ٓؼَكةش حُظةَحر٢ رة٤ٖ حُظـةخٍس حُز٤٘٤ةش ٝ حُوةيٓخص حُِٞؿٔةظ٤ش رة٤ٖ 

، ١ٝزوض ٌٛٙ حُيٍحٓش ػِة٠ ػ٤٘ةش طظٌةٕٞ ٓةٖ 0270ه٬ٍ ٓ٘ش  (GRAVITY MODEL)ط٤ز٤ن ٓؼخىُش حُـخًر٤ش 

ح٩ٓةخٍحص حُؼَر٤ةش حُٔظلةيس، حُزلة٣َٖ، حُـِحثةَ، ٜٓةَ، ح٧ٍىٕ، ح٣ٌُٞةض،  ىُٝش ػَر٤ش ػ٠ِ حُ٘لةٞ حُظةخ٢ُ :  70

اُة٠ ػةيس ٚلل فٍٖيذ اٌلهاٍيخ ُز٘خٕ، حُٔـَد، ٣ٍٞٓظخ٤ٗخ، ػٔخٕ، ه٤َ، حُٔؼٞى٣ش، حُٔٞىحٕ، حُٜٞٓخٍ ٝ طْٞٗ 

% كة٢ ٓئٗةَ أىحء حُوةيٓخص  72 ، ٝإ ٗٔةزش ح٣ُِةخىسٖٓ أٜٛٔخ: ٝؿٞى طَحر٢ ١َى١ ر٤ٖ ٤ًٔةش حُٜةخىٍحص ٗظخثؾ

 %. 07حُِٞؿٔظ٤ش ح٢ٌُِ، ٣ٝظَطذ ػ٢ِ ًُي ٣ُخىس ٛخىٍحطٚ ر٘ٔزش 

 أ١ّ٘خ اٌلهاٍخ  -4

طٔظ٘ي حُيٍحٓش ا٠ُ ١ز٤ؼش حُؼ٬هش ح٤َُى٣ش ر٤ٖ ٓخ طويٓش حُٔٞحٗت حُزل٣َش ٖٓ هيٓخص، ٝٓخ ٣ٌٖٔ طلووةٚ ٓةٖ ٣ُةخىس 

ك٢ كـْ حُظيحٍٝ رخ٤ُٔ٘خء؛ ٗظ٤ـش طل٤ٖٔ ٓٔظٟٞ حُويٓخص حُِٞؿٔةظ٤ش حُٔظخكةش، ٝاٟةخكش هةيٓخص ُٞؿٔةظ٤ش ؿي٣ةيٙ 

ح٣ُِٔي ٖٓ حُؼ٬ٔء، ٝرخُظخ٢ُ ٣ُخىس ك٢ حُلًَةش )ٓةلٖ طئى١ ا٠ُ ٣ُخىس حُويٍحص ح٫ٓظ٤ؼخر٤ش ٤ُِٔ٘خء ؛ ٗظ٤ـظٚ ؿٌد 

 ر٠خثغ(.  -

 ِٕٙغ١خ اٌلهاٍخ  -5

ك٢ حٌُ٘ق ػٖ آػخٍ طوي٣ْ  -رٌَ٘ ٍث٤ْ -حػظٔيص حُيٍحٓش ػ٠ِ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ حُظل٢ِ٤ِ ُظلو٤ن أٛيحكٜخ حُٔظٔؼِش

خء حُؼوزش ك٢ ح٧ٍىٕ، ًٔخ هيٓخص ُٞؿٔظ٤ش ٠ٓخكش؛ ُيػْ حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش رخُٔٞحٗت، ٖٓ ه٬ٍ حُظ٤ز٤ن ػ٠ِ ٤ٓ٘

حػظٔةةيص حُيٍحٓةةش ػِةة٠ حُٔٔةةق حٌُٔظزةة٢ ُز٘ةةخء ح١٩ةةخٍ حُ٘ظةة١َ ٝؿٔةةغ حُز٤خٗةةخص حُؼخ٣ٞٗةةش ٓةةٖ حُٜٔةةخىٍ حُؼ٤ِٔةةش 

حُٔوظِلش، ًٔخ طْ حُِـٞء ك٢ رؼٞ ؿٞحٗذ حُيٍحٓش ا٠ُ ٓ٘خٛؾ أهَٟ ًٜٔ٘ـ٢ ح٫ٓةظ٘زخ١، ٝح٫ٓةظوَحء، ٝحُظل٤ِةَ 
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( ٓؼةخٍ ػِة٠ 7ِٞد ح٫ٓظوٜةخث٢ كة٢ حُيٍحٓةش، ٣ٟٝٞةق حُـةيٍٝ ٍهةْ )حُٔوخٍٕ ُٔ٘خٓةزظٜخ كة٢ طلٔة٤َ ٗظةخثؾ ح٧ٓة

 حُٜٔ٘ـ٤ش حُظ٢ حطزؼٜخ حُزخكغ ُـٔغ حُز٤خٗخص حُظ٢ طٟٞق ٌِٓ٘ش حُيٍحٓش.

 (0200-0219( : َٔت اٍزقلاَ أهٕفخ ١ِٕبء اٌؼمجخ اٌوئ١َٟ ) 1علٚي هلُ )

 
 ٞحٗتٜٓيٍ حُـيٍٝ حُزخكغ ٖٓ ٝحهغ طوخ٣ٍَ ًَٗش حُؼوزش ٩ىحٍس ٝط٘ـ٤َ حُٔ

 :فوٚٗ اٌلهاٍخ –6

طٔلٍٞ حُزلغ كٍٞ ك٤َٟش أٓخ٤ٓش طظِٔغ ك٢: ٝؿٞى ػ٬هش ١َى٣ش ر٤ٖ هيٓخص حُو٤ٔش ح٠ُٔةخكش )ٓةٞحء حُٔويٓةش 

كخ٤ُةةخ، أٝهةةيٓخص ؿي٣ةةيس طةةظْ حٟةةخكظٜخ( ٝرةة٤ٖ ىػةةْ حُظـةةخٍس حُوخٍؿ٤ةةش كةة٢ ٤ٓ٘ةةخء حُؼوزةةش كةة٢ ٓـةةخٍ ٣ُةةخىس حُلًَةةش 

 ؿيى.رخ٤ُٔ٘خء، ٣ُٝخىس ػيى حُؼ٬ٔء ٝؿٌد ػ٬ٔء 

 اٌّفب١ُ٘ ٚاٌؼٕب٠ٚٓ:  -7

٢ٛ ٓـٔٞػش ٖٓ ح٤٘ٗ٧ش ٝحُؼ٤ِٔخص حُظ٢ طظ٠ٖٔ طو٤ة٢٤ ٝط٘ل٤ةٌ  :Logistics servicesاٌقلِبد اٌٍٛعَز١خ  -

َٝٓحهزش طةيكن حُٔةٞحى ٝحُٔةِغ ٝحُٔؼِٞٓةخص ٝح٧ٓةٞحٍ ٓةٖ ٗو٤ةش حُٔ٘٘ةؤ اُة٠ ٗو٤ةش ح٫ٓةظ٬ٜى، رٜةيف اٍٟةخء 

 (Vissak , 2002).ٓظ٤ِزخص حُٔٔظِٜي 

٢ٛ ٓـٔٞػش ٖٓ ح٧ٗ٘ة٤ش ٝحُؼ٤ِٔةخص حُِٞؿٔةظ٤ش حُظة٢ ط٠ة٤ق ه٤ٔةش اُة٠ حُٔ٘ةظؾ أٝ  اٌم١ّخ اٌّٚبفخ :فلِبد  -

طظٔؼَ ٌٛٙ حُو٤ٔش ك٢ طل٤ٖٔ ؿٞىس حُٔ٘ظؾ أٝ حُويٓش، أٝ هلٞ طٌخ٤ُق ح٩ٗظخؽ أٝ حُظ٣ُٞةغ،  ٝ حُويٓش حُٜ٘خث٤ش،

   .( Suvittawat, A.,2018) أٝ ٣ُخىس ٍٟخ حُؼ٬ٔء 

٘٘ةةؤس ٓةةخك٤ِش طظٌةةٕٞ ٓةةٖ َٓكةةؤ أٝ أًؼةةَ، طوةةخّ ػِةة٠ ٓةةٞحكَ أٝ ٗةةٞح١ت حُزلةةخٍ أٝ ٓٛةةٞ  ا١ٌّٕييبء اٌجؾييوٞ: -

حُٔل٤٤خص، أٝ ح٧ٜٗخٍ، أٝ حُزل٤َحص، ٣ظْ ك٤ٜةخ ػ٤ِٔةخص طل٣َةؾ ٝطل٤ٔةَ حُٔةلٖ رخُز٠ةخثغ أٝ حًَُةخد ٝطلظة١ٞ 

 . (Witell, L., 2016)حُٔٞحٗت ػ٠ِ حَُحكؼخص ٝح٧ٍٛلش ٝحُٔوخُٕ ُِٔلٖ. 
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  :ِزغ١واد اٌلهاٍخ -8

 اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ: اٌقلِبد اٌٍٛعَز١خ ماد اٌم١ّخ اٌّٚبفخ. 8-1

ًٍِص حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ػ٠ِ أػخٍ طوي٣ْ حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ًحص حُو٤ٔةش ح٠ُٔةخكش، ٝٛة٢ حُوةيٓخص حُٔٔةخٛٔش ٓةغ  

ظؾ ٓةٖ ٜٓةيٍٙ حُويٓخص حُلؼ٤ِش ُ٘٘خ١ ح٤ُٔ٘خء حُلؼ٢ِ ، ٝطَ٘ٔ ًخكش حُويٓخص حُيحػٔش حُٔظؼِوش ر٘وَ حُٔخىس أٝ حُٔ٘ة

اُةة٠ حُٔٔةةظويّ، ٓةةٞحء أًةةخٕ ٜٗخث٤ةًةخ أٝ ٝٓةة٤٤خً، ٣ٝظَطةةذ ػِةة٠ ٛةةٌح حُظةةيكن أٝ حُ٘وةةَ طٌِلةةش طظلٔةةَ ه٤ٔظٜةةخ حُٔةةخىس أٝ 

حُٔ٘ظؾ، ٝطؼظزَ هيٓخص ىحػٔش ٤ُِٔ٘خء، ٣ٝظٌٕٞ حُٔظـ٤َ حُٔٔظوَ ٓةٖ ٓظـ٤ةَحص طخرؼةش ٣ةظْ حٓةظويحٜٓخ كة٢ ر٘ةخء أىحس 

ظوَ، كٔةةذ ىٍٝٛةةخ كةة٢ حػزةةخص كَٟةة٤خص حُيٍحٓةةش، ٝأ٤ٔٛظٜةةخ  ٝحُ٘ظةةخثؾ حُيٍحٓةةش، ٝ حػزةةخص ػ٬هظٜةةخ رةةخُٔظـ٤َ حُٔٔةة

 ح٧ٍىٕ . –حُٔظَطزش ػ٠ِ ٓيٟ ط٤٥ٞلٜخ ك٢ حُٞحهغ حُؼ٢ِٔ ر٤ٔ٘خء حُؼوزش 

 ( حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ًحص حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش0ؿيٍٝ ٍهْ )

 اٌقلِبد اٌٍٛعَز١خ اٌلاػّخ اٌقلِبد اٌٍٛعَز١خ اٌّزىبٍِخ اٌقلِبد اٌٍٛعَز١خ اٌؼبِخ

  اٌْؾٓ ٚاٌزفو٠غLoading and 

Unloading 

  ٘اٌزؼجئخ اٌفStripping 

Stuffing 

  رقي٠ٓ اٌّٛاك اٌَبئجخBulk 

Storage 

  َاٌزقي٠ٓ اٌؼبgeneral storage 

 ٌّٜٛٙاٌزقي٠ٓ اٌّجوك ٚا 

Refrigerated and 

ventilated storage 

  ِوکي رٛى٠غDistribution 

centers 

  هلبثخ اٌغٛكحQuality 

Control 

  ئػبكح اٌزؼجئخRepacking 

  ٔاٌزق١ٖCustomizing 

  رغ١ّغ / ؽْلAssembly 

  ٔاٌفؾTesting 

  الإٕلاػRepair 

  َئػبكح الاٍزقلاRe-Use 

 

  ِوافك ٚلٛف ا١ٌَبهادParking 

Facilities 

  ْا١ٌّياWeighbridges 

  ر١َٙلاد اٌغّبهنCustoms 

Facilities 

  ١ٕبٔخ ٚئٕلاػ اٌْبؽٕبدTruck 

maintenance and repair 

  ئٕلاػ اٌؾب٠ٚخ ١ٕٚبٔزٙبContainer 

repair and maintenance 

  ِوافك اٌزٕظ١فCleaning facilities 

  ِوافك اٌٖٙبه٠ظTanking Facilities 

  فلِبد الأِٓ ٚاٌؾّب٠خSafety and 

security services 

 
 .0227حُـيٍٝ ٖٓ اػيحى حُزخكغ رخ٫ػظٔخى ػ٠ِ ٜٓيٍ ح٬٤ُٔى١ ، 

 : اٌزغبهح اٌقبهع١خ  ثبٌّٛأئ اٌجؾو٠خ. اٌزبثغاٌّزغ١و  8-0

طؼَف رؤٜٗةخ ٓـٔٞػةش ٓةٖ ح٩ؿةَحءحص ٝحُؼ٤ِٔةخص حُظة٢ طٜةيف اُة٠ طٔة٤َٜ كًَةش حُز٠ةخثغ ٝحُٔةلٖ كة٢ حُٔةٞحٗت 

(، ٝحُظة٢  0271) ػِة٢ ،  .حُزل٣َش؛ ٓٔخ ٣ئى١ اُة٠ ٣ُةخىس كـةْ حُظـةخٍس حُوخٍؿ٤ةش ، ٝطؼ٣ِةِ حُ٘ٔةٞ ح٫هظٜةخى١

 طظٔؼَ ك٢ : 

  ْحُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش رخُٔٞحٗت ك٢ ٓـخٍ ٣ُخىس كًَش حُٔلٖ ٝحُز٠خثغىػ. 

 ىػْ حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش رخُٔٞحٗت ك٢ ٓـخٍ ٣ُخىس ػيى حُؼ٬ٔء ٝؿٌد ػ٬ٔء ؿيى. 

  :ؽلٚك ِٚغزّغ اٌلهاٍخ -9

 0200ّّ كظ٠ ػخّ 0271ؿ٤ض  حُيٍحٓش  كظَس ٤ُ٘ٓش ٓويحٍٛخ أٍرغ ٓ٘ٞحص ريأص ٖٓ ػخّ  ي١ِٕخ:ـاٌؾلٚك اٌ

 . ح٧ٍىٕ –٤ٓ٘خء حُؼوزش حَُث٢ٔ٤  اٌؾلٚك اٌّىب١ٔخ:
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  :ػ١ٕخ اٌلهاٍخ -21

، ٝ حٛةةظْ حُزخكةغ رخُظٞحٛةةَ ٍىٕ  ٓةٖ حُٔةة٥ٞل٤ٖ حُؼةخ٤ِٖٓ رٜةخح٧ –طٔؼِةض ػ٤٘ةش حُزلةةغ كة٢ ٓـظٔةغ ٤ٓ٘ةةخء حُؼوزةش 

 حُٔزخَٗ ٓغ ػ٤٘ش حُزلغ ٣َٝؿغ ًُي ُِؼٞحَٓ حُظخ٤ُش : 

طٌٔ٘ةٚ ٜٓ٘ةخ، ٝحُظ٘ظة٤ْ ح٩ىح١ٍ ُِؼةخ٤ِٖٓ كة٢ ح٤ُٔ٘ةخء، ٝحُٔٔة٠ٔ ح٬١٫ع ػ٠ِ ٗٞع ًَ ْٜٓ٘ ٤٥ٝٝلظٚ، ٝٓةيٟ  -

 ح٤٥ُٞل٢ ُْٜ .

ح٫ػظٔخى ػ٠ِ ط٤ٛٞق حُٜٔٔش ح١ُٞ٘ٔش رٌَ كَى ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ ٖٓ ه٬ٍ ح٬١٫ع ػ٠ِ ٍأ٣ةٚ حُ٘وٜة٢؛ ُِظؤًةي  -

ِظؤًةي ريهش ٖٓ هٜخثٚ ٤٥ٝلظٚ؛ ًُٝي ٫ػظٔخى حُيٍحٓش ػ٠ِ آٍحء حُؼ٤٘ش ك٢ طل٤َٔ ٌِٓ٘ش حُيٍحٓةش، ٝأ٠٣ةخ ُ

 ٖٓ ٛلش كَٝٝ حُيٍحٓش ٝٗظخثـٜخ.

حُؼَٜ٘ حُز١َ٘ ُٚ ىٍٝ ٍث٤ْ ٝأٓخ٢ٓ، ٣ظٔؼَ ك٢ ط٤َٜٔ حُلًَش ك٢ ح٤ُٔ٘خء ٖٓ ) ك٤غ حُٔؼخ٬ٓص ح٩ىح٣ٍةش  -

 –ٝطلو٤ن ٤ٓخُذ ػٔة٬ء ح٤ُٔ٘ةخء رٔةَػٚ ًٝلةخءس ...حُةن ( رٔةخ ٣ة٘ؼٌْ  –ٝط٘ظ٤ْ أ٣ُٞٝخص حُ٘لٖ ٝحُظل٣َؾ  –

 ٖ ٗظخثؾ ٝط٤ٛٞخص . ػ٠ِ ٓخ طويٓش حُيٍحٓش ٓ -ا٣ـخرخ

 ( حُظ٣ُٞغ حُ٘ٔز٢ ٧كَحى ٓـظٔغ ٝػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝٗٔزظٜخ حُٔج٣ٞش كٔذ ١ز٤ؼش حُؼَٔ.٣2ظَٜ حُـيٍٝ ٍهْ )

 ( ط٣ُٞغ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٔذ ١ز٤ؼش حُؼ2َٔؿيٍٝ ٍهْ )

 

 اٌّملِخ فٟ اٌّٛأئ اٌجؾو٠خ: اٌقلِبد اٌٍٛعَز١خ   -11

ٜٗيص حُؼوٞى حُؼ٬ػش ح٧ه٤َس ط٤ٍٞحص ٛخثِش ك٢ ٛ٘خػش حُ٘وَ حُزل١َ، ٝأٜٓٔض ط٤ز٤وةخص ػِةْ حُِٞؿٔةظ٤خص كة٢ 

٠ٜٗةةش ٛةةٌٙ حُٜةة٘خػش ُٔةةخ هيٓظةةٚ ٓةةٖ أٗ٘ةة٤ش ىػٔةةض هةةيٍحص حُؼي٣ةةي  ٓةةٖ ٓئٓٔةةخص حُ٘وةةَ حُزلةة١َ ُٝحىص ٓةةٖ 

طـ٤ٔةغ ح٧ٗ٘ة٤ش حُظة٢ ُٜةخ رؤٜٗةخ  -ك٢ أرٔة٢ ٛةٍٞٛخ  –(. ٝطؼَف حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش 0207ٗـخكخطٜخ)رٞػيُش، 

رـةَٝ آةيحى حُؼٔة٬ء رخُٔةِغ  Manage collectivelyػ٬هش رظةيكن ٝطوة٣ِٖ حُٔةِغ ٝحُوةيٓخص ٝاىحٍطٜةخ ؿٔخػ٤ةخ 

(، ٣ٝظٔؼَ حُٜيف 0278ٝحُويٓخص حُظ٢ ٣َؿزٜٞٗخ ك٢ حُظٞه٤ض ٝحٌُٔخٕ حُٔليى٣ٖ ٝحُـٞىس ح٤ُِٔٞرش )حُ٘لَح١ٝ، 

طويٜٓخ حُٔٞحٗت ك٢ طوي٣ْ ًَ ٓةخ ٣ٔةظِِّ ٓةٖ ٓ٘ظـةخص ٝهةيٓخص طِزة٢  ح٠ٔٓ٧ ٝح٧ٓخ٢ٓ ُِويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش حُظ٢

ٍؿزش حُؼ٬ٔء  ك٢ حُٞهض ٝحٌُٔخٕ حُٔ٘خٓز٤ٖ ،  ٝرخُ٘ةٌَ حُة١ٌ ٣ظ٘خٓةذ ٓةغ ٓظ٤ِزةخص حُؼٔة٬ء؛ ٓٔةخ ٣ةٞكَ ٤ُِٔ٘ةخء 

ةخ كةة٢ ًَٓةةِٙ حُظ٘خكٔةة٢، ٣ُٝةةخىس كةة٢ ح٧ٍرةةخف حُؼخثةةيس ا٤ُةةٚ ٓةةٖ ًةةَ هيٓةةش ٝٓ٘ةةظؾ ٣ويٓةةٚ )حُٔظ٤ةةٞط٢ ٝآهةةَٕٝ ًٔ ، ىػ

، ًٔخ إٔ ٖٓ أٛيحكٜخ حُظؤ٤ًي ػ٠ِ إٔ ط٣ٞ٤َ حُؼ٤ِٔش حُِٞؿٔةظ٤ش  ٣ٔةٔق ر٘وةَ حُز٠ةخثغ، حرظةيحء ٓةٖ َٓكِةش (0272

حَُ٘حء أٝ طـ٤ِٜ حُٔخىس حُوخّ  ٫ٞٛٝ ا٠ُ حُٔٔظِٜي، رٔخ ٣ظ٘خٓن ٓغ ١ِذ حُؼ٤ٔةَ، ك٤ةغ ٣ةظْ ػ٤ِٔةش حُظو٤ة٢٤ ٝ 

حُز٠خثغ ؛ ًة٢ ٣ةظْ حٗةزخع ٓظ٤ِزةخص حُٔةٞم كة٢ حُٞهةض  حُظ٘ل٤ٌ ٝحَُٔحهزش ٌَُ ٖٓ ح٥ُٞخثق ح٧ٓخ٤ٓش ح٬ُُٓش ُ٘وَ

 (. Chetty,0270حُٔ٘خٓذ ٝرؤهَ طٌِلش )
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 أكاح اٌلهاٍخ  -01

حػظٔيص حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ػ٠ِ حٓظزخٗش ُ٪ؿخرش ػِة٠ طٔةخإ٫ص حُيٍحٓةش، ٝحطزةغ كة٢ اػةيحىٛخ أٓةْ حُٔةٜ٘ؾ حُؼِٔة٢ 

( كوةَس طٜةيف كة٢ ٓـِٜٔةخ ه٤ةخّ ٓٔةظٟٞ حٓةظـخرخص أكةَحى 81ُز٘خثٜخ ٝحُظلون ٖٓ ٛيهٜخ ٝػزخطٜخ، ٝطٌٞٗض ٓةٖ )

( ٝحُِةٌحٕ ٣ٟٞةلخٕ 0( ٝ )8لٜخ حُـةيٍٝ )حُٔظـ٤ةَ حُظةخرغ  ( ًٔةخ ٣ٟٞة –ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٗلةٞ ) حُٔظـ٤ةَ حُٔٔةظوَ 

 حطٔخم حُٔو٤خّ ٝػزخطٚ، ٝهي هٔٔض حُلوَحص ا٠ُ ٓـٔٞػظ٤ٖ: 

 :ٌٝٚ( 8طظؼِن رخُٔظـ٤َ حُٔٔظوَ ُِيٍحٓش ًٔخ ٣ٟٞلٜخ  حُـيٍٝ ٍهْ )  اٌّغّٛػخ الأ 

  :(4علٚي هلُ )

 
 حُٜٔيٍ حُزخكغ ٖٓ ه٬ٍ طل٤َِ أىحس حُيٍحٓش

 :ص ه٤ْ ٓؼخ٬ٓ( ك٤ةغ ٣ٟٞةق  0طظؼِن رخُٔظـ٤َ حُظخرغ ُِيٍحٓش ًٔخ ٣ٟٞلٜخ حُـةيٍٝ ٍهةْ )  اٌّغّٛػخ اٌضب١ٔخ

 ُؼوزش.ء حؿ٤ش ك٢ ٤ٓ٘خٍُوخٍس حُظـخحػْ ى٠ُٔخكش ك٢ ًحص حُو٤ٔش حُِٞؿٔظ٤ش ص حُويٓخحٓظـ٤َ ص ُٔـخ٫ص ُؼزخح

  :(5علٚي هلُ )

 
 حُٜٔيٍ حُزخكغ ٖٓ ه٬ٍ طل٤َِ أىحس حُيٍحٓش

   :اٌلهاٍخاٍزمٖبء أٍئٍخ  -31

إٌزبئظ اٌّزؼٍمخ ثبٌَإاي الأٚي ٌّْىٍخ اٌلهاٍخ: ِب ٘يٟ اٌّْيىلاد ٚاٌٖيؼٛثبد اٌزيٟ رٛاعيٗ ١ِٕيبء اٌؼمجيخ  -7

 الأهكٟٔ فٟ هفغ اٌملهاد اٌزْغ١ٍ١خ ١ٌّٕبء اٌؼمجخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ؟

ػ٤٘ةةش حُيٍحٓةةش ٗلةةٞ حُٔ٘ةة٬ٌص ( حُظٌةةَحٍحص ٝحُ٘ٔةةذ حُٔج٣ٞةةش حُٔظؼِوةةش ربؿخرةةخص ٣2ظ٠ةةق ٓةةٖ حُـةةيٍٝ ٍهةةْ )

 ٝحُٜؼٞرخص حُظ٢ طٞحؿٚ ٤ٓ٘خء حُؼوزش ح٧ٍى٢ٗ ٝػ٬هظٜخ ك٢ ٍكغ حُويٍحص حُظ٘ـ٤ِ٤ش ٤ُٔ٘خء حُؼوزش.
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 (6علٚي هلُ )

 
 )حُٜٔيٍ حُزخكغ ٖٓ ه٬ٍ ط٤ز٤ن أىحس حُيٍحٓش (

ح٧ٍىٗةة٢ كةة٢ ٍكةةغ ( طؼةةيى حُٔ٘ةة٬ٌص ٝحُٜةةؼٞرخص حُظةة٢ طٞحؿةةٚ ٤ٓ٘ةةخء حُؼوزةةش ٣2ظ٠ةةق ٓةةٖ حُ٘ظةةخثؾ كةة٢ حُـةةيٍٝ )

 كخؿةش ح٤ُٔ٘ةخء اُة٠ حُويٍحص حُظ٘ـ٤ِ٤ش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ أكةَحى ػ٤٘ةش حُيٍحٓةش، ك٤ةغ ًةخٕ ٓةٖ أٛةْ ٛةٌٙ حُٜةؼٞرخص:

%( ٓةٖ حُؼةيى ح٩ؿٔةخ٢ُ 71.02طؼ٣ِِ ٝىػْ ٓؼيحص حُٔ٘خُٝش حُٔظخكش )طلي٣ؼٜخ ٣ُٝخىس أػيحىٛخ ( "ر٘ٔةزش طؤ٤٣ةي ) 

حُؼخ٢ٗ "حُلخؿةش ٣ُِةخىس حٓةظـ٬ٍ حُلَحؿةخص حُظو٤٘٣ِةش رخُٔةخكخص ٩ؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش، ٝؿخء ك٢ حُظَط٤ذ 

( ، ٝؿخء ك٢ حُظَط٤ذ حُؼخُغ " أ٤ٔٛش ٝؿٞى ٍٕٝ ا٬ٛف ٝٛة٤خٗش ُويٓةش  72.07ٝحُٔوخُٕ"، ٝر٘ٔزش ٓٞحكوش )

%(، ٤ِ٣ٜةخ كة٢ حُظَط٤ةذ حَُحرةغ " حُلخؿةش اُة٠ 78.17حُزٞحهَ ٝحُ٘خك٘خص ىحهَ ٍهؼش ح٤ُٔ٘خء." ٝر٘ٔةزش ٓٞحكوةش )

%( ٝكةة٢ حُظَط٤ةةذ ٢77.12 ٝط٤ٔةة٤َ ح٩ؿةةَحءحص حُوخٛةةش روةةيٓخص حُظوةة٣ِٖ رخ٤ُٔ٘ةةخء." ٝر٘ٔةةزش ٓٞحكوةةش )طزٔةة٤

حُوخْٓ "حُلخؿش ا٠ُ ٍكغ ًلخءس ط٘ـ٤َ حُؼ٤ِٔخص ٝح٤٤َُٔس ػ٠ِ ًخكش ح٧ٝهخص حُٜٔةيٍس كة٢ حُظ٘ةـ٤َ، ًٝةٌح ًخكةش 

ذ هزَ ح٧ه٤َ" ٟؼق ح٫ٛظٔخّ (. ٝك٢ حُظَط2.44٤أٝؿٚ حُوٍٜٞ ح٧هَٟ حَُٔطز٤ش رٌُي."، ٝر٘ٔزش ٓٞحكوش )%

(. ٝكةة٢ حُظَط٤ةةذ حُوةةخْٓ ػ٘ةةَ 0.22رظةةٞك٤َ ٝٓةةخثَ حُٔةة٬ٓش حُؼخٓةةش كةة٢ َٓحكةةن ح٤ُٔ٘ةةخء" ٝر٘ٔةةزش ٓٞحكوةةش )%

 ( .7.27ٝح٧ه٤َ " ٣ُخىس ٬ٌ٘ٓص حُظِٞع حُز٤ج٢ ٟٖٔ ح٤ُٔ٘خء"، ٝر٘ٔزش ٓٞحكوش .)%
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اٌّٚييبفخ اٌزييٟ ٠ّىييٓ ِييٓ فلاٌٙييب هفييغ اٌمييلهاد إٌزييبئظ اٌّزؼٍمييخ ثبٌَييإاي اٌضييبٟٔ: ِييب ٘ييٟ فييلِبد اٌم١ّييخ  -0

 اٌزْغ١ٍ١خ ١ٌّٕبء اٌؼمجخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؟

ُ٪ؿخرش ػٖ ٌٛح حُٔئحٍ طةْ كٔةخد حُٔظٞٓة٤خص حُلٔةخر٤ش ٝح٫ٗلَحكةخص حُٔؼ٤خ٣ٍةش ٩ؿخرةخص أكةَحى ػ٤٘ةش حُيٍحٓةش 

 (.1ٗلٞ ٓـخ٫ص حُٔظـ٤َ حُٔٔظوَ حُٟٔٞلش ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ )

 (7ُ )علٚي هل

 
 حُٜٔيٍ حُزخكغ ٖٓ ه٬ٍ ط٤ز٤ن أىحس حُيٍحٓش

( حٍطلخع حُٔٔظٟٞ حُؼخّ ُٞؿٜش ٗظَ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٗلٞ حُويٓخص حُِٞؿٔةظ٤ش ًحص ٣1ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ ٍهْ )

حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش حُظ٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ ه٬ُٜةخ ٍكةغ حُوةيٍحص حُظ٘ةـ٤ِ٤ش ٤ُٔ٘ةخء حُؼوزةش، ك٤ةغ رِةؾ حُٔظٞٓة٢ حُلٔةخر٢ حُؼةخّ 

ًٟ َٓطلؼًةخ ٤ٛ٧ٔةش 2.07(، رةخٗلَحف ٓؼ٤ةخ١ٍ )٫2.441ٓظـخرخص ػ٤٘ةش حُيٍحٓةش ) ( ٝطؼٌةْ ٛةٌٙ حُ٘ظ٤ـةش ٓٔةظٞ

 حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ًحص حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش ك٢ ٍكغ حُويٍحص حُظ٘ـ٤ِ٤ش ٤ُٔ٘خء حُؼوزش.

ؿٔةظ٤ش ًحص ٤ٓٝظْ ػَٝ حُ٘ظخثؾ حُٔظؼِوش رخٓةظـخرخص ػ٤٘ةش حُيٍحٓةش ػِة٠ كوةَحص ٓـةخ٫ص ٓو٤ةخّ حُوةيٓخص حُِٞ

 حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش حُظ٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ ه٬ُٜخ ٍكغ حُويٍحص حُظ٘ـ٤ِ٤ش ٤ُٔ٘خء حُؼوزش .

  فٟ ِغبي اٌقلِبد اٌٍٛعَز١خ اٌّٚبفخ اٌؼبِخ 

اٗ٘ةخء ًَٓةِ ط٣ُٞةغ ه٣َةذ  –اػةيحى ٝطـ٤ٜةِ حُز٠ةخثغ  –ط٬٤ٜٔص حُظو٣ِٖ  –طل٤ٖٔ حُويٓخص ِٗٔض حُلوَحص )

اٗ٘ةخء ٗظةْ حَُٔحهزةش( ك٤ةغ ؿةخء حُٔٔةظٟٞ  –طةٞك٤َ ٓٔةخكخص حٟةخك٤ٚ  –طوي٣ْ هيٓخص ُٞؿٔظ٤ش ؿي٣ةيس  –٤ُِٔ٘خء 

 (2.178)حُؼةةخّ ُٞؿٜةةش ٗظةةَ ػ٤٘ةةش حُيٍحٓةةش َٓطلؼةةخ؛ً ٝرِةةؾ حُٔظٞٓةة٢ حُلٔةةخر٢ حُؼةةخّ ٫ٓةةظـخرخص ػ٤٘ةةش حُيٍحٓةةش 

ًٟ َٓطلؼًخ ٤ٔٛ٧ش حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ح٠ُٔخكش حُؼخٓةش كة٢ 2.08رخٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ ) (، ٝطؼٌْ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٓٔظٞ

 حُويٍحص حُظ٘ـ٤ِ٤ش ٤ُٔ٘خء حُؼوزش. ٍكغ

  ِغبي اٌقلِبد اٌٍٛعَز١خ اٌّٚبفخ اٌّزىبٍِخ 

طةٞك٤َ هةيٓخص  –٣ُخىس حُؼ٤ِٔخص حُظلظ٤٘ة٤ش  –طو٤ٜٚ حٍٛلش ٓؼ٤٘ش  –ِٝٗٔض حُلوَحص ) طل٤ٖٔ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش 

اىحٍس ح٤ُٔ٘ةخء ٛة٢  –طٌخٓةَ ٓزةخىة ح٫ٓةظيحٓش  –ىػْ حُزلغ ٝح٫رظٌخٍ ك٢ ٓـخٍ حُِٞؿٔةظ٤خص  –ُٞؿٔظ٤ش ٓظٌخِٓش 

حَُهخرش ٝحُظؤ٤ًي  –اػخىس حُظي٣َٝ  –طٞك٤َ هيٓش حُظـ٤ِق  –حُٔٔئٍٝ حَُث٢ٔ٤ ػٖ طٞك٤َ ًخكش حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش 

ػ٠ِ حُـٞىس (، ًٝخٗض حُ٘ظ٤ـش حٍطلخع حُٔٔظٟٞ حُؼخّ ُٞؿٜش ٗظَ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٗلٞ كوَحص ٓـخٍ حُويٓخص 

٣ٌٔةٖ ٓةٖ ه٬ُٜةخ ٍكةغ حُوةيٍحص حُظ٘ةـ٤ِ٤ش ٤ُٔ٘ةخء حُؼوزةش، ك٤ةغ رِةؾ حُٔظٞٓة٢ حُِٞؿٔظ٤ش ح٠ُٔخكش حُٔظٌخِٓش حُظة٢ 
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ًٟ 2.27(، رةخٗلَحف ٓؼ٤ةخ١ٍ )2.101حُلٔةخر٢ حُؼةخّ ٫ٓةظـخرخص ػ٤٘ةش حُيٍحٓةش ) ( ٝطؼٌةْ ٛةٌٙ حُ٘ظ٤ـةش ٓٔةةظٞ

 َٓطلؼًخ ٤ٛ٧ٔش حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ح٠ُٔخكش حُظٌخ٤ِٓش ك٢ ٍكغ حُويٍحص حُظ٘ـ٤ِ٤ش ٤ُٔ٘خء حُؼوزش.

 اٌقلِبد اٌٍٛعَز١خ اٌّٚبفخ اٌلاػّخ  ِغبي 

طٞك٤َ هيٓخص ح٤ُؼةخّ  –طوي٣ْ هيٓخص ح٤ُٜخٗش  –ك٤غ حٗظِٔض حُلوَحص ػ٠ِ ) حكظ٤خؽ ح٤ُٔ٘خء ٓ٘ظٞٓش ٓؼِٞٓخص 

طةٞك٤َ ٝٓةخثَ ٗوةَ  –طٞك٤َ حُويٓش حُل٘يه٤ش ٝحٌُٔخطةذ ح٩ىح٣ٍةش رةخُوَد ٓةٖ ح٤ُٔ٘ةخء  –ٝحَُ٘حد ًحص ؿٞىس ػخ٤ُش 

ـش حٍطلخع حُٔٔةظٟٞ حُؼةخّ ُٞؿٜةش ٗظةَ أكةَحى ػ٤٘ةش حُيٍحٓةش ٗلةٞ كوةَحص ٓـةخٍ حُوةيٓخص حُز٠خثغ ( ًٝخٗض حُ٘ظ٤

حُِٞؿٔةةظ٤ش ح٠ُٔةةخكش حُيحػٔةةش حُظةة٢ ٣ٌٔةةٖ ٓةةٖ ه٬ُٜةةخ ٍكةةغ حُوةةيٍحص حُظ٘ةةـ٤ِ٤ش ٤ُٔ٘ةةخء حُؼوزةةش؛ ك٤ةةغ رِةةؾ حُٔظٞٓةة٢ 

ًٟ ( ٝطؼٌةْ ٛةٌٙ ح2.01ُ٘(، رةخٗلَحف ٓؼ٤ةخ١ٍ )2.408حُلٔةخر٢ حُؼةخّ ٫ٓةظـخرخص ػ٤٘ةش حُيٍحٓةش ) ظ٤ـةش ٓٔةةظٞ

 َٓطلؼًخ ٤ٔٛ٧ش حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ح٠ُٔخكش حُيحػٔش ك٢ ٍكغ حُويٍحص حُظ٘ـ٤ِ٤ش ٤ُٔ٘خء حُؼوزش.

إٌزبئظ اٌّزؼٍمخ ثبٌَإاي اٌضبٌش: ِب ٟ٘ فلِبد اٌم١ّخ اٌّٚيبفخ ٌيلػُ اٌزغيبهح اٌقبهع١يخ فيٟ ١ِٕيبء اٌؼمجيخ  -2

 ِٓ ٚعٙخ ٔظو أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؟

طةْ كٔةخد حُٔظٞٓة٤خص حُلٔةخر٤ش ٝح٫ٗلَحكةخص حُٔؼ٤خ٣ٍةش ٩ؿخرةخص أكةَحى ػ٤٘ةش حُيٍحٓةش  ُ٪ؿخرش ػٖ ٌٛح حُٔئحٍ

 (.4ٗلٞ ٓـخ٫ص حُٔظـ٤َ حُظخرغ ٖٓ أىحس حُيٍحٓش ٝطَط٤زٜخ ط٘خ٤ُُخ كٔذ حُٔٔظٟٞ ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ )

 ( 8علٚي هلُ ) 

 

ٗلٞ حُويٓخص حُِٞؿٔةظ٤ش ًحص  ( حٍطلخع حُٔٔظٟٞ حُؼخّ ُٞؿٜش ٗظَ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش٣4ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ ٍهْ )

حُو٤ٔةةش ح٠ُٔةةخكش ُةةيػْ حُظـةةخٍس حُوخٍؿ٤ةةش كةة٢ ٤ٓ٘ةةخء حُؼوزةةش ؿةةخء َٓطلؼةةخً، ك٤ةةغ رِةةؾ حُٔظٞٓةة٢ حُلٔةةخر٢ حُؼةةخّ 

ًٟ َٓطلؼًةخ ٤ٔٛ٧ةش 2.01(، رةخٗلَحف ٓؼ٤ةخ١ٍ )٫2.400ٓظـخرخص ػ٤٘ةش حُيٍحٓةش ) ( ٝطؼٌةْ ٛةٌٙ حُ٘ظ٤ـةش ٓٔةظٞ

 ىػْ حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش ك٢ ٤ٓ٘خء حُؼوزش. حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ًحص حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش ك٢

ف١ّب ٠ٍيٟ ػيوٗ ٌٍٕزيبئظ اٌّزؼٍميخ ثبٍيزغبثبد ػ١ٕيخ اٌلهاٍيخ ػٍيٝ فميواد ِغيبلاد ِم١يبً فيلِبد اٌم١ّيخ  -8

 اٌّٚبفخ ٌلػُ اٌزغبهح اٌقبهع١خ فٟ ١ِٕبء اٌؼمجخ.

  فلِبد اٌم١ّخ اٌّٚبفخ فٟ ِغبي ى٠بكح ؽووخ اٌَفٓ ٚاٌجٚبئغ 

رخص ػ٤٘ش حُيٍحٓةش ٗلةٞ كوةَحص ٓـةخٍ حُوةيٓخص حُِٞؿٔةظ٤ش ًحص حُو٤ٔةش ح٠ُٔةخكش كة٢ ُِظؼَف ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حٓظـخ

 ( 1) ( كوَس ك٢ حُـيٍٝ ٍه70ْٓـخٍ ٣ُخىس كًَش حُٔلٖ ٝحُز٠خثغ ط٠ٖٔ )
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 (9علٚي هلُ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ص كوةَحص ٓـةخٍ حُوةيٓخ( حٍطلخع حُٔٔظٟٞ حُؼخّ ُٞؿٜش ٗظَ أكَحى ػ٤٘ةش حُيٍحٓةش ٗلةٞ ٣1ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ ٍهْ )

حُِٞؿٔةظ٤ش ًحص حُو٤ٔةش ح٠ُٔةخكش كة٢ ٓـةخٍ ٣ُةخىس كًَةش حُٔةةلٖ ٝحُز٠ةخثغ كة٢ ٤ٓ٘ةخء حُؼوزةش؛ ك٤ةغ رِةؾ حُٔظٞٓةة٢ 

ًٟ 2.22( رةةخٗلَحف ٓؼ٤ةةخ١ٍ )2.142حُلٔةةخر٢ حُؼةةخّ ٫ٓةةظـخرخص ػ٤٘ةةش حُيٍحٓةةش ) ( ٝطؼٌةةْ ٛةةٌٙ حُ٘ظ٤ـةةش ٓٔةةظٞ

 خكش ك٢ ٣ُخىس كًَش حُٔلٖ ٝحُز٠خثغ ك٢ ٤ٓ٘خء حُؼوزش.َٓطلؼًخ ٤ٔٛ٧ش حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش  ًحص حُو٤ٔش ح٠ُٔ
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  فلِبد اٌم١ّخ اٌّٚبفخ فٟ ِغبي ى٠بكح ػلك اٌؼّلاء ٚعنة ػّلاء  علك 

 ( ٣72ظ٠ق حٓظـخرش ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ ٍهْ ) 

 ( 12علٚي )
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حُيٍحٓش ٗلٞ كوَحص ٓـخٍ حُوةيٓخص ( حٍطلخع حُٔٔظٟٞ حُؼخّ ُٞؿٜش ٗظَ أكَحى ػ٤٘ش ٣72ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ ٍهْ )

حُِٞؿٔظ٤ش  ًحص حُو٤ٔش ح٠ُٔةخكش كة٢ ٓـةخٍ ٣ُةخىس ػةيى حُؼٔة٬ء ٝؿةٌد ػٔة٬ء ؿةيى كة٢ ٤ٓ٘ةخء حُؼوزةش؛ ك٤ةغ رِةؾ 

( ٝطؼٌةْ ٛةٌٙ حُ٘ظ٤ـةش 2.27(، رةخٗلَحف ٓؼ٤ةخ١ٍ )2.101حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ حُؼخّ ح٫ٓظـخرخص ػ٤٘ش حُيٍحٓةش )

ًٟ َٓطلؼًخ ٤ٛ٧ٔش حُويٓخص حُِٞ ؿٔظ٤ش ًحص حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش كة٢ ٣ُةخىس ػةيى حُؼٔة٬ء ٝؿةٌد ػٔة٬ء ؿةيى كة٢ ٓٔظٞ

 ٤ٓ٘خء حُؼوزش.

 ٔزبئظ اٌلهاٍخ:  -41

 رٍٕٛذ اٌلهاٍخ اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ ِمَّخ وّب ٠ٍٟ 

 إٌزبئظ اٌوئ١َ١خ ٌّْىٍخ اٌجؾش 14-1

  حُلةخ٢ُ ه٤خٓةخ رٔةخ ٣ٔظٌِةٚ ح٤ُٔ٘ةخء كخؿش ٤ٓ٘خء حُؼوزش ٣ُِخىس كـْ كًَش حُٔلٖ ٝحُز٠خثغ؛ ٗظَح ُظٞحٟغ كـٜٔخ

 ٖٓ آٌخ٤ٗخص ٓظخكش ُٚ ٖٓ أٍٛلش ٝٓخكخص ٝٓوخُٕ ٝٓؼيحص ... حُن(.

 ،ٝحُؼَٔ ػ٠ِ طوةي٣ْ هةيٓخص ُٞؿٔةظ٤ش أهةَٟ  حُؼَٔ ػ٠ِ طل٤ٖٔ ٓٔظ١ٞ ٓخ ٣ويٓٚ ح٤ُٔ٘خء ٖٓ هيٓخص ُٞؿٔظ٤ش

 ٠ كـْ حهظٜخى١ ُِلًَش.ؿي٣يس ُِؼ٬ٔء طظٞحكن ٓغ ٓخ ٣ٔظٌِٚ ح٤ُٔ٘خء ٖٓ آٌخ٤ٗخص ٓظخكش؛ ٍُِٞٛٞ اُ

  طِٞٛض حُيٍحٓةش اُة٠ إٔ حُؼٞحٓةَ حُٔةئػَس كة٢ حُؼزةخص حُ٘ٔةز٢ ُلـةْ طؼةخ٬ٓص حُؼٔة٬ء حُلةخ٤٤ُٖ ؿةخءص ٗظ٤ـةش

ُِؼزخص حُ٘ٔز٢ ك٢ ٓٔظ١ٞ حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش حُٔويٓش اُة٤ْٜ ػِة٢ ٓةيحٍ حُٔة٘ٞحص حُظة٢ ؿ٤ظٜةخ حُيٍحٓةش )أٍرةغ 

 ٓ٘ٞحص(. 

  ٍطلخع طٌخ٤ُق حُويٓخص حُظ٘ةـ٤ِ٤ش حُظة٢ ٣وةيٜٓخ ؿخء ٗظ٤ـش ٫  ر٤ٔ٘خء حُؼوزشحٍطلخع أٓؼخٍ حُٜخىٍحص ٝحُٞحٍىحص

  .ٔٔظوي٤ٓٚ ٝػ٬ٔثُٚح٤ُٔ٘خء 

 

 الأ١ّ٘خ إٌَج١خ ٌٍقلِبد اٌٍٛعَز١خ إٌٛػ١خ 14-0

  أًيص ٗظخثؾ حُيٍحٓش إٔ حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ًحص حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش طِؼذ ىٍٝح أٓخ٤ٓخ ك٢ ٍكغ حُويٍحص حُظ٘ةـ٤ِ٤ش

 حُؼوزش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش، ك٤غ طز٤ٖ ٖٓ حُ٘ظخثؾ إٔ:٤ُٔ٘خء 

  ٍٝك٢ ٍكغ حُويٍحص حُظ٘ـ٤ِ٤ش   -ٖٓ ك٤غ ح٤ٔٛ٧ش -حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ح٠ُٔخكش حُٔظٌخِٓش كووض حُظَط٤ذ ح٧

 ح٤ُٔ٘خء حُؼوزش

 .حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ح٠ُٔخكش حُؼخٓش ؿخءص ك٢ حُظَط٤ذ حُؼخ٢ٗ ٝرٔٔظٟٞ َٓطلغ 

  حُِٞؿٔظ٤ش ح٠ُٔخكش حُيحػٔش ك٢ حُظَط٤ذ حُؼخُغ ٝرٔٔظٟٞ َٓطلغ.حُويٓخص 

  َػِٔض حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ح٠ُٔخكش حُؼخٓش ػ٠ِ طل٤ٖٔ حُويٓخص حُظو٤٘٣ِش ر٣ِةخىس حٓةظـ٬ٍ حُلَحؿةخص ٝطةٞك٤

 ط٬٤ٜٔص ُظو٣ِٖ أٗٞحع ٓظ٘ٞػش ٖٓ حُز٠خثغ، ًٔخ طْٜٔ ك٢ ط٣َٔغ ػ٤ِٔخص حُ٘وَ ٝطو٤َِ حُظٌخ٤ُق.

  ص حُِٞؿٔظ٤ش ح٠ُٔخكش حُٔظٌخِٓش ك٢ طل٤ٖٔ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش ٤ُِٔ٘خء ٝطلي٣ؼٜخ، ٝطؼُِ ًلخءس حُؼ٤ِٔخص طْٜٔ حُويٓخ

ح٤٘ٓ٧ش ٝحُظلظ٤٘ة٤ش، ٝطوِةَ طٌةخ٤ُق حُ٘وةَ، ٝطةٞك٤َ هةيٓخص حُظـ٤ِةق ٝاػةخىس حُظةي٣َٝ؛ ٣ِ٣ةي ٓةٖ ؿةٞىس حُوةيٓخص 

 ٣ٝـٌد ػ٬ٔء ؿيى .
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  ح٫طٜخ٫ص ر٤ٖ ٓٔةظوي٢ٓ ح٤ُٔ٘ةخء ٓةٖ هة٬ٍ ٓ٘ظٞٓةش حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ح٠ُٔخكش حُيحػٔش طْٜٔ ك٢ طل٤ٔ ٖ

ٓؼِٞٓخص اٌُظ٤َٗٝش، ٝطوي٣ْ هيٓخص ٤ٛخٗش حُ٘خك٘خص ٝطٞك٤َ هيٓخص ح٤ُؼخّ ٝح٩هخٓش رخُوَد ٖٓ ح٤ُٔ٘خء، ٓٔةخ 

 ٣ِ٣ي ٖٓ كَٙ حُؼَٔ ٣ٝؼُِ كًَش حُز٠خثغ .

 الأ١ّ٘خ إٌَج١خ ٌٍقلِبد اٌٍٛعَز١خ فٟ كػُ اٌزغبهح اٌقبهع١خ:  14-3

  ٓخص حُِٞؿٔةظ٤ش ًحص حُو٤ٔةش ح٠ُٔةخكش ٣ٌٔةٖ إٔ طِؼةذ ىٍٝح أٓخٓة٤خ كة٢ ىػةْ حُظـةخٍس حُوخٍؿ٤ةش كة٢ ٤ٓ٘ةخء حُوي

حُؼوزش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ أكَحى حُؼ٤٘ش حُيٍحٓش، ك٤ةغ طزة٤ٖ إٔ حُوةيٓخص حُِٞؿٔةظ٤ش ًحص حُو٤ٔةش ح٠ُٔةخكش ُٜةخ طةؤػ٤َ 

٧ٍٝ ٓةٖ ك٤ةغ ح٤ٔٛ٧ةش حُ٘ٔةز٤ش، ك٢ ٓـخٍ ٣ُخىس ػيى حُؼ٬ٔء ٝؿٌد ػ٬ٔء ؿيى ،ٝهي ؿخء ًُةي كة٢ حُظَط٤ةذ ح

 ( ُٝٚ ى٫ُش ٝأ٤ٔٛش.2.102ٝرٔٔظٟٞ َٓطلغ ، ٝرٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ ه٤ٔظٚ )

  ؿخءص حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ًحص حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش كة٢ ٓـةخٍ ٣ُةخىس كًَةش حُٔةلٖ ٝحُز٠ةخثغ كة٢ حُظَط٤ةذ حُؼةخ٢ٗ

 ( ُٚ ى٫ُش ٝأ٤ٔٛش.2.140رٔٔظٟٞ َٓطلغ رٚ ط٢ٓٞ كٔخر٢ )

 اٌز١ٕٛبد   –51

ػ٠ِ ٗظخثؾ حُيٍحٓش، طَٞٛ حُزخكغ ا٠ُ ٓـٔٞػش ط٤ٛٞخص ٜٓٔش طٔؼَ ه٤ٞحص ؿ٣َٛٞش ُظل٤ٖٔ أىحء ٤ٓ٘ةخء  ر٘خء

 حُؼوزش ٝهيٓخطٚ، ٖٝٓ ٌٛٙ حُظ٤ٛٞخص ٓخ ٣ؤط٢:

ٟٝةةغ ه٤ةةش حٓةةظَحط٤ـ٤ش ، أٝ طلةةي٣غ حُو٤ةةش حُٔظخكةةش رـةةٞ حُ٘ظةةَ ػةةٖ أ١ ٓظـ٤ةةَحص هةةي طٌةةٕٞ ٓلظِٔةةش كةة٢  -7

ش ٗلةةٞ طٔةةو٤َ ًخكةةش حُـٜةةٞى ٝح٩ٌٓخ٤ٗةةخص ٩ىحٍس ح٤ُٔ٘ةةخء، ٝحُؼٔةةَ ػِةة٢ حُٔٔةةظوزَ حُو٣َةةذ ٓةةٖ أؿةةَ اػ٤ةةخء أ٣ُٞٝةة

طلٔةة٤ٖ حُوةةيٓخص حُلخ٤ُةةش ُِٞٛةةٍٞ اُةة٠ حُلـةةْ ح٫هظٜةةخى١ ٤ُِخهةةش حُظ٘ةةـ٤ِ٤ش ٤ُِٔ٘ةةخء، ُظظ٘خٓةةذ ٓةةغ ح٩ٌٓخ٤ٗةةخص 

 حُٔظخكش.

طٞهؼةةخطْٜ طٞحٛةةَ ح٤ُٔ٘ةةخء حُٔٔةةظَٔ ٓةةغ ػ٬ٔثةةٚ؛ ُِظؼةةَف ػِةة٠ حكظ٤خؿةةخطْٜ ٝحٓظلٔةةخٍحطْٜ، ٓةةٖ أؿةةَ طِز٤ةةش  -0

 .ٝطل٤ٖٔ حُويٓخص

حُظؼخٕٝ ٓغ حُـٜةخص حُل٤ٌٓٞةش ٝٗةًَش ط٤ة٣َٞ حُؼوزةش ٓة٤ؼُِ ٓةٖ كةَٙ ط٘ل٤ةٌ ٓ٘ةَٝػخص ُٞؿٔةظ٤ش ٛخٓةش،  -2

 ٤ٓٝٔخْٛ ك٢ ط٣ٞ٤َ ح٤ُٔ٘خء.

 0222ٍَٟٝس ح٬٤ٟع اىحٍس ح٤ُٔ٘خء رٔٔج٤ُٞظٜخ طـخٙ َٓ٘ٝع رَٗخٓؾ حُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش ٝكن ٍإ٣ش حٌُِٔٔش  -8

 ٤ن أٛيحكٚ.ٝحُظؼخٕٝ ػ٠ِ طلو

 ح٫ٓظلخىس ٖٓ طـخٍد حُٔٞحٗت ح٧هَٟ ك٢ ط٣ٞ٤َ ح٤ُٔ٘خء ٝطل٤ٖٔ حُويٓخص حُٔويٓش. -0

 ط٣ٞ٤َ ٜٓخٍحص حُؼخ٤ِٖٓ رخ٤ُٔ٘خء ، ٝاػخىس ٛ٘يٓش حُؼ٤ِٔخص ٝحُظل٤ٖٔ حُٔٔظَٔ ٌُلخءس حُؼٔخُش. -2

 اػخىس حُ٘ظَ ك٢ أٓخ٤ُذ حُؼَٔ ٣ُِخىس ح٩ٗظخؿ٤ش ٝطو٤َِ حُظٌخ٤ُق. -1

 خ٤ُذ حُؼَٔ رخ٤ُٔ٘خء  رٌَ٘ ى١ٍٝ.طلي٣غ أٓ -4

 طلؼ٤َ ٓ٘ظٞٓش حُٔؼِٞٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ، ٝحٓظويحّ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ك٢ ط٤ٔ٤َ ح٩ؿَحءحص.  -1

حُظؼخٕٝ ٝحُظ٤ٔ٘ن حٌُخَٓ ٓغ ًخكش ٓئٓٔخص ٓـظٔغ ٤ٓ٘خء حُؼوزش هخٛش حُـٔخٍى؛ ُظٔة٣َغ اؿةَحءحص حُؼٔةَ  -72

 ك٢ ًخكش َٓحكن ح٤ُٔ٘خء ٝط٤ِٜٜٔخ.
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 اٌّواعغ -27

 اٌّواعغ اٌؼوث١خ  16-1

(. ىٍٝ حُوةةيٓخص حُِٞؿٔةةظ٤ش كةة٢ 0202رٞٗةةٍٞ، حُٔةةؼ٤ي؛ ٣ٍةةخٝ، ٣ٍٔةة٢؛ حُ٘خٛةةَ، ك٤ٔةةيحطٞ، ٓلٔةةي ٗخٛةةَ ) -

طؼ٣ِِ حُظـةخٍس حُز٤٘٤ةش حُؼَر٤ةش : ىٍحٓةش طـ٣َز٤ةش رخٓةظويحّ ٗٔةًٞؽ حُـخًر٤ةش. ٓـِةش ح٫ٛة٬٤كخص ح٫هظٜةخى٣ش 

 .200- 287(، 7)78ٝح٫ٗيٓخؽ ك٢ ح٫هظٜخى حُؼخ٢ُٔ، 
 

ىٍحٓةش  -(. هةيٍحص ٝطلةي٣خص حُِٞؿٔةظ٤ي ٝىٍٝٙ كة٢ ػ٤ِٔةش حُظزةخىٍ حُظـةخ١ٍ حُةي٢ُٝ  0207رٞػيُش، ٓةخٍس )  -

 .020-082(.7)4. ٓـِش حُٔخ٤ُش ٝح٧ٓٞحم ،  0271  - 0277كخُش ٤ٓ٘خء حُـِٝحص ه٬ٍ حُلظَس 
 

كة٢ َٓكةؤ  (. طٌخٓةَ ح٧ٗظٔةش حُِٞؿٔةظ٤ش ٝىٍٝ ح٧ٍٛةلش0202ه٠َٙ، ؿة٬ٍ رةيٍ؛ أٝٓة٤ٚ، ٣ٞٓةق ػةيٗخٕ ) -

-202(، 2)80ِٓٔةِش ح٥ىحد ٝحُؼِةّٞ ح٩ٗٔةخ٤ٗش،  –ح٬ًُه٤ش. ٓـِش ؿخٓؼش ط٣َٖ٘ ُِزلٞع ٝحُيٍحٓخص حُؼ٤ِٔش 

224. 
 

٤ٓ٘ةخء ٍٝطةَىحّ  رة٤ٖ(. ىٍٝ حُِٞؿٔظ٤خص كة٢ ط٤ة٣َٞ حُٔةٞحٗت حُزل٣َةش، ىٍحٓةش ٓوخٍٗةش  0271ٍٛخع، ك٤خس )  -

ٍٓخُش ىًظٍٞحٙ ك٢ حُؼِّٞ ح٫هظٜخى٣ش، ٤ًِش حُؼِّٞ ح٫هظٜخى٣ش حُظـخ٣ٍش ٝػِّٞ حُظ٤٤َٔ، ؿخٓؼش  .٤ٓٝ٘خء َٝٛحٕ

 .َٝٛحٕ

(. ٝحهةةغ حُِٞؿٔةةظ٤ي ٝحُ٘وةةَ حُزلةة١َ حُةةي٢ُٝ ُِز٠ةةخثغ: ىٍحٓةةش ٓوخٍٗةةش رةة٤ٖ حُـِحثةةَ  0271ُر٘ةة٢، ٗةةٞحٍ )  -

ش حُؼِةّٞ ح٫هظٜةخى٣ش ٝحُظـخ٣ٍةش ٍٓةخُش ىًظةٍٞحس، ٤ًِة 0271 -0221حُٔظليس ه٬ٍ حُلظَس   ٝح٩ٓخٍحص حُؼَر٤ش

 . ٝػِّٞ حُظ٤٤َٔ هْٔ حُؼِّٞ حُظـخ٣ٍش، ؿخٓؼش ػزيحُل٤ٔي رٖ رخى٣ْ، حُـِحثَ
 

(. ىٍٝ اىحٍس حَُٔحًِ حُِٞؿٔظ٤ش ك٢ ٣ُخىس ًلةخءس حُٔةٞحٗت حُزل٣َةش  ٣ٞٓ0207يحٕ، ىػخء ٓلٔي ٛخُق ٓلٔي )  -

 .135-7163.  (1)٤جش ،ٝح٧ؿ٘ز٤ش. حُٔـِش حُؼ٤ِٔش ُِيٍحٓخص حُظـخ٣ٍش ٝحُز ح٣َُٜٔش 
 

 o.com.jhttps://www.acpomًَٗش حُؼوزش ٩ىحٍس ٝط٘ـ٤َ حُٔٞحٗت  -
 

، ٓخُش ٓخؿٔظ٣ٍَ٤غ. ُُظٞٝحُ٘وَ حص حه٘ٞأىحء خ ك٢ ٛػَٝأُِٞؿٔظ٤ش ىحٍس ح٩(. ح0207ط٢َٗ )د، خُٛٞحػزي  -

 ثَ.حُـِ، حرٞػ٣َ٣َؾؽ ٢ٔ٤ رزَح٩ٛرَحُزَ٘ حؿخٓؼش ٓلٔي 
 

(. ىٍٝ ح٫ىحٍس حُِٞؿٔظ٤ش ك٢ طل٤ٖٔ حىحء حُٔةٞحٗت حُزل٣َةش: ىٍحٓةش  0271ػ٢ِ، ٣َٜٗخٕ ٓلٔي ػ٢ِ ٓلٔي )  -

 . ٍٓخُش ىًظٍٞحٙ، ٤ًِش حُظـخٍس هْٔ اىحٍس ح٫ػٔخٍ، ؿخٓؼش رٍٞٓؼ٤ي ، َٜٓ .ط٤ز٤و٤ش
 

. ىٍٝ أٗ٘ةة٤ش حُِٞؿٔةةظي كةة٢ ( 0202حُٔظ٤ةةٞط٢، ٓلٔةةي حكٔةةي؛ ٛةةخُق، ٗةةًٞض هخُةةي؛ ك٠٘ةةَ، هخٓةةْ حكٔةةي )  -

حُظ٤ِٔ: ىٍحٓش حٓظ٬٤ػ٤ش ٧ٍحء ػ٤٘ش ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حًَُ٘ش حُؼخٓش ُِٜة٘خػخص حٌَُٜرخث٤ةش  طؼ٣ِِآظَحط٤ـ٤ش

   10 (1)108-152 .ُِؼِّٞ ح٩ىح٣ٍش ٝح٫هظٜخى٣ش /ى٣خ٢ُ. ٓـِش ؿخٓؼش ًًَٞى
 

حُظـةخٍس حُوخٍؿ٤ةش كة٢ ٤٘٤ًةخ. ٓـِةش ٍٓةخف (. ىٍٝ حُٔٞحٗت حُزل٣َش كة٢ ىػةْ 0271ٓلٔٞى، ٓخ٢ُ ٓلٔي ك٣َي ) -

 .774-17، 22ُِزلٞع ٝحُيٍحٓخص، 
 

(. حُ٘وَ ٖٓ حُزخد ا٠ُ حُزخد ك٢ َٜٓ. ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ كة٢ طٌُ٘ٞٞؿ٤ةخ  0227ح٬٤ُٔى١، ٣خ٤ٖٔٓ ٓلٔي ٓخُْ )  -

 .حُزل١َ حُ٘وَ حُزل١َ، ٤ًِش حُ٘وَ حُزل١َ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ، ح٧ًخى٤ٔ٣ش حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝحُ٘وَ
 

ٜٓةَ، ىحٍ حُلٌةَ  –(. طو٤ة٢٤ ٝاىحٍس ٝحهظٜةخى٣خص حُٔةٞحٗت حُزل٣َةش. ح٩ٓةٌ٘ي٣ٍش  0278)  حُ٘لَحٟٝ، أ٣ٖٔ -

  .حُـخٓؼ٢

https://www.acpom.com.jo/
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