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 زغ١و إٌّبؿٌِإرّو الأٛواف اٌضبِٓ ٚاٌؼْوْٚ 

ٌٓ٘ حُؼٍٞس حُٜ٘خػ٤ش، أٛزق حُؼخُْ حُلي٣غ ٣ؼظٔي ػ٠ِ حُٞهٞى ح٧كل١ٍٞ. اً إٔ ًَ حُىٛخٍٗخ ٝطو٤٘خط٘خ طو٣َزخً ًخٗض ٓز٤٘ش 

إ اه٘خع حُـ٤ٔغ رخُٔٞحكوش ػ٠ِ أَٓ ٓؼوي ا٠ُ ٌٛح . حُلٍٜٞ ػ٤ِٜخ ٖٓ حُٞهٞى ح٧كل١ٍٞػ٠ِ ١خهش ٍه٤ٜش حُؼٖٔ ٣َٜٝٔ 

ًٝخٗض حُيٍٝ حُٔظويٓش ؿ٤َ ٍحؿزش ك٢ طلَٔ حُظٌخ٤ُق، ك٢ ك٤ٖ ١خُزض حُيٍٝ حُ٘خ٤ٓش رخُلن  ,حُلي ُْ ٣ٌٖ رخ٧َٓ حَُٜٔ

ض ٛ٘خى ه٬كخص كٍٞ حُٔٔئ٤ُٝش حُظخ٣ٍو٤ش، ك٢ ح٫ٓظَٔحٍ ك٢ حٓظويحّ حُٞهٞى ح٧كل١ٍٞ ُظلو٤ن حُ٘ٔٞ ح٫هظٜخى١. ًٝخٗ

ٝطوخْٓ ح٧ػزخء، ٝحُظٌخ٤ُق، ٝحُؼِْ، ٝطؤػَص ح٤ُٔخٓش رخُظـ٤َحص حُل٤ٌٓٞش ك٢ حُزِيحٕ حَُث٤ٔ٤ش ــ ػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ، ٓلذ 

ٖٓ ىٝٗخُي طَحٓذ ح٣٫ُٞخص حُٔظليس ٖٓ حطلخم رخ٣ٍْ. ٝػ٠ِ حُـخٗذ ح٣٩ـخر٢، حٗول٠ض طٌِلش ح٤ُخهش حُٔظـيىس ٝؿ٤َٛخ 

حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خص حُو٠َحء ك٢ حُٔ٘ٞحص ح٧ه٤َس، كظ٠ أٜٗخ أٛزلض أٍهٚ ٖٓ حُٞهٞى ح٧كل١ٍٞ ك٢ أؿِذ أٗلخء حُؼخُْ. 

 ًٔخ طويٓض طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حًَُٔزخص حٌَُٜرخث٤ش رَٔػش، ٣ٝـ١َ ط٣ٞ٤َ أٗٞحع ٝهٞى ؿي٣يس ٓؼَ ح٤ُٜيٍٝؿ٤ٖ.

، َٗ٘ص ح٧ْٓ حُٔظليس أٍٝ طو٤٤ْ ُٔيس ػخ٤ٖٓ COP 28، هزَ حكظظخف ٓئطَٔ ح١٧َحف حُؼخٖٓ ٝحُؼ٣َٖ٘ 0202ك٢ ٓزظٔزَ 

ُِظويّ حُؼخ٢ُٔ ك٢ ار٤خء طـ٤َ حُٔ٘خم، ٠ٔٔ٣ "حُظو٤٤ْ حُؼخ٢ُٔ". طْ اٗ٘خء ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُ٘ظَس حُؼخٓش ه٬ٍ ٓئطَٔ 

٣ٝوٍٞ حُظو٣ََ إ ٛ٘خى كخؿش ا٠ُ  ,ح١٧َحف حُٔخىّ ٝحُؼ٣َٖ٘ ك٢ ؿ٬ٌٓٞ ٖٝٓ حُٔوٍَ إٔ ٣ظٌٍَ ًَ هْٔ ٓ٘ٞحص

ٖٝٓ ر٤ٖ  ،وِٚ حُظي٣ٍـ٢ ٖٓ حُٞهٞى ح٧كل١ٍٞ. ٝك٢ حُٔخرن، ًخٗض ح٧ْٓ حُٔظليس طظـ٘ذ ح٩ى٫ء رظ٣َٜلخص ٓٔخػِشحُظ

 حُظ٢ طَٞٛ ا٤ُٜخ حُظو٣ََ: 71حُ٘ظخثؾ حَُث٤ٔ٤ش حُـ 

، ًخٕ حٍطلخع 0277ٓخػي حطلخم رخ٣ٍْ ٝح٩ؿَحءحص حُٔ٘خه٤ش حُ٘خطـش ػ٘ٚ رٌَ٘ ًز٤َ ك٢ هلٞ ح٫ٗزؼخػخص. ك٢ ػخّ  •

، ًخٗض ىٍؿش حُلَحٍس COP27 ىٍؿش ٓج٣ٞش. رؼي 8.4ٝ ٣2.1ظَحٝف ر٤ٖ  0722حُٔظٞهغ رلٍِٞ ػخّ  ؿش حُلَحٍسىٍ

 .ىٍؿش ٓج٣ٞش 0.7-7.1ىٍؿش ٓج٣ٞش، ٝك٢ أك٠َ ح٧كٞحٍ، اًح طْ حُٞكخء رـ٤ٔغ حُظؼٜيحص،  0.2 -0.8

ح ٖٓ ٓزظٔزَ  • ًٍ أٛيحف حطلخم رخ٣ٍْ. ٢ٌُٝ طٌٕٞ ٛ٘خى ، ُْ ٣ٌٖ حُؼخُْ ػ٠ِ حُٔٔخٍ حُٜل٤ق ٍُِٞٛٞ ا٠ُ 0202حػظزخ

% ُِلي ٖٓ 21ىٍؿش ٓج٣ٞش، ٝكَٛش ط٣ِي ػ٠ِ  7.0% ُِلي ٖٓ حٍطلخع ىٍؿخص حُلَحٍس ا٠ُ 02كَٛش ط٣ِي ػ٠ِ 

 .0200حٍطلخع ىٍؿش حُلَحٍس ا٠ُ ىٍؿظ٤ٖ ٓج٣ٞظ٤ٖ، كبٕ ح٫ٗزؼخػخص حُؼخ٤ُٔش ٫ري إٔ طزِؾ ًٍٝطٜخ رلٍِٞ ػخّ 

٣ـذ  , ٖٝٓ ػْىٍؿش ٓج٣ٞش ٫7.0ٍحص ُِلي ٖٓ حٍطلخع ىٍؿخص حُلَحٍس رٔخ ٫ ٣ظـخُٝ ٛ٘خى كخؿش ا٠ُ ط٤ِ٣َٞٗخص حُيٝ •

 .إٔ طظـ٤َ حُظيكوخص حُٔخ٤ُش رٌَ٘ ًز٤َ

ح رخُؾ ح٤ٔٛ٧ش ُظلو٤ن أٛيحف حطلخم رخ٣ٍْ. • ًَ  ٣ؼي حُظؼخٕٝ ٝحُظآٍُ حُي٢ُٝ ح٧ًؼَ كؼخ٤ُش أٓ

ٍٝر٢ حطلوٞح ػ٠ِ حُظؼخٕٝ ٠ُٔخٕ ٗـخف حُٔئطَٔ. ٝك٢ ٝأػِٖ ٓٔؼَ ح٤ُٜٖ إٔ ح٤ُٜٖ ٝح٣٫ُٞخص حُٔظليس ٝح٫طلخى ح٧ٝ

ريح٣ش ٗٞكٔزَ، أػَد ٤ِٓؼٕٞ رلٌٍ ػٖ أِْٜٓ ك٢ حُظَٞٛ ا٠ُ حطلخم ر٘ؤٕ حُٔ٘خم ر٤ٖ ح٤ُٜٖ ٝح٣٫ُٞخص حُٔظليس هز٤َ 

ح١ٌُ ٜٓيّ ح٣َ٤ُن ٫طلخم رخ٣ٍْ. َٝٗ٘ص ح٤ُٜٖ ه٤ش ُولٞ حٗزؼخػخص ؿخُ  0278حٗؼوخى حُٔئطَٔ، ػ٠ِ ؿَحٍ حطلخم 

ح حُ ًَ ٤ٔؼخٕ هزَ حُٔئطَٔ، ٌُٖٝ ًخٕ ٛ٘خى ه٬ف ٓظٞهغ كٍٞ حٓظويحّ حُللْ ك٢ ح٤ُٜٖ. ٝهي ٝٛلض ح٤ُٜٖ حُللْ ٓئه

رؤٗٚ ١ٍَٟٝ ٧ٖٓ ح٤ُخهش ُي٣ٜخ، ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ إٔ آه٣َٖ ٣وُٕٞٞ اٗٚ ٣ٌٖٔ طل٤ٖٔ أٖٓ ح٤ُخهش ٖٓ ه٬ٍ طلي٣غ ٗزٌش 

 ح٤ُخهش ٝٓٞم ح٤ُخهش حُٔل٤ِش. 

ا٠ُ حطلخم ط٣ٞٔش ٜٗخث٢ ر٤ٖ حُيٍٝ حُٔؼ٤٘ش، ك٤غ "٣يػٞ" ح٫طلخم ؿ٤ٔغ حُيٍٝ ا٠ُ "ح٫ٗظوخٍ  ى٣ٔٔزَ، طْ حُظَٞٛ 72ك٢ 

رؼ٤يًح" ػٖ حُٞهٞى ح٧كل١ٍٞ "ر٣َ٤وش ػخىُش ٝٓ٘ظٔش ٜٝٓ٘لش". ٖٓ أؿَ ٓ٘غ أٓٞأ ٗظخثؾ طـ٤َ حُٔ٘خم، ٓغ "ط٣َٔغ حُؼَٔ 

٣ظٔخ٠ٗ ٓغ حُؼِْ". ًخٕ ح٤ُٔؼخم حُؼخ٢ُٔ ٛٞ رٔخ  0202ك٢ ٌٛح حُؼوي حُلَؽ، ًُٝي ُظلو٤ن ٛخك٢ حُٜلَ رلٍِٞ ػخّ 

ح٧ٍٝ ك٢ طخ٣ٍن ٓئطَٔحص حُؤش ح١ٌُ ٣ًٌَ َٛحكش حُلخؿش ا٠ُ حُظلٍٞ ػٖ ًَ أٗٞحع حُٞهٞى ح٧كل١ٍٞ، ٌُ٘ٚ ٫ ٣ِحٍ 

٣ظِو٠ حٗظوخىحص ٝحٓؼش ح٤ُ٘خم رٔزذ ػيّ ٝؿٞى حُظِحّ ٝحٟق رؤ١ ٖٓ أٗٞحع حُٞهٞى ح٧كل١ٍٞ. حهظظْ ٓئطَٔ ح١٧َحف 

رخطلخم ٤٘٣َ ا٠ُ "ريح٣ش حُٜ٘خ٣ش" ُؼَٜ حُٞهٞى ح٧كل١ٍٞ ٖٓ ه٬ٍ ط٤ٜٔي ح٣َ٤ُن ٫ٗظوخٍ  COP 28ٝحُؼ٣َٖ٘  حُؼخٖٓ

خ رظول٠٤خص ًز٤َس ك٢ ح٫ٗزؼخػخص ٣ُٝخىس حُظ٣َٞٔ. ًٓ  ٣َٓغ ٝػخىٍ ٜٝٓ٘ق، ٓيػٞ
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 كٚه اٌج١ئخ الالزٖبك٠خ ٚالاعزّبػ١خ ١ٌٍٖبك٠ٓ ػٍٝ ٍلاِخ ٍفٓ ا١ٌٖل فٟ ِٖو

 إعداد

 كٔي ًٔخٍ حُل٢٣ٞأػ٬ء حُي٣ٖ  -ٛ٘خّ ٓلٔٞى ٬ٍٛ   –ػزي حُوخُن ًٔخٍ حُي٣ٖ ٢ِٔٓ 

 ١َح٧ًخى٤ٔ٣ش حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝحُ٘وَ حُزل-حٓخص حُؼ٤ِخ حُزل٣َش ٓؼٜي حُيٍ
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Abstract 

Fisheries management is a complex system that depends on many variables that affect the safety of 

fishing vessels. Therefore, the management authorities‟ understanding of the economic and social 

environment of fishermen has a significant impact on their safety, and reducing the recurrence of 

accidents. The ILO and FAO reports confirmed that the fishing profession is still one of the most 

dangerous professions in the world, even in developed countries, while the risks are greater in 

developing countries due to several factors; The most important of which is the low economic and 

social situation, as well as the poor safety culture among fishermen. Also, the owners of fishing 

vessels view safety equipment as costly, which led to accidents that caused many injuries and 

deaths, which requires a set of solutions to improve safety. The problem is the weak interest of the 

Egyptian Fisheries Administration in the safety of fishing vessels. The research aims to assess the 

economic and social environment for fishermen in Egypt and its impact on the safety of fishing 

vessels, and then propose solutions to improve the economic and social conditions of fishermen 

and spread a safety culture to reduce accidents. the literature was used to explore the social and 

economic environment and factors affecting the safety of fishing vessels, to extract research gaps. 

The research is descriptive and analytical and takes care of the field of humanities by using a 

survey (questionnaire) for a sample of fishermen to determine the factors that affect the culture and 

safety behavior of fishermen and then conducting a (SWOT) analysis to determine the strengths 

and weaknesses of the current system. The hypothesis of the research is that if the social and 

economic problems of fishermen are solved, the behavior of fishermen will improve, which will 

lead to a reduction in deaths and injuries. The results showed the most important factors affecting 

the safety of fishing vessels and the relationship between them and the social and economic 

environment. Also, the expected positive impact of the research results, which can help researchers 

and fishing vessel safety authorities to understand the fishermen's view of the services provided to 

them by aquatic wealth cooperatives. It also contributes to provide the most appropriate solutions 

to improve the personnel safety on board Egyptian fishing vessels. 

Keywords: fishermen Economic and social statues-safety procedure-fishing vessels-fisheries 

management. 
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       اٌَّزقٍٔ

طؼظزَ اىحٍس حُٜٔخ٣ي ٓ٘ظٞٓش ٓؼويس طؼظٔي ػ٠ِ ٓظـ٤َحص ًؼ٤َس طئػَ ػ٠ِ ٬ٓٓش ٓلٖ ح٤ُٜي ٌُُي كبٕ كْٜ 

٤ِٓخص اىحٍس ٜٓخ٣ي ح٧ٓٔخى ُز٤جش ح٤ُٜخى٣ٖ ح٫هظٜخى٣ش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ُٚ طؤػ٤َ ًز٤َ ػ٠ِ ٬ٓٓش ٓلٖ ح٤ُٜي 

ػيحى كٞحىع ٓلٖ ح٤ُٜي ٝح٤ُٜخى٣ٖ أًخ ٥َٜ ٖٓ  حُلٞحىع كٖٔ حطوخً حُوَحٍ ٝحُلي ٖٓ طٌَحٍٝحُٔٔخػيس ك٢ 

ػ٠ِ إٔ ٜٓ٘ش ح٤ُٜي  ILO  ٝFAOٓ٘ظٔش (. ٝأًيص طوخ0202َ٣ٍا٠ُ  0277ه٬ٍ حُلظَس ٖٓ ) ك٢ َٜٓ

ُٔظويٓش، ٓخُحُض ٖٓ أه٤َ حُٜٖٔ ك٢ حُؼخُْ كظ٠ ك٢ ٝؿٞى طيحر٤َ ٬ٓٓش ػخ٤ُش ٝأ١وْ ٓيٍرش ًٔخ ك٢ حُيٍٝ ح

ر٤٘ٔخ طٌٕٞ حُٔوخ١َ أًزَ ك٢ حُيٍٝ حُ٘خ٤ٓش رٔزذ ػيس ػٞحَٓ؛ ٖٓ أٜٛٔخ طي٢ٗ حُلخُش ح٫هظٜخى٣ش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش، 

٠ً٣خ ٗظَس ٓخ٢ٌُ ٓلٖ ح٤ُٜي ُٔؼيحص ح٬ُٔٓش ػ٠ِ أٜٗخ ٌِٓلش أًٌُٝي ٟؼق ػوخكش ح٬ُٔٓش ُيٟ ح٤ُٜخى٣ٖ. ٝ

ؼ٤َح ٖٓ ح٩ٛخرخص ٝحُٞك٤خص ٤ُِٜخى٣ٖ ٓٔخ ٣ظ٤ِذ ٓززض ً ٗظخؽ، ٓٔخ أىٟ ا٠ُ كٞحىع رل٣َشىٕٝ ٣ُخىس ح٩

ح٧ٓٔخى  ٓـٔٞػش ٖٓ حُلٍِٞ ُظل٤ٖٔ ٬ٓٓش ٓلٖ ح٤ُٜي. ٌُٝح ٥َٜص ٌِٓ٘ش ٟؼق حٛظٔخّ اىحٍس ٜٓخ٣ي

ح٣َُٜٔش ر٬ٔٓش ٓلٖ ح٤ُٜي، ٣ٜٝيف حُزلغ ا٠ُ طو٤٤ْ حُز٤جش ح٫هظٜخى٣ش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ٤ُِٜخى٣ٖ ك٢ َٜٓ 

ظل٤ٖٔ أكٞحٍ ح٤ُٜخى٣ٖ ح٫هظٜخى٣ش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ُحهظَحف كٍِٞ هخرِش ُِظ٤ز٤ن  ٝأػَٛخ ػ٠ِ ٬ٓٓش ٓلٖ ح٤ُٜي ػْ

 ح٫ؿظٔخػ٤ش ح٧ىر٤خص ٫ٓظٌ٘خف حُز٤جشٝ . ٝطْ ح٫ٓظؼخٗش رخَُٔحؿغَٝٗ٘ ػوخكش ح٬ُٔٓش ُِلي ٖٓ حُلٞحىع

طوخً ٝحُٔٔخػيس ك٢ حٝحٓظوَحؽ حُلـٞحص حُزلؼ٤ش  ح٤ُٜي ٓلٖ ٝحُؼٞحَٓ حُٔئػَس ػ٠ِ ٬ٓٓش ٝح٫هظٜخى٣ش

٣ؼظزَ حُزلغ ٝٛل٢ طل٢ِ٤ِ ٣ٝؼظ٢٘ رٔـخٍ  .هَحٍحص ٖٓ أؿَ ط٤ٔ٘ش حُؼَٝس ح٤ٌُٔٔش ٤ٔٛ٧ظٜخ ٬ُهظٜخى ح١َُٜٔ

حٓظوٜخء )حٓظز٤خٕ( ُؼ٤٘ش ٖٓ ح٤ُٜخى٣ٖ ُظلي٣ي حُؼٞحَٓ حُظ٢ طئػَ ػ٠ِ ػوخكش ِٝٓٞى رخٓظويحّ حُؼِّٞ ح٩ٗٔخ٤ٗش 

طٔظ٘ي ك٤َٟش . ُظلي٣ي ٗوخ١ حُوٞس ٝح٠ُؼق ُِٔ٘ظٞٓش حُلخ٤ُش (SWOT) طل٤َِ ٤ُِٜخى٣ٖ ػْ اؿَحء ح٬ُٔٓش

أٗٚ اًح طْ كَ ٬ٌ٘ٓص ح٤ُٜخى٣ٖ ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝح٫هظٜخى٣ش رٌُي طظلٖٔ ػوخكش ِٝٓٞى ح٬ُٔٓش ػ٠ِ حُزلغ 

ٝأ٥َٜص حُ٘ظخثؾ أْٛ حُؼٞحَٓ حُظ٢ طئػَ ػ٠ِ ٤ُِٜخى٣ٖ ٓٔخ ٣ئى١ ا٠ُ حُلي ٖٓ كٞحىع حُٞكخس ٝح٩ٛخرخص. 

ٝح٬ُٔٓش ٤ُِٜخى٣ٖ. ٝأ٠٣خ حُظؤػ٤َ  ٝح٫هظٜخى٣ش ح٫ؿظٔخػ٤ش حُز٤جش ٤ُٜي ٝحُؼ٬هش ر٤ٜ٘خ ٝر٤ٖح ٓلٖ ٬ٓٓش

 ٝؿٜش كْٜ ٤ِٓٝخص اىحٍس ٬ٓٓش ٓلٖ ح٤ُٜي ػ٠ِ طٔخػي حُزخكؼ٤ٖ إٔ ح٣٩ـخر٢ حُٔظٞهغ ُ٘ظخثؾ حُزلغ حُظ٢ ٣ٌٖٔ

حُلٍِٞ  أٗٔذ أكخىص حُيٍحٓش ك٢ طوي٣ْٗظَ ح٤ُٜخى٣ٖ ك٢ حُويٓخص حُٔويٓش ُْٜ ٖٓ طؼخ٤ٗٝخص حُؼَٝس حُٔخث٤ش. ًٔخ 

 ح٣َُٜٔش. كَحى ػ٠ِ ٓظٖ ٓلٖ ح٤ُٜي ٧ح ٬ٓٓش ٓ٘ظٞٓشاىحٍس  ح٫هظٜخى٣ش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ُظل٤ٖٔ

اىحٍس  –حُؼَٝس ح٤ٌُٔٔش  –٬ٓٓش ٓلٖ ح٤ُٜي  –حُز٤جش ح٫هظٜخى٣ش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ٤ُِٜخى٣ٖ  اٌىٍّبد اٌوئ١َ١خ:

 حُٜٔخ٣ي 

 ِملِخ -1

حُزلَ حُٔظ٢ٓٞ، ٝحُزل٤َحص حُٔظِٜش رٚ، ٝحُزلَ ح٧كَٔ.  ػ٠ِ حُزل١َ حُل٣َي ح١ٌُ ٣ٔظيطٔظخُ َٜٓ رخُٔٞهغ 

 8282ٓل٤٘ش، ٜٓ٘خ  07404إٔ أ٤ٍٓٞ ح٤ُٜي ح١َُٜٔ ٣ظؤُق ٖٓ  0202ُؼخّ  GAFRDأ٥َٜص اكٜخث٤خص 

ٓل٤٘ش ؿ٤َح٤ُش، ر٤٘ٔخ ٣زِؾ ػيى أ٤ٍٓٞ ح٤ُٜي حُزل١َ ٖٓ حُٔلٖ حُظ٢ طٔظِي  71070ِٓٝىس رٔلًَخص ٝ

 ٓل٤٘ش. 2200كٜخٕ؛ كٞح٢ُ  422ا٠ُ  22لًَخص ٖٓ ٓ

ٍهٜش ٤ُِٜي  70114ٜٓ٘خ  ؛ٍهٜش ٤ٛخى 22222أٟٝلض ح٩كٜخث٤خص إٔ أػيحى ح٤ُٜخى٣ٖ هِض ٖٓ ًٌُي 

 . 0202ػخّ ٍهٜش ٤ُِٜي حُزل١َ  71822ٜٓ٘خ  ؛ٍهٜش ٤ٛخى 01078ا٠ُ  ،0274ػخّ حُزل١َ 

ُٔ٘ش  708ٓخروخ ٓٔئ٤ُٝش ط٤ز٤ن هخٕٗٞ حُٜٔخ٣ي ٍهْ  (GAFRD)طُٞض ح٤ُٜجش حُؼخٓش ُظ٤ٔ٘ش حُؼَٝس ح٤ٌُٔٔش 

هخٕٗٞ  ٛيحٍربٌٛح حُوخٕٗٞ  ٝطْ طـ٤٤َ .ح١ٌُ ٗظْ ؿ٤ٔغ أ٤٘ٗش حُٜٔخ٣ي ك٢ َٜٓ ٓخػيح ح٬ُٔٓش حُزل٣َش 7142
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ح٤ٌُٔٔش.  ٝحُؼَٝس حُزل٤َحص ٝط٤ٔ٘ش ؿٜخُ كٔخ٣ش ا٠ُىحٍس حُٜٔخ٣ي ح٣َُٜٔش اُ٘وَ طزؼ٤ش  0207ُؼخّ  782ٍهْ 

٬ك٤خطٚ ُظٜزق حهظٜخٛخطٚ ٟٝغ ح٤ُٔخٓش حُؼخٓش ُلٔخ٣ش ٝط٤ٔ٘ش حُؼَٝس ح٤ٌُٔٔش، ٝح٩َٗحف ػ٠ِ طْ طلي٣ي ٛٝ

ط٘ل٤ٌ هٞح٤ٖٗ ح٤ُٜي، ٝاػيحى حَُٔ٘ٝػخص ح٫هظٜخى٣ش، ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ح٬ُُٓش ٖٓ ه٬ٍ حُزلٞع ٝحُيٍحٓخص، 

ػ٠ِ ط٣ٞ٤َ كَكش  ٝحُؼَٔ ٟٝٝغ هٞحػي ٝاؿَحءحص ٓ٘ق حُظَحه٤ٚ، ًٌُٝي ه٢٤ ٝرَحٓؾ حُظي٣ٍذ ٝح٩ٍٗخى،

ح٤ُٜي رخٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذ حُلي٣ؼش، َٝٗ٘ حُٞػ٠ ٝحُظي٣ٍذ ر٤ٖ ح٤ُٜخى٣ٖ، ٝاػيحى هَحث٢ حُٔوِٝٗخص ح٤ٌُٔٔش، 

رخُظؼخٕٝ ٓغ ح٤ُٜجخص ح٤٘١ُٞش ٝحُي٤ُٝش، ٝٓظخرؼش ط٘ل٤ٌ حطلخه٤خص حُظؼخٕٝ ر٤ْٜ٘، ٝاػيحى ه٤ش ٤ُِٞحٍة ٝاػيحى 

حُوزَس حُل٤٘ش، ٝاريحء حٍُٔ٘ٞس ُٖٔ ٤٣ِزٜخ، ٓغ ح٩َٗحف ػ٠ِ  طوي٣ْ رَحٓؾ ٓٞحؿٜش حٌُٞحٍع رخ٩ٟخكش ا٠ُ

ًٔخ كيى ٌٛح حُوخٕٗٞ ح٤ُ٘ٔوش  حُـٔؼ٤خص حُظؼخ٤ٗٝش ُِؼَٝس حُٔخث٤ش ٝاىحٍس ٝط٘ـ٤َ ؿ٤ٔغ ٓٞحٗت ح٤ُٜي ٝط٣ٞ٤َٛخ.

هزَٙ ح٫هظٜخى٣ش حُوخُٜش، ٝحُظ٢ طٔٔق َُٜٔ ربىحٍس ح٤ُٜي ػ٠ِ ٓٔخكش طَٜ ا٠ُ ه٢ ح٢ُٓٞ حُٔظٔخ١ٝ ٓغ 

ٝٓغ حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش ك٢ حُزلَ ح٧كَٔ رخ٩ٟخكش ا٠ُ اٗ٘خء ًَِٓ ٬ُطٜخ٫ص  ،ك٢ حُزلَ حُٔظ٢ٓٞ

ُظظزغ أ٤٘ٗش ٓلٖ ح٤ُٜي ُظ٘ي٣ي حُؼوٞرخص ػ٠ِ حُٔوخُل٤ٖ. ٣ٌٖٝٔ إٔ ٣ٔخػي ًُي ك٢ حُلي ٖٓ  (MCC)حُزل٣َش 

ف ٝحٟلش ُيٓؾ هٞح٤ٖٗ ٬ٓٓش ٓلٖ ح٤ُٜي ٓغ أ٤٘ٗش ح٤ُٜي ؿ٤َ حُوخ٢ٗٞٗ. ٝٓغ ًُي، ٣لظوَ حُوخٕٗٞ ا٠ُ أٛيح

 هٞح٤ٖٗ حُٜٔخ٣ي.

ُوَحٍ حُـ١ٍٜٞٔ ٝح 7141 ُٔ٘ش 020 ٍهْ حُوخٕٗٞ ه٬ٍ ٖٓر٤٘ٔخ طوّٞ ح٤ُٜجش ح٣َُٜٔش ٬ُٔٓش ح٬ُٔكش حُزل٣َش 

ظ٘ظ٤ْ َٝٓحهزش ٝاىحٍس ح٬ُٔٓش حُزل٣َش حُٔظؼِوش رؤٖٓ حُٔلٖ ٬ٓٝٓش ارلخٍٛخ، ٝاٛيحٍ : ر0228ُٔ٘ش  211ٍهْ 

طـي٣ي ٜٗخىحص حُظٔـ٤َ ٝح٬ُٜك٤ش حُل٤٘ش ُِٔلٖ ح٣َُٜٔش، ٝطَحه٤ٚ ح٬ُٔكش ح٬ُُٓش ٩رلخٍٛخ ٝحَُهخرش ٝ

ٝحُظلظ٤ٖ ػ٠ِ ٬ٓٓش ٝأٖٓ حُٔلٖ ح٣َُٜٔش، ًٌُٝي اٛيحٍ حُٜ٘خىحص ح٤ِٛ٧ش ٝحُـٞحُحص ٝحَُهٚ حُزل٣َش، 

ظلو٤ن ك٢ حُلٞحىع حُزل٣َش ًخُظٜخىّ ٝطلي٣ي ١َٝٗ ِٓحُٝش حُٜٔ٘ش ُِؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُزلَ رخ٩ٟخكش ا٠ُ حُو٤خّ رخُ

حُزل١َ ٝحُل٣َن ٝحُـَم. ٝطؼي ٓؼظْ ٌٛح حُوخٕٗٞ هخٙ رٔلٖ حُ٘لٖ حُظـخ٣ٍش ٝهٜٚ ؿِء ٛـ٤َ ٬ُٔٓش 

ٓلٖ ح٤ُٜي كيى ك٤ٚ ػيى ح٧كَحى حَُٔهٚ رلِْٜٔ ػ٠ِ ٓلٖ ح٤ُٜي ١زوخً ٧ٓخًٖ ح٩هخٓش أٝ ٓؼيحص ح٬ُٔٓش 

ظ٢ ٣ـذ إٔ طظٞحكَ ػ٠ِ ٓلٖ ح٤ُٜي ىحهَ حُٔٞحٗت ٝحُٔٞحكَ ح٣َُٜٔش ٝكَكش ح٤ُٜي ًٔخ كيى ٓؼيحص ح٬ُٔٓش حُ

 رخ٩ٟخكش ا٠ُ ٛيأ ح٧ُٞحف ٝكلٚٓؼخ٣٘خص ريٕ ٓلٖ ح٤ُٜي  ٝهٞحػي ١َٝٗ لي٣يٝح٧ؿ٘ز٤ش رخ٩ٟخكش ا٠ُ ط

٫ طٞؿي اىحٍس هخٛش ر٬ٔٓش ٓلٖ ح٤ُٜي، ٝك٤ِ ح٫ٛظٔخّ رٔلٖ  .ٝحُٔٔخػيس حَُث٤ٔ٤ش حُٔخ٤ً٘ش ٝح٫٥ص كلٚ

ٟؼ٤ق ر٘ؤٕ حَُهخرش ٝحُظلظ٤ٖ ك٢  ح٤ٌُٔٔش ٝحُؼَٝس حُزل٤َحص ٝط٤ٔ٘ش ؿٜخُ كٔخ٣شظ٤ٔ٘ن ٓغ حُح٤ُٜي ٤ٟن، ٝ

 ٓٞحٗت ح٤ُٜي ػ٠ِ ٬ٓٓش ٓلٖ ح٤ُٜي ٝاؿَحءحص ح٬ُٔٓش هزَ حُزلخٍ.

( إٔ هخٕٗٞ حُظؼخ٤ٗٝخص 0200ح٤ٌُٔٔش رَٜٔ، كوي ًًَ رَح٤ٗش ) ٝسُِؼَ أٓخ رخُ٘ٔزش ُظؼخ٤ٗٝخص حُٔٞحٍى حُٔخث٤ش

كيى ٓلّٜٞ حُـٔؼ٤خص حُظؼخ٤ٗٝش ح٤ٌُٔٔش ػ٠ِ أٜٗخ ٝكيس حهظٜخى٣ش حؿظٔخػ٤ش  7142ُٔ٘ش  702ح٤ٌُٔٔش ٍهْ 

َ طٜيف ا٠ُ ط٣ٞ٤َ ٝط٤ٔ٘ش حُؼَٝس حُٔخث٤ش ٝطويّ حُويٓخص حُٔوظِلش ٧ػ٠خثٜخ ٝطْٜٔ ك٢ حُظ٤ٔ٘ش ح٫ؿظٔخػ٤ش. ٝطؼٔ

طٞك٤َ ٓٔظِِٓخص ح٤ُٜي ٖٓ ٓؼيحص، ًٌُٝي ػ٤ِٔخص حُظ٣ٞٔن، ٝكل٦ ح٧ٓٔخى، ٝطوي٣ْ  ػ٠ِحُـٔؼ٤ش حُظؼخ٤ٗٝش 

حُويٓخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ٖٓ حُظؤ٤ٖٓ ٟي حُٔوخ١َ، ٝحُٔؼخٗخص، ٝحُويٓخص ح٤ُز٤ش رخ٩ٟخكش ا٠ُ طوي٣ْ حُظ٣َٞٔ 

٤ٌُٔٔش ٣َؿغ ا٠ُ ػيّ ٓ٘خًٍش ح٤ُٜخى٣ٖ ٝحُوَٝٝ ح٤َُٔٔس. ًٔخ أًي إٔ كَ٘ حُؼي٣ي ٖٓ رَحٓؾ ط٤ٔ٘ش حُؼَٝس ح

ك٢ حُظو٢٤٤ ٝحُظ٘ل٤ٌ ٌُٜٙ حُزَحٓؾ. ٠٣ْٝ ح٫طلخى حُظؼخ٢ٗٝ ُِؼَٝس حُٔخث٤ش حُـٔؼ٤خص حُظؼخ٤ٗٝش ٤ُِٜخى٣ٖ ٜٝٓٔظٚ 

َٗ٘ ػوخكش حُظؼخٕٝ، ٝحُللخ٥ ػ٠ِ ٜٓخُق ٌٛٙ حُـٔؼ٤خص، ٝطوي٣ْ حٍُٔ٘ٞس ح٩ىح٣ٍش، ًٌُٝي ط٘ـ٤غ ٝٓٔخػيس 

ؿٔؼ٤خص طؼخ٤ٗٝش. ٝرخَُؿْ ٖٓ طلو٤ن رؼٞ ح٩ٗـخُحص ٓؼَ ط٘ظ٤ْ ىٍٝحص طي٣ٍز٤ش ٝاٗ٘خء ح٤ُٜخى٣ٖ ك٢ اٗ٘خء 

ٛ٘يٝم طؤ٤ٖٓ طؼخ٢ٗٝ ػ٠ِ َٓحًذ ح٤ُٜي ٝحُؼخ٤ِٖٓ ػ٤ِٜخ ك٢ كخُٚ حُٞكخس ٝاٛخرخص حُؼَٔ ا٫ أٗٚ ٓخُحُض ٛ٘خى 
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ٗولخٝ ٓٔظٟٞ حُٔخ٤ُش ٝح ٓ٘خًَ طٞحؿٚ ح٤ُٜخى٣ٖ، ٜٝٓ٘خ حٗولخٝ ٓٔظٟٞ حُويٓخص ٗظ٤ـش ٠ُؼق حُٔٞحٍى

 اىحٍس حُظؼخ٤ٗٝخص رٔزذ ٗوٚ حُٞػ٢ حُظؼخ٢ٗٝ ُيٟ ح٤ُٜخى٣ٖ ٟٝؼق حٌُٞحىٍ ح٩ىح٣ٍش.

ٕ حُوَحٍحص حُظ٢ ٣ظوٌٛخ أٛلخد حُٔلٖ طلض ح٠ُـ١ٞ ح٫هظٜخى٣ش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش هي طٌٕٞ ٓزذ ُلٞحىع ٓلٖ ا

كِش، ٝح٤ُٜخٗش، ٝأؿٍٞ ح٤ُٜي. كؼ٘يٓخ ٣ؼـِ أٛلخد حُٔلٖ ػ٠ِ طـ٤٤ش ٗلوخص ح٤ُٜي ح٧ٓخ٤ٓش، ٜٝٓخ٣ٍق حَُ

ح٤ُخهْ، ًٌُٝي ح٠ُـ١ٞ ح٫ؿظٔخػ٤ش ٤ُِٜخى٣ٖ ُظـ٤٤ش ٜٓخ٣ٍق ح٧َٓس، ٝهي ٤ٔ٣َ رؼ٠ْٜ ا٠ُ طلَٔ ٓوخ١َ 

أًزَ ٓؼَ ح٤ُٜي ك٢ ١وْ ٤ٓت ٓٔخ ٣ؼَٝ ٓلٖ ح٤ُٜي ٝأ١ؤٜخ ُلٞحىع ٗظ٤ـش ُٔوخ١َ ح٤ُٜي ك٢ حُٔ٘خ١ن 

 .Devin L 2014)ُٔؼظخى ٬ُٓظلخىس ٖٓ ٤ًٔش ح٤ُٜي حُزؼ٤يس ػٖ حُٔخكَ أٝ ح٩رلخٍ ُؼيى أ٣خّ ٤ٛي أًؼَ ٖٓ ح

Lucas, .)( َا٠ُ اكٜخث٤ش ُلٞحىع حُٔلٖ حُظـخ٣ٍش ًٝخٗض طظ٠ٖٔ أٍرؼش كٞحىع 0207كوي أٗخٍ ٜٓي٢ُ ٤ٔٓ )

 80ٓلوٞى٣ٖ ٝطْ اٗوخً  78كخُش ٝكخس ٝ 21ُٔلٖ ح٤ُٜي ك٤غ ًخٕ حُؼيى ح٩ؿٔخ٢ُ ُِؤخثَ حُز٣َ٘ش: حُٞك٤خص 

 ٤ٛخى. 

٬ُٔٓش ٤٘ٗ٧ش ٤ٛي ح٧ٓٔخى ك٢ حُو٤٘٤ٔٔخص ٖٓ حُوَٕ حُٔخ٢ٟ. ك٤غ كيىص ىٍحٓخص حُلخُش ريأص أرلخع ح

ٝحُظل٬٤ِص حُٞٛل٤ش ح٩ٛخرخص ر٤ٖ ح٤ُٜخى٣ٖ ػ٠ِ ٓلٖ ح٤ُٜي ك٢ رُٞ٘يح ٝحٌُِٔٔش حُٔظليس. ًٝخٗض ريحث٤ش ٖٓ 

ؼ٤٘خص حُوَٕ حُٔخ٢ٟ ك٤غ حُٔـخٍ ٝحُٜٔ٘ـ٤ش ٫ٝ طَ٘ٔ ًؼ٤َح ٖٓ ٓوخ١َ حُٜٔ٘ش. ُحىص أرلخع ح٬ُٔٓش ك٢ طٔ

 .(,Devin L. Lucas 2014)ٝحُوَٕ حُلخ٢ُ ك٢ حُيٍٝ حُٔظويٓش 

إٔ ح٬ُٔٓش حُ٘ل٤ٔش ٝحُـٔي٣ش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش طٌٖٔ حُلَى ٖٓ حُظـِذ  ٤٘٣7111َ طو٣ََ ٓ٘ظٔش حُٜلش حُؼخ٤ُٔش 

٘خًَ ( ر0278ٔحٛظٔض ىٍحٓش حُ٘خػَ) ػ٠ِ ح٬ٌُ٘ٔص ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝح٫هظٜخى٣ش ٝؿ٤َٛخ ٖٓ ح٬ٌُ٘ٔص.

ٛ٘خػش ٤ٛي ح٧ٓٔخى حُظ٢ طظٔؼَ ك٢ ط٣ٞٔن ح٧ٓٔخى، ٝح٠ُٔخٕ ح٫ؿظٔخػ٢، ٝطٌرٌد ك٢ أىحء حُـٔؼ٤خص 

حُظؼخ٤ٗٝش ٝحُويٓخص حُظ٢ طويٜٓخ ٤ُِٜخى٣ٖ ًٌُٝي حُٔؼٞهخص حُظ٢ طٞحؿٚ حُـٔؼ٤خص حُظؼخ٤ٗٝش ٤ُِٜخى٣ٖ ٧ىحء 

ظٔغ ٝٛ٘خػش ح٤ُٜي رٔٔخػيس حُـٔؼ٤خص ىٍٝٛخ رٌَ٘ كؼخٍ. ٝهي حهظَف حُزخكغ إٔ ٣وّٞ حُٔٔئ٤ُٖٝ رظ٣ٞ٤َ ٓـ

وٕل اٌّْىلاد: اٌز٠َٛم١خ، ٚاٌّإ١ٍَخ، ٚاٌولبث١خ اٌزٟ ( ث0202اػزٕذ كهاٍخ ػ١بُ )حُظؼخ٤ٗٝش. ًٔخ 

( ا٠ُ ٓٞء اىحٍس حُٜٔخ٣ي ح٤ٌُٔٔش ك٢ ى٤ٓخ١ ًٝخٗض حُ٘ظخثؾ: 0270ًٔخ أٗخٍص ُح٣ي َٓٝس ) .رٛاعٗ ا١ٌٖبك٠ٓ

حٗولخٝ حُويٓخص حُٜل٤ش، ٟٝؼق ىٍٝ طؼخ٤ٗٝخص حُؼَٝس حُٔخث٤ش، ٝحٍطلخع أٓؼخٍ ٓٔظِِٓخص ح٩ٗظخؽ، ٝػيّ 

( ك٢ طٌرٌد ٤ًٔش ح٧ٓٔخى حُٔ٘ظـش 0202طِوٜض ٌِٓ٘ش ىٍحٓش ٣ْٞٗ )ٝؿٞى اػخٗخص ٝهض طٞهق ح٤ُٜي. ر٤٘ٔخ 

ٕ ٬ٌ٘ٓص ح٤ُٜخى٣ٖ حُظ٢ طظٔؼَ ك٢ ٣ُخىس أٓؼخٍ ٓٔظِِٓخص ح٤ُٜي، ٝهَٜ كظَس ح٤ُٜي اَى٣َٝ، ٖٝٓ رل٤َس حُز

حُٔٔٔٞف رٜخ، ًٌُٝي حُٔ٘خًَ حُظ٣ٞٔو٤ش، ٖٝٓ أٜٛٔخ حكظٌخٍ حُظـخٍ ٝطلٌْٜٔ ك٢ ح٧ٓؼخٍ رخ٩ٟخكش ا٠ُ ػيّ 

أْٛ حهظَحكخص حُوزَحء ٝؿٞى طؤ٤ٖٓ ٛل٢ ٤ُِٜخى٣ٖ، ٝػيّ ٝؿٞى َٓحًِ َُِػخ٣ش حُٜل٤ش رٌَ٘ ًخك٢. ًٝخٗض 

٢ٛ: اػخىس طلي٣ي ٜٓخّ ٝأٛيحف حُظؼخ٤ٗٝخص، ٝطٞك٤َ حُظ٣َٞٔ حُوخٍؿ٢ ُِـٔؼ٤خص ٠ُٔخٕ حٓظَٔحٍٛخ )٤ِْٓ 

.0272.) 

حُوٜخثٚ ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝح٫هظٜخى٣ش ٝح٤ًُِٞٔش حُٔئػَس ك٢ ( ػ٠ِ إٔ أْٛ 0274ىٍحٓش ٛوَ) أًيصٝ

ح٬ٌُ٘ٔص حُظ٢ طٞحؿٚ ٓـظٔغ ح٤ُٜي طٔؼِض ك٢: ٓظ٢ٓٞ حُيهَ ح١َُٜ٘، ِٝٓٞى ح٤ُٜي، ٝحُلخُش حُظؼ٤ٔ٤ِش، 

ػ٠ِ إٔ حَُٟخ ح٤٥ُٞل٢ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ؼُِ رٌَ٘  Guodong  (2020)ًيٝأٝٓ٘ٞحص حُوزَس، ٝحُٔٔظٟٞ حُٔؼ٢٘٤. 

ك٢ ٓـخٍ ح٬ُٔٓش، ٌُُي ًخٕ ٖٓ ح٤ٔٛ٧ش ىٍحٓش حُؼٞحَٓ حُٔئػَس ػ٠ِ ِٓٞى ح٤ُٜخى٣ٖ  حُؼٔخٍ كؼخٍ ِٓٞى

٣٩ـخى حُلٍِٞ حُظ٢ ٖٓ ٗجٜ٘خ طـ٤َ ه٘خػخطْٜ ٝطـ٤َ ِٓٞى ح٬ُٔٓش ُظـ٘ذ أٝ حُظو٤َِ ٖٓ كٞحىع ٓلٖ ح٤ُٜي. 

٣ًَِٝ ػ٠ِ  ا٠ُ إٔ طؼي٣َ حُِٔٞى ٣ٜيف ا٠ُ طل٤ٖٔ ح٧ىحء ح٩ٗٔخ٢ٗ ((Sulzer &Mayer 1977كوي أٗخٍ 

ًٔخ أًي ط٣ٞ٤َ ٝطو٣ٞش حُِٔٞى ح٣٩ـخر٢ ٖٓ ؿٜش ٝاُحُش أٝ اٟؼخف حُِٔٞى حُِٔز٢ ٖٓ ؿٜش أهَٟ. 

https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Ni+G&cauthor_id=33198114
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Mahoney (1974 ) ػ٠ِ إٔ طؼي٣َ حُِٔٞى ٣لظخؽ ا٠ُ طـ٤٤َ حُظَٝف حُز٤ج٤ش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش أٝ اػخىس ط٘ظ٤ٜٔخ

ػ٠ِ أٗٚ ٢ً ( 0272ٍس ٝآهَٕٝ )رٜيف طـ٤َ حُِٔٞى حُظخَٛ ٤ُْٝ طـ٤َ ػ٤ِٔخص ٗل٤ٔش ىحه٤ِش. ٣ئًي ػٔخ

حُز٤جش إٔ  Martin (1988) حػظزَٗلْٜ ِٓٞى ٗوٚ، ٣ـذ إٔ ٗزلغ ػٖ ػخُٔٚ ًٔخ ٣َحٙ ٛٞ ٫ ًٔخ َٗحٙ ٗلٖ. 

ٝحُظَٝف حُظ٢ ٣ؼ٤ٖ ك٤ٜخ حُلَى ٝحُظ٢ طئػَ ك٤ٚ ٣ٝئػَ ك٤ٜخ ٢ٛ حُٔزذ حَُث٢ٔ٤ ٍٝحء حُِٔٞى ح٩ٗٔخ٢ٗ، ٌُٜح 

طظزٞأ حُز٤جش ٌٓخٗخ رخٍُح ك٢ ػِْ طؼي٣َ حُِٔٞى ح١ٌُ ٣ٜيف ا٠ُ ىٍحٓش حُؼ٬هخص ر٤ٖ حُز٤جش ٝحُِٔٞى. ٝػ٘ي طؼي٣َ 

ٕ اُوخٍؿ٤ش ٧ٜٗخ هخرِش ٬ُِٔكظش ٝحُظلٌْ ك٤ٜخ ك٤غ حُِٔٞى ٣ٜ٘ذ ح٫ٛظٔخّ ػ٠ِ ٟز٢ حُظَٝف حُز٤ج٤ش ح

أكؼخٍ ح٩ٗٔخٕ ط٘٘ؤ ٖٓ ٓلِٜش ُؼٞحَٓ ػ٬ػش أٓخ٤ٓش: ٢ٛ حُِٔٞى، ٝحُٔئػَحص حُز٤ج٤ش، ٝحُؼٞحَٓ حُٔؼَك٤ش 

(. ًٌُي أ٠ٛٝ ريػْ حُٟٞغ ح٫هظٜخى١ ٝح٫ؿظٔخػ٢ ٤ُِٜخى٣ٖ ُظل٤ٖٔ ِٓٞى ح٤ُٜي 0222حُو٤٤ذ )

ٗٚ ٖٓ ح٧ك٠َ حُؼَٔ ػ٠ِ ط٘ـ٤غ ٝطلل٤ِ ح٤ُٜخى٣ٖ ١ًٝ حُظؼ٤ِْ ٝحُوزَس أ( 1972ح٤َُٗي. ٌُُي ٣َٟ حُؼخى٢ُ )

ػ٠ِ حُٔٔخٛٔش ك٢ ػ٤ِٔش اػيحى ٝط٘ل٤ٌ رَحٓؾ ح٩ٍٗخى كظ٠ طٌٕٞ ٌٛٙ حُزَحٓؾ ٓؼزَس ػٖ كخؿخطْٜ ٝٓ٘خًِْٜ، 

ُلٔخ٤ٓش أٝ ٤ُْٝ ًٔخ طًَِ حُؼي٣ي ٖٓ طؼ٤ِٔخص ح٬ُٔٓش ك٢ أٓخًٖ حُؼَٔ ػ٠ِ اٗخٍحص ح٧ٓخٕ أٝ حُٔلخىػخص ح

حُِٜٔوخص ُظ٢٤٘٘ ح٤ًُِٞٔخص ك٢ حُزيح٣ش، ٝرٍَٔٝ حُٞهض ٣َؿغ ح٥ُٞٔلٕٞ ا٠ُ حُٔٔخٍٓخص حُوخ١جش حُوي٣ٔش 

 .  (HAS, 2012)٧ٗٚ ُْ ٣ظْ طـ٤٤َ حُِٔٞى حُوخ١ت 

رخَُؿْ ٖٓ ا٣ـخر٤ش حُيٍحٓخص حُٔخروش ك٢ حُظؼَف ػ٠ِ ٓ٘خًَ ح٤ُٜخى٣ٖ ا٫ أٜٗخ ُْ ط٤َ٘ ا٠ُ أْٛ ٌِٓ٘ش ٢ٛٝ 

٬ٔٓش حُز٤جش ح٫هظٜخى٣ش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ػ٠ِ حُاىٍحى اىحٍس حُٜٔخ٣ي ٝح٤ُٜخى٣ٖ ه٤ٍٞس ٜٓ٘ش ح٤ُٜي ٝطؤػ٤َ ػيّ 

ٝٓلٖ ح٤ُٜي،  ٤ُِٜخى٣ٖ حُزل٣َش رخ٬ُٔٓش حُوخٛش حُي٤ُٝش ح٫طلخه٤خص أْٛ ك٢ رخُ٘ظَ. ًٌُي ٤ُِٜخى٣ٖ حُ٘و٤ٜش

 ُٔلٖ حُزل٣َش رخ٬ُٔٓش ح٫ٛظٔخّ ٟؼق ا٠ُ ٤٘٣َ ٓٔخ ح٫طلخه٤خص ػ٠ِ ؿ٤ٔغ ٌٛٙ َٜٓ ؿ٤َ ٓٞهؼش إٔطز٤ٖ 

حُلـٞس حُزلؼ٤ش ٢ٛ حُيحكغ ٩ؿَحء ٌٛح حُزلغ ح١ٌُ ٣َر٢ ر٤ٖ اىحٍس حُٜٔخ٣ي ٬ٓٝٓش ٓلٖ ٌٛٙ ًخٗض  ح٤ُٜي.

ح٤ُٜي ك٤غ إ ٓؼظْ حُزخكؼ٤ٖ ك٢ ىٍحٓخص حُٜٔخ٣ي ٖٓ طوٜٜخص حٍُِحػش، ٝػِّٞ حُزلخٍ، ٝحُظـخٍس، 

 ٜظٕٔٞ ر٘ئٕ ح٬ُٔٓش ٝحُلٞحىع حُزل٣َش ُٔلٖ حُ٘لٖ حُظـخ٣ٍش كو٢.ٝح٫هظٜخى، ًٌُٝي حُزخكؼ٤ٖ حُزل٤٣َٖ ٣

 ِٕٙغ١خ اٌجؾش -0

ٓـخٍ حُزلغ ٛٞ حُؼِّٞ ح٩ٗٔخ٤ٗش ٜٝٓ٘ـ٤ظٚ ٝٛل٢ طل٢ِ٤ِ ٤ٔ٣َ ا٠ُ ٝٛق ٝحٓظٌ٘خف حُؼ٬هش ر٤ٖ ٬ٓٓش ٓلٖ 

حُٔٞؿٞىس ك٢ ح٤ُٜي ٝحُٔ٘خًَ ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝح٫هظٜخى٣ش ٤ُِٜخى٣ٖ ٝطل٤َِ ٝطل٤َٔ رؼٞ حُظٞحَٛ ٝحُز٤خٗخص 

حٌُظذ ٝحُٔـ٬ص ٝ ٔخروشص حُحُيٍحٓخ ٖٓ طْ ؿٔغ حُز٤خٗخص حُؼخ٣ٞٗشحُظوخ٣ٍَ ٝح٫كٜخث٤خص حُٔؼظٔيس ٝح٫ٓظز٤خٕ. 

 ح٢ٌُٔ حُزلغ حٓظويحّ طْ حُزلغ، ٛيف ُظلو٤ن. ٓؼظٔيس ٝى٤ُٝش ٓل٤ِش ٤ُٜجخص ٝاكٜخث٤خص ٝطوخ٣ٍَ حُؼ٤ِٔش

حُؼٞحَٓ ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝح٫هظٜخى٣ش حُؼ٬هش ر٤ٖ  ٓؼَكش ا٠ُ ٣ٝئى١ ح٩كٜخث٢ ُِظل٤َِ ػيى٣ش ٓوخ٤٣ْ ٤ُؼ٢٤

 ٤ًٌٙٛل٤ش طؤػ٤َ كْٜ ك٢ ٣ٝٔخػي ٤ُلَٔ حُ٘ٞػ٢ حُزلغحٓظويّ  ًٔخ. ٝىٍؿش طؤػ٤َْٛ ػ٠ِ ِٓٞى ح٬ُٔٓش ٤ُِٜخى٣ٖ

 . حُؼٞحَٓ

 حُظ٢ حُو٠خ٣خ ٝطلي٣ي ح٬ُُٓش، ح٫طٜخ٫ص ٝاٗ٘خء حُٔٔظـ٤ز٤ٖ، ػ٠ِ حُظؼَف رٜيف ٣ُخٍحص حٓظٌ٘خك٤ش اؿَحءطْ 

 ٖٓ ػ٤٘ش ٓوخرِش ه٬ٍ ٖٓ ػْ ؿٔغ حُز٤خٗخص ح٤ُٝ٧ش ،٤ُِٜخى٣ٖ ح٬ُٔٓش ِٝٓٞى ػوخكش طئػَ ػ٠ِ إٔ حُٔلظَٔ ٖٓ

رخُزلَ حُٔظ٢ٓٞ ه٤َ  أرٞ ه٤ِؾ ك٢ ٣وغ٤ٓ٘خء حُٔؼي٣ش ح١ٌُ َٜٓ:  ك٢ ح٤ُٜي ٓٞحٗت أْٛ ٖٓ حػ٤ٖ٘ ك٢ ح٤ُٜخى٣ٖ

ح٫ٓظز٤خٕ )ٓو٤خّ ٤ٌَُص  ٓلظٟٞكَٔ. طْ ط٤ْٜٔ ٧حطٌش أًزَ ٤ٓ٘خء ك٢ ه٤ِؾ ح٣ُْٞٔ رخُزلَ ٧ًٌُٝي ٤ٓ٘خء ح

 حهظزخٍٙطْ  ح٤ُٔيح٤ٗش ػْ ٝح٣ُِخٍحص حُٔوخر٬ص ا٠ُٝ ح٧ىر٤خص، ك٢ حُٔظخكش حُؼ٤ِٔش حُٔؼِٞٓخص حٓظ٘خىح ا٠ُ حُؤخ٢ٓ(

٤ٛخى ٖٓٔ كِٜٞح ػ٠ِ طَحه٤ٚ ح٤ُٜي حُزل١َ  71822ًخٕ ٓـظٔغ حُيٍحٓش  .ٝطؼي٣ِٚ ٝحُظؤًي ٖٓ ٓٞػٞه٤ظٚ
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ؿَحء ح٫ٓظز٤خٕ ٩طْ كٔخد حُؼ٤٘ش حُؼ٘ٞحث٤ش حُز٤٤ٔش حُٔ٘خٓزش  .(,GAFARD 2020)ٖٓ ًظخد ح٩كٜخء ح١ُٞ٘ٔ 

٪ رٜخٖٓ ه٤ؤ ك٢ كيٝى 10ر٘ٔزش  ٤ٛخى ٝحُلٍٜٞ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ ػوش 212)حُٔٔق( ُٔـظٔغ ح٤ُٜخى٣ٖ كٌخٗض 

٤ٔ٘خث٤ٖ ٌُٖٝ طْ حٓظ٬ّ حٓظز٤خٕ ٍٝه٢ ٤ٓزٞع ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ ح٤ُٜخى٣ٖ ك٢ ٬ً حُ 212٪. طْ ط٣ُٞغ ±0

رَٗخٓؾ حٌُٔز٤ٞطَ ُظل٤َِ حُز٤خٗخص  رخٓظويحّ طل٤ِِٚ حُٔزلٞػ٤ٖ طْ ٖٓ ح٫ٓظز٤خٕ ؿٔغ رؼيحٓظز٤خٕ ٛل٤ق. 14

SPSS ٝ ُٔؼَكش أٓزخد حٌُِٔ٘ش ٝح٩ؿخرش ػ٠ِ أٓجِش حُزلغ ػْ حٓظويحّ طل٤َِ ٓٞحص(SWOT analyses).  ًٔخ

طْ حهظزخٍ ك٤َٟخص حُزلغ كٌخٕ حُلَٝ ح٧ٍٝ "طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ر٤ٖ حُٔظـ٣َ٤ٖ حُٔٔظو٤ِٖ )حُٔ٘خًٍش 

حُٔـظٔؼ٤ش ٝحهظٜخى٣خص حَُكِش( ٝحُٔظـ٤َ حُظخرغ ػوخكش ِٝٓٞى ح٬ُٔٓش ٤ُِٜخى٣ٖ". أٓخ حُلَٝ حُؼخ٢ٗ كظٞؿي 

 ؼخ ُؼَٔ ٝػيى ٓ٘ٞحص حُوزَس.كَٝم ًحص ى٫ُش اكٜخث٤ش ك٢ ػوخكش ِٝٓٞى ح٬ُٔٓش ٤ُِٜخى٣ٖ طز

 ٔزبئظ ِٕٚبلْخ اٌزؾ١ًٍ إٌٛفٟ ٌلاٍزج١بْ -3

 اٌّؾٛه الاٚي: اٌقٖبئٔ اٌؼبِخ ١ٌٍٖبك٠ٓ ٚاٌقجواء

ػخٓخ،  02%( ٖٓ ػ٤٘ش ح٤ُٜخى٣ٖ ػَْٔٛ أًزَ ٖٓ  31.6( ٓظـ٤َ حُؼَٔ ُؼ٤٘ش ح٤ُٜخى٣ٖ إٔ )٣7ٟٞق حٌَُ٘ )

ػخٓخ رٔخ ٤٘٣َ ا٠ُ  00%( كَىح أهَ ٖٓ  13.3( ػخٓخ، )02 – 00%( كَىح طظَحٝف أػٔخٍْٛ ٓخ ر٤ٖ ) 55.1)

ٓ٘ش حُٔخ٤ٟش. ًٌُي ٣ٟٞق ٗظخثؾ ٓظـ٤َ ػيى  00ه٬ٍ  72ا٠ُ  08ط٘خهٚ أػيحى ح٤ُٜخى٣ٖ ٖٓ ك٤غ حُؼَٔ ٖٓ 

ػخّ ٢ٛٝ  70ًؼَ ٖٓ %( ٖٓ ػ٤٘ش ح٤ُٜخى٣ٖ ُْٜ هزَس أ 55.1ٓ٘ٞحص حُوزَس ُؼ٤٘ش ح٤ُٜخى٣ٖ أٟٝلض إٔ )

%(  3.1( ػخّ، )72 – 0%( هزَطْٜ ٖٓ ) 10.2( ػخّ، )70 – 72%( هزَطْٜ ٖٓ ) 31.6حُلجش ح٧ػ٠ِ، )

ٓ٘ش  00ٓ٘ٞحص ٢ٛ حُلجش ح٧ى٠ٗ. رٔخ إٔ حُلجش حُؼ٣َٔش أهَ ٖٓ  0ٓ٘ٞحص. كجش حُوزَس أهَ ٖٓ  0هزَطْٜ أهَ ٖٓ 

ش ح٤ُٜي أٛزق ٟؼ٤ق ٣ٝؼظزَ ٗو٤ش ٟؼق، ك٤غ إ %( ٣يٍ ًُي ػ٠ِ إٔ ح٩هزخٍ ػ٠ِ ٜٓ٘ ٢ٛ13.3 ح٧هَ )

%( ٣ٜؼذ طـ٤٤َ ًِْٜٓٞ ٣ٝؼظٔيٕٝ ػ٠ِ حُوزَس أًؼَ ٖٓ حػظٔخىْٛ ػ٠ِ حُظؼ٤ِْ  31.6حُلجخص حُؼ٣َٔش ح٧ًزَ )

%( ٢ٛ حُلجش ح٧ى٠ٗ ٝطؼظزَ ٗو٤ش ٟؼق ٌُُي طئهٌ ك٢  3.1ٓ٘ٞحص ) 0ٝحُظي٣ٍذ. ًٌُي كجش حُوزَس أهَ ٖٓ 

%( رؤ٤ٔٛش حُظؼ٤ِْ  55.1ػخّ ) 70ُظ٣ٞ٤َ. ٌُٖ اًح طْ اه٘خع ٖٓ ْٛ روزَس أًؼَ ٖٓ ح٫ػظزخٍ ػ٘ي ٟٝغ ه٢٤ ح

ٝحُظي٣ٍذ ٝحٓظويحّ ٓؼيحص ح٬ُٔٓش، ٝط٤ْٜٔ رَحٓؾ طؼ٤ِْ ر٣َ٤وش ِٜٓش ٝػ٤ِٔش ٝطٌٕٞ ك٢ ٌٓخٕ ه٣َذ ٖٓ 

حْٜٓ ك٢ طي٣ٍذ ح٤ُٔ٘خء، ٝرٌُي ٣ظوزَ ح٤ُٜخى٣ٖ ٌٛٙ حُزَحٓؾ. ٣ٌٖٔ حٓظؼٔخٍ هزَحطْٜ ك٢ َٓػش حُظؼِْ ػْ حٓظوي

 ح٧هَ ْٜٓ٘ هزَس ػ٠ِ حُٔلٖ أػ٘خء ٍك٬ص ح٤ُٜي أٝ أػ٘خء كظَحص طٞهق ح٤ُٜي.

 

 ( رٛى٠غ ػ١ٕخ ا١ٌٖبك٠ٓ فٟ ٙٛء ِزغ١و اٌؼّو ٚػلك ٍٕٛاد اٌقجوح1اٌْىً )

50اكبر من  25اقل من  25  ≤  50     

%31.60 النسبة 55.10% 13.30%

31 العدد 54 13
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 اٌّؾٛه اٌضبٟٔ: رؼب١ٔٚبد اٌّٚبٔبد الاعزّبػ١خ ٚؽبٌخ اٌقلِبد الاعزّبػ١خ

إٔ ىٍؿش حُٔٞحكوش ػ٠ِ ػزخٍحص حُٔلٍٞ حُٔظؼِن رخُٔ٘خًٍش حُٔـظٔؼ٤ش ٖٓ ا٠ُ  (7أٗخٍص حُ٘ظخثؾ ك٢ حُـيٍٝ )

(، ًٔخ ًخٗض ىٍؿش 0.082ٝؿٜش ٗظَ ح٤ُٜخى٣ٖ ًخٗض ريٍؿش ٟؼ٤لش؛ ك٤غ ًخٕ حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ُٜخ )

( ًخٗض ح٫ٓظـخرش ػ٤ِٜخ ريٍؿش ٟؼ٤لش، ًٔخ 7حُٔٞحكوش ػ٠ِ ؿ٤ٔغ حُؼزخٍحص ريٍؿش ٓظ٤ٓٞش ك٤ٔخ ػيح حُؼزخٍس )

ُـ٤ٔغ حُؼزخٍحص؛ ٓٔخ ٤٘٣َ ا٠ُ ٝؿٞى كَٝم ىحُش اكٜخث٤خ  2.27( ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ ²ه٤ٔش )ًخ١ ًخٗض

ر٤ٖ حٓظـخرخص أكَحى حُؼ٤٘ش ٖٓ ح٤ُٜخى٣ٖ كٍٞ حُٔٞحكوش ػ٠ِ ػزخٍحص حُٔلٍٞ. ٣ٌٖٔ حٓظ٘ظخؽ أٗٚ طٞؿي هيٓخص 

وخ١ ح٠ُؼق حُظ٢ ٣ـذ ٓؼخُـظٜخ حؿظٔخػ٤ش ٝطؤ٤ٓ٘خص ٌُٜٝ٘خ ٟؼ٤لش ُْٝ ط٘خٍ ٠ٍٟ ح٤ُٜخى٣ٖ، ٝطؼظزَ ٖٓ ٗ

٤ٌُٕٞ أٓخٓخ ُظ٣ٞ٤َ ٓ٘ظٞٓش حُويٓخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝحُظٞػ٤ش ٝح٩ٍٗخى حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طلٖٔ ٖٓ ِٓٞى ح٬ُٔٓش 

ح٤ُٜخى٣ٖ. ًٔخ ٣ـذ طٞك٤َ حُظؼخ٤ٗٝخص ُِظ٣َٞٔ ح٬ُُّ ُٔؼيحص ح٬ُٔٓش ٝحُظي٣ٍذ ٝحُظٞػ٤ش أٝ حُٔ٘ق أٝ حُوَٝٝ 

 لخد ٓلٖ ح٤ُٜي ٫هظ٘خء ٝحٓظويحّ ٓؼيحص ح٬ُٔٓش.ح٤َُٔٔس ٣ٞ١ِش ح٧ؿَ ُظلل٤ِ أٛ

 اٍزغبثبد ػ١ٕخ ا١ٌٖبك٠ٓ ٌؼجبهاد اٌّؾٛه اٌضبٟٔ: أ١ّ٘خ اٌّْبهوخ اٌّغزّؼ١خ (1اٌغلٚي )
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7 
ٝؿٞى طؤ٤ٖٓ اؿزخ١ٍ ٟي 

 حُٔوخ١َ ٝحٛخرخص حُٜٔ٘ش

 46 15 4 19 14 (8) 

2.39 
1.56 

 ٟؼ٤لش

 ر٘يس ٞحكنٓؿ٤َ 

50.67** 

 % 46.9 15.3 4.1 19.4 14.3 

0 
ٝؿٞى ح٠ُٔخٕ ح٫ؿظٔخػ٢ 

 )ٓؼخٗخص(

 46 14 12 4 22 (7) 

2.41 

1.62 

 

 ٓظ٤ٓٞش

 ر٘يس ٞحكنٓؿ٤َ 

52.82** 

 % 46.9 14.3 12.2 4.1 22.4 

2 
ٝؿٞى طؼ٠٣ٞخص ُِٞكخس 

 ٝح٩ٛخرخص

 41 18 11 4 24 (5) 

2.51 

1.63 

 

 ٓظ٤ٓٞش

 ر٘يس ٞحكنٓؿ٤َ 

40.67** 

 % 41.8 18.4 11.2 4.1 24.5 

8 
ٝؿٞى طؼ٣ٞٞ ٓخ٢ُ ٝهض 

 طٞهق ح٤ُٜي

 46 11 10 5 26 (4) 

2.53 

1.71 

 

 ٓظ٤ٓٞش

 ر٘يس ٞحكنٓؿ٤َ 

57.00** 

 % 46.9 11.2 10.2 5.1 26.5 

0 
طٞك٤َ ٓؼيحص ح٬ُٔٓش 

 ٟٖٔ ٜٓخّ حُظؼخ٤ٗٝش

 41 11 11 12 23 (3) 

2.64 

1.66 

 

 ٓظ٤ٓٞش

 ر٘يس ٞحكنٓؿ٤َ 

34.45** 

 % 41.8 11.2 11.2 12.2 23.5 

2 

طوّٞ حُظؼخ٤ٗٝخص رخ٩ٍٗخى 

ك٤٘خ َٝٗ٘ حُٞػ٢ ٝػوخكش 

 ح٬ُٔٓش

 41 13 8 10 26 (0) 

2.66 

1.70 

 

 ٓظ٤ٓٞش

 ر٘يس ٞحكنٓؿ٤َ 

39.25** 

 % 41.8 13.3 8.2 10.2 26.5 

1 
طويّ حُظؼخ٤ٗٝخص هيٓخص 

 ٛل٤ش ٝحؿظٔخػ٤ش ؿ٤يس

 49 9 13 3 24 (6) 

2.43 

1.678 

 

 ٓظ٤ٓٞش

 ر٘يس ٞحكنٓؿ٤َ 

67.10** 

 % 50.0 9.2 13.3 3.1 24.5 

4 
طويّ حُظؼخ٤ٗٝخص ٧ػ٠خثٜخ 

 ٓلْٜ٘. هَٝٝ ُظ٣ٞ٤َ

 43 11 5 3 36 (1) 

2.78 
1.83 

 ٓظ٤ٓٞش

 ر٘يس ٞحكنٓؿ٤َ 

70.37** 

 % 43. 11.2 5.1 3.1 36.7 

 
حُٔظ٢ٓٞ حُؼخّ ُؼزخٍحص 

 حُٔلٍٞ
  ٟؼ٤لش 1.07 2.54      

 اٌّؾٛه اٌضبٌش: الزٖبك٠بد هؽٍخ ا١ٌٖل ِٚلٜ رأص١و أهثبػ اٌوؽٍخ ػٍٝ رٛفو ِؼلاد اٌَلاِخ

( إٔ ىٍؿش حُٔٞحكوش ػ٠ِ ػزخٍحص حُٔلٍٞ ًخٗض ريٍؿش ٓظ٤ٓٞش؛ ك٤غ ًخٕ 0أٟٝلض حُ٘ظخثؾ ك٢ حُـيٍٝ )

(، ًٔخ ًخٗض ىٍؿش حُٔٞحكوش ػ٠ِ ؿ٤ٔغ حُؼزخٍحص ريٍؿش ٓظ٤ٓٞش، ًٔخ ًخٗض 0.208حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ُٜخ )

كَٝم ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ  ُـ٤ٔغ حُؼزخٍحص؛ ٓٔخ ٤٘٣َ ا٠ُ ٝؿٞى 2.27( ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ ²ه٤ٔش )ًخ١

حٓظـخرخص أكَحى حُؼ٤٘ش كٍٞ حُٔٞحكوش ػ٠ِ ػزخٍحص حُٔلٍٞ، ٝطؼ١ِ ٌٛٙ حُلَٝم ُٜخُق ح٫ٓظـخرش ح٧ًؼَ 

( "ٓٔخٛٔش حُوَٕ ح٢ٌُٔٔ ك٢ ط٣َٞٔ ٓؼيحص 0طٌَحٍح، ٢ٛٝ ؿ٤َ ٓٞحكن ر٘يس ُـ٤ٔغ حُؼزخٍحص ٓخ ػيح حُؼزخٍس )
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خؽ أٗٚ طٞؿي أٍرخف ٓٞحء ٤ُِٜخى أٝ ٓخُي ٓل٤٘ش ح٤ُٜي ٌُٜٝ٘خ ح٬ُٔٓش حُزل١َ ٓٞحكن ر٘يس. ٌُُي ٣ٌٖٔ حٓظ٘ظ

٤ُٔض ريٍؿش ٍٟخْٛ. ٣ٌٖٝٔ ٟٝؼٜخ ك٢ ٗوخ١ ح٠ُؼق حُظ٢ ٣ـذ ٓؼخُـظٜخ ػ٠ِ أٓخّ ٣ُخىس أٍرخف حَُكِش 

ُظٌٕٞ ٖٓ أكي ٜٓخىٍ ط٣َٞٔ ٝط٣ٞ٤َ ٓ٘ظٞٓش حُويٓخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝحُظؼ٤ِْ ٝحُظي٣ٍذ ٝح٩ٍٗخى حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ 

ى ح٬ُٔٓش ح٤ُٜخى٣ٖ. ًٌُي ح٫ٓظـخرش ح٧ًؼَ طٌَحٍح، ًخٗض ؿ٤َ ٓٞحكن ر٘يس ُـ٤ٔغ حُؼزخٍحص ٓٔخ طلٖٔ ٖٓ ِٓٞ

٤٘٣َ ا٠ُ ٟؼق حُلخُش ح٫هظٜخى٣ش ٤ُِٜخى٣ٖ، ٝطؼظزَ ٖٓ ٗوخ١ ح٠ُؼق رخ٩ٟخكش ا٠ُ ٍكٞ ح٤ُٜخى٣ٖ 

ظ٢ طئػَ ِٓزخ ػ٠ِ ( ٝح0.81ُحُٔظ٤ٓٞش ُؼزخٍس "٣ٌل٢ أؿَ ح٤ُٜخى٣ٖ حكظ٤خؿخطْٜ حُٔؼ٤٘٤ش" رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ )

 ك٢ حُيٍحٓخص حُٔخروش. ٗظَطْٜ ٬ُِٔٓش حُزل٣َش ٝطظٞحكن ٓغ ٟؼق اىحٍس ٬ٓٓش ٓلٖ ح٤ُٜي ًٔخ ٍٝى

 اٍزغبثبد ػ١ٕخ ا١ٌٖبك٠ٓ ٌؼجبهاد اٌّؾٛه اٌضبٌش: أ١ّ٘خ الزٖبك٠بد هؽٍخ ا١ٌٖل (0اٌغلٚي )

 

 

َ 

 

 

 اٌؼجبهح

٠ٛخ
َجخ اٌّئ

إٌ
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7 
طـ٢٤ أٍرخف حَُكِش طٌخ٤ُق 

 ٓؼيحص ح٬ُٔٓش

 54 8 12 5 19 (5) 

2.26 

1.60 

 

 ٓظ٤ٓٞش

 ر٘يس ؿ٤َ ٓٞحكن
81.08** 

% 55.1 8.2 12.2 5.1 19.4 

0 
طـ٢٤ أٍرخف حَُكِش كظَحص 

 ػٖ ح٤ُٜي حُظٞهق

 50 9 6 6 27 (0) 

2.5 

1.75 

 

 ٓظ٤ٓٞش

 ر٘يس ؿ٤َ ٓٞحكن
74.55** 

% 51.0 9.2 6.1 6.1 27.6 

2 
٣ٌل٢ أؿَ ح٤ُٜخى٣ٖ حكظ٤خؿخطْٜ 

 حُٔؼ٤٘٤ش

 52 5 9 5 27 (3) 

2.49 

1.76 

 

 ٓظ٤ٓٞش

 ر٘يس ؿ٤َ ٓٞحكن
83.84** 

% 53.1 5.1 9.2 5.1 27.6 

 حُٞهٞى طؤػَص ح٧ٍرخف رـ٬ء أٓؼخٍ 8
 55 3 6 5 29 (4) 

2.49 
1.81 

 ٓظ٤ٓٞش

 ر٘يس ؿ٤َ ٓٞحكن
102.82** 

% 56.1 3.1 6.1 5.1 29.6 

0 
ٓٔخٛٔش حُوَٕ ح٢ٌُٔٔ ك٢ ط٣َٞٔ 

 ٓؼيحص ح٬ُٔٓش

 23 14 6 13 42 (1) 

3.38 
1.68 

 ٓظ٤ٓٞش

 ر٘يس ٓٞحكن
39.45** 

% 23.5 14.3 6.1 13. 42.9 

  ٤شٓظٞٓ 1.72 2.62       حُٔلٍٞحُٔظ٢ٓٞ حُؼخّ ُؼزخٍحص  

 اٌّؾٛه اٌواثغ: صمبفخ اٌَلاِخ ٍٍٚٛن ا١ٌٖبك٠ٓ

( إٔ ىٍؿش حُٔٞحكوش ػ٠ِ ػزخٍحص حُٔلٍٞ ًخٗض ريٍؿش ػ٠ِ ػزخٍحص حُٔلٍٞ ًخٗض ريٍؿش 2حط٠ق ٖٓ حُـيٍٝ )

( 2 – 0 – 2 – 7(، ًٔخ ًخٗض ىٍؿش حُٔٞحكوش ػ٠ِ حُؼزخٍحص )2.71ٓظ٤ٓٞش؛ ك٤غ ًخٕ حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ُٜخ )

( ريٍؿش ٓظ٤ٓٞش، ًٔخ ًخٗض حُٔٞحكوش ػ٠ِ 72 – 8 – 0ريٍؿش ٟؼ٤لش، ر٤٘ٔخ ًخٗض حُٔٞحكوش ػ٠ِ حُؼزخٍحص )

( ىحُش اكٜخث٤خ ُـ٤ٔغ ²( ريٍؿش ًز٤َس، ًٔخ ًخٗض ه٤ٔش )ًخ78١ – 72 – 70 – 77 – 1 – 4 – 1حُؼزخٍحص )

 ص أكَحى حُؼ٤٘ش كٍٞ حُٔٞحكوش ػ٠ِ ػزخٍحصحُؼزخٍحص؛ ٓٔخ ٤٘٣َ ا٠ُ ٝؿٞى كَٝم ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ حٓظـخرخ

حُٔلٍٞ. ٝطؼ١ِ ٌٛٙ حُلَٝم ُٜخُق ح٫ٓظـخرش ح٧ًؼَ طٌَحٍح، ٣ٌٖٝٔ طَط٤ذ ػزخٍحص حُٔلٍٞ طَط٤زخ ط٘خ٤ُُخ ك٢ 

 ٟٞء حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:

 .ٗوخ١ حُوٞس ٍَٟٝس ؿِن رٞؿخُ ح٤ُٔ٘خء ػ٘ي ٓٞء ح٧كٞحٍ حُـ٣ٞش طؼظزَ ٖٓ .7

 .ٗوخ١ حُوٞس ش َٗ٘حص ح٤ُوْ هزَ ٝأػ٘خء حَُكِش طؼظزَ ٍَٖٟٓٝس ٓظخرؼ .0

 .ٗوخ١ ح٠ُؼق طـ٤ِٜ حُٔل٤٘ش رٔؼيحص ح٬ُٔٓش ٜٓٔش ح٤ُِٔخص ٤ُْٝ ٛخكذ حُٔل٤٘ش طؼظزَ ٖٓ .2

ٗوخ١  ٣ؼظوي ًؼ٤َ ٖٓ ح٤ُٜخى٣ٖ إٔ ٝهق ح٤ُٜي ُٔيس ٣َٜٖٗ ًَ ٓ٘ش ط٤٤٠ن ٍُم ريٕٝ كخثيس طؼظزَ ٖٓ .8

 .ح٠ُؼق

 .ٗوخ١ حُوٞس ٝاىحٍطٜخ ػٖ ٣َ١ن حطلخى حُظؼخ٤ٗٝخص طؼظزَ ٖٓط٣ٞ٤َ ٓٞح٢ٗ ح٤ُٜي حُزل٣َش  .0

 .ٗوخ١ حُوٞس طٔٔي ح٤ُٜخىٕٝ رلَكش "ح٤ُٜي" رخَُؿْ ٖٓ ٓوخ١َ ٜٓ٘ظْٜ طؼظزَ ٖٓ .2
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 .ٗوخ١ ح٠ُؼق طؼظزَ ٖٓ ٤ُِٔ٘خء ٓـخىٍطْٜ رؼي ح٤ُوْ ٓٞء كخُش ك٢ حَُكِش إٔ أًخٍ ح٤ُٜخىٕٝ ٣َٟ .1

ٗوخ١ حُوٞس ٌُٖ ًُي ٣وخُق ط٘خهٚ  طؼظزَ ٖٓ ٧ر٘خثْٜ طؼ٤ِٜٔخ ٍَٟٝٝس ح٤ُٜي ٜٓ٘ش ػٖ ح٤ُٜخى٣ٖ ٍٟخ .4

 ػيى ح٤ُٜخى٣ٖ حُـيى.

 ٗوخ١ حُوٞس. طؼظزَ ٖٓ حُٔظٞحٍػش حُوزَحص ٖٓ أْٛ حُزل٣َش طي٣ٍز٤ش ٬ُِٔٓش ىٍٝحص إٔ ٣َٟ ح٤ُٜخى٣ٖ .1

 ٗوخ١ حُوٞس. ٣ؼظزَ ٖٓ ٌٝٛح حُلي٣ؼش حُٔؼيحص رخهظ٘خء ح٤ُٜي ٓلٖ أٛلخد حٛظٔخّ ح٤ُٜخى٣ٖ ٣َٟ .72

 ٗوخ١ حُوٞس. طؼظزَ ٖٓ ٣ٍَٟٝش ٝح٫ٓؼخكخص ح٬ُٔٓش ٓؼيحص إٔ ٓؼظْ ح٤ُٜخى٣ٖ ٣َٟ .77

 ٗوخ١ حُوٞس. طؼظزَ ٖٓ كخثيس ُٜخ ٤ُْ ُحثيس حُلي٣ؼش طٌِلش ح٤ُٜي أؿِٜس َٗحء إٔ ٣َٟ أؿِذ ح٤ُٜخى٣ٖ .70

ؿٞحٗذ ٣ٌٖٔ طل٤َٔ حُظزخ٣ٖ ك٢ حُ٘ظخثؾ ا٠ُ إٔ ًَ ػزخٍس ًخٗض طو٤ْ ٝؿٜش ٗظَ ح٤ُٜخى٣ٖ ُـخٗذ ٓوظِق ٖٓ 

ػوخكش ِٝٓٞى ح٬ُٔٓش ُي٣ْٜ. كٌخٗض طِي حُؼزخٍحص: )ٍَٟٝس ؿِن رٞؿخُ ح٤ُٔ٘خء ػ٘ي ٓٞء ح٧كٞحٍ حُـ٣ٞش، 

 ػ٠ِ ٝٓٞحكوظْٜ ح٬ُٔٓش ١ٍَٟٝ ٝٓظخرؼش َٗ٘حص ح٤ُوْ، ٝط٣ٞ٤َ ٓٞح٢ٗ ح٤ُٜي حُزل٣َش، ًٌُٝي حهظ٘خء ٓؼيحص

 طي٣ٍز٤ش ىٍٝحص ٝإٔ ٓل٤ي ٣ؼظزَ حُلي٣ؼش ح٤ُٜي أؿِٜس َٗحء إٔ ا٠ُ رخ٩ٟخكش حُلي٣ؼش حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش حٓظويحّ

حُٔظٞحٍػش( طيٍ ػ٠ِ ٝػ٢ رؼٞ ح٤ُٜخى٣ٖ رٌٜٙ حُـٞحٗذ ٖٓ ػوخكش  حُوزَحص ٖٓ طؼي أْٛ حُزل٣َش ٬ُِٔٓش

ح٬ُٔٓش، ٌُٖٝ ريٍؿخص ٓظلخٝطش )ٟؼ٤لش، ٓظ٤ٓٞش، ًٝز٤َس(، ٣ٌٖٝٔ ٟٝغ ًُي ك٢ ٗوخ١ حُوٞس. ك٢ حُـخٗذ 

طـ٤ِٜ حُٔلٖ رٔؼيحص ح٬ُٔٓش ٜٓٔش ح٤ُِٔخص ٤ُْٝ ٛخكذ حُٔل٤٘ش ٝحػظوخىْٛ إٔ ح٥هَ، ًخٗض طِي حُؼزخٍحص: )

ٝهق ح٤ُٜي ُٔيس ٣َٜٖٗ ًَ ٓ٘ش ط٤٤٠ن ٍُم ريٕٝ كخثيس. ًٌُي ك٢ كخُش ٓٞء ح٤ُوْ رؼي ٓـخىٍس ح٤ُٔ٘خء، 

 يٍ ػ٠ِ ػيّ ٝػ٢ رؼٞ ح٤ُٜخى٣ٖ رخ٬ُٔٓش ٌُٖٝ ريٍؿخص ٓظلخٝطش )ٟؼ٤لش،( ط٣َٟ ح٤ُٜخىٕٝ أًخٍ حَُكِش

 ٓظ٤ٓٞش، ًٝز٤َس(. ٣ٌٖٝٔ ٟٝغ ًُي ك٢ ٗوخ١ ح٠ُؼق حُظ٢ ٣ـذ طٜل٤لٜخ.

 ( اٍزغبثبد أفواك ػ١ٕخ ا١ٌٖبك٠ٓ ٌؼجبهاد اٌّؾٛه اٌواثغ: صمبفخ ٍٍٚٛن ا١ٌٖبك3ٓ٠اٌغلٚي )
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7 
ْ ٓل٤٘ش ح٤ُٜي هخىٍس ٣حُوزَس ًٝلخءس ٍ

 ػ٠ِ ط٣ٞ٤َ ٓل٤٘ش ح٤ُٜي

 25 22 4 16 31 
(1) 

3.06 
1.64 

 ٓظ٤ٓٞش

 ٓٞحكن

 ر٘يس

21.49
**

 

% 25.5 22.4 4.1 16.3 31.6% 

0 
َٗحء أؿِٜس ح٤ُٜي حُلي٣ؼش طٌِلش ُحثيس 

 ٤ُْ ُٜخ كخثيس

 49 24 2 12 11 
(70) 

2.10 
1.43 

 ٟؼ٤لش

ٓٞحكن  ؿ٤َ

 ر٘يس

67.61
**

 
% 50.0 24.5 2.0 12.2 11.2% 

2 
ػيّ حٛظٔخّ أٛلخد ٓلٖ ح٤ُٜي رخهظ٘خء 

 ٝحٓظويحّ حُٔؼيحص حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش حُلي٣ؼش

 30 28 3 20 17 
(72) 

2.65 
1.52 

 ٓظ٤ٓٞش

ٓٞحكن  ؿ٤َ

 ر٘يس

23.53
**

 
% 30.6 28.6 3.1 20.4 17.3 

8 
ٓؼيحص ح٬ُٔٓش ؿ٤َ ٣ٍَٟٝش ٣٩ٔخٗي 

 رؤٕ حُلٞحىع ٖٓ هيٍ الله

 26 37 9 10 16 (77) 

2.52 
1.50 

 ٟؼ٤لش

 ٓٞحكن ؿ٤َ
28.63

**
 

% 26.5 37.8 9.2 10.2 16.3 

0 
طٔٔي ح٤ُٜخى٣ٖ رلَكش ح٤ُٜي رخَُؿْ ٖٓ 

 ٓوخ١َ ٜٓ٘ظْٜ

 10 12 9 36 31 (2) 

3.67 
1.31 

 ًز٤َس

 ٓٞحكن
33.74

**
 

% 10.2 12.2 9.2 36.7 31.6 

2 
٣ؼظوي حؿِذ ح٤ُٜخى٣ٖ إٔ كظَس طٞهق 

 ح٤ُٜي ط٤٤٠ن َُُِم ريٕٝ كخثيس.

 5 17 8 36 32 (8) 

3.74 
1.23 

 ًز٤َس

 ٓٞحكن
39.65

**
 

% 5.1 17.3 8.2 36.7 32.7 
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1 
ط٣ٞ٤َ ٓٞح٢ٗ ح٤ُٜي حُزل٣َش ٝاىحٍطٜخ ػٖ 

 ٣َ١ن حطلخى حُظؼخ٤ٗٝخص

 12 10 8 32 36 
(0) 

3.71 
1.38 

 ًز٤َس

ٓٞحكن 

 ر٘يس

36.08
**

 
% 12.2 10.2 8.2 32.7 36.7 

4 
ٍٟخثي ػٖ ٜٓ٘ش ح٤ُٜي ٍَٟٝٝس طؼ٤ِْ 

 حر٘ي ٜٓ٘ش ح٤ُٜي.

 19 23 7 26 23 (4) 

3.1 
1.49 

 ٓظ٤ٓٞش

 ٓٞحكن

11.39
**

 

 % 19.4 23.5 7.1 26.5 23.5 

1 
ٓظخرؼش َٗ٘حص ح٤ُوْ هزَ ٝأػ٘خء حَُكِش 

 ٣ٍَٟٝخ

 11 6 10 32 39 
(0) 

3.84 
1.32 

 ًز٤َس

ٓٞحكن 

 ر٘يس

44.96
**

 
% 11.2 6.1 

10.

2 
32.7 39.8 

72 
٣َٟ ح٤ُٜخىٕٝ أًخٍ حَُكِش ك٢ كخُش 

 ٓٞء ح٤ُوْ

 15 24 3 24 32 (1) 

3.35 
1.52 

 ًز٤َس

ٓٞحكن 

 ر٘يس

24.96
**

 
% 15.3 24.5 3.1 24.5 32.7 

77 
ٍَٟٝس ؿِن رٞؿخُ ح٤ُٔ٘خء ػ٘ي ٓٞء 

 ح٧كٞحٍ حُـ٣ٞش

 12 7 1 14 64 (7) 

4.13 
1.43 

 ًز٤َس

ٓٞحكن 

 ر٘يس

130.87
**

 
% 12.2 7.1 1.0 14.3 65.3 

70 
طـ٤ِٜ حُٔل٤٘ش رٔؼيحص ح٬ُٔٓش ٜٓٔش 

 ح٤ُِٔش ٤ُْٝ ٛخكذ حُٔل٤٘ش

 21 6 6 5 60 (2) 

3.79 
1.68 

 ًز٤َس

ٓٞحكن 

 ر٘يس

113.12
**

 
% 21.4 6.1 6.1 5.1 61.2 

  ٓظ٤ٓٞش 1.42 3.19       حُٔظ٢ٓٞ حُؼخّ ُؼزخٍحص حُٔلٍٞ 

 ٔزبئظ افزجبه اٌفو١ٙبد -4

رخٓظويحّ ٓؼخَٓ حٍطزخ١ ر٤َٕٓٞ أٗخٍص حُ٘ظخثؾ ا٠ُ إٔ ٓؼخ٬ٓص ح٫ٍطزخ١ ر٤ٖ ًَ ٖٓ  اٌفوٗ الأٚي: 4-1

(. 2.247 -2.201رِـض ػ٠ِ حُظَط٤ذ )حهظٜخى٣خص حَُكِش( ٝػوخكش ِٝٓٞى ح٬ُٔٓش  –)حُٔ٘خًٍش حُٔـظٔؼ٤ش 

؛ ٓٔخ ٤٘٣َ ا٠ُ ٝؿٞى ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔظـ٤َحص ٢ٛٝ2.27 ه٤ْ ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ 

حهظٜخى٣خص حَُكِش( ٝر٤ٖ حُٔظـ٤َ حُظخرغ ػوخكش ِٝٓٞى ح٬ُٔٓش. ٝرخٓظويحّ  –حُٔٔظوِش )حُٔ٘خًٍش حُٔـظٔؼ٤ش 

ظيٍؽ طز٤ٖ إٔ طؤػ٤َ حُٔظـ٤َ حُٔٔظوَ )حهظٜخى٣خص حَُكِش( ٣ؤط٢ ك٢ حَُٔطزش ح٠ُٝ٧ ٤ِ٣ٚ طل٤َِ ح٫ٗليحٍ حُٔظؼيى حُٔ

حُٔظـ٤َ )حُٔ٘خًٍش حُٔـظٔؼ٤ش( ػ٠ِ حُٔظـ٤َ حُظخرغ )ػوخكش ِٝٓٞى ح٬ُٔٓش(، ٓٔخ ٤٘٣َ ا٠ُ أ٤ٔٛش ح٣ـخى ٝٓخثَ 

٣ِخىس ٝػ٢ ح٤ُٜخى٣ٖ رؤ٤ٔٛش ٣ُِخىس أٍرخف ٍكِش ح٤ُٜي، ًٌُٝي حٓظليحع ٜٓخىٍ ُظ٣َٞٔ حُويٓخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ُ

 حهظ٘خء ٝحٓظويحّ ٓؼيحص ح٬ُٔٓش ٝط٤ز٤ن هٞحػي ح٬ُٔٓش حُزل٣َش.

ه٤ٔش ًخ١رج١ٓ أْ  :اٌفوٗ اٌضبٟٔ 4-0
0 

Chi-Square ( ٢ٛٝ ه٤ٔش ؿ٤َ 2.202ك٢ ٟٞء ٓظـ٤َ حُؼَٔ رِـض )

٤خى٣ٖ. ًٔخ إٔ ه٤ٔش ًخ١ىحُش اكٜخث٤خ ٓٔخ ٤٘٣َ ا٠ُ ػيّ طؤػ٤َ ٓظـ٤َ حُؼَٔ ك٢ ػوخكش ِٝٓٞى ح٬ُٔٓش ُيٟ حُٜ
0 

(، ٢ٛٝ ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ، ٖٓ ه٬ٍ ًُي ٣ٌٖٔ ط٤ْٜٔ رَحٓؾ طٞػ٤ش 4.082ك٢ ٟٞء ٓظـ٤َ حُوزَس رِـض )

ٓٞكيس ط٘خٓذ ًَ ح٧ػٔخٍ ٌُٖٝ ػ٘ي ط٤ْٜٔ ىٍٝحص طي٣ٍز٤ش طٌٕٞ ٓظيٍؿش حُٔٔظ٣ٞخص رٔخ ٣٘خٓذ ٓٔظٟٞ هزَس 

 ح٤ُٜخى٣ٖ.

 SWOT Analysesرؾ١ًٍ ٍٛاد  -5

حهظٜخٍ ٧ٍرؼش ًِٔخص ٢ٛ ٗوخ١ حُوٞس ٝح٠ُؼق، ٝحُلَٙ،  ِٓٞد ٜٓ٘ـ٢ طؼ٢٘أ٢ٛ  SWOT طل٤َِطو٤٘ش 

حُٔؼٞهخص  ٝحُظٜي٣يحص، ٝطٜيف ا٠ُ طو٤٤ْ حُٟٞغ حُٔخ٢ٟ ٝحُلخَٟ ػْ حٓظٌ٘خف ح٣٫ـخر٤خص ٝحُِٔز٤خص حُلخ٤ُش

حُلخ٤ُش ٝح٩ٌٓخ٤ٗخص حُٔٔظوز٤ِش ُظل٤ٖٔ ٬ٓٓش ٓلٖ ح٤ُٜي ك٢ َٜٓ ُٟٞغ ٤ٓخٓخص ىه٤وش ٝطٞؿ٤ٚ حُوخث٤ٖٔ ػ٤ِٜخ 

ُظو٤َِ كٞحىع ٓلٖ ح٤ُٜي. ٖٓ ه٬ٍ طل٤َِ ٗظخثؾ ح٫ٓظز٤خٕ ٝحُيٍحٓخص  ُيٟ ح٤ُٜخى٣َُٖكغ ػوخكش ح٬ُٔٓش 

 :SWOTحُٔخروش، طْ حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ حُظخ٤ُش ٖٓ طل٤َِ 
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 ٌزط٠ٛو ئكاهح ٍلاِخ ٍفٓ ا١ٌٖل  SWOTٍٛاد   ( رؾ4ً١ٍعلٚي )

 ٔمبٛ اٌٚؼف ٔمبٛ اٌمٛح

 أٚلاً: ِٓ رؾ١ًٍ ٔزبئظ الاٍزج١بْ

 ا١ٌٖبك٠ٓ ػٍٝ:أوضو  ِٛافمخ

 ح٬ُٔٓش ٓؼيحص َٗحء ُظ٣َٞٔ ح٢ٌُٔٔ حُوَٕ ٓٔخٛٔش. 

 حُوزَس. ٝأَٛ ح٤ُٜخى٣ٖ ٤ٗن ٍح١ ك٢ حُؼوش 

 ٧ر٘خثْٜ. ٝطؼ٤ِٜٔخ ح٤ُٜي رٜٔ٘ش ح٤ُٜخى٣ٖ طٔٔي 

 .ٍَٟٝس ؿِن رٞؿخُ ح٤ُٔ٘خء ػ٘ي ٓٞء ح٧كٞحٍ حُـ٣ٞش 

 .ٍَٟٝس ٓظخرؼش َٗ٘حص ح٤ُوْ هزَ ٝأػ٘خء حَُكِش 

 ٕ٣ٍَٟٝش ٝح٩ٓؼخكخص ح٬ُٔٓش ٓؼيحص أ. 

 ؿ٤َ ُحثيس ٜٓٔش ٝطٌِلش حُلي٣ؼش ح٤ُٜي أؿِٜس َٗحء. 

 

 صب١ٔب: ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ

 ٍٛ٘خى ٝٓخُحٍ حُوٍٜٞ رؼٞ ػخُؾ ؿي٣ي هخٕٗٞ اٛيح 

 ػـَحص

 َٜٓ َٝحُزلَ حُٔظ٢ٓٞ حُزلَ ٓٞحكَ ٓٔظيس ػ٠ِ ط٤ 

 ح٫كَٔ

 ٍأٓؼخٍٛخ ٝحٍطلخع حُزل٣َش ح٧ٓٔخى ػ٠ِ ح٤ُِذ ٓخُح 

 ح٤ٌُٔٔش حُؼَٝس ؿٜخُ ٓظوٜٚ ٓٔئٍٝ ػٖ ط٤ٔ٘ش ٝؿٞى 

 ٌُٖٝ ٣لظخؽ ُِظ٣ٞ٤َ. ح٫ؿظٔخػ٤ش ُِظؤ٤ٓ٘خص ٓ٘ظٞٓش ٝؿٞى

 ح٤ُٜخى٣ٖح٤ُٜخى حُظ٢ طٜظْ ر٘ئٕٝ  ٓـِش ٝؿٞى

 أٚلاً: ِٓ رؾ١ًٍ ٔزبئظ الاٍزج١بْ

 اػزمبك أوضو ا١ٌٖبك٠ٓ أْ:

  ٖٓ َٓ٘ش ٢ٛ ح٧هَ. 00حُلجش حُؼ٣َٔش ٤ُِٜخى٣ٖ أه 

 حُظؼخ٤ٗٝخص ٝح٤ُِٔخص  ٜٓخّ ٖٓ ح٬ُٔٓش ط٣َٞٔ ٓؼيحص

 ٤ُٝٔض ٜٓٔش ٓخُي حُٔل٤٘ش.

 ٝٓظ٢ٓٞ ٟؼ٤ق ح٫ؿظٔخػ٤ش حُويٓخص. 

 ح٬ُٔٓش ٓؼيحص طٌخ٤ُق طـ٢٤ ٫ حَُكِش أٍرخف. 

 َحُٔؼ٤٘ش. حكظ٤خؿخص ٣ٌل٢ ٫ ح٤ُٜخى٣ٖ أؿ 

 .ٝهق ح٤ُٜي ُٔيس ٣َٜٖٗ ٣ٞ٘ٓخ ط٤٤٠ن ٍُم ريٕٝ كخثيس 

 أًخٍ حَُكِش ك٢ كخُش ٓٞء ح٤ُوْ رؼي ٓـخىٍس ح٤ُٔ٘خء 

 .ٟؼق ٜٓخىٍ ط٣َٞٔ طٌخ٤ُق ٓؼيحص ح٬ُٔٓش 

 ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ صب١ٔب:

 ٍٜٞح٬ُٔٓش اؿَحءحص ػ٠ِ ٝحَُهخرش حُظلظ٤ٖ ك٢ ه. 

 اىحٍس ح٬ُٔٓش ؿ٤َ ٓٔؼِش ك٢ ٓـِْ حىحٍس حُٜٔخ٣ي 

 ٤ُِٜخى٣ٖ. ٝح٫هظٜخى٣ش ح٫ؿظٔخػ٤ش حُلخُش ٟؼق 

 ٟؼق حُظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ ٤ٛجخص ٝٓئٓٔخص اىحٍس حُٜٔخ٣ي.

 اٌّقبٛو اٌفوٓ

 ْح٤ٌُٔٔش حُؼَٝس ُو٤خع ٝحُٔل٤ِش حُي٤ُٝش ح٤ُٜجخص ىػ 

 ٝحُٔخ٤ُش،حُظؼ٤ٔ٤ِش،  حَُ٘ػ٤ش )حُٔ٘ق ؿ٤َ حُٜـَس ُٔٞحؿٜش

 حُل٢٘(. ٝحُظؼخٕٝ

 ٕٝحُي٤ُٝش ٩ٛيحٍ حطلخه٤خص ٬ُٔٓش ٓلٖ  حُٔ٘ظٔخص طؼخ

 ح٤ُٜي.

 ّ0222حُٔٔظيحٓش  حُظ٤ٔ٘ش رو٤ش حُلٌٞٓش حٛظٔخ. 

 ٤ٓخٜٛخ ك٢ ٤ُِٜي ٣ٍٞٓظخ٤ٗخ ٓغ اه٤ٔ٤ِش حطلخه٤خص ػوي 

 ح٩ه٤ٔ٤ِش.

 َٓلٖ ح٤ُٜي. كٞحىع ا٠ُ طئى١ حُظ٢ ح٤ُٜي ٜٓ٘ش ٓوخ١ 

 ٝأػَٛخ ٝح٩ه٤ٔ٤ِش حُي٤ُٝش ٝح٤ٟ٫َحرخص ًٍٞٝٗخ ؿخثلش 

 .ح١َُٜٔ ح٫هظٜخى ػ٠ِ حُِٔز٢

 ٓوخ١َ حُلٞحىع ػ٠ِ ٣ُخىس ٝأػَٛخ حُٔ٘خه٤ش حُظـ٤َحص 

 ح٢ٌُٔٔ. حُٔوِٕٝ ػ٠ِ حُِٔز٢ ٝأػَٙ حُـخثَ ح٤ُٜي 

 اٌقلإخ -6

حٛظٔض ٓؼظْ حُيٍحٓخص حُٔخروش ُِٜٔخ٣ي ك٢ َٜٓ ريٍحٓش ه٠خ٣خ ٓؼَ حٗظ٘خٍ ح٤ٓ٧ش ر٤ٖ ح٤ُٜخى٣ٖ ٝطؤػ٤َ حُز٤جش 

ح٩ٗظخؽ، ٝحُٔوِٕٝ ح٢ٌُٔٔ، ٝح٤ُٜي حُـخثَ رٔزذ هَِ ك٢ ح٩ىحٍس ٝحَُهخرش ػ٠ِ ح٫ؿظٔخػ٤ش ٤ُِٜخى٣ٖ 

ص حُظؼخ٤ٗٝش رخ٩ٟخكش ا٠ُ حُٔ٘خًَ ٝح٩ٍٗخى حُل٢٘، ًٌُٝي ػيّ حُٔ٘خًٍش حُلخػِش ٤ُِٜخى٣ٖ ك٢ حُـٔؼ٤خ

 ٖٓ َٓحًذ ح٤ُٜي أٛلخد طٞحؿٚ حُظ٢ ح٧ػزخءٝأ٠٣خ  ػخرض ىهَ ٝؿٞى ٝػيّ حُيهَ ٟؼقح٫هظٜخى٣ش ٓؼَ 
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. ٝحُظو٣ِٖ حُظيحٍٝ ٓٞء رٔزذ ح٧ٓٔخى ك٢ حُلخهي ا٠ُرخ٩ٟخكش  ح٤ُٜي ٓٔظِِٓخص أٓؼخٍ حٍطلخعٝ أؿٍٞ حُؼٔخٍ

 طؤػ٤َ حُز٤جش ح٫هظٜخى٣ش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ػ٠ِ ٬ٓٓش ٓلٖ ح٤ُٜي.ُْٝ طظ٤َم حُيٍحٓخص حُٔخروش ا٠ُ 

ح٤ٌُٔٔش ح١ٌُ ٣وّٞ  ٝحُؼَٝس حُزل٤َحص ٝط٤ٔ٘ش ؿٜخُ كٔخ٣ش طظٌٕٞ ٓ٘ظٞٓش اىحٍس حُٜٔخ٣ي حُلخ٤ُش ك٢ َٜٓ ٖٓ

 طزؼخ ُوخٕٗٞ حُٜٔخ٣ي حُـي٣ي ح١ٌُ ُْ 0207ػخّ  حُؼَٝس ح٤ٌُٔٔش، ح١ٌُ أٛزق طخرؼخ ٍثخٓش ٓـِْ حٍُُٞحءربىحٍس 

ط٤َ٘ ر٘ٞىٙ ا٠ُ ىٓؾ ٬ٓٓش ٓلٖ ح٤ُٜي ٟٖٔ اىحٍس حُٜٔخ٣ي، رخ٩ٟخكش ا٠ُ ح٤ُٜجش ح٣َُٜٔش ٬ُٔٓش ح٬ُٔكش 

ؿٜخُ ظ٤ٔ٘ن ٓغ حُحُزل٣َش حُظ٢ ط٘ظْ ٝطَحهذ ٝطي٣َ أٖٓ ٬ٓٝٓش حُٔلٖ. ٌُٖ ك٤ِ ح٫ٛظٔخّ رٔلٖ ح٤ُٜي ٤ٟن ٝ

رلخٍ. ًٌُٝي ٩ؿَحءحص ح٬ُٔٓش هزَ حٟؼ٤ق ر٘ؤٕ حَُهخرش ٝحُظلظ٤ٖ ػ٠ِ ا ح٤ٌُٔٔش حُؼَٝس ٝط٤ٔ٘ش كٔخ٣ش

ح٤ٌُٔٔش حُظ٢ طوّٞ رظوي٣ْ حُويٓخص حُٔوظِلش ٧ػ٠خثٜخ ٝطْٜٔ ك٢ حُظ٤ٔ٘ش  ُِؼَٝس طؼخ٤ٗٝخص حُٔٞحٍى حُٔخث٤ش

ح٫ؿظٔخػ٤ش. رخَُؿْ ٖٓ طلو٤ن ٌٛح ح٫طلخى رؼٞ ح٩ٗـخُحص ا٫ إٔ ٓٔظٟٞ حُويٓخص ٓخُحٍ ٓ٘ولٞ ٗظ٤ـش 

 حُٔخ٤ُش  ٠ُؼق حُٔٞحٍى

ٖٓ ه٬ٍ ح٩كٜخث٤خص، ٌُٖٝ ٖٓ ه٬ٍ  ٗظخثؾ ح٫ٓظز٤خٕ ًخُظخ٢ُ: ح٩هزخٍ ػ٠ِ ٜٓ٘ش ح٤ُٜي أٛزق ٟؼ٤قًخٗض 

اؿخرخص ػ٤٘ش ح٤ُٜخى٣ٖ، كْٜ ٓخُحُٞح ٓظ٤ٌٖٔٔ رخُٜٔ٘ش ٍؿْ ٓوخ١َٛخ، ٝؿٞى هيٓخص حؿظٔخػ٤ش، ٌُٜٝ٘خ ٤ُٔض 

هش حٍطزخ٤١ش ىحُش اكٜخث٤ش ر٤ٖ ح٤ُِٔٞد، ٝٝؿٞى أٍرخف َُكِش ح٤ُٜي ٌُٜ٘خ ؿ٤َ ًخك٤ش طٞؿي ػ٬ ٟػ٠ِ حُٔٔظٞ

حهظٜخى٣خص حَُكِش( ٝػوخكش ِٝٓٞى ح٬ُٔٓش ٤ُِٜخى٣ٖ. ًخٕ حُٔظـ٤َ  –حُٔظـ٤َحص حُٔٔظوِش )حُٔ٘خًٍش حُٔـظٔؼ٤ش 

حُٔٔظوَ حهظٜخى٣خص حَُكِش ك٢ حَُٔطزش ح٠ُٝ٧ ٖٓ ك٤غ حُظؤػ٤َ ػ٠ِ حُٔظـ٤َ حُظخرغ ػوخكش ِٝٓٞى ح٬ُٔٓش 

ٝحُْ( طز٤ٖ ػيّ ٝؿٞى طؤػ٤َ ٓظـ٤َ حُؼَٔ  –ٔؼ٤ش. رخٓظويحّ حهظزخٍ )ًٌَٝٓخٍ ٤ُِٜخى٣ٖ ٤ِ٣ٚ حُٔ٘خًٍش حُٔـظ

ك٢ ٓظـ٤َ ػوخكش ِٝٓٞى ح٬ُٔٓش ٤ُِٜخى٣ٖ، ر٤٘ٔخ ٓظـ٤َ حُوزَس ُٚ طؤػ٤َ ك٢ ػوخكش ِٝٓٞى ح٬ُٔٓش ٤ُِٜخى٣ٖ 

ح١ٌُ أٟٝق ًؼ٤َح ٖٓ ٗوخ١ حُوٞس ٝح٠ُؼق ك٢ ٓ٘ظٞٓش اىحٍس ح٬ُٔٓش  (SWOT) رخ٩ٟخكش ا٠ُ طل٤َِ ٓٞحص

 ٓلٖ ح٤ُٜي حُلخ٢ُ، ٝرؼٞ حُلَٙ ٝحُٔوخ١َ حُٔٔظوز٤ِش. 

 اٌز١ٕٛبد -7

ٖٓ أْٛ حُؼٞحَٓ حُٔئػَس ك٢ ِٓٞى ح٬ُٔٓش  ٣ؼي ٍٟخ ح٤ُٜخى٣ٖ ػٖ ٓٔظٟٞ ح٧ؿٍٞ، ٝحُويٓخص ح٫ؿظٔخػ٤ش

ِٞى حطزخع هٞحػي ح٬ُٔٓش ٣ٌٖٔ حٓظويحّ حُظؼ٣ِِ ٝحُظ٘ـ٤غ، ٝٓزيأ ُظو٣ٞش حُِٔٞى ح٣٩ـخر٢ ٓؼَ ٤ُِٜٝٓخى٣ٖ 

حُؼوخد أٝ اُـخء حُٔللِحص ٩ٟؼخف حُِٔٞى حُِٔز٢ ٤ُِٜخى٣ٖ ٓؼَ ِٓٞى ح٩ٛٔخٍ ٝػيّ حطزخع هٞحػي ح٬ُٔٓش. 

ٝاكيحع  ٤ًخٗخص اىحٍس حُٜٔخ٣ي حُظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ ؿ٤ٔغٝطو٤َِ كٞحىع حُو٤ؤ حُز١َ٘ ػ٠ِ حُٔيٟ ح٣ٞ٤َُ ٣ظ٤ِذ 

 :ٖٓ ه٬ٍطـ٤٤َحص ك٢ كِٓش ٖٓ حُٔظـ٤َحص ح٫هظٜخى٣ش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش حُظ٢ طئػَ ك٢ ٓؼ٤٘ش ح٤ُٜخى٣ٖ 

 أٚلا: رؾ١َٓ ئكاهح اٌغّؼ١بد اٌزؼب١ٔٚخ 

ا٣ـخى ٜٓخىٍ ؿي٣يس ُِيهَ ٝطؼ٣ٞٞ ح٤ُٜخى٣ٖ ػٖ كظَحص حُظٞهق أٝ ا٣ـخى كَٙ ػَٔ ري٣ِش ٤ُِٜخى٣ٖ أػ٘خء 

ٝؿ٤َٛخ ٖٓ حُٜٖٔ حُظ٢ طلظخؽ ا٠ُ ػٔخُش ٤ٔٓٞٓش.  حُٔئهض ك٢ حُِٔحٍع ح٤ٌُٔٔش كظَحص طٞهق ح٤ُٜي ٓؼَ: حُؼَٔ

 طظلٖٔ ٝرخُظخ٢ُ حُظ٣َٞٔ، ك٤ِىحى ًز٤َس رؤػيحى رخُظؼخ٤ٗٝخص ٬ُٗظَحى ح٤ُٜخى٣ٖ ُيٟ حُظؼخ٢ٗٝ حُٞػ٢ ٣ُٝخىس

 حُظي٣ٍذ رَحٓؾ ٩ىحٍس حُظؼخ٤ٗٝخص، ٝطل٤ٖٔ حُٔئِٛش حُوزَحص ١ًٝ ح٩ىح٣ٍش حٌُٞحىٍ طي٣ٍذًٌُٝي  حُويٓخص،

طل٤ٖٔ حُويٓخص ح٫ؿظٔخػ٤ش رخ٩ٟخكش ا٠ُ  ح٬ُٔٓش ٝػوخكش ح٤ُٜي ُظ٣ٞ٤َ ٜٓ٘ش ح٤ُٜخى٣ٖ ٝػ٢ ٣ُِخىس ٝح٩ٍٗخى

 طَك٤ٚ ٝؿ٤َٛخ( ٣ُٝخىس حُٔؼخٗخص ٝطؼ٠٣ٞخص حُٞكخس ٝح٩ٛخرخص. –ٛلش  –ٝح٫هظٜخى٣ش ٧َٓ ح٤ُٜخى٣ٖ )طؼ٤ِْ 
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 لح ٌز٠ًّٛ ئعواءاد اٌَلاِخ اٍزؾلاس ِٖبكه عل٠ى٠بكح أهثبػ اٌوؽٍخ ٚصب١ٔب: 

ٖٓ ه٬ٍ حُيػْ حُل٢ٌٓٞ رظو٤ٜٚ ٤ِٓح٤ٗش ُظ٣ٞ٤َ ٬ٓٓش ٓلٖ ح٤ُٜي، ٝٓ٘ق هَٝٝ ٤َٓٔس ريٕٝ كٞحثي ٖٓ 

حُز٘ٞى ٝحُٔئٓٔخص حُٔل٤ِش ٝحُي٤ُٝش حُٜٔظٔش ر٬ٔٓش حُز٤جش ٝحُٜـَس ؿ٤َ حَُ٘ػ٤ش، ًٌُٝي ؿٌد ٓٔظؼ٣َٖٔ ؿيى 

٤ٛي ح٧ٓٔخى رظوي٣ْ حُظ٬٤ٜٔص، ٝطل٤ٖٔ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش ُِٔٞح٢ٗ،  ٖٓ ٍؿخٍ ح٧ػٔخٍ ٬ُٓؼٔخٍ ك٢ ٓـخٍ هيٓخص

ٝطو٣ِٖ ح٧ٓٔخى، ٝحُ٘وَ، ٝطول٤ٞ ح٠َُحثذ، ٝحُـٔخٍى، ٝٓ٘خًٍش ًَ ٓـظٔغ ح٤ُٜي ك٢ طٌخ٤ُق ح٬ُٔٓش رٔخ 

ك٢ ًُي طـخٍ حُـِٔش ٝحُظـِثش، ٝأ٠٣خ ٓٔخٛٔش حُوَٕ ح٢ٌُٔٔ ك٢ ط٣َٞٔ َٗحء ٓؼيحص ح٬ُٔٓش، ًٌُٝي 

ٖٓ حُـٜخص حُو٣َ٤ش ٖٓ حُـٔؼ٤خص حُو٣َ٤ش ٍٝؿخٍ ح٧ػٔخٍ رظلل٤ٌ ٖٓ ح٩ػ٬ّ ٝػِٔخء حُي٣ٖ رخ٩ٟخكش حُظزَػخص 

ا٠ُ ح٫ٓظلخىس ٖٓ هَٝٝ ٝٓ٘ق ح٫طلخى ح٧ٍٝٝر٢ ُٔٞحؿٜش حُٜـَس ؿ٤َ حَُ٘ػ٤ش حُٔٔززش ُٔ٘خًَ حهظٜخى٣ش 

حهزش ح٧ٓٞحم، ٝح٧ٓؼخٍ ُٔ٘غ ٤ٓٝخ٤ٓش، ٝطل٤ٖٔ حٓظوزخٍ ٝطيحٍٝ ٝطو٣ِٖ ح٧ٓٔخى ُظو٤َِ حُلخهي، ًٌُٝي َٓ

ح٫كظٌخٍ، ٝطول٤ٞ ح٠َُحثذ ٝحُـٔخٍى ػ٠ِ ٓؼيحص ح٬ُٔٓش ٝح٤ُٜي، ٝىػْ حُٞهٞى، ٝه٤غ حُـ٤خٍ، 

 ٝٓٔظِِٓخص ح٩ٗظخؽ.

 صبٌضب: رؾ١َٓ ئعواءاد اٌَلاِخ 

ٖ ظـ٤ِٜ حُٔلرٓ٘ـ٤ِٜخ  ٝأُِحّ أٛلخد ٓلٖ ح٤ُٜي ٖٓ ه٬ٍ حُظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ اىحٍس حُٜٔخ٣ي ٤ٛٝجش ح٬ُٔٓش ٝا

 ػ٠ِ حُظلظ٤ٖٝ حَُهخرشرٔؼيحص ح٬ُٔٓش ٝطل٤ٖٔ أىحء ح٤ُٜخى٣ٖ، ٝط٣ٞ٤َ ٓٞح٢ٗ ح٤ُٜي حُزل٣َش ٝاىحٍطٜخ ُظ٘ي٣ي 

ٍَٟٝس ٓظخرؼش َٗ٘حص ح٤ُوْ هزَ ٝأػ٘خء حَُكِش ػْ ؿِن  ػ٠ِٝح٤ُٜي ؿ٤َ حُوخ٢ٗٞٗ، ٝحُلغ  ح٬ُٔٓش اؿَحءحص

ءحص ح٬ُٔٓش ٝه٤ٍٞس ح٩ٍٛخم ٝحُٔوخ١َ حُ٘خطـش رٞؿخُ ح٤ُٔ٘خء ػ٘ي ٓٞء ح٧كٞحٍ حُـ٣ٞش، ٣ُٝخىس حُٞػ٢ ربؿَح

 ػ٘ٚ ٝأػَٙ ػ٠ِ كيٝع حُلٞحىع ٝحُؼَٔ ػ٢ِ ٓؼخُـظٜخ.

 اٌّواعغ 

 اٌّواعغ اٌؼوث١خ:

 ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ٝحُظَر٣ٞش حُ٘ل٤ٔش حُٔـخ٫ص ك٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ى٤َُ ح٩ٗٔخ٢ٗ حُِٔٞى طؼي٣َ" 0222, حكٔي حُو٤٤ذ "

 .ٝحُظ٣ُٞغ َُِ٘٘ حُل٬ف ٌٓظزش
 

 َٝىٍٝ ح٤ُ٘ن ًلَ رٔلخكظش رٍُّٞٞ رل٤َس ك٢ حُٔل٤ِش ح٤ُٜخى٣ٖ ٓـظٔؼخص ٓ٘خًَ"  0278, ؿٔخٍ حُ٘خػ 

 حٍُٜٔ٘ٞس، ؿخٓؼش ح٫ؿظٔخػ٤ش، ٝحُؼِّٞ. ح٫هظٜخى٣ش. حٍُِحػ٤ش حُـ٣َيس ؿَٗخٍ" كِٜخ ك٢ حُظؼخ٤ٗٝش ؿٔؼ٤خطْٜ

 (: 2) 0 حُٔـِي
 

 ،7110 ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش، ؿخٓؼش حٍُِحػش، ٤ًِش حٍُِحػ٢، ح٩ٍٗخى ػِْ أٓخ٤ٓخص( ىًظٍٞ) ح٤ُٔي أكٔي حُؼخى٢ُ. 
 

 ح٫طلخى(" ى٤ُٝش ٗٔخًؽ) ٗـخكٜخ ٝٓظ٤ِزخص ح٤ٔٛظٜخ ح٤ٌُٔٔش حُظؼخ٤ٗٝش حُـٔؼ٤خص" 0200 حكٔي، رَح٤ٗش 

 https://kenanaonline.com/users/drBarrania/posts/1164911 حُٔخث٤ش ٓظخكش ػ٢ِ: ُِؼَٝس حُظؼخ٠ٗٝ
 

 ْرزل٤َس ح٧ٓٔخى ُٜخثيٟ حُظؼخ٤ٗٝش ُِـٔؼ٤خص ح٧ٛيحف طلو٤ن ىٍؿش ه٤خّ"  0272, كخٓي ٝكخٓي كخُّ ٤ِٓ 

 ػ٠ِ ٓظخكش 7/7/0272 رظخ٣ٍن( 7) ٍهْ حُؼيى 82ٍهْ حُٔـِي حٍُِحػش، ٤ًِش ٓـِش" حُزل٤َس رٔلخكظش اىًــــٞ

-http://www.journals.zu.edu.eg/JournalArticleAbstract.aspx?ArticleId=84794eb3-f032: ٓٞهغ

404e-8e82-5f551f996559&JournalId=1&queryType=Page 

http://www.journals.zu.edu.eg/JournalArticleAbstract.aspx?ArticleId=84794eb3-f032-404e-8e82-5f551f996559&JournalId=1&queryType=Page
http://www.journals.zu.edu.eg/JournalArticleAbstract.aspx?ArticleId=84794eb3-f032-404e-8e82-5f551f996559&JournalId=1&queryType=Page
http://www.journals.zu.edu.eg/JournalArticleAbstract.aspx?ArticleId=84794eb3-f032-404e-8e82-5f551f996559&JournalId=1&queryType=Page
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 َٓؼَكش طئػَػ٠ِ حُظ٢ حُؼٞحَٓ رؼٞ" 0274, ٓلٔٞى ٝك٤ٖٔ ٣َٗق كظٞف ٓلٔٞى، حُ٘لخّ ًٔخٍ، ٛو 

 ك٢ حُـي٣ي ٓـِش" حُلزخٍ ٓلٔي ٣ُي أرٞ حُُِٔ٘ش رل٤َس ك٢ ح٤ُٜي ٓـظٔغ طٞحؿٚ حُظ٢ رخُٔ٘خًَ ح٤ُٜخى٣ٖ

 https://www.researchgate.net/publication/343797810 bd alwaml:02حُٔـِي حٍُِحػ٤ش حُزلٞع

_almwthrt_ly_mrft_alsyadyn_balmshklat_alty_twajh_mjtm_alsyd_bbhyrt_almnzlt 

 

 حُل١ٟٞٞ حُِٔٞى ُولٞ اٍٗخى١ رَٗخٓؾ كخػ٤ِش"  0272, ٣َٖٗ ٝػزيحُٞٛخد ٓؼي حُز٢ٓٞ٤ ٝ ٤ُٝي ػٔخٍس 

  2 ،ؽ 48 حُؼيى حُ٘ل٢ٔ، ح٩ٍٗخى ٓـِش" ح٤ُخثق ؿخٓؼش ٬١د ُيٟ ح٫ؿظٔخػ٤ش حُٔٔج٤ُٞش ط٤ٔ٘ش ك٢ ٝىٍٝٙ
 

 ُٕظ٤ٔ٘ش حُؼخٓش ح٤ُٜجش" حُزَى٣َٝ رل٤َس ك٢ ح٤ُٜخى٣ٖ ٓـظٔغ ط٤ٔ٘ش"  0202, طخَٓ ٍٜٝٓ٘ٞ ٤ِٓٔخٕ ػ٤خ 

 www.GAFRD.org :حُٔٞهغ ػ٠ِ ٓظٞكَ gafrd رٞح٤ٓش 0202 ٣٘خ٣َ 2 ك٢ َٗ٘ص. ح٤ٌُٔٔش حُؼَٝس
 

 ٓظخف رخُٔٞهغ ػزَ ح٫ٗظَٗض: " حٓظـخرظ٘خ طؼ٣ِِ: حُ٘ل٤ٔش حُٜلش"  0200, حُؼخ٤ُٔش حُٜلش ٓ٘ظٔش

https://translate.google.com.eg/  
 

 ٓؼٜي. ىًظٍٞحس ٍٓخُش" َٜٓ ك٢ ُِٔظ٤ٞػ٤ٖ حُزل١َ ٝح٩ٗوخً حُزلغ ًٗٔٞؽ ٓوظَف( "0207) ٤َٔٓ ٜٓي٢ُ 

 َٜٓ - ح٫ٌٓ٘ي٣ٍش – حُزل١َ ٝحُ٘وَ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝ ُِؼِّٞ حُؼَر٤ش ح٫ًخى٤ٔ٣ش – حُزل٣َش حُؼ٤ِخ حُيٍحٓخص
 

 ْٗٞٓـِش"حُزَى٣َٝ رل٤َس ٖٓ ح٧ٓٔخى حُ٘ظخؽ حٍٗخى١ حهظٜخى١ طل٤َِ" 0202, ٤ِٓٔخٕ ٝػ٤خٕ أَٗف ٣ 

 - 1005- 1029 8 ػيى- 4 ٓـِي َٜٓ حُوخَٛس، ْٗٔ، ػ٤ٖ ؿخٓؼش حٍُِحػ٤ش، ُِؼِّٞ حُؼَر٤ش حُـخٓؼخص حطلخى

Website: http://ajs.journals.ekb.eg  

 اٌّواعغ الاعٕج١خ

 Devin L. Lucas, PHD and Samantha L. Case, MPH, 2018. "Work-related mortality in the US 
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 Mahoney.M.J.. Kazdin, A.E., & Lesswing, W.J.(1974). Behavior modification- :Delusion or 

divergence? In C.M.Franks & G.T. Wilson (Eds.), An- nual review of behavior therapy: Theory 

and practice (Vol.2) New York: Brunner/Nazel. 
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and youth. New York:Holt, Rinehart, and Winston. 
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 ٚالارفبل١بد اٌل١ٌٚخ فٟ ئكاهح ٍلاِخ ٍفٓ ا١ٌٖل فٟ ِٖوكٚه لٛا١ٔٓ اٌّٖب٠ل اٌّؾ١ٍخ 

 إعداد

كٔي ًٔخٍ حُل٢٣ٞأػ٬ء حُي٣ٖ  -ٛ٘خّ ٓلٔٞى ٬ٍٛ  –ػزي حُوخُن ًٔخٍ حُي٣ٖ ٢ِٔٓ   

١َح٧ًخى٤ٔ٣ش حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝحُ٘وَ حُزل-ٓؼٜي حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ حُزل٣َش   

DOI NO. https://doi.org/10.59660/47114 
Received 10/07/2023, Revised 15/08/2023, Acceptance 21/08/2023, Available online and Published 
01/01/2024 

Abstract 

Fisheries management laws have a significant impact on the safety of fishing vessels. As their 

decisions can lead to accidents and may force ship owners and fishermen to bear the risks of 

fishing in bad weather or longer distances and for more days than usual due to economic and social 

pressures. International organizations ILO, IMO and FAO have confirmed that the fishing 

profession is still one of the most dangerous professions in the world. The number of deaths in 

fisheries is estimated at 32,000 deaths per year. The number of fishing vessel accidents in Egypt 

(2011-2020) is 979 accidents According to the Fisheries Statistics Yearbook GAFRD (2020). The 

problem is that the fisheries management laws in Egypt suffer from a lack of safety, which led to 

accidents that caused many injuries and deaths. The research aims to study the safety laws of 

Egyptian fishing vessels and integrate them into the fisheries management laws to reduce 

accidents. By reviewing the literature, found that there is a lack of Egyptian research on the safety 

of fishing vessels. 

The research is descriptive and analytical that deals with the field of humanities by using 

questionnaire (five-point Likert scale survey) for a sample of experts, then conducting a SWOT 

analysis to develop the current laws. The research hypothesis is based on that if the international 

agreements related to safety are integrated into the fisheries laws, then accidents will be reduced. 

The research will explain the relationship between fisheries management laws and fishermen's 

safety and how to overcome the obstacles to applying safety rules. The importance of the research 

lies in linking local safety laws with international agreements as well as contributing to improving 

the safety management of fishing vessels in Egypt to reduce accidents. 

 

 اٌَّزقٍٔ

ك٤غ إ هَحٍحطْٜ ٣ٌٖٔ إٔ طئى١ ح٢ُ كٞحىع  طؼظزَ ُوٞح٤ٖٗ حىحٍس حُٜٔخ٣ي طؤػ٤َ ًز٤َ ػ٠ِ ٬ٓٓش ٓلٖ ح٤ُٜي

ٝهي طـزَ ٓخُي حُٔل٤٘ش ٝح٤ُٜخى٣ٖ ُظلَٔ ٓوخ١َ ح٤ُٜي ك٢ ح٤ُوْ ح٤ُٔت حٝ ٓٔخكخص حرؼي ُٝؼيى أ٣خّ أًؼَ ٖٓ 

ػ٠ِ إٔ ٜٓ٘ش  ILO ٝIMO ٝFAOحُٔؼظخى رٔزذ ح٠ُـ١ٞ ح٫هظٜخى٣ش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش. حًيص حُٔ٘ظٔخص حُي٤ُٝش 

ٝكخس ك٢ حُٔ٘ش. رِؾ  20222ك٢ حُؼخُْ. طويٍ ػيى حُٞك٤خص ك٢ ٜٓخ٣ي ح٧ٓٔخى  ح٤ُٜي ٓخُحُض ٖٓ أه٤َ حُٜٖٔ

ًظخد ح٩كٜخث٤خص ح٤ٌُٔٔش ح١ُٞ٘ٔ كخىػش ١زوخ  111( 0202-0277ػيى كٞحىع ٓلٖ ح٤ُٜي ك٢ َٜٓ )

. كخٌُِٔ٘ش إٔ هٞح٤ٖٗ حىحٍس حُٜٔخ٣ي حُزل٣َش ك٢ َٜٓ طؼخ٢ٗ ٖٓ هٍٜٞ ك٢  GAFRD (0202)حُٜخىٍ ػٖ 

خ أىٟ ا٠ُ كٞحىع ٓززض ًؼ٤َح ٖٓ ح٩ٛخرخص ٝحُٞك٤خص ٤ُِٜخى٣ٖ. ٣ٜيف حُزلغ ا٠ُ ىٍحٓش هٞح٤ٖٗ ح٬ُٔٓش ٓٔ
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٬ٓٓش ٓلٖ ح٤ُٜي ح٣َُٜٔش ػْ ىٓـٜخ ك٢ هٞح٤ٖٗ اىحٍس حُٜٔخ٣ي ُظو٤َِ حُلٞحىع. ٖٓ ه٬ٍ َٓحؿؼش ح٧ىر٤خص، 

٢ طل٢ِ٤ِ ٣ؼظ٢٘ رٔـخٍ طز٤ٖ حٕ ٛ٘خى ٗيٍس ك٢ ح٧رلخع ح٣َُٜٔش ػٖ ٬ٓٓش ٓلٖ ح٤ُٜي. ٣ؼظزَ حُزلغ ٝٛل

حُؼِّٞ ح٩ٗٔخ٤ٗش رخٓظويحّ حٓظوٜخء ٓو٤خّ ٤ٌَُص حُؤخ٢ٓ ك٢ ح٫ٓظز٤خٕ ح١ٌُ طْ ط٣ُٞؼٚ ػ٠ِ ػ٤٘ش ٖٓ هزَحء 

ُظ٣ٞ٤َ حُوٞح٤ٖٗ حُلخ٤ُش. طٔظ٘ي ك٤َٟش حُزلغ ػ٠ِ حٗٚ اًح طْ ىٓؾ ح٫طلخه٤خص  (SWOT)حُٜٔخ٣ي ػْ حؿَحء طل٤َِ 

ح٤ٖٗ اىحٍس حُٜٔخ٣ي رٌُي طوَ حُلٞحىع. ٣ٟٞق حُزلغ حُؼ٬هش ر٤ٖ هٞح٤ٖٗ حُي٤ُٝش ًحص حُِٜش رخ٬ُٔٓش ك٢ هٞ

حىحٍس حُٜٔخ٣ي ٬ٓٝٓش ح٤ُٜخى٣ٖ ٤ًٝل٤ش حُظـِذ ػ٠ِ ٓؼٞهخص ط٤ز٤ن هٞحػي ح٬ُٔٓش. طٌٖٔ أ٤ٔٛش حُزلغ ك٢ 

٢ َٜٓ ٍر٢ هٞح٤ٖٗ ح٬ُٔٓش حُٔل٤ِش رخ٫طلخه٤خص حُي٤ُٝش ًٌُي حُٔٔخٛٔش ك٢ طل٤ٖٔ اىحٍس ٬ٓٓش ٓلٖ ح٤ُٜي ك

 ُِلي ٖٓ حُلٞحىع.

 -٤ًذ طخٕٝ ٬ُٔٓش ٓلٖ ح٤ُٜي(  - – C188 (STCW-F)): ح٫طلخه٤خص حُي٤ُٝش ُٜٔخ٣ي ح٫ٓٔخى اٌىٍّبد اٌوئ١َ١خ

  -كٞحىع ٓلٖ ح٤ُٜي   –ػوخكش ٬ٓٓش ح٤ُٜخى٣ٖ  –هخٕٗٞ حُٜٔخ٣ي ح١َُٜٔ 

 ِملِخ  -1

حُؼَٝس ح٤ٌُٔٔش  أٛيحف اىحٍسٕ اك٤غ  ،َٜٓك٢ حُٜٔخ٣ي ىحٍس اىحٍس ح٬ُٔٓش حُزل٣َش ٝا٣ٞؿي حٗلٜخٍ ر٤ٖ 

حهظٜخى٣ش ٝحؿظٔخػ٤ش ٓؼَ حُٔلخكظش ػ٠ِ حُٔوِٕٝ ح٢ٌُٔٔ، ٍٝكخ٤ٛش ٓـظٔؼخص ح٤ُٜي ُِللخ٥ ػ٠ِ حُٔٞحٍى 

ح٤ٌُٔٔش ٤ُْٝ ُٜخ ػ٬هش رخ٬ُٔٓش. ٣ظز٠٘ حُٔٔئ٤ُٖٝ هٞح٤ٖٗ ُٝٞحثق طليى ٓ٘خ١ن، ٝٓٞحْٓ، ٝطَحه٤ٚ، ٝٓؼيحص 

 ،٣ش ٬ُٔٓش ح٬ُٔكش حُزل٣َش ربٛيحٍ طَحه٤ٚ ح٬ُٔٓش ٝح٬ُٔكش حُزل٣َشحَُٜٔ . ر٤٘ٔخ ط٘لَى ح٤ُٜجشح٤ُٜي

 رَح٤ٗشٝطظَٜ كـٞس حَُهخرش ٝحُظلظ٤ٖ ػ٠ِ ٬ٓٓش ٓلٖ ح٤ُٜي هزَ ٝأػ٘خء ٍكِش ح٤ُٜي ر٤ٖ ح٫ىحٍط٤ٖ. أًي 

 ا٠ُٟخكش رخ٩. ػ٠ِ هٍٜٞ حُوٞح٤ٖٗ حُٔل٤ِش ك٢ ٓٞحؿٜش حُٔوخ١َ حُظ٢ طٞحؿٚ حُؼَٝس ح٤ٌُٔٔش ك٢ َٜٓ )0272(

ك٢  ٗٚ رخُ٘ٔزش ُِظ٣َ٘ؼخصأح٩ػ٤ٓ٬ش ٝح٩ٍٗخى٣ش ك٢ َٗ٘ حُٞػ٢ ر٤ٖ ح٤ُٜخى٣ٖ. ًٔخ  ح٤ُٔخٓخص حُوٍٜٞ ك٢

حطٔخهٜخ أٝ  ٟٓي ا٠ُك٤ظْ ٓؼخُـش ٓ٘خًَ كٔخ٣ش حُٔٞحٍى ح٤ٌُٔٔش ىٕٝ حُ٘ظَ  ،ٓؼظْ حُلخ٫ص ٣ٞؿي ر٤ٜ٘خ ط٠خٍد

 ا٠ًٌُُي ػيّ ح٩ُظِحّ رظٞؿ٤ٜخص ح٫طلخه٤خص حُي٤ُٝش ٝح٩ه٤ٔ٤ِش رخ٩ٟخكش  .حُظ٣َ٘ؼخص طؼخٍٟٜخ ٓغ ؿ٤َٛخ ٖٓ

ٝػيّ ٟز٢ َٓطٌز٢  ،حُظ٣َ٘ؼخص ط٘ل٤ٌ حُوٞح٤ٖٗ، رٌُي طوَِ كخػ٤ِش ػ٠َُِهخرش ٝح٩َٗحف طؼيى ؿٜخص ح

 ا٠ُ ٟؼق طو٤٤ْ ٓ٘خًَ حُو٤خع ٝحطوخً حُوَحٍحص حُٔ٘خٓزش.  ٟىأًٔخ أًي ػ٠ِ إٔ ٌٛح حُظ٘ظض  حُٔوخُلخص.

 رٔل٤٘ش حُٜخكخص حُلخ٣ٝخص ٓل٤٘ش كخىع طٜخىّ ( ح0270٢ُ٘ٔزش ٬ُٔٓش ٓلٖ ح٤ُٜي كوي أٗخٍ ٤َٜٗ)أٓخ رخُ

 أْٛ ( ٤ٛخى. 01ٖٓحُلٞحىع حُظ٢ ٍحف ٟل٤ظٜخ ) أَٜٖٗٓ  حُظ٢ طؼي 2014ح٣ُْٞٔ  رو٤ِؾ كـَ ح٬ٓ٩ّ ح٤ُٜي

رظـ٘ذ ح٤ُٜي ك٢ ح٤َُهش  حُوخٛشحُي٤ُٝش ُٔ٘غ حُظٜخىّ  حُوٞحػي ربطزخع ح٤ُٜي ٓل٤٘ش ه٤خّ ػيّ أٓزخد حُلخىع

 قٝحط٠ ح٤ُٜي، ٓلٖ ػ٠ِ هٞحػي حُظلظ٤ٖ ك٢ هٍٜٞ ٝؿٞى ح٬ُٔك٤ش ُِٔلٖ حُظـخ٣ٍش. ًخٗض ٗظخثؾ حُيٍحٓش ٢ٛ

( ح٢ُ اكٜخث٤ش 0207ح٩ه٤ٔ٤ِش. أٗخٍ ٜٓي٢ُ ) ح٤ُٔخٙ هخٍؽ أٝ ىحهَ ح٤ُٜي ٓ٘ظٞٓخص ُٔظخرؼش ٓلٖ ػيّ ٝؿٞى

رؼش كٞحىع ُٔلٖ ح٤ُٜي ك٤غ ًخٕ حُؼيى ح٩ؿٔخ٢ُ ُِؤخثَ حُز٣َ٘ش: ُلٞحىع حُٔلٖ حُظـخ٣ٍش ًٝخٗض طظ٠ٖٔ أٍ

إٔ ح٧رلخع كٍٞ  )Zytoon )0271هَص ىٍحٓش أ٤ٛخى. ًٔخ  80ٓلوٞى٣ٖ ٝطْ حٗوخً  78كخُش ٝكخس ٝ 21حُٞك٤خص 

١َٝٗ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ػ٠ِ ٓظٖ ٓلٖ ح٤ُٜي ك٢ َٜٓ ٗخىٍس. ًخٗض حُ٘ظخثؾ ٢ٛ ٝؿٞى ػ٬هش ر٤ٖ 

 ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝحَُٟخ  ح٤٥ُٞل٢( ٝح٬ُٔٓش ٝحُٜلش. ٥َٝٝف حُؼَٔ )حُـٔي٣ش ٝحُ٘ل٤ٔش 

ٍ ح٫طلخه٤ش حُي٤ُٝش ٖٓ ه٬ك٢ َٜٓ ٗٚ ٣ٌٖٔ طل٤ٖٔ اىحٍس ٜٓخ٣ي ح٧ٓٔخى أBadr (0207 ) حكظَٟض ىٍحٓش

ٗٚ أ. أٟٝق حُزخكغ 7110،  (STCW-F)ُٔؼخ٤٣َ حُظي٣ٍذ ٝاٛيحٍ حُٜ٘خىحص ٝحَُٔحهزش ُِؼخ٤ِٖٓ ك٢ ٓلٖ ح٤ُٜي

https://kenanaonline.com/users/fisherman/tags/134199/posts
https://kenanaonline.com/users/fisherman/tags/92161/posts
https://kenanaonline.com/users/fisherman/tags/92161/posts
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ٌِٓ٘ش حُظو٤َٜ ك٢ اؿَحءحص  اZameel (0271 )٠ُٗخٍ أ٫ طٞؿي ىٍحٓخص ٓخروش ك٢ َٜٓ كٍٞ ٌٛٙ ح٫طلخه٤ش. 

ٕ حُلٌٞٓش ٫ طؼ٢٤ أ٤ٔٛش ُظَٝف أٝ ،٢ ؿٍِ حُٔخُي٣قُِٜلش ٝح٬ُٔٓش ح٤ُٜ٘ٔش ٝكوٞم حُؼَٔ ٤ُِٜخى٣ٖ ك

ًٔخ حًيص حُيٍحٓش ػ٢ِ ح٤ٔٛش حُظٜي٣ن ػ٠ِ  ٛخرخص.٩ا٠ُ ٣ُخىس ػيى حُٞك٤خص ٝحىٟ ػَٔ ح٤ُٜخى٣ٖ. ٓٔخ أ

. ٝهي 0221ُؼخّ   C-188 ر٘ؤٕ كوٞم حُؼٔخٍ ٥َٝٝف حُؼَٔ ػ٠ِ ٓظٖ ٓلٖ ح٤ُٜي (ILO) حطلخه٤ش ٓ٘ظٔش

ٝٛض حُيٍحٓش رظل٤ٖٔ حُظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ أىع ٓلٖ ح٤ُٜي ٗخطـش ػٖ ح٩ٍٛخم. ٕ ٓؼظْ كٞحأأ٥َٜص حُ٘ظخثؾ 

ػْ اٗ٘خء آ٤ُخص ُـٔغ حُز٤خٗخص ػٖ حُلٞحىع ٓظِحٓ٘خ ٓغ اؿَحء رَحٓؾ طٞػ٤ش  ،ح٤ُِٔخص ح٤٘١ُٞش ًحص حُِٜش

  .٤ُِٜخى٣ٖ

ُلٔخ٣ش ٝط٤ٔ٘ش حُزل٤َحص  0207ُؼخّ  782ٍهْ روخٕٗٞ  7142ُؼخّ  708 ٍهْطْ حٓظزيحٍ حُوخٕٗٞ حُٜٔخ٣ي 

ىحٍس حُٜٔخ٣ي ح٣َُٜٔش ٖٓ ح٤ُٜجش حُؼخٓش ُظ٤ٔ٘ش حُؼَٝس ح٤ٌُٔٔش اٝحُؼَٝس ح٤ٌُٔٔش. ٖٝٓ ػْ حٗظوِض طزؼ٤ش 

(GAFRD) ح١ٌُ ٣ظزغ ٍثخٓش ٓـِْ حٍُُٞحء، كليى ح٤ٌُٔٔش ٝحُؼَٝس حُزل٤َحص ٝط٤ٔ٘ش ؿٜخُ كٔخ٣ش ا٠ُ ،

خٓش ٝح٩َٗحف ػ٠ِ ط٘ل٤ٌ هٞح٤ٖٗ ح٤ُٜي، ٝاػيحى حَُٔ٘ٝػخص ح٫هظٜخى٣ش، حهظٜخٛخطٚ: ٟٝغ ح٤ُٔخٓش حُؼ

 ٝح٫ؿظٔخػ٤ش، ٟٝٝغ ١َٝٗ ٝاؿَحءحص ٓ٘ق طَحه٤ٚ ح٤ُٜي. ًٌُي رَحٓؾ حُظي٣ٍذ ٝح٩ٍٗخى، ٝحُظٞػ٤ش،

٤وش ًٔخ كيى حُٔ٘ ٝط٣ٞ٤َ كَكش ح٤ُٜي. ح٩َٗحف ػ٠ِ حُـٔؼ٤خص حُظؼخ٤ٗٝش ٝاىحٍس ٝط٘ـ٤َ ؿ٤ٔغ ٓٞحٗت ح٤ُٜي.

ٓغ ، ًٌُي ح٫هظٜخى٣ش حُل٣َٜش، ٝحُظ٢ طٔٔق َُٜٔ ربىحٍس ح٤ُٜي ػ٠ِ ٓٔخكش طَٜ ا٠ُ ه٢ ح٢ُٓٞ ٓغ هزَٙ

أُِّ حُوخٕٗٞ ًَ ح٫كَحى ٝح٤ٌُخٗخص  .رخ٩ٟخكش ا٠ُ اٗ٘خء ًَِٓ ح٫طٜخ٫ص حُزل٣َش ُظظزغ أ٤٘ٗش ح٤ُٜي ،حُٔؼٞى٣ش

ه٤َح ط٠ٖٔ ٝأٝح٤ُخهْ.  ،٤ًٔٝش ح٤ُٜي ،ٝٓٞهغ حُٔل٤٘ش ،رظوي٣ْ ًَ حُز٤خٗخص ح٩كٜخث٤ش حُٔظؼِوش رؼ٤ِٔخص ح٤ُٜي

. ٓغ ًُي، ٓخُحٍ حُوخٕٗٞ ٫ ٣َ٘ٔ ح٬ُٔٓش ُْٝ ٣ظ٤َم ػشحَُٔ٘ٝ ٝؿ٤َ ػوخر٤ش ُٞهق أ٤٘ٗش ح٤ُٜي حُـخثََ طيحر٤

 ح٠ُ ىٓؾ ح٬ُٔٓش ك٢ هٞح٤ٖٗ حُٜٔخ٣ي.

ػيّ  ا٠ُٕ كَ٘ حُؼي٣ي ٖٓ رَحٓؾ حُظ٤ٔ٘ش حُؼَٝس ح٤ٌُٔٔش هخٛش ك٢ حُيٍٝ حُ٘خ٤ٓش ٣َؿغ ( أ0200ًي رَح٤ٗش  )أ

ٗ٘خء حُـٔؼ٤خص حُظؼخ٤ٗٝخص إ هخٕٗٞ أًٔخ ًًَ رَح٤ٗش . ٓ٘خًٍش ح٤ُٜخى٣ٖ ك٢ حُظو٢٤٤ ٝحُظ٘ل٤ٌ ٌُٜٙ حُزَحٓؾ

 ُٔخث٤ش،ش حُؼَٝس حط٣ٞ٤َ ٝط٤ٔ٘ ا٠ُكيى أ٤٘ٗظٜخ ٝحهظٜخٛخطٜخ حُظ٢ طٜيف  ،7142ُٔ٘ش  702ح٤ٌُٔٔش ٍهْ 

أػ٠خثٜخ حهظٜخى٣خ ٝحؿظٔخػ٤خ.  ٟٝطْٜٔ ك٢ ط٤ٔ٘ش ٓ٘خ١ن ػِٜٔخ َُكغ ٓٔظٞ ،ػ٠خثٜخ٧ٝطويّ حُويٓخص حُٔوظِلش 

ػوخكش  ح٫طلخى ٠٣ْ حُـٔؼ٤خص حُظؼخ٤ٗٝش ٤ُِٜخى٣ٖ ٜٝٓٔظٚ َٗ٘ ٝهي حٗخٍح٫طلخى حُظؼخ٢ٗٝ ُِؼَٝس حُٔخث٤ش ا٠ُ إٔ

َٝٓحؿؼش ٝطلظ٤ٖ حُلٔخرخص. ًٔخ إٔ ح٫طلخى ٣٘خٍى  ،طوي٣ْ حٍُٔ٘ٞس ح٩ىح٣ٍشٝ ،حُظؼخٕٝ ٝط٘ل٤ٌ حُزَحٓؾ حُظي٣ٍز٤ش

ك٢ ٟٝغ ح٤ُٔخٓخص ٩ىحٍس ٜٓخ٣ي ح٧ٓٔخى. ًٌُي ط٘ـ٤غ حُوَٝٝ ٖٓ ٜٓخىٍ حُظ٣َٞٔ حُٔوظِلش. ًٔخ أٗ٘ؤ 

 ٛ٘يٝم طؤ٤ٖٓ طؼخ٢ٗٝ ػ٠ِ حُوٞحٍد ٝح٤ُٜخى٣ٖ ٝأٗٞحع حُظؤ٤ٖٓ ح٧هَٟ.

كي حهظٜخٛخص ح٤ُٜجش أٜ٘خىحص ٝطَحه٤ٚ ح٬ُٔكش ٟٖٔ حُٛيحٍ ا٤ُٜي ٝىحٍس ٬ٓٓش ٓلٖ حإ أرخَُؿْ ٖٓ 

ٕ ا٫ ٣لظ١ٞ ػ٠ِ اىحٍس ٬ُٔٓش ٓلٖ ح٤ُٜي ك٤غ  ، ح٫ إٔ ا١خٍٛخ حُظ٘ظ٢ٔ٤ح٣َُٜٔش ٬ُٔٓش ح٬ُٔكش حُزل٣َش

. هٌ ك٤ِ ٤ٟن ٖٓ حٛظٔخٜٓخطؤٌٕٞ ٬ُٔٓش ٓلٖ حُ٘لٖ حُظـخ٣ٍش ٬ٓٝٓش ٓلٖ ح٤ُٜي طٓؼظْ حهظٜخٛخص ح٤ُٜجش 

 ٝحُؼوٞرخص، ٝحَُهخرش، ٝحُظلظ٤ٖ، ٝح٬ُٔٓش، ح٬ُٔكش، ٝاٛيحٍ طٜخ٣ٍق ح٤ُٜي، ٓلٖ ظٔـ٤َرطوّٞ ح٤ُٜجش ٝ

ط٘ظ٤ْ ٗجٕٞ ٬ٓٓش حُٔلٖ حُظـخ٣ٍش ٖٝٓ  ا٣٠ُٜيف  ح١ٌُ 7141 ُٔ٘ش 020 ٍهْ حُوخٕٗٞ ه٬ٍ ٖٓ ٝحُظظِٔخص

٬ٔٓش ٓلٖ ح٤ُٜي ح١ٌُ حهظٚ ر حُزخد حُؼخٖٓ 0277 ُٔ٘ش 041 ٍهْ حُ٘وَ هَحٍ ٣ًٌَُُٝي ر٤ٜ٘خ ٓلٖ ح٤ُٜي. 

ػيى ٓظ٤ِزخص ٓؼيحص ح٬ُٔٓش، ًٌُٝي ١َٝٗ ٝهٞحػي حُٔؼخ٣٘خص، ٝحُللٚ ُٔلٖ ح٤ُٜي ًٌُي  ٝكيى حُزل١َ
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ٕ طظٞحكَ ػ٠ِ ٓلٖ أٓؼيحص ح٬ُٔٓش حُظ٢ ٣ـذ  80ح٧كَحى حَُٔهٚ رلِْٜٔ ػ٠ِ ٓلٖ ح٤ُٜي. ًٔخ كيىص حُٔخىس 

 ٓؼخ٣٘ش ٝهٞحػي ١َٝٗ ليىصك 82ٓخ حُٔخىس أ٣َٜٔش ٝح٧ؿ٘ز٤ش. ح٤ُٜي حُظ٢ طؼَٔ ىحهَ حُٔٞحٗت ٝحُٔٞحكَ حُ

 حُٞهٞى، هِحٗخصٝ ٝحُٔٔخػيس حَُث٤ٔ٤ش، ح٫٥ص ػ٠ِ ٝحٌُ٘ق حَُكخٙ ػ٠ِ حُزيٕ ٝػخٓٞى ٝحٌُ٘ق حُٔلٖ،

 0227ُٔ٘ش  7220رظؤؿ٤َ حُؼَٔ روَحٍ ٣َُٝ حُ٘وَ ٍهْ  0202 ُٔ٘ش 02 ٍهْ وَحًٌٍُي طْ حٛيحٍ حُ .ٝحُيكش

ر٘ؤٕ ١َٝٗ ٓ٘ق حُٜ٘خىحص ح٤ِٛ٧ش َُِرخر٘ش، ٝحُٜٔ٘ي٤ٖٓ، ٝح٧كَحى حُؼخ٤ِٖٓ ػ٠ِ ٓلٖ ح٤ُٜي ُٔيس هْٔ ٓ٘ٞحص 

، (IMO) ، ٝٓ٘ظٔش(FAO)طظؼخٕٝ ُـ٘ش ٜٓخثي ح٧ٓٔخى حُظخرؼش ُٔ٘ظٔش . 0208 – 70 – 27ؿي٣يس ط٘ظ٢ٜ ك٢ 

ٓظَ أٝ أًؼَ. ًٌُي ٟٝغ حُو١ٞ٤  08طلخه٤خص ح٩ُِح٤ٓش ُِٔلٖ ًحص ح٤ٍُٞ ٫ك٢ ط٣ٞ٤َح ،(ILO) ٝٓ٘ظٔش

 ح٤ُٜي ُٔلٖ ح٬ُٔٓشٝط٣ٞ٤َ ط٤ٛٞخص  ،ٝٓؼيحص ٓلٖ ح٤ُٜي حُٜـ٤َس ،ٝحُز٘خء ،حُظٞؿ٤ٜ٤ش ح٤ُٞػ٤ش ُِظ٤ْٜٔ

ح 70 ػٖ ١ُٜٞخ ٣وَ حُظ٢ ًَ  ح٬ُٔٓش طل٤ٖٔ ا٠ُ طٜيف حٓظَحط٤ـ٤خص ٝط٘ل٤ٌ ٟٝغ ٖٓ حُٔؼ٤٘ش ح٤ُِٔخص ُظ٤ٌٖٔ ٓظ

 حُظـخ٣ٍش ح٤ُٜي أ٤٘ٗش ؿ٤ٔغ ػ٠ِ ح٤ُٜي حُظ٢ ط٤٘زن ػ٤ِٔخص ك٢ حُزلَ ك٢

حُظ٢  0270حطلخم ٤ًذ طخٕٝ حٛيٍص  IMOٕ ا٠ُ أ PEW (2019)حُٔٞهغ ح٢َُٔٓ ُٜ٘خى٣ن ر٤ٞ حُو٣َ٤ش  ٗخٍأ

ح٤ُٔت ٝكٔخ٣ش أ١وْ  ُْ طيهَ ك٤غ حُظ٘ل٤ٌ ٝطليى ٓظ٤ِزخص حُظ٤ْٜٔ ٝحُز٘خء ٝح٫طِحٕ ٝحُٔخ٤ً٘خص ُٔوخٝٓش ح٤ُوْ

ؿِٜس أٓظَ كؤًؼَ. ًٌُي كيىص ػيى ٝٓٞحٛلخص ٓؼيحص حُل٣َن ٝح٬ُٔٓش ٝ 08ٓلٖ ح٤ُٜي ًحص ح٤ٍُٞ 

اؿَحءحص ح٤ُٞحٍة ح٬ُٔءٓش ُلخ٫ص حُظي٣ٍزخص ٝ رخ٩ٟخكش ا٠ُ. ٝحطٜخ٫ص حَُحى٣ٞ ٝاٗخٍحص ح٫ٓظـخػش ،ح٬ُٔكش

 ح٤ُٞحٍة حُٔوظِلش ػ٠ِ ٓلٖ ح٤ُٜي.

. ط٤زن ح٫طلخه٤ش ػ٠ِ 0270حُظ٢ ىهِض ك٤ِ حُظ٘ل٤ٌ ك٢  (STCW-F 1995)ح٫طلخه٤ش حُي٤ُٝش   IMOًٔخ حٛيٍص

ح أٝ أًؼَ 08ٓلٖ ح٤ُٜي  ًَ ليى ح٫طلخه٤ش حُلي ح٧ى٠ٗ ٖٓ حُٔظ٤ِزخص ح٩ُِح٤ٓش ُٔ٘ق ٟٝٔخٕ حٌُلخءس ٝحُٔؼَكش . طٓظ

ٝٓ٘ـ٢ِ أؿِٜس ح٫طٜخ٫ص. ًٌُي  ،ٝحُٜٔ٘ي٤ٖٓ ،ًٝز٤َ حُٜٔ٘ي٤ٖٓ ،ٟٝزخ١ ح٬ُٔكش ،حُٔليػش ُٜ٘خىحص حَُرخٕ

ُٔزخىة ح٧ٓخ٤ٓش حُظ٢ ٣ـذ َٓحػخطٜخ ك٢ َٓحهزش رخ٩ٟخكش ا٠ُ حطي٣ٍزخص ح٬ُٔٓش ُـ٤ٔغ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ ٓلٖ ح٤ُٜي. 

 (.IMO، 0207)ٍٝى٣خص ح٬ُٔكش 

 ح٧ى٠ٗ حُظ٢ طليى حُلي( 744)ٍهْ  0221حطلخه٤ش حُؼَٔ ك٢ ٤ٛي ح٧ٓٔخى، ػخّ  ٛيحٍرب (ILO)هخٓض ٓ٘ظٔش 

 ى٣ٍٝش ٝكٍٜٞ ١ز٤ش ؿَحء كلٞٛخصاح٫ؿظٔخػ٢. ًٌُي  ح٤ُٜخى ٝح٠ُٔخٕ ػًَٔٝلخءس ح٤ُخهْ ٝ ػيى ٖٓ

ح٩ػخٗش ٝطٞك٤َ ح٤ُؼخّ  ح٤ُز٤ش ٝٓؼخ٤٣َ رٚ ُِؼ٘خ٣ش حُٔٔٔٞف ح٧ى٠ٗ حُليٝ ٍحكش ًخك٤ش ٓخػخص ػ٠ِ ح٤ُٜخى٣ٖ

ح٬ُٔٓش ٝاؿَحءحص  ٬ٓٝرْ ٓؼيحص ٝحُٜل٤ش ٝطٞك٤َ ح٤ُٜ٘ٔش ٝح٤ُٔخٙ ٓـخٗخ. رخ٩ٟخكش ا٠ُ ح٫ٛظٔخّ رخ٬ُٔٓش

َٝٗ٘  ح٤ُٜي ٝٓؼيحص ح٬ُٔٓش أىٝحص حٓظؼٔخٍ ح٤ُٜخى٣ٖ ػ٠ِ ٝح٧َٓحٝ. ًٌُي طي٣ٍذ ح٤ُٜ٘ٔش حُلٞحىع طلخى١

 ىهِض ٝحُظلو٤ن. حُٔل٤٘ش ٓظٖ ػ٠ِ طوغ حُظ٢ حُلٞحىع ػٖ ٝح٩ر٬ؽ ح٤ُٜ٘ٔش ٤ُِٜخى٣ٖ ػوخكش حُٜلش ٝح٬ُٔٓش

طٔٔق ٤ُِٔش حُظ٢  (PSMA)حطلخه٤ش طيحر٤َ ىُٝش ح٤ُٔ٘خء (. ILO، 0207) 2017 ٗٞكٔزَ ك٢ حُظ٘ل٤ٌ ك٤ِ ح٫طلخه٤ش

ؿ٘ز٤ش حُٔٞؿٞىس رخُلؼَ ك٢ ٓٞحٗجٜخ ١ٞحػ٤ش، ٛخُلش ُ٪رلخٍ. ٣ظْ ٧ٝحُظلون ٖٓ إٔ حُٔلٖ ح ،ىُٝش ح٤ُٔ٘خء ُِظلظ٤ٖ

 رٔظ٤ِزخص ح٬ُٔٓش، ؿ٘ز٤ش٧ػيّ حُظِحّ حُٔل٤٘ش ح ػ٠ِ ى٤َُ ٍٝط٤٘٤ش، كل٢ كخُش ٝؿٞى طلظ٤٘٤ش ؿُٞش ًُي ٖٓ ه٬ٍ

 أ١ حُلـِ ػ٠ِ حُٔل٤٘ش كظ٠ ٣ظْ ا٬ٛف ا٠ُح٣ٍَٝ٠ُش حُظ٢ هي طَٜ  ح٩ؿَحءحص ٖٓ كن ح٤ُِٔخص حطوخً كبٕ

 (.FAO، 0207ٓظٖ حُٔل٤٘ش ) ػ٠ِ ٓوخُلخص

ٝحُِٞحثق ح٤٘١ُٞش ر٘ؤٕ ٬ٓٓش  ،٣ٌٖٔ حٓظويحٜٓخ ًي٤َُ ُظ٣ٞ٤َ حُوٞح٤ٖٗ ؿ٤َ اُِح٤ٓشأٓخ رخُ٘ٔزش ٨ُىٝحص ح٤ُٞػ٤ش 

 ُِح٤ٓش. ٩ّ حُظ٢ ُْ طو٠غ ٬ُطلخه٤خص حُي٤ُٝش ح 08هَ ٖٓ أٓلٖ ح٤ُٜي ٝح٤ُٜخى٣ٖ هخٛش حُٔلٖ حُٜـ٤َس 
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 ح٤ُٜي ٝٓٔخٍٓخص ُِِٔٞى ٝحُٔؼخ٤٣َ حُي٤ُٝش حُٔزخىة حُظ٢ طليى 7110 ح٤َُٗي، ح٤ُٜي ر٘ؤٕ حُِٔٞى ٔيٝٗشك

 حُزلَ، ك٢ رخ٬ُٔٓش حُٔظؼِوش حُـٞحٗذ ًُي ك٢ رٔخ حُل٤ش حُٔخث٤ش ِٔٞحٍىُ حُٔٔظيحّ ح٫ٓظـ٬ٍ ٠ُٔخٕ. حُٔٔئُٝش

 أٓخ ٓيٝٗش. ػ٤ِٜخ ٝحُظؤ٤ٖٓ ح٧ٓٔخى ٜٓخ٣ي ٝط٣َٞٔ ح٤ُٜي، ٝطو٤٘خص ح٬ُثن، ٝحُظ٤٥ٞق ح٫ؿظٔخػ٢، ٝح٠ُٔخٕ

 رٞحؿزخص ح٤ُِٔخص هخٙ" أ" حُـِء ٖٓ ٣ظٌٕٞ اٍٗخى١ ى٤َُ طؼظزَ 0220 ح٤ُٜي ٝٓلٖ ح٤ُٜخى٣ٖ ٬ٓٓش

 .ٝح٤ُز٤ش حُٜل٤ش، ٝحَُػخ٣ش رخ٬ُٔٓش، ٝطٞػ٤ظْٜ ٝحُظي٣ٍذ، حُظؼ٤ِْ ػٖ ٝٓؼِٞٓخص ٝح٤ُخهْ، ٝحَُرخٕ، حُٔوظٜش،

  

ح٤ُٞػ٤ش  حُظٞؿ٤ٜ٤ش حُٔزخىة ًٌُي. ح٤ُٜي ٓلٖ ٝطـ٤ِٜ ٝر٘خء ط٤ْٜٔ ػٖ ٓؼِٞٓخص" د" ٣ٞكَ حُـِء ر٤٘ٔخ

 (.ّ 08 – ّ 70) ح٤ُٔق ًحص حُٜـ٤َس ح٤ُٜي ٓلٖ ٝٓؼيحص ٝر٘خء رظ٤ْٜٔ حٛظٔض 0220

( ٝؿٞى هٍٜٞ ك٢ اىحٍس حُٜٔخ٣ي ح٣َُٜٔش، 0270حه٤َح أ٣ي حُٔٞهغ ح٢َُٔٓ ٬ُطلخى حُظؼخ٢ٗٝ ُِؼَٝس حُٔخث٤ش )

كؤٗخٍ ا٠ُ ًؼَس حُـٜخص حَُٔ٘كش ػ٠ِ ه٤خع حُؼَٝس ح٤ٌُٔٔش، ٝإٔ هَحٍحطٜخ ٓظ٘خه٠ش رٔزذ ػيّ حُظ٤ٔ٘ن ر٤ٜ٘خ، 

. رخَُؿْ ٖٓ ا٣ـخر٤ش حُيٍحٓخص حُٔخروش ك٢ حٍس حُؼَٝس ح٤ٌُٔٔشٝح١ٌُ ٣ٌَ٘ حُٔزذ حَُث٢ٔ٤ ك٢ طؼؼَ ط٣ٞ٤َ اى

َٜٓ ُِظؼَف ػ٠ِ ٓ٘خًَ ح٤ُٜخى٣ٖ ا٫ أٜٗخ ُْ ط٤َ٘ ا٠ُ أْٛ ٌِٓ٘ش ٢ٛٝ هِش ح٫رلخع ح٣َُٜٔش ػٖ ٬ٓٓش 

هٞح٤ٖٗ ح٫ىحٍس ٝحَُهخرش ٝحُظلظ٤ٖ ػ٠ِ ٓلٖ ح٤ُٜي ٝػيّ اىٍحى اىحٍس حُٜٔخ٣ي ُو٤ٍٞس ٜٓ٘ش ح٤ُٜي ٟٝؼق 

 ٟؼق ا٠ُ ٤٘٣َ ٓٔخحُي٤ُٝش ٬ُِٔٓش  ػ٠ِ ؿ٤ٔغ ح٫طلخه٤خص َٜٓ ؿ٤َ ٓٞهؼش إٔ. ًٌُي طز٤ٖ ح٤ُٜي ٓلٖ ٬ٓٓش

 حُلـٞس حُزلؼ٤ش ٢ٛ حُيحكغ ٩ؿَحء ٌٛح حُزلغ.ٌٛٙ كٌخٗض  حُزل٣َش رخ٬ُٔٓش ح٫ٛظٔخّ

 ِٕٙغ١خ اٌجؾش -0

ٓـخٍ حُزلغ ٛٞ حُؼِّٞ ح٩ٗٔخ٤ٗش ٜٝٓ٘ـ٤ظٚ ٝٛل٢ طل٢ِ٤ِ ٤ٔ٣َ ا٠ُ ٝٛق ٝحٓظٌ٘خف حُؼ٬هش ر٤ٖ ٬ٓٓش ٓلٖ 

طْ ؿٔغ ح٤ُٜي ٝهٞح٤ٖٗ اىحٍس حُٜٔخ٣ي ٝطل٤َِ ٝطل٤َٔ حُز٤خٗخص حُٔٞؿٞىس ك٢ ح٫كٜخث٤خص حُٔؼظٔيس ٝح٫ٓظز٤خٕ. 

 ٝى٤ُٝش ٓل٤ِش ٤ُٜجخص ٝاكٜخث٤خص ٝطوخ٣ٍَ ٤ِٔشحُؼحٌُظذ ٝحُي٣ٍٝخص ٝ ٔخروشص حُحُيٍحٓخ ٖٓ حُز٤خٗخص حُؼخ٣ٞٗش

٬ٓٓش حُٔظؼِوش روٞح٤ٖٗ  حُو٠خ٣خ ٝطلي٣ي ح٬ُُٓش، ح٫طٜخ٫ص اٗ٘خء رٜيف ٣ُخٍحص حٓظٌ٘خك٤ش اؿَحء. طْ ٓؼظٔيس

٤ًِش حُٜٔخ٣ي ك٢ ح٫ًخى٤ٔ٣ش ٝؿخٓؼش  حُوزَحء ك٢ ٖٓ ػ٤٘ش ٓوخرِش ه٬ٍ ٖٓ طْ ؿٔغ حُز٤خٗخص ح٤ُٝ٧ش ٓلٖ ح٤ُٜي،

ح٫ٓظز٤خٕ )ٓو٤خّ ٤ٌَُص  ٓلظٟٞطْ ط٤ْٜٔ  ًٌُي رؼٞ حُٔٔئ٤ُٖٝ ك٢ ٤ٛجش ط٤ٔ٘ش حُؼَٝس ح٤ٌُٔٔش.ح٣ُْٞٔ 

طؼي٣ِٚ ٝحُظؤًي  ح٤ُٔيح٤ٗش ػْ ٝح٣ُِخٍحص حُيٍحٓخص حُٔخروش، ك٢ حُٔظخكش حُؼ٤ِٔش حُٔؼِٞٓخص حٓظ٘خىح ا٠ُ حُؤخ٢ٓ(

هز٤َ ُِلٍٜٞ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ  022كٌخٗض  ؿَحء ح٫ٓظز٤خ٩ٕطْ كٔخد حُؼ٤٘ش حُؼ٘ٞحث٤ش حُٔ٘خٓزش  .ٖٓ ٓٞػٞه٤ظٚ

حٓظز٤خٕ  10حٓظز٤خٕ ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ حُوزَحء ٝطْ حٓظ٬ّ  022٪. طْ ط٣ُٞغ 0± ٪ رٜخٖٓ ه٤ؤ 10ػوش ر٘ٔزش 

ْ حٓظويحّ طل٤َِ ٓٞحص . طSPSSرَٗخٓؾ حٌُٔز٤ٞطَ  رخٓظويحّ طل٤ِِٚ حُٔزلٞػ٤ٖ طْ ٖٓ ح٫ٓظز٤خٕ ؿٔغ رؼيٛل٤ق. 

(SWOT analyses).  ًٖٔخ طْ حهظزخٍ ك٤َٟخص حُزلغ كٌخٗض ك٤َٟش حُزلغ طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ر٤ٖ حُٔظـ٣َ٤

 ح٫طلخه٤خص حُي٤ُٝش" ٝحُٔظـ٤َ حُظخرغ "ٓؼٞهخص ط٤ز٤ن هٞحػي ح٬ُٔٓش". –حُٔٔظو٤ِٖ "حُوٞح٤ٖٗ حُٔل٤ِش 
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 ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ إٌٛفٟ ٌلاٍزج١بْ  -3

 اٌلهاٍٟ: اٌّؾٛه الأٚي ِزغ١و ػلك ٍٕٛاد اٌقجوح ٚاٌّإً٘

 
 ( رٛى٠غ ػ١ٕخ اٌقجواء فٟ ٙٛء ِزغ١و ػلك ٍٕٛاد اٌقجوح ِزغ١و اٌّإً٘ اٌؼ1ٍّٟاٌْىً )

( حُظ٢ طؼظزَ ٖٓ ٗوخ١ % 45.8ٓ٘ٞحص ٢ٛ ح٧ػ٠ِ ر٘ٔزش ) 0( إٔ ٗٔزش حُوزَس أهَ ٖٓ ٣7ظ٠ق ٖٓ حٌَُ٘ )

ك٤غ ٣ٌٖٔ ١ٌُٝ حُوزَس ٣ٌٖٔ حػظزخٍٛخ ٖٓ ٗوخ١ حُوٞس ( % 30.6)كؤًؼَ  ػخّ 15ح٠ُؼق ط٤ِٜخ ٗٔزش حُوزَس

ح٧ػ٠ِ ك٢ حُٔٔخػيس ك٢ ٓؼَكش حُِٔز٤خص ػْ حُٔ٘خًٍش ك٢ ٟٝغ رَحٓؾ حُظٞػ٤ش. ر٤٘ٔخ ١ًٝ حُوزَس ح٧هَ ٣ٌٖٔ 

إٔ ٣ٔخٛٔٞح ك٢ ؿٔغ حُز٤خٗخص ٝحُٔ٘خًٍش ك٢ ط٘ل٤ٌ رَحٓؾ حُظٞػ٤ش َٝٗ٘ ػوخكش ح٬ُٔٓش ر٤ٖ ح٤ُٜخى٣ٖ طلض 

%( ٖٓ كِٔش  19.4%( ٖٓ ػ٤٘ش حُوزَحء ُي٣ٚ ىًظٍٞحٙ، ) 22.2اَٗحف ١ًٝ حُوزَس ح٧ػ٠ِ. ًٌُي )

%( ُي٣ٚ ٜٗخىس حُزٌخ٣ٍُّٞٞ ٢ٛٝ أػ٠ِ ٗٔزش. حُوزَحء حُلخِٕٛٞ ػ٠ِ ٓئ٬ٛص حُيحٍٓخص  55.6حُٔخؿٔظ٤َ، )

ٝطؼظزَ ٖٓ ٗوخ١ حُوٞس ك٤غ إ كٌَْٛ ٣ظٔظغ رخُٜٔ٘ـ٤ش حُؼ٤ِٔش ٝاؿَحء ح٧رلخع  ،ؿ٤يس%( ٗٔزظْٜ 87.2حُؼ٤ِخ )

٣ٌٖٔ طلل٤ِ كِٔش حُزٌخ٣ٍُّٞٞ ٤َُ٘ ىٍؿخص  .ػْ ٟٝغ رَحٓؾ طٞػ٤ش ٝطي٣ٍذ ح٬ُٔٓش ٤ُِٜخى٣ٖ ،ؤَُِؼَكش حُ

حٓظويحْٜٓ ك٢ َٗ٘ ػوخكش ح٬ُٔٓش ٝ ،حُٔخؿٔظ٤َ ٝحُيًظٍٞحٙ ٝىػْٜٔ ٖٓ ه٬ٍ حُٔ٘ق حُيٍح٤ٓش ح٤٘١ُٞش أٝ حُي٤ُٝش

 حُزل٣َش.

 خ ٚاٌزفز١ِ ٚاٌولبثخ: اٌمٛا١ٔٓ اٌّٖو٠خ ٌّٕٙخ ا١ٌٖل ٚاٌَلاِ ِزغ١واٌّؾٛه اٌضبٟٔ 

(. ًٔخ ًخٗض 2.28( إٔ ىٍؿش حُٔٞحكوش ػ٠ِ ًَ ػزخٍحص حُٔلٍٞ ًز٤َس؛ رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ )٣7ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ )

ه٤ٔش )ًخ١
0

ٌَُ حُؼزخٍحص. ٝطؼ١ِ حُلَٝم  2.27( ُٔؼَكش حُلَم ر٤ٖ ح٫ٓظـخرخص ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ 

رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ ح٧ًؼَ  ٢ٛ "ح٬ُٔٓش ك٢ حىحٍس حُٜٔخ٣يىٓؾ ُٜخُق ح٫ٓظـخرش ح٧ػ٠ِ طٌَحٍح. كخُؼزخٍس "

طلظخؽ حُوٞح٤ٖٗ حُٔخروش  ( ٓٔخ ٤٘٣َ ا٠ُ أ٤ٔٛش حُظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ اىحٍس حُٜٔخ٣ي ٝح٬ُٔٓش حُزل٣َش. ط٤ِٜخ ػزخٍس "4.42)

طلي٣غ هٞح٤ٖٗ ح٬ُٔٓش ٠ُٔخٕ  ( ٓٔخ ٣ئ٣ي ٝؿٞى ٌِٓ٘ش حُزلغ. ط٤ِٜخ ػزخٍس "8.77ٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ )" رُِظؼي٣َ

 ( ٓٔخ ٣يػْ أٛيحف حُيٍحٓش.2.42" رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ )ح٬ُٔٓش 
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 ( اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌقجواء ٌؼجبهاد اٌّؾٛه اٌضبٟٔ: أ١ّ٘خ اٌمٛا١ٔٓ اٌّؾ١ٍخ1اٌغلٚي )

 اٌّؾٛه اٌضبٌش ِزغ١و الارفبل١بد اٌل١ٌٚخ: 

( إٔ ىٍؿش ٓٞحكوش حُوزَحء ػ٠ِ ؿ٤ٔغ ػزخٍحص ٓلٍٞ ح٫طلخه٤خص حُي٤ُٝش ًخٗض ريٍؿش ٣0ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ )

إٔ حُوزَحء ٓٞحكوٕٞ ػ٠ِ حُظٞه٤غ ػ٠ِ ح٫طلخه٤خص حُي٤ُٝش (. ٌٛح ٣ؼ٢٘ 8.88ًز٤َس ؿيح؛ رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ )

حُوخٛش رخ٬ُٔٓش ٝاىهخُٜخ ك٢ حُوٞح٤ٖٗ ح٣َُٜٔش. ٣ٌٖٝٔ حػظزخٍ ًُي ٖٓ ٗوخ١ حُوٞس ٝٓظٞحكن ٓغ أٛيحف 

ٝك٤َٟخص حُيٍحٓش، طؼظزَ ٌٛٙ ح٫طلخه٤خص حُي٤ُٝش ٢ٛ حَُٔؿؼ٤ش حُظ٢ طز٢٘ ػ٤ِٜخ حُلٍِٞ حُٔوظَكش ُظل٤ٖٔ 

 س ح٬ُٔٓش ُٔلٖ ح٤ُٜي ك٢ َٜٓ.هٞح٤ٖٗ اىحٍ
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7 
٣ـ٢٤ هخٕٗٞ حُٜٔخ٣ي 

 ؿ٤ٔغ أ٤٘ٗش ح٤ُٜي

 2 21 17 20 12 
(1) 

3.26 

1.14 

 

 ؿ٤َ ٓظ٤ٓٞش

 ٓٞحكن

16.75
**

 

 % 2.8 29.2 23.6 27.8 16.7 

0 
٣ـ٢٤ هخٕٗٞ حُظؼخ٤ٗٝخص 

 حُـٞحٗذ ح٫ؿظٔخػ٤ش

 3 11 16 24 18 
(4) 

3.6 

1.15 

 

 ًز٤َس

 ٓٞحكن

17.31
**

 

 % 4.2 15.3 22.2 33.3 25.0 

2 
٣ـ٢٤ هخٕٗٞ ح٬ُٔٓش ًَ 

 ٬ٔٓشحُاؿَحءحص 

 1 5 25 23 18 
(8) 

3.72 

1.00 

 

 ًز٤َس

 ٓلخ٣ي

32.44
**

 

 % 1.4 6.9 34.7 31.9 25.0 

8 
طلظخؽ حُوٞح٤ٖٗ حُٔخروش 

 ُِظؼي٣َ

 1 3 12 27 29 (0) 

4.11 

1.00 

 

 ًز٤َس

 ٓٞحكن ر٘يس

47.72
**

 

 
% 1.4 4.2 16.7 37.5 40.3 

0 
طلي٣غ هٞح٤ٖٗ ح٬ُٔٓش 

 ٠ُٔخٕ ح٬ُٔٓش

 1 3 28 15 25 (2) 

3.83 

1.01 

 

 ًز٤َس

 ٓلخ٣ي

42.17
**

 

 % 1.4 4.2 38.9 20.8 34.7 

2 
٣٘خٍى ح٤ُٜخى٣ٖ ك٢ 

 اػيحى حُوٞح٤ٖٗ

 3 10 15 21 23 (2) 

3.71 

1.18 

 

 ًز٤َس

 ٓٞحكن ر٘يس

18.56
**

 

 % 4.2 13.9 20.8 29.2 31.9 

1 
طلظخؽ حُوٞح٤ٖٗ ح٢ُ 

 َٛحٓش ك٢ حُظ٤ز٤ن

 2 10 21 14 25 (1) 

3.69 

1.17 

 

 ًز٤َس

 ٓٞحكن ر٘يس

22.86
**

 

 % 2.8 13.9 29.2 19.4 34.7 

4 
طَكٞ اٛيحٍ هخٕٗٞ ٓخ 

 ٣ظ٘خٍٝ ٓغ ح٤ُٜخى٣ٖ

 16 36 10 3 7 (72) 

2.29 

1.16 

 

 ٓظ٤ٓٞش

 ٓٞحكن ؿ٤َ

46.75
**

 

 % 22.2 50.0 13.9 4.2 9.7 

1 
طٞؿي ٛؼٞرش ك٢ ط٤ز٤ن 

 هٞح٤ٖٗ ح٤ُٜي حُلخ٤ُش

 --- 13 10 33 16 
(0) 

3.72 

1.01 

 

 ًز٤َس

 ٓٞحكن

17.67
**

 

 % --- 18.1 13.9 45.8 22.2 

72 
ىٓؾ ح٬ُٔٓش ك٢ حىحٍس 

 حُٜٔخ٣ي

 --- 2 3 30 37 (7) 

4.42 
0.71 

 ًز٤َس

 ٓٞحكن ر٘يس
54.78

**
 

% --- 2.8 4.2% 41.7 51.4 

  ًز٤َس 1.04 3.64       ٓظ٢ٓٞ حُؼزخٍحص 
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 ( اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌقجواء ٌؼجبهاد اٌّؾٛه اٌضبٌش: الارفبل١بد اٌل١ٌٚخ ٌز١ٙٛؼ أ١ّ٘خ اٌزٛل١غ ػ١ٍٙب0اٌغلٚي )
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7 
طٞه٤غ حطلخه٤ش ٓ٘غ 

 حُظِٞع ٖٓ حُٔلٖ

 1 2 15 54 --- 

(7) 

4.69 
.60 

 ًز٤َس ؿيح

 ٓٞحكن

102.78
**

 

 
% 1.4 2.8 20.8 75.0 --- 

0 
حطلخه٤ش ٤ًذ طٞه٤غ 

 0270طخٕٝ 

 --- --- 8 26 38 

(8) 

4.42 
.69 

 ًز٤َس ؿيح

 ٓٞحكن ر٘يس

19.00
**

 

 
% --- --- 11.1 36.1 52.8 

2 
حطلخه٤ش ٓؼخ٤٣َ  طٞه٤غ

 حُظي٣ٍذ

 --- --- 4 24 44 
(0) 

4.56 
.60 

 ًز٤َس ؿيح

 ٓٞحكن ر٘يس

33.33
**

 

 
% --- --- 5.6 33.3 61.1 

8 
حطلخه٤ش طيحر٤َ  طٞه٤غ

 ىُٝش ح٤ُٔ٘خء

 --- 1 8 15 48 
(2) 

4.53 
.75 

 ًز٤َس ؿيح

 ر٘يس ٓٞحكن

72.11
**

 

 
% --- 1.4 11.1 20.8 66.7 

0 
حطلخه٤ش حُؼَٔ  طٞه٤غ

 C 188ٍهْ 

 --- --- 10 35 27 
(0) 

4.24 
.69 

 ًز٤َس ؿيح

 ٓٞحكن

13.58
**

 

 
% --- --- 13.9 48.6 37.5 

2 

حُو١ٞ٤  طٞه٤غ

١ٞػ٤ش ُِٔلٖ 

 حُٜـ٤َس

 --- 1 14 27 30 
(2) 

4.19 
.80 

 ًز٤َس ؿيح

 ٓٞحكن ر٘يس
29.44

**
 

% --- 1.4 19.4 37.5 41.7 

  ًز٤َس ؿيح 69. 4.44       ٓظ٢ٓٞ ُِؼزخٍحص 

 :ِؼٛلبد رطج١ك لٛاػل اٌَلاِخ ِزغ١واٌّؾٛه اٌواثغ 

( إٔ ىٍؿش حُٔٞحكوش ػ٠ِ ًَ ػزخٍحص ٓلٍٞ حُٔظـ٤َ حُظخرغ "ٓؼٞهخص ط٤ز٤ن هٞحػي ٣2ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ ) 

(. ٌٛح ٣ؼ٢٘ إٔ حُوزَحء أًيٝح ػ٠ِ ٝؿٞى ؿ٤ٔغ 2.182ح٬ُٔٓش" ًخٗض ريٍؿش ًز٤َس ؿيح؛ رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ )

 ٗوخ١ ح٠ُؼق. ٓؼٞهخص ط٤ز٤ن هٞحػي ح٬ُٔٓش حًٌٍُٞس ك٢ ػزخٍحص حُٔلٍٞ حَُحرغ حُظ٢ طؼظزَ ٖٓ
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 ( حٓظـخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُوزَحء ُؼزخٍحص حُٔلٍٞ حَُحرغ: ٓؼٞهخص ط٤ز٤ن هٞحػي ح٬ُٔٓش2حُـيٍٝ )

أ٥َٜص ٗظخثؾ حٓظـخرش ػزخٍحص حُٔلٍٞ إٔ حُٔؼٞهخص ٢ٛ: ٟؼق حُظؼ٤ِْ، ٝػوخكش ح٬ُٔٓش ػ٘ي ح٤ُٜخى٣ٖ، 

ٛؼٞرش ؿٌد ح٤ُٜخى٣ٖ ح٬ُٔٓش، ٝٝح٩ٛٔخٍ ٝػيّ حًظَحػْٜ، ٟٝؼق ط٣َٞٔ حُظي٣ٍذ، ٝأ٠٣خ ػيّ طٞكَ ٓؼيحص 

ًٌُي ٟؼق حَُهخرش ٝحُظلظ٤ٖ ٣ُٝخىس أٓؼخٍ حُٞهٞى ٝح٤ُٜخٗش ٟٝؼق حُز٤٘ش ح٧ٓخ٤ٓش ا٠ُ ىٍٝحص حُظي٣ٍذ، ٝ

ػيّ طٞحكن حُٔ٘خٛؾ ٓغ ح٫طلخه٤ش حُي٤ُٝش ٟؼق هَحٍحص اىحٍس حُٜٔخ٣ي ٝرخ٩ٟخكش ا٠ُ ُٔٞحٗت ح٤ُٜي حُزل٣َش 

STCW-F أْٛ حُؼـَحص ك٢ ٓ٘ظٞٓش اىحٍس حُٜٔخ٣ي ك٢ َٜٓ حُظ٢ ػ٠ِ أٓخٜٓخ ٤ٓظْ . طؼظزَ ٌٛٙ حُٔؼٞهخص ٖٓ

ر٘خء حُلٍِٞ حُٔوظَكش ٩ُحُش ٌٛٙ حُٔؼٞهخص. ٌُُي ٣ـذ حُظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ اىحٍس حُٜٔخ٣ي ٝاىحٍس ح٬ُٔٓش حُزل٣َش ُظو٤٤ْ 

ُوٞح٤ٖٗ، ٝحُظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ حُٔوخ١َ، ػْ حطوخً ح٧كؼخٍ حُظٜل٤ل٤ش ٖٓ طلي٣غ حُوٞح٤ٖٗ، ٝط٘ي٣ي حَُهخرش ُظ٤ز٤ن ٌٛٙ ح

 ؿ٤ٔغ ح٤ُٜجخص، ُظلو٤ن ٛيف حُزلغ ٝطل٤ٖٔ ح٬ُٔٓش ٝطو٤َِ كٞحىع ٓلٖ ح٤ُٜي ك٢ َٜٓ. 
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7 
ٛؼٞرش ؿٌد ح٤ُٜخى 

 ُيٍٝحص ح٬ُٔٓش

 -- 5 8 39 20 (0) 

4.03 
 **39.67 ًز٤َس 0.82

% -- 6.9 11.1 54.2 27.8 

0 
٣ُخىس أٓؼخٍ حُٞهٞى 

 ٝح٣ُِٞص

 -- 1 25 32 14 (1) 

3.82 
 **30.56 ًز٤َس 0.76

% -- 1.4 34.7 44.4 19.4 

2 
ٟؼق حُز٤٘ش حُظلظ٤ش 

 ُٔٞح٢ٗ ح٤ُٜي

 4 9 11 26 22 (4) 

3.74 
 **23.69 ًز٤َس 1.19

% 5.6 12.5 15.3 36.1 30.6 

8 
 ػيّ طٞحكن حُٔ٘خٛؾ ٓغ

 STCW-Fحطلخه٤ش

 5 9 24 20 14 (72) 

3.41 
 **16.75 ًز٤َس 1.15

% 6.9 12.5 33.3 27.8 19.4 

0 
ٟؼق هَحٍحص اىحٍس 

 حُٜٔخ٣ي

 6 14 8 25 19 (1) 

3.51 
 **17.02 ًز٤َس 1.3

% 8.3 19.4 11.1 34.7 26.4 

2 
ٟؼق حُظ٣َٞٔ ٓؼيحص 

 ح٬ُٔٓش

 1 3 10 27 31 (8) 

4.17 
 **53.00 ًز٤َس 0.92

% 1.4 4.2 13.9 37.5 43.1 

1 
ٟؼق ط٣َٞٔ حُظي٣ٍذ 

 ٝح٬ُٔٓش

 1 ---- 12 26 33 (2) 

4.25 
0.84 

ًز٤َس 

 ؿيح
34.11** 

% 1.4 ---- 16.7 36.1 45.8 

4 
ٟؼق حُظؼ٤ِْ ٝػوخكش 

 ح٬ُٔٓش ٤ُِٜخى٣ٖ

 1 5 5 21 40 (7) 

4.31 
0.97 

ًز٤َس 

 ؿيح
73.28** 

% 1.4 6.9 6.9 29.2 55.6 

1 
ٟؼق حَُهخرش 

 ٝحُظلظ٤ٖ

 2 5 14 23 28 (2) 

3.97 
 **34.87 ًز٤َس 1.06

% 2.8 6.9 19.4 31.9 38.9 

72 
اٛٔخٍ ٝػيّ حًظَحع 

 ٖٓ ح٤ُٜخى٣ٖ

 2 3 9 18 40 (0) 

4.26 
1.02 

ًز٤َس 

 ؿيح
68.14** 

% 2.8 4.2 12.5 25.0 55.6 

  ًز٤َس 0.97 3.95       ٓظ٢ٓٞ حُؼزخٍحص 



 

  

 26 

 ٔزبئظ افزجبه اٌفو١ٙبد: -4

رخٓظويحّ ٓؼخَٓ حٍطزخ١ ر٤َٕٓٞ طز٤ٖ ٝؿٞى ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔظـ٤َحص حُٔٔظوِش )حُوٞح٤ٖٗ 

ٝحُٔظـ٤َ حُظخرغ )ٓؼٞهخص ط٤ز٤ن هٞحػي ح٬ُٔٓش(. رخٓظويحّ طل٤َِ ح٫ٗليحٍ حُٔظؼيى ح٫طلخه٤خص حُي٤ُٝش(  –حُٔل٤ِش 

حُٔظيٍؽ طز٤ٖ إٔ حُٔظـ٤َ حُٔٔظوَ "حُوٞح٤ٖٗ حُٔل٤ِش" ٣ٌٕٞ ٛٞ ح٧ًؼَ آٜخٓخ ك٢ حُظؤػ٤َ ػ٠ِ حُٔظـ٤َ حُظخرغ، ٤ِ٣ٚ 

حُوخٛش رخ٬ُٔٓش حُزل٣َش، ًٌُٝي أ٤ٔٛش آٜخٓخ ح٫طلخه٤خص حُي٤ُٝش، ٓٔخ ٤٘٣َ ا٠ُ أ٤ٔٛش ط٣ٞ٤َ حُوٞح٤ٖٗ حُٔل٤ِش 

 حُظٞه٤غ ػ٠ِ ح٫طلخه٤خص حُي٤ُٝش حُوخٛش رخ٬ُٔٓش حُزل٣َش، ٝاىهخُٜخ ك٢ حُوٞح٤ٖٗ حُٔل٤ِش. 

 SWOT Analysesٍٛاد   رؾ١ًٍ

ا٠ُ حٓظٌ٘خف ٗوخ١ حُوٞس ٝحُٔؼٞهخص حُلخ٤ُش ُظ٣ٞ٤َ اىحٍس ٬ٓٓش ٓلٖ ح٤ُٜي ك٢ َٜٓ ٖٓ  ٣SWOTٜيف طل٤َِ 

 طْ حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ حُظخ٤ُش ٖٓ طل٤َِ: .ٜٓ٘ـ٢ ٫ٓظ٘ظخؽ ًَ ٖٓ حُلَٙ ٝحُٔوخ١َ حُٔٔظوز٤ِش ِٓٞدأه٬ٍ 

 ٌزط٠ٛو ئكاهح ٍلاِخ ٍفٓ ا١ٌٖل  SWOTٍٛاد ( رؾ4ً١ٍعلٚي )
 ٔمبٛ اٌٚؼف ٔمبٛ اٌمٛح

 أٚلاً: ِٓ رؾ١ًٍ ٔزبئظ الاٍزج١بْ

 ا١ٌٖبك٠ٓ ػٍٝ: أوضو  ِٛافمخ

 ح٧ػ٠ِ أ٠٣خ ٗٔزش ًٟٝكؤًؼَ ٢ٛ  ػخّ 15ٗٔزش حُوزَس 

 .حُؼ٤ِٔش ٣ٌْٜٔ٘ ٍكغ ػوخكش ح٬ُٔٓش رخُٜٔ٘ـ٤ش. حُؼ٤ِخ حُٔئ٬ٛص

 .ٍَٟٝس حُظٞه٤غ ػ٠ِ ح٫طلخه٤خص حُي٤ُٝش ًحص حُِٜش رخ٬ُٔٓش 

 .ٍَٟٝس اىهخٍ حطلخه٤خص ح٬ُٔٓش حُي٤ُٝش ك٢ حُوٞح٤ٖٗ ح٣َُٜٔش 

 ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ: صب١ٔب

 ٛ٘خى ٌُٖٝ حُوٍٜٞ رؼٞ حُٜٔخ٣ي حُـي٣ي هخٕٗٞ ػخُؾ 

 .ِٓز٤خص

 ح٤ٌُٔٔش حُؼَٝس ؿٜخُ ٓظوٜٚ ٓٔئٍٝ ػٖ ط٤ٔ٘ش ٝؿٞى. 

 حُٜٔخ٣ي. ُظ٤ٔ٘ش أرلخع حُٜٔخ٣ي ٝٓؼٜي ٤ًِخص ٖٓ ٝؿٞى ػيى 

 حُزل٣َش. ٝح٬ُٔٓش حُٜٔخ٣ي طوٜٜخص ؿ٤ٔغ ك٢ هزَحء ٝؿٞى 

 أٚلاً: ِٓ رؾ١ًٍ ٔزبئظ الاٍزج١بْ

 اػزمبك أوضو ا١ٌٖبك٠ٓ أْ:

 ُظؼي٣َ. ٝطلظخؽ ًخك٤ٚ ؿ٤َ حُٔل٤ِش هٞح٤ٖٗ ح٬ُٔٓش 

 ح٤ُٜي ٝح٬ُٔٓش. هٞح٤ٖٗ ٝهٞحػي ُظ٤ز٤ن ٛؼٞرش ٝٓؼٞهخص ٝؿٞى 

 ّحُوٞح٤ٖٗ. ٟٝغ ك٢ ح٤ُٜخى٣ٖ ٓ٘خًٍش ػي  

 .ٖٟؼق هَحٍحص ط٘ظ٤ْ ٝاىحٍس حُٜٔخ٣ي ٟٝؼق حَُهخرش ٝحُظلظ٤ 

 ّحُي٤ُٝش ح٫طلخه٤ش ٓغ حُٔ٘خٛؾ طٞحكن ػي STCW-F. 

 ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ صب١ٔب:

 ح٬ُٔٓش ٝٓؼيحص ح٤ُٜي ٓلٖ ػ٠ِ ٝحَُهخرش حُظلظ٤ٖ ٟؼق. 

  .ٓـِْ حىحٍس حُٜٔخ٣ي ٫ ٣َ٘ٔ اىحٍس ح٬ُٔٓش 

 حُزل٣َش حُظَحه٤ٚ حٓظوَحؽ اؿَحءحص ٝطؼو٤ي حُز٤َٝهَح٤١ش 

 اٌّقبٛو اٌفوٓ

 ؿ٤َ حَُ٘ػ٤ش. حُٜـَس ك٢ ٓٞحؿٜش حٛظٔخّ حُٔـظٔغ حُي٢ُٝ 

 ٬ُٔٓش ٓلٖ ح٤ُٜي.حُي٤ُٝش ٩ٛيحٍ ٓيٝٗخص  حٛظٔخّ حُٔ٘ظٔخص 

 ٓغ رؼٞ ىٍٝ حُـٞحٍ ُِظؼخٕٝ ك٢ ٓـخٍ حُٜٔخ٣ي. حطلخه٤خص ػوي 

 َٓلٖ ح٤ُٜي. كٞحىع ا٠ُ طئى١ حُظ٢ ح٤ُٜي ٜٓ٘ش ٓوخ١ 

 ٓوخ١َ حُلٞحىع. ػ٠ِ ٣ُخىس ٝأػَٛخ حُٔ٘خه٤ش حُظـ٤َحص  

 ح٢ٌُٔٔ. حُٔوِٕٝ ػ٠ِ حُِٔز٢ ٝأػَٙ حُـخثَ ح٤ُٜي 

 اٌز١ٕٛبد  -5

حُظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ ؿ٤ٔغ  ىٍؿش ح٢٘١ُٞ ٍٝكغ حُوخٕٗٞ ح٬ُٔٓش ٟٖٔ َٜٓ ػْ ىٓؾ ك٢ حُٜٔخ٣ي هٞح٤ٖٗ اىحٍس َٓحؿؼش

حُظٞه٤غ ػ٠ِ ح٫طلخه٤خص حُي٤ُٝش ُظٌٕٞ َٓؿؼ٤ش ػ٘ي ٟٝغ ح٤ُٔخٓخص : ح٤ٌُخٗخص ٖٓ ه٬ٍ ح٩ؿَحءحص ح٥ط٤ش

 طو٤ْٔ حؿؼشح٬ُٔٓش ُٔلٖ ح٤ُٜي َٝٓ ٝحُو٢٤ ح٫ٓظَحط٤ـ٤ش ُظل٤ٖٔ ٬ٓٓش ٓلٖ ح٤ُٜي، ًٌُٝي اٛيحٍ ٓيٝٗش

 ٝكل٦ طيحر٤َ ِِٓٓش ُـٔغ )حٌُٞطخ( رخ٩ٟخكش ا٠ُ حطوخً كٜٚ ح٤ُٜي ٗظخّ ٝط٤ز٤ن ح٤ُٜي، ٝٓٞحْٓ ٓ٘خ١ن

ح٤ُِْٔ ٧ٓزخد حُلٞحىع ٖٓ ه٬ٍ حَُهخرش ٝحُظلظ٤ٖ ػ٠ِ  حُؼ٢ِٔ ر٤خٗخص ٝحكٜخث٤خص ٝطلو٤وخص حُلٞحىع ُِلْٜ

 ٤ُٜي حُـخثَ ٝؿ٤َ حُوخ٢ٗٞٗ رخٓظويحّ ٗظخ٬ّٓٓش، ًٌُٝي ح ٓؼيحص ٝػيى ُ٪رلخٍ ٝكخُش ٤ٛي ٓلٖ ٬ٛك٤ش

 .(VMS)ح٤ُٜي  ٓلٖ ٓظخرؼش
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Abstract 

This study aimed to clarify the decline in profitability in the sea port of Benghazi (container 

handling sector), due to the frequent termination of contracts for shipping lines, while shedding 

light on the factors that contribute to maintaining consumer loyalty and their impact, especially on 

container handling terminals in the port of Benghazi. The study used the descriptive analytical 

approach, given The nature of the study and its desired goals 

This study concluded that there are three basic variables that contribute to building consumer 

loyalty in container handling terminals in Benghazi seaport, which are (perceived service quality - 

customer satisfaction - customer relationship management). This study also concluded that the 

perceived service quality has a significant impact on consumer loyalty as well as customer 

satisfaction. It has a significant impact on consumer loyalty, and finally, customer relationship 

management has a significant impact on consumer loyalty. 

 

 اٌَّزقٍٔ 

حٓظٜيكض ٌٛس حُيٍحٓش ح٢ُ ط٤ٟٞق حٗولخٝ حَُرل٤ش ك٢ ٤ٓ٘خء ر٘ـخ١ُ حُزلَٟ )ه٤خع طيحٍٝ حُلخ٣ٝخص( ًُٝي 

٫ٝء  حُؼٞحَٓ حُظ٠ طْٜٔ ك٠ حُللخ٥ ػ٬ٔ٠ِك٤ش ٓغ حُوخء ح٠ُٞء ػ٢ِ  رٔزذ ًؼَس حٜٗخء حُظؼخهيحص ُِو١ٞ٤ حُ

حُٔٔظِٜي ٝحػَٛخ هخٛش  رٔل٤خص طيحٍٝ حُلخ٣ٝخص ر٤ٔ٘خء ر٘ـخُٟ ٝهي حٓظويٓض حُيٍحٓش حُٜٔ٘ؾ  حُٞٛل٢ 

 حُظل٢ِ٤ِ ًُٝي ٗظَحً ٤ُز٤ؼش حُيٍحٓش ٝح٧ٛيحف حَُٔؿٞس ٓ٘ٚ.

خ٤ٓش طْٜٔ ك٠ ر٘خء ٫ٝء حُٔٔظِٜي ك٠ ٓل٤خص طيحٍٝ ٝهِٜض حُيٍحٓش ح٠ُ حٕ ٛ٘خى ػ٬ػش ٓظـ٤َحص حٓ

حىحٍس ػ٬هخص حُؼ٬ٔء(  ًٔخ  –ٍٟخ حُؼ٤َٔ  –حُلخ٣ٝخص ر٤ٔ٘خء ر٘ـخُٟ حُزلَٟ  ٠ٛ )ؿٞىٙ حُويٓش حُٔويٓش 

طِٞٛض حُيٍحٓش ح٠ُ حٕ ؿٞىس حُويٓش حُٔيًٍش ًحص طؤػ٤َ ٓؼٟ٘ٞ ػ٠ِ ٫ٝء حُٔٔظِٜي ًٌُي ٍٟخ حُؼ٤َٔ ًحص 

 ٫ء حُٔٔظِٜي ٝحه٤َح حىحٍس ػ٬هخص حُؼ٬ٔء  ًحص طؤػ٤َ ٓؼٟ٘ٞ ػ٠ِ ٫ٝء حُٔٔظِٜي.طؤػ٤َ ٓؼٟ٘ٞ ػ٠ِ ٝ

 اٌّملِخ  -1

٣ٔٞى حُؼخُْ ح٥ٕ ٗظخّ ؿي٣ي ط٘ظي ك٤ٚ كيس حُٔ٘خكٔش ك٤غ أٛزلض ٜٓٔش حُظ٣ٞٔن أًؼَ طؼو٤يحً ٗظَحً ُِظ٤ٍٞحص 

حُٜخثِش حُظ٢ حٓظليػض ػ٠ِ حُٔ٘ظٔخص ك٢ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝح٫طٜخ٫ص ٥ٍٜٝٞ ٗزٌش ح٩ٗظَٗض ٓٔخ أىٟ 

يّ ٓلخ٤ْٛ ٝأٓخ٤ُذ ط٣ٞٔو٤ش كي٣ؼش ُِظؼخَٓ ا٠ُ ط٤ٓٞغ ٍإ٣ش حُٔ٘ظٔش ٧ٓٞحهٜخ ًٌُٝي ٗـي حُٔ٘ظٔخص ح٥ٕ طٔظو

ٓغ حُٔ٘خكٔش حُظ٢ طٔٞى ك٢ ٓ٘ظٔخص ح٫ػٔخٍ. ٣ٝٔؼَ ه٤خع طيحٍٝ حُلخ٣ٝخص ك٢ حُـ٣َ٤ٜٔش ح٤ُِز٤ش ٖٓ أًؼَ 

حُو٤خػخص حُظ٢ طٞحؿٚ ٓ٘خكٔش ٗي٣يس ك٢ ػخُٔ٘خ ح٤ُّٞ، ٝطظِح٣ي حُلخؿش رخٓظَٔحٍ ٗلٞ رٌٍ ح٣ُِٔي ٖٓ ح٫ٛظٔخّ 

حُلخ٣ٝخص ٝحُٔؼ٢ حُيحثْ ٗلٞ ط٣ٞ٤َٛخ، ُٔخ ٌُٜح حُو٤خع ٖٓ طؤػ٤َ ًز٤َ ػ٠ِ ح٫هظٜخى ريٍحٓش هيٓخص طيحٍٝ 

حُو٢ٓٞ ٝح٤٘ٗ٧ش ح٫هظٜخى٣ش رخُٔـظٔغ. ٝحٓظ٘خىحً ُٔخ ٓزن كؼ٠ِ ٓل٤خص طيحٍٝ حُلخ٣ٝخص ر٤ٔ٘خء ر٘ـخُٟ ح٤ُِز٠٤ 
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ح٤ُِٔٞرش ُٔٞحؿٜش ٓظ٤ِزخص ح٫ٛظٔخّ ر٣ِخىس ٍكغ ىٍؿش ٫ٝء حُو١ٞ٤ ح٬ُٔك٤ش حُٔظؼخَٓ ٓؼٜخ ٩كيحع ح٤ُلَس 

حُٔ٘خكٔش ٝطِز٤ش حكظ٤خؿخص حُؼ٬ٔء ٖٓ ه٬ٍ حٓظـ٬ٍ ؿ٤ٔغ ٓٞحٍىٛخ حُٔخى٣ش حُِٔٔٞٓش ٝحُـ٤َ ِٓٔٞٓش. ٝك٠ 

ٓز٤َ ًُي ٤ٓظْ حُظؼَٝ ا٠ُ ح٧ٓزخد حُظ٢ طيكغ ٓل٤خص حُلخ٣ٝخص ٬ُٛظٔخّ ر٫ٞء حُٔٔظِٜي ُٜخ رخ٩ٟخكش ا٠ُ 

ٟ ٌٛح حُٔلّٜٞ، ًٌُٝي طل٤َِ ٨ُٗٞحع حُٔوظِلش ٫ُِٞء ٝٓؼٞهخص طلو٤وٚ ك٢ حُظؼ٣َلخص حُٔوظِلش حُظ٢ طظ٘خٍٝ ٓـِ

حُٔل٤خص. رخ٩ٟخكش ح٠ُ ط٤ٟٞق ح٫ٓظَحط٤ـ٤خص حُظ٣ٞٔو٤ش حُٞحؿذ اطزخػٜخ ُِظؼخَٓ ٓغ ًَ كخُش ٖٓ ح٫ُٞء أٝ 

 ػيّ ح٫ُٞء.

 اٌلهٍبد اٌَبثمخ  -0

 ( حطلوض ىٍحٓشBrandy, 2021 )ٓش ٍٟٝخ حُؼ٤َٔ: إ ؿٞىس حُويٓش طَطز٢ رخُ٘ٔزش ُِؼ٬هش ر٤ٖ ؿٞىس حُوي

ٝطئػَ ك٢ ٍٟخ حُؼ٤َٔ ٝإ ىٍؿش ٍٟخ حُؼ٬ٔء ط٘ولٞ ٗظ٤ـش حٗولخٝ ٓٔظٟٞ ؿٞىس حُويٓش حُٔويٓش، 

 ٣ِٝىحى ىٍؿش حَُٟخ ٗظ٤ـش ٣ُخىس ٓٔظٟٞ ؿٞىس حُويٓش.

 ( حطلوض ىٍحٓخص- Ting,2001- Chumiaz,2022, ، َٛخ٠ٗ كخٓي،  – 2020، ػ٠ِ ػ٠ٔ٤، 2020ىه٤

رخُ٘ٔزش ُِؼ٬هش ر٤ٖ ؿٞىس حُويٓش ٫ٝٝء حُؼ٤َٔ: حٗخٍص حُيٍحٓخص حُٔخروش ا٠ُ طؤػ٤َ ؿٞىس حُويٓش ( 2022

ػ٠ِ ح٫ُٞء ُِؼ٤َٔ ٌُٖٝ ٣ؼظوي حُزخكؼٕٞ إ ٌٛٙ حُؼ٬هش ٤ُٔض ػ٬هش ٤ِٓوش ٌُٖٝ طظٞهق طِي حُؼ٬هش ػ٠ِ 

 ؿَحء طِي حُويٓش. ٓٔظٟٞ ىهَ حُؼ٤َٔ ٝػ٠ِ كٔذ حُو٤ٔش أٝ حُٔ٘خكغ حُظ٢ ٣لَٜ ػ٤ِٜخ ٖٓ

 ، ٍّكخ( 0270حرَح٤ْٛ  – 2017ػ٬ء حُي٣ٖ ، – 2015حطلوض ىٍحٓخص –Benjamin , 2019 – ) رخُ٘ٔزش

إٔ ؿٞىس حُويٓش طئػَ ك٢ ٫ٝء حُؼ٤َٔ ر٣َ٤وظ٤ٖ.  ُِؼ٬هش ر٤ٖ ؿٞىس حُويٓش ٍٟٝخ حُؼ٤َٔ ٫ٝٝء حُؼ٤َٔ:

 ن ٓظـ٤َ ٢٤ٓٝ ٝٛٞ ٍٟخ حُؼ٤َٔ.ح٠ُٝ٧ طئػَ رٌَ٘ ٓزخَٗ ٝحُؼخ٤ٗش ر٣َ٤وش ؿ٤َ ٓزخَٗس ػٖ ٣َ١

  حطلوض ىٍحٓخص(al awdi, 2022- chiou, 2014- auh,2015 – ، 2016حُولخؿ٠ ) رخُ٘ٔزش ُِؼ٬هش ر٤ٖ ٍٟخ

٣َطز٢ ٣ٝئػَ ٍٟخ حُؼ٤َٔ ك٢ ٫ٝء حُؼ٤َٔ ٌُٖٝ ُْ طظلن ٓؼظْ حُيٍحٓخص ػ٠ِ طلي٣ي  حُؼ٤َٔ ٫ٝٝء حُؼ٤َٔ:

ُزخكؼٕٞ إ ١ز٤ؼش حُؼ٬هش ر٤ٖ ٍٟخ حُؼ٤َٔ ٫ٝٝء حُؼ٤َٔ ٌَٗ ١ٝز٤ؼش حُؼ٬هش ر٤ٖ حُٔظـ٣َ٤ٖ ٣َٟٝ ح

إ ٍٟخ حُؼ٤َٔ ٛٞ أكي حًَُخثِ حُٜخٓش ك٢ طلو٤ن ح٫ُٞء، حُزخكؼٕٞ ٌُٖٝ ٣َٟ طظلخٝص ٖٓ هيٓش ا٠ُ أهَٟ 

إ حُؼ٬هش ر٤ٖ ٍٟخ حُؼ٤َٔ ٫ٝٝء حُؼ٤َٔ ػ٬هش ١َٝ٘ٓش رو٤ٔش حُٔ٘خكغ حُظ٢ ٣لَٜ حُزخكؼٕٞ أ٠٣خً ٣َٟٝ 

 رخُظٌخ٤ُق حُظ٢ ٣ظلِٜٔخ حُؼ٤َٔ. ػ٤ِٜخ ٓوخٍٗش

 اٌلهاٍخ  ِْىٍخ -3

ه٤خً ٬ٓك٤خً أٜٗٞح طؼخهيحطْٜ ك٢  02رؼي حُو٤خّ ربؿَحء حُيٍحٓش ح٫ٓظ٬٤ػ٤ش ٝحُظ٢ طَٞٛ ك٤ٜخ ا٠ُ إٔ ٛ٘خى 

ه٤خً ٬ٓك٤خً أٜٗٞح  08ه٤خً ٬ٓك٤خً ٝإٔ ٛ٘خى  22حُؼَٔ ٓغ ٓل٤ش ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص  ٖٓ اؿٔخ٢ُ 

% 02ه٤خً ٬ٓك٤خً أ١ إٔ طِي حُٔل٤خص كويص طو٣َزخ أًؼَ ٖٓ  22ح٣ُٞ٘ٔش ٓغ ٓل٤ش ١زَم ٖٓ أَٛ طؼخهيحطْٜ 

ٖٓ ػ٬ٔثٜخ ٓٔخ ًخٕ ُٚ أػَ رخُِٔذ ػ٠ِ أىحء طِي حُٔل٤خص ٓٞحء ك٢ اٗظخؿ٤ش طِي حُٔل٤خص ٝح٧ػَ ػ٠ِ حَُرل٤ش 

ا٠ُ حٗولخٝ أىحء طِي  ُظِي حُٔل٤خص رخ٩ٟخكش ا٠ُ آٍحء حُٔوظ٤ٜٖ ك٢ ٓـٔٞػش ػٞحَٓ أهَٟ ك٤٘ش أىص

حُٔل٤خص. ٝرخ٩ٟخكش ا٠ُ ًُي هخّ حُزخكغ ربؿَحء ٓٔق ُِيٍحٓخص حُٔخروش ك٢ ًُي حُٔـخٍ ًٝخٕ ٗظخثؾ ًُي 

حُٔٔق أٗٚ ًخٕ ٛ٘خى ٓليٝى٣ش ٗي٣يس رَ حطٔٔض ا٠ُ كي حُ٘يٍس ُِيٍحٓخص حُٔخروش حُٔظؼِوش  رٔـخٍ طيحٍٝ 

 حُلخ٣ٝخص ٝحُظ٢ ٢ٛ ٓلَ حُيٍحٓش .
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 ٌلهاٍخ:أ١ّ٘خ ا -4

 ٣ٔظٔي ٌٛح حُزلغ أ٤ٔٛظٚ ٖٓ حُؼي٣ي ٖٓ ح٫ػظزخٍحص حُؼ٤ِٔش ٝحُظ٤ز٤و٤ش ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ ا٣ـخُٛخ ك٤ٔخ ٠ِ٣:

  ػَٝ ٓلّٜٞ ٫ٝء حُؼ٤َٔ ٝطلي٣ي أرؼخىٙ ح٧ٓخ٤ٓش ٝحُؼٞحَٓ حُٔئػَس ػ٤ِٚ ٝحٌُٟ ٣ٔخْٛ ك٢ ٣ُخىس ًلخءس

 حُؼ٤ِٔخص حُوي٤ٓش ُٔل٤خص حُلخ٣ٝخص ػ٠ِ ٝؿٚ حُوٜٞٙ.

 َحُٔزَ حُظ٢ طٌُٖٔ ٓل٤خص حُلخ٣ٝخص ٖٓ ط٤ز٤ن ٓلّٜٞ ٫ٝء حُؼ٤َٔ ًُٝي ٣ُِخىٙ ًلخءطٜخ  ٓؼَكش أك٠

 ٝأٍرخكٜخ.

 .حٍُٞٛٞ ا٠ُ ًٗٔٞؽ ٣ٟٞق حُٔظـ٤َحص حُٔئػَس ػ٠ِ ح٫ُٞء ػْ ػ٬هش ح٫ُٞء رَرل٤ش طِي حُٔل٤خص 

 أ٘لاف اٌلهاٍخ: -5

 ِٜي ٝٓظ٤ِزخطٜخ ١ٝز٤ؼظٜخ ٝح٧رؼخى حُٔوظِلش حُظَٞٛ ا٠ُ حُٔلخ٤ْٛ ح٧ٓخ٤ٓش ُِؼٞحَٓ حُٔئػَس ػ٠ِ ٫ٝء حُٔٔظ

 ُٜخ ٝحُظؼَف ػ٠ِ ىٍٝٛخ ك٢ حُظؤػ٤َ ػ٠ِ ٫ٝء حُٔٔظِٜي 

  ٍٟخ حُؼ٤َٔ  –حُظؼَف ػ٠ِ أػَ أرؼخى حُؼٞحَٓ حُٔئػَس ػ٠ِ ٫ٝء حُٔٔظِٜي )ؿٞىس حُويٓش حُٔيًٍش– 

 ص ح٤ُِز٤ش.اىحٍس ػ٬هخص حُؼ٬ٔء( ًُٝي ػ٠ِ أرؼخى ٫ٝء حُٔٔظِٜي ك٢ ٓل٤خص طيحٍٝ حُلخ٣ٝخ

 .ٚحُظؼَف ػ٠ِ ٝحهغ ه٤خع طيحٍٝ حُلخ٣ٝخص حُِز٤زش ٖٓ ٝؿٜش أرؼخىٙ ٝهيٍحط 

  حُظَٞٛ ا٠ُ ٓـٔٞػش ٖٓ حُ٘ظخثؾ ٝحُظ٤ٛٞخص حُظ٢ ٖٓ ٗؤٜٗخ حُٔٔخػيس ك٢ ط٤ز٤ن ٣ُٝخىس ٓٔظٟٞ ٫ٝء

 حُؼ٬ٔء ُٔل٤خص طيحٍٝ حُلخ٣ٝخص.

 فوٚٗ اٌلهاٍخ: -6

٫ ٣ٞؿي طؤػ٤َ ٓؼ١ٞ٘ ًٝ ى٫ُش حكٜخث٤ش ر٤ٖ حُؼٞحَٓ حُٔئػَس ػ٠ِ ٫ٝء حُٔٔظِٜي ٫ٝٝء  اٌفوٗ اٌوئ١َٟ:

حُٔٔظِٜي ك٢ ٓل٤ش ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص ٝهي هخّ حُزخكغ رظو٤ْٔ حُلَٝ حَُث٢ٔ٤ ا٠ُ ػ٬ع كَٝٝ كَػ٤ش 

 ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:

  حُٔيًٍش ٫ٝٝء حُٔٔظِٜي.٫ ٣ٞؿي طؤػ٤َ ٓؼ١ٞ٘ ًٝ ى٫ُش حكٜخث٤ش ر٤ٖ أرؼخى ؿٞىس حُويٓش 

 .٫ ٣ٞؿي طؤػ٤َ ٓؼ١ٞ٘ ًٝ ى٫ُش حكٜخث٤ش ر٤ٖ أرؼخى ٍٟخ حُؼ٤َٔ ٫ٝٝء حُٔٔظِٜي 

 .٫ ٣ٞؿي طؤػ٤َ ٓؼ١ٞ٘ ًٝ ى٫ُش حكٜخث٤ش ر٤ٖ أرؼخى اىحٍس ػ٬هخص حُؼ٬ٔء ٫ٝٝء حُٔٔظِٜي 

 ِزغ١واد اٌلهاٍخ  -7

 اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ 

 عٛكح اٌقلِخ: - أ

ٞهؼخص حُٔٔظِٜي هزَ حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُويٓش ٝر٤ٖ ح٧ىحء حُلؼ٢ِ ُِويٓش حُظ٢ ٣لَٜ ٠ٛٝ ٓيٟ حُظ٤خرن ر٤ٖ ط

ًُٝي ُُٜٔٞش ط٤ز٤وٚ ٝحُزٔخ١ش ك٢ حُو٤خّ، ًٌُي  SERVPERFػ٤ِٜخ. ك٤غ طْ ح٫ٓظؼخٗش  رً٘ٔٞؽ ح٧ىحء حُلؼ٢ِ 

 :Dabholkar, rt all 2000:2021)اى٣ٍْ ٝح٠َُٓٔ،  SERVPERF ٗـي ٖٓ حُيٍحٓخص حُٔئ٣يس ُظ٤ز٤ن ٓو٤خّ

Cornin& Taylor, 2020:Nance,2019 :Pobt,2002 :Vanniarajan,2017 ٝٗـي ًُي حًُ٘ٔٞؽ ٣ًَِ ػ٠ِ )

( ػزخٍس ٝحُظ٢ طؼزَ ػٖ ٓيٟ اىٍحى 07ح٧ىحء حُلؼ٢ِ ُِويٓش ٓغ ٣ُخىس ىٍؿش حُٜٔيحه٤ش ٣ٝظؤُق حُٔو٤خّ ٖٓ )

ٟ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص ًُٝي رخ٫ػظٔخى ػ٠ِ حُؼ٬ٔء )حُو١ٞ٤ ح٬ُٔك٤ش( ُـٞىٙ حُويٓش حُٔويٓش ٖٓ ٓل٤ش ر٘ـخُ

 ح٧رؼخى ح٫ط٤ش:
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ٝط٤َ٘ ا٠ُ حُي٫ثَ حُٔخى٣ش ُظوي٣ْ حُويٓش ٓؼَ كيحػش حُٔؼيحص حُٔٔظويٓش، ؿخًر٤ش حُٔزخ٢ٗ، ؿخًر٤ش  اٌزغ١َل: .1

 حُظ٬٤ٜٔص حُٔخى٣ش ك٢ طوي٣ْ حُويٓش، ٓظَٜ حُؼخ٤ِٖٓ، ٓيٟ ؿخًر٤ش حُظ٤ْٜٔ ٝحُظ٘ظ٤ْ حُيحه٢ِ ُِٔ٘ظٔش.

ٝط٤َ٘ ا٠ُ هيٍس حُٔ٘ظٔش ػ٠ِ أىحء حُويٓش رٌَ٘ ٓظٔن ٝػخرض ٝطؼ٠٘ ه٤خّ حُٔ٘ظٔش رؤىحء حُويٓش  ك٠خ:الاػزّب .0

ٛل٤لش ٖٓ أٍٝ َٓس ٝرٔخ ٣ظٞحكن ٓغ طٞهؼخص حُؼ٬ٔء، ٖٓ ه٬ٍ حُؼيى حٌُخك٢ ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ حُٔئ٤ِٖٛ ح٣ٌُٖ 

ر٣َ٤وش ٣ٌٖٔ ح٫ػظٔخى ػ٤ِٜخ ٓؼَ ٣وٕٞٓٞ رظ٘ل٤ٌ ح٧ػٔخٍ ك٢ ح٧ٝهخص حُٔليىس ًٌُٝي ٖٓ ه٬ٍ طوي٣ْ حُويٓش 

حُٞكخء رظوي٣ْ حُويٓش ك٢ حُٔٞحػ٤ي حُٔليىس ٝحُلَٙ ػ٠ِ كَ حُٔ٘خًَ حُظ٢ طٞحؿٚ حُؼ٬ٔء ٝحُيهش ٝػيّ 

 ٝؿٞى ه٤ؤ ك٢ طوي٣ْ حُويٓش.

: ٠ٛٝ طؼ٠٘ حٓظؼيحى ح٥ُٞٔل٤ٖ ك٢ ٓ٘ظٔش حُويٓش ُٔٔخػيس حُؼ٤َٔ ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ حَُٔػش ٍوػخ الاٍزغبثخ .2

يٓش ٝح٫ٓظـخرش حُل٣ٍٞش ٤ُٔخُذ حُؼ٬ٔء ٝح٫ٓظؼيحى حُيحثْ ُِظؼخٕٝ ٓغ حُؼ٬ٔء ٝحَُى حُل١ٍٞ ك٢ طوي٣ْ حُو

 ػ٠ِ حٌُ٘خٟٝ حُٔظؼِوش رخُؼ٬ٔء. 

٣ٝؼ٠٘ أٗٚ طوِٚ حُؼ٤َٔ ٖٓ حُ٘ي ٝحُ٘ؼٍٞ رخُو٤َ طـخٙ حُٔ٘ظٔش ٝٓيٟ ٗؼٍٞٙ رخ٧ٓخٕ ػ٘ي  الأِبْ: .8

طؼخِٓٚ ٓغ حُٔ٘ظٔش ٣ٝظَٜ ًُي ٖٓ ه٬ٍ ػوش حُؼ٬ٔء ك٢ حُؼخ٤ِٖٓ ا٠ُ ؿخٗذ طٞك٤َ حُٔؼَكش حٌُخك٤ش ُ٪ؿخرخص 

ٝحُٔؼِٞٓخص حُٔظؼِوش ػ٠ِ حٓظلٔخٍحص حُؼ٬ٔء ٖٓ ه٬ٍ طٞك٤َ حُٜٔخٍحص ح٬ُُٓش ٌُُي ٣َٓٝش حُٔؼخ٬ٓص 

رخُؼ٬ٔء ٝح٩ُٔخّ رخُٔؼَكش حٌُخك٤ش ُِظؼخَٓ ٓغ حُؼ٬ٔء ٖٓ ه٬ٍ كٍٜٞ حُؼخ٤ِٖٓ ػ٠ِ حُظي٣ٍذ ح٬ُُّ 

 ُظ٤ٌْٜٔ٘ ٖٓ أىحء ح٧ػٔخٍ رٌَ٘ ٛل٤ق ٝحُؼَٔ ػ٠ِ طٞك٤َ حُؼوش ُِؼ٬ء.

ِؼ٬ٔء ٝطوي٣َ ٥َٝف ٣ٝؼ٠٘ رٜخ طلْٜ حكظ٤خؿخص حُؼ٬ٔء ٬ٓٝثٔش ٓخػخص حُؼَٔ ىحهَ حُٔ٘ظٔش ُ اٌزؼبٛف: .0

حُؼَٔ ٝحٛظٔخّ حُؼخ٤ِٖٓ رخُؼ٬ٔء ٝاػ٤خثْٜ حُؼ٘خ٣ش حُ٘و٤ٜش ُْٜ ٝطٞه٤َ أٓخًٖ ٬ٓثٔش ٬ُٗظظخٍ ٤ٓخٍحص 

 حُؼ٬ٔء ٝكٖٔ ٓؼخِٓش حُؼخ٤ِٖٓ ُِؼ٬ٔء ٝحكظَحْٜٓ.

 هٙب اٌؼ١ًّ: -ة

طٞهؼخطٚ. ك٤غ ٣٘ؼَ  ٣ؼَف حَُٟخ ػ٠ِ أٗٚ ٗؼٍٞ حُؼ٤َٔ رخُزٜـش ٗظ٤ـش ٓوخٍٗظٚ أىحء حُٔ٘ظؾ أٝ حُويٓش ٓغ

حُؼ٤َٔ رلخُش ػيّ حَُٟخ اًح ًخٗض طٞهؼخطٚ ػٖ أىحء حُويٓش أٝ حُٔ٘ظؾ أهَ ٖٓ ح٧ىحء حُلؼ٢ِ ُٚ ٣ٝ٘ؼَ رخَُٟخ اًح 

ط٤خروض حُظٞهؼخص ٓغ ح٧ىحء حُلؼ٢ِ ٣ٝ٘ؼَ حُؼ٤َٔ رٔٔظٟٞ ػخ٢ُ ٖٓ حَُٟخ اًح ًخٕ ح٧ىحء حُلؼ٢ِ ُِويٓش أٝ 

 . (Kotler, 2016) ٜخ حُؼ٤َٔ ُٜخحُٔ٘ظؾ أػ٠ِ ٖٓ حُظٞهؼخص حُظ٢ ٟٝؼ

 ِلٜ اٌوٙب ػٓ ِملَ اٌقلِخ:

٣ٝؼزَ ػٖ ٓيٟ حٛظٔخّ ٓويّ حُويٓش ٝػ٘خ٣ظْٜ رخُؼ٤َٔ ٝطوي٣ْ حُلٍِٞ ٧ٟ ٓ٘خًَ طٞحؿٚ حُؼ٬ٔء ٝاهزخٍٙ رؤ١ 

 أكيحع ٣ٌٖٔ إٔ طوغ رخ٩ٟخكش ا٠ُ ح٫ٛظٔخّ رظلْٜ ح٫كظ٤خؿخص حُوخٛش رٌَ ػ٤َٔ.

 ِلٜ اٌوٙب ػٓ اٌّؾطخ: .1

ػٖ ٓيٟ حُ٘ؼٍٞ ح٣٩ـخر٢ حُيحه٢ِ ُِؼ٤َٔ طـخٙ ٓـٔٞػش حُويٓخص حُظ٢ طويٜٓخ حُٔل٤ش ٝٓيٟ ٬ٓثٔش  ٣ٝؼزَ

 ح٧ٗظٔش ٝحُظ٬٤ٜٔص حُٔخى٣ش ك٢ طوي٣ْ حُويٓش ٝر٤جش حُؼَٔ رخُٔل٤ش.

 ِلٜ اٌوٙب ػٓ ّٜٔ اٌّؼبٍِخ ِغ ِملَ اٌقلِخ: .0

ٓؼخِٓش ٓوي٢ٓ حُويٓش َٝٓػش طوي٣ٜٔخ ٣ٝؼزَ ػٖ ٓيٟ حُ٘ؼٍٞ ح٣٩ـخر٢ حُٔظَحًْ ُيٟ حُؼ٤َٔ ػٖ أِٓٞد 

 .ٝح٩ؿخرش ػ٠ِ طٔخإ٫طٚ

 ئكاهح ػلالبد اٌؼّلاء: -د

اىحٍس ػ٬هخص حُؼ٬ٔء ٢ٛ حٓظَحط٤ـ٤ش اىح٣ٍش ٓظٌخِٓش طوّٞ رٜخ حُٔ٘ظٔش طؼَٔ ػ٠ِ طلو٤ن اٗزخع ٍؿزخص 

 حُٔ٘ظٔش ٝحُؼ٤َٔ.ٝحكظ٤خؿخص حُؼ٬ٔء رخٓظويحّ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ًُٝي ُظل٤ن حُٔ٘خكغ حُظزخى٤ُش ر٤ٖ 



 

  

 32 

 طظ٠ٖٔ اىحٍس ػ٬هخص حُؼ٬ٔء ح٧رؼخى ح٥ط٤ش:

: ٝحُظ٢ طؼزَ ػٖ ٓيٟ حُظِحّ حُٔ٘ظٔش رـؼَ ٓظ٤ِزخص حُؼ٤َٔ الاٍزوار١غ١خ الإكاه٠خ لإكاهح ػلالبد اٌؼّلاء .7

 ك٢ ٓويٓش أ٣ُٞٝظٜخ ٝٓيٟ حٍطزخ١ أٛيحف حُٔ٘ظٔش رظِز٤ش حكظ٤خؿخص حُؼ٤َٔ ٝطظٔؼَ ح٫ٓظَحط٤ـ٤ش ح٩ىح٣ٍش ك٢

ٓل٤ش ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص رخٓظويحّ حٓظَحط٤ـ٤ش حُظٞؿٚ رخُؼ٬ٔء ٝحُظ٢ طؼزَ ػٖ ٓيٟ حُظِحّ حُٔ٘ظٔش 

 رـؼَ ٓظ٤ِزخص حُؼ٤َٔ ك٢ ٓويٓش ح٣ُٞٝظٜخ ٝٓيٟ حٍطزخ١ أٛيحف حُٔ٘ظٔش رظِز٤ش حكظ٤خؿخص حُؼ٤َٔ. 
 

حُؼ٬ٔء ٖٓ ه٬ٍ ىٍٝس ك٤خٙ : ٣ٝظْ ه٤خّ أ٤٘ٗش ط٘ـ٤َ اىحٍس ػ٬هخص أْٔطخ رْغ١ً ئكاهح ػلالخ اٌؼّلاء .0

 حُؼ٬هش ٓغ حُؼ٤َٔ ٠ٛٝ:

. طؼزَ طِي حَُٔكِش ػٖ ٓيٟ طٞحكَ ٗظخّ ُظلي٣ي أْٛ حُؼ٬ٔء حُٔلظ٤ِٖٔ ٝأًؼَْٛ ثلا٠خ اٌؼلالخ ِغ اٌؼ١ًّ .أ 

 ه٤ٔش ٝحُويٍس ػ٠ِ طٞك٤َ ٓؼِٞٓخص ػْٜ٘ هيٍ حُٔٔظ٤خع.

طٞحكَ حطٜخ٫ص ٓغ حُؼ٬ٔء ٝطٞك٤َ رَحٓؾ . ٝطؼ٠٘ طِي حَُٔكِش حُويٍس ػ٠ِ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌؼلالخ ِغ اٌؼ١ًّ .د 

 ُِللخ٥ ػ٤ِْٜ ٝطلو٤ن ٫ٝثْٜ ػزَ ؿ٤ٔغ ه٘ٞحص ح٫طٜخٍ.

. طؼزَ طِي حَُٔكِش ػٖ ٓيٟ طٞحكَ ٗظخّ ٢ٍٔٓ ُظلي٣ي حُؼ٬ٔء ؿ٤َ حَُٔرل٤ٖ ئٔٙبء اٌؼلالخ ِغ اٌؼ١ًّ .ؽ 

ُِٝللخ٥ ػ٠ِ حُؼ٤َٔ ٣ظْ ٤ًٝل٤ش حُظؼخَٓ ٓؼْٜ ٖٓ ه٬ٍ ٟٝغ ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼوزخص أٓخْٜٓ ٩ٜٗخء حُؼ٬هش, 

 طـ٤َ ح٫ٓظَحط٤ـ٤ش  حُوخٛش رخُظؼخَٓ ُل٣ِْٜٞ ح٠ُ ػ٬ٔء َٓرل٤٤ٖ.
 

: ٝحُظ٢ طؼزَ ػٖ ٓيٟ طٞحكَ ح٤ُخهش حُز٣َ٘ش ح٬ُُٓش ُِظلخػَ اٌؼبٍِْٛ فٟ إٌّظّخ لإكاهح ػلالبد اٌؼّلاء .3

حُؼ٬ٔء ٝٓيٟ ًلخ٣ش ٓغ حُؼ٬ٔء ٝٓيٟ طٞحكَ حُٜٔخٍحص ٝحُوزَحص ح٬ُُٓش ٌُُي أٝ ُز٘خء ػ٬هخص ٓغ 

 حُظي٣ٍذ ٌُُي ٝٓيٟ حٌُٔخكجش حُظ٢ طؼ٤٤ٜخ حُٔ٘ظٔش ػ٠ِ أٓخّ حُللخ٥ ػ٠ِ حُؼ٬هش رخُؼ٬ٔء. 
 

ٝطظٔؼَ ك٢ ٓيٟ طٞحكَ ح٩ٌٓخ٤ٗخص حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ُظ٤َٜٔ حُظؼخَٓ ٓغ حُؼ٬ٔء .  رىٌٕٛٛع١ب ئكاهح ػلالخ اٌؼّلاء: .4

(Ko, 2018: Reinartz, 2014 ) 

 اٌّزغ١واٌزبثغ 

حُظِحّ ػ٤ٔن ٩ػخىس َٗحء حُويٓش أٝ اػخىس ح٫ٓظويحّ ٌُٜٙ حُويٓش ٓٔظوز٬ً ػ٠ِ حَُؿْ ٓٔخ  اٗٚ اٌَّزٍٙهٚلاء 

٣ليع ٖٓ طؤػ٤َحص ٓٞهل٤ش أٝ ؿٜٞى ط٣ٞٔو٤ش ُظـ٤٤َ ًِٓٞٚ. رَ إ ح٫ُٞء حُلو٤و٢ ٣ظَٜ ػ٘يٓخ ٣ٜزق حُؼ٤َٔ 

ش حُٔويٓش ٛٞ حُِٔٞى ٝحُ٘ٞح٣خ حُظ٢ طُٞي ُيٟ ٓيحكؼخً ػٖ حُٔ٘ظٔش رـٞ حُ٘ظَ ػٖ أ٣ش كٞحكِ ٓويٓش كخ٫ُٞء ُِويٓ

. أٓظ٘ي حُزلغ ك٢ ه٤خٓٚ ٫ُٞء حُٔٔظِٜي ك٢ حهظ٤خٍ (Oliver et al, 2020)حُؼ٤َٔ ُظٌَحٍ َٗحء ٌٛٙ حُويٓش 

 & Ting، 2022، ٤َٖٓٗ حُٔؼي٢ٗ، 2020، ٛخ٠ٗ ٗخٍى، 2017ٓؼخ٤٣َٙ ُِو٤خّ ػ٠ِ ىٍحٓخص )ػ٬ء حُي٣ٖ ػزخّ، 

Yee,2021 ،Bowen and Chen,2001) :٠ٛٝ 

 اٌٍَٛن اٌْوائٟ اٌّزىوه ٚا١ٌٕخ فٟ اٌزؼبًِ اٌَّزمجٍٟ. .7

طظ٠ٖٔ رٔيٟ ًٕٞ ٓل٤ش ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص طٔؼَ حُو٤خٍ ح٧ٍٝ ُِو٢ ح٬ُٔك٢ ػ٘ي اطوخً هَحٍٙ رظيحٍٝ 

حُلخ٣ٝخص، ٝٓيٟ حٓظؼيحى حُو٢ ح٬ُٔك٢ ُِظؼخَٓ ٓغ ٗلْ حُٔل٤ش ك٢ ح٫ػٞحّ حُٔوزِش. ٝحػظٔي حُزخكغ ػ٠ِ 

 .(Lee & Cunningham,2020: Bennett & Rundle, 2022: Nijssen, 2022)ٓوخ٤٣ْ 

 الارٖبلاد الإ٠غبث١خ .0

طظؼِن رٔيٟ حُلي٣غ رٌَ٘ ا٣ـخر٢ ػٖ ٓل٤خص طيحٍٝ حُلخ٣ٝخص، ٝٓيٟ حُظ٤ٛٞش ٦ُه٣َٖ ح٣ٌُٖ ٣زلؼٕٞ ػٖ 

ٜٗل٤ش ٝٓيٟ ط٘ـ٤غ حُو١ٞ٤ ح٬ُٔك٤ش حُـ٤َ ٓظؼخِٓش ٓغ ٓل٤ش ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص ُِظؼخَٓ ٓؼٜخ،.ٝطْ 
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 Ganesh et all, 2020: Bowen and Chen,2021, Delgado and Munuera, 2021,Bove)ح٫ػظٔخى ػ٠ِ ٓوخ٤٣ْ 

& Johnson 2022. 

 اٌؾَب١ٍخ اٌَؼو٠خ .3

طظ٠ٖٔ ٓيٟ طل٤٠َ حُظؼخَٓ ٓغ أ١ ٓل٤ش أهَٟ ٓ٘خكٔش طويّ أٓؼخٍ أك٠َ، ٝٓيٟ حٓظَٔح٣ٍش حُظؼخَٓ ٓغ 

حُٔل٤خص حُٔ٘خكٔش اًح هيّ أٓؼخٍ أك٠َ ٝٓيٟ ح٫ٓظؼيحى َُكغ ٓؼَ أػ٠ِ ٖٓ حُٔ٘خك٤ٖٔ ُِلٍٜٞ ػ٠ِ حُويٓش 

 Ganesh et all,2020 ،Odin et)ٖٓ ٓل٤ش ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص ٝطْ ح٫ػظٔخى ػ٠ِ ٓوخ٤٣ْ ًَ ٖٓ 

all,2021 ،Yu & Dean 2021 ). 

 ٍٍٛن اٌْىٜٛ .4

طظ٠ٖٔ ٓيٟ ٍؿزش حُو٢ ح٬ُٔك٢ ك٢ حُظلٍٞ ُٔل٤خص ٓ٘خكٔش ك٢ كخُش ٥ٍٜٞ ٌِٓ٘ش ٓؼ٤٘ش ك٢ حُظؼخَٓ ٓغ 

ٓل٤ش ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص، ٝطوي٣ْ حٌُٟ٘ٞ ُِو١ٞ٤ ح٬ُٔك٤ش ح٧هَٟ ك٢ كخُش كيٝع ٌِٓ٘ش ٓغ ٓل٤ش 

ٍ حُلخ٣ٝخص، ٝطوي٣ٜٔخ ا٠ُ ؿٜخص هخٍؿ٤ش ًخًَُ٘ش حُوخر٠ش حُظ٢ طظزؼٜخ ٓل٤ش ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ ر٘ـخُٟ ُظيحٝ

حُلخ٣ٝخص أٝ حُُٞحٍس حُٔوظٜش رٌُي، ٝٓيٟ حٓظؼيحى حُو٢ ح٬ُٔك٢ ٌُٟ٘ٞ حُؼخ٤ِٖٓ ىحهَ ٓل٤ش ر٘ـخُٟ 

، Ganesh et all,2020،2017ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص ٝطْ ح٫ػظٔخى ػ٠ِ ٓوخ٤٣ْ ىٍحٓش )ػ٬ء حُي٣ٖ ػزخّ، 

Nijssen,2022 ،Odin et all, 2021 ). 

 ِٕٙغ١خ اٌلهاٍخ  -8

 اٚلا: ِزغ١واد اٌلهاٍخ.

 (: ِزغ١واد اٌفوٚٗ ٚو١ف١خ ل١بٍٙب1علٚي هلُ )

 اٌّزغ١و اٌزبثغ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ

 اٌؼٛاًِ اٌّإصوح ػٍٝ ٚلاء اٌَّزٍٙه 

 عٛكح اٌقلِخ اٌّلهوخ. .1

  ح٫ػظٔخى٣ش 

  ح٫ٓظـخرش 

  حُؼ٤ق 

  ٕح٧ٓخ 

  حُـٞحٗذ حُِٔٔٞٓش 

 

 هٙب اٌؼ١ًّ  .0

  حَُٟخ ػٖ حًَُ٘ش 

  حَُٟخ ػٖ ٓويّ حُويٓش 

  حَُٟخ ػٖ ٢ٔٗ حُٔؼخِٓش 

 

 ئكاهح ػلالبد اٌؼّلاء  .3

 ح٫ٓظَحط٤ـ٤ش ح٩ىح٣ٍش ٩ىحٍس ػ٬هخص حُؼ٬ٔء 

 أ٤٘ٗش ط٘ـ٤َ اىحٍس ػ٬هخص حُؼ٬ٔء 

 حُؼخِٕٓٞ ك٢ حُٔ٘ظٔش ٩ىحٍس ػ٬هخص حُؼ٬ٔء 

  اىحٍس ػ٬هخص حُؼ٬ٔءطٌُ٘ٞٞؿ٤خ 

 ٚلاء اٌَّزٍٙه

 حُِٔٞى حَُ٘ححث٢ حُٔظٌٍَ ٝح٤ُ٘ش ك٢ حُظؼخَٓ حُٔٔظوز٢ِ 

 ح٫طٜخ٫ص ح٣٩ـخر٤ش 

  حُلٔخ٤ٓش حُٔؼ٣َش 

 ٌُِٟٞ٘ٓٞى ح 

 

 حُٜٔيٍ: اػيحى حُزخكغ حػظٔخىح ػ٠ِ حُيٍحٓخص حُٔخروش
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 صب١ٔب: ٔٛع ِٖٚبكه اٌج١بٔبد

ًُٝي ٗظَحً ٤ُز٤ؼش حُزلغ ٝح٧ٛيحف حَُٔؿٞس ٓ٘ٚ. ٌٝٛح حُٜٔ٘ؾ ُوي حٓظويّ حُزلغ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ حُظل٢ِ٤ِ 

٣ؼظٔي ػ٠ِ ٝٛق حُظخَٛس ٝحُظؼز٤َ ػٜ٘خ ٤ًلخ ًٝٔخً ًٌُٝي حُظل٤َِ ٝحَُر٢ ٍُِٞٛٞ ا٠ُ حٓظ٘ظخؿخص ٓليىس 

 ٌُُٝي حٓظويّ ٜٓي٣ٍٖ أٓخ٤٤ٖٓ ُِٔؼِٞٓخص:

ٝحَُٔحؿغ حُؼَر٤ش ٝح٧ؿ٘ز٤ش : ك٤غ ٣ظْ ط٣ٌٖٞ ا١خٍ ٗظ١َ ُِزلغ ٖٓ ه٬ٍ. حٌُظذ اٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ .7

ٝحُي٣ٍٝخص ٝحُٔوخ٫ص ٝحُظوخ٣ٍَ ٝح٧رلخع ٝحُيٍحٓخص حُظ٢ حٛظٔض رٟٔٞٞع حُيٍحٓش ًٔخ حػظٔي حُزخكغ 

ٓل٤ش ػ٠ِ حُز٤خٗخص حُؼخ٣ٞٗش حُٔٔـِش ٝحَُ٘٘حص ٝحُي٣ٍٝخص ٝحُظوخ٣ٍَ ح٫كٜخث٤ش ٝح٤ُِٔح٤ٗخص حُظ٢ طٜيٍٛخ 

 .0200 -0207ش ح٫طٜخٍ رخ٩ٗظَٗض ٖٓ ه٬ٍ حُلظَس ٓلَ حُيٍحٓش ٝٗزٌ ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص
 

ٓل٤ش : ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ اؿَحء ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش ط٤ز٤و٤ش ػ٠ِ حُو١ٞ٤ ح٬ُٔك٤ش حُٔظؼخِٓش ٓغ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ .0

ٓلَ حُيٍحٓش رظ٤ْٜٔ حٓظٔخٍس حٓظز٤خٕ ٛٔٔض ه٤ٜٜخ ٌُٜح حُـَٝ رخ٩ٟخكش ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص 

ٓغ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُو١ٞ٤ ح٬ُٔك٤ش ٝٓل٤خص طيحٍٝ حُلخ٣ٝخص ٓلَ حُيٍحٓش ٝحُظ٢ ا٠ُ حُٔوخر٬ص حُ٘و٤ٜش 

 .0202ًخٗض ه٬ٍ َٜٗ ٤ُٞ٣ٞ  

 صبٌضبً: رؾل٠ل ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌلهاٍخ.

: حُٔي٣َٕٝ ك٢ حُو١ٞ٤ ح٬ُٔك٤ش حُٔظؼخِٓش ٓغ ٓل٤خص حُلخ٣ٝخص ح٤ُِز٤ش  ٝطَ٘ٔ ٌٛٙ حُلجش ؿ٤ٔغ اٌفئخ الاٌٚٝ

حُٔخ٢ُ(. ٝطْ ح٫ػظٔخى ػ٠ِ  –حُظ٘ـ٤َ  –حُٞحٍى  –ْٜ ْٝٛ )ٓي١َ٣ حُٜخىٍ حُٔي٣َٕٝ ٝرٔوظِق طوٜٜخط

 ( ٓي٣َحً.702حِٓٞد حُٔٔق حُ٘خَٓ ٌُٜٙ حُلجش ٗظَح ُؼيىْٛ حُٔليٝى ٝحُزخُؾ )

: حُؼخِٕٓٞ ٓل٤ش ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص ْٝٛ ٖٓ حُلجخص ح٤٥ُٞل٤ش حُٔوظِلش ٖٓ ػٔخُش ٝحىح٤٣ٍٖ اٌفئخ اٌضب١ٔخ

 حػظٔي حُزلغ ػ٠ِ حٓظويحّ حُؼ٤٘ش حُؼ٘ٞحث٤ش حُز٤٤ٔش ُِؼخ٤ِٖٓ ًُٝي ٨ُٓزخد ح٫ط٤ش:ٝٓلخٓز٤ٖ. ٝهي 

 ٝؿٞى ح١خٍ ُِؼخ٤ِٖٓ ك٤غ طظٞحكَ ً٘ٞكخص ٝحٓٔخء ٝػ٘خ٣ٖٝ ُِؼخ٤ِٖٓ. .7

ٔظٞحْٛ ح٤٥ُٞو٠ ٣ؼظزَ ٓـظٔغ حُؼخ٤ِٖٓ ٓل٤ش ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص ٝكيس ٝحكيس رـٞ حُ٘ظَ ػٖ ٓ .0

 .ىحهَ طِي حُٔل٤خص

(7270) : ك٤غ ٣زِؾ ػيى حُؼخ٤ِٖٓ =افز١به ػ١ٕخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ٙٛء اٌّؼبكٌخ اٌزب١ٌخٚلل رُ   
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 ك٤غ حٕ: 

 ٕ: كـْ حُؼ٤٘ش.

 ( 2.0م: ٗٔزش طظَحٝف ر٤ٖ حُلَى حُٞحكي ٝٗلظَٟٜخ )

 : ػيى حكَحى حُٔـظٔغ 7ٕ

 ى: ٗٔزش حُو٤ؤ حُٔٔٔٞف رٚ

 % 10ػ٘ي ٓؼخَٓ ػوش  7.12ى.ّ: حُيٍؿش حُٔؼ٤خ٣ٍش ٠ٛٝ طٔخٟٝ 
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 (: ِغزّغ اٌلهاٍخ ٚالاٍزّبهاد اٌّٛىػخ َٚٔجخ الاٍزغبثخ0علٚي هلُ )

 اٌفئخ
اٍٍٛة 

 اٌلهاٍخ

ِغزّغ 

 اٌلهاٍخ

ػ١ٕخ 

 اٌلهاٍخ

الاٍزّبهاد 

 اٌَّزوكح

الاٍزّبهاد غ١و 

 اٌَّزوكح ٚاٌَّزجؼلح

الاٍزّبهاد 

 اٌمبثٍخ ٌٍزؾ١ًٍ

الاٍزّبهاد َٔجخ 

 اٌمبثٍخ ٌٍزؾ١ًٍ

 %84.5 93 17 112 102 102 ؽٖو ّبًِ اٌّل٠وْٚ

 اٌؼبٍِْٛ
ػ١ٕخ ػْٛائ١خ  

 ث١َطخ
1215 079 069 50 017 82% 

 حُٜٔيٍ: حػيحى حُزخكغ.

 هاثؼب : أٍب١ٌت اٌزؾ١ًٍ الإؽٖبئٟ. 

ا٠ُ طلو٤ن أٛيحف ه٠ؼض ر٤خٗخص حُيٍحٓش ُو٤ش طل٤َِ اكٜخث٤ش ٓظؼيىس حُٔٔظ٣ٞخص، ط٠َٓ ك٢ ٓـٔٞػٜخ 

حُيٍحٓش، ٝحُظلون ٖٓ ٛيم كَٟٜٝخ، ٝك٠ ٟٞء ٗٞع حُز٤خٗخص ٝٓـظٔغ حُيٍحٓش حُوخٟغ ُِيٍحٓش طْ ح٫ػظٔخى 

 ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ ح٧ٓخ٤ُذ ح٩كٜخث٤ش ٣ٌٖٔ طو٤ٜٔٔخ ًٔخ ٠ِ٣:

 ح٤ٔٛ٫ش حُ٘ٔز٤ش. -ٓؼخَٓ ح٫هظ٬ف -ح٫ٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ  -كٔخد حُٔظ٢ٓٞ  .7

 ٓؼخ٬ٓص أُلخ ًَٓخم  .0

 ٓؼخَٓ ح٫ٍطزخ١ حُو٠٤ ر٤َٕٓٞ  .2

 ح٫ٗليحٍ حُٔظؼيى .4

 اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ  -9

 اٚلا : ِؼبًِ اٌٖلق ٚاٌضجبد لاٍزجبٔخ اٌلهاٍخ.

 (: ِؼبًِ اٌٖلق ٚاٌضجبد لاٍزجبٔخ اٌلهاٍخ ٌفئخ اٌؼّلاء )اٌّل٠و٠ٓ(3علٚي هلُ )

 ػلك اٌؼجبهاد اٍُ اٌّؾٛه

 ِؼبًِ اٌضجبد

 اٌفب ووٚٔجبؿ
 ِؼبًِ اٌٖلق

ِؾطخ ثٕغبىٜ ٌزلاٚي 

 اٌؾب٠ٚبد

ِؾطخ ثٕغبىٜ ٌزلاٚي 

 اٌؾب٠ٚبد

 2.922 2.829 01 عٛكح اٌقلِخ اٌّلهوخ 

 2.969 2.942 30 هٙب اٌؼ١ًّ 

 2.974 2.949 42 اكاهح ػلالبد اٌؼّلاء 

 2.883 2.782 10 ٚلاء اٌؼ١ًّ 

 2.986 2.970 125 الاٍزجبٔخ اٌىٍٝ

 ٖٓ حػيحى حُزخكغ حػظٔخىحً ػ٠ِ ٗظخثؾ حُظل٤َِ ح٩كٜخث٢. اٌّٖله:

ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن ٣ظ٠ق حٕ ٓؼخ٬ٓص حُٜيم ٝحُؼزخص ٓوزُٞش ٧ٓجِش ح٫ٓظز٤خٕ ًٌَ ٫ٕ ؿ٤ٔغ ه٤ٔش ٓؼخَٓ 

( ٝرخُظخ٢ُ ٣ٌٖٔ حُوٍٞ حٜٗخ ٓؼخ٬ٓص ًحص ى٫ُش ؿ٤يس ٧ؿَحٝ حُزلغ، ٝرخُظخ٢ُ 2.2حُٜيم ٝحُؼزخص طـخُٝص )

 ظٔخى ػ٤ِٜخ ك٢ حُظل٤َِ.٣ٌٖٔ ح٫ػ
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 (: ِؼبًِ اٌٖلق ٚاٌضجبد لاٍزجبٔخ اٌلهاٍخ ٌفئخ اٌؼب4ٓ١ٍِعلٚي هلُ )

 ػلك اٌؼجبهاد اٍُ اٌّؾٛه

 ِؼبًِ اٌضجبد

 اٌفب ووٚٔجبؿ
 ِؼبًِ اٌٖلق

ِؾطخ ثٕغبىٜ 

 ٌزلاٚي اٌؾب٠ٚبد

ِؾطخ ثٕغبىٜ ٌزلاٚي 

 اٌؾب٠ٚبد

 2.918 2.840 01 عٛكح اٌقلِخ اٌّلهوخ 

 2.936 2.876 42 اكاهح ػلالبد اٌؼّلاء 

 2.813 2.600 8 ا٠ٌٛٚبد الا٘لاف الاٍزوار١غ١خ 

 2.962 2.901 69 الاٍزجبٔخ اٌىٍٝ

 ٖٓ حػيحى حُزخكغ حػظٔخىحً ػ٠ِ ٗظخثؾ حُظل٤َِ ح٩كٜخث٢. اٌّٖله:

ؿ٤ٔغ ه٤ٔش ٓؼخَٓ ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن ٣ظ٠ق حٕ ٓؼخ٬ٓص حُٜيم ٝحُؼزخص ٓوزُٞش ٧ٓجِش ح٫ٓظز٤خٕ ًٌَ ٫ٕ 

( ٝرخُظخ٢ُ ٣ٌٖٔ حُوٍٞ حٜٗخ ٓؼخ٬ٓص ًحص ى٫ُش ؿ٤يس ٧ؿَحٝ حُزلغ، ٝرخُظخ٢ُ 2.2حُٜيم ٝحُؼزخص طـخُٝص )

 ٣ٌٖٔ ح٫ػظٔخى ػ٤ِٜخ ك٢ حُظل٤َِ.

 صب١ٔب :الاؽٖبء إٌٛفٟ 

 (: اٌّمب١٠ٌ الأٍب١ٍخ ٌّؾٛه عٛكح اٌقلِخ اٌّلهوخ5علٚي )

 الأ١ّ٘خ إٌَج١خ ِؼبًِ الافزلاف اٌّؼ١بهٞالأؾواف  اٌّزٍٜٛ اٌّغّٛػبد

 ثٕغبمٜ

 %77.47 %12.47 0.483 3.874 اٌزغ١َل

 %77.63 %10.70 0.415 3.882 الاػزّبك٠خ 

 %67.74 %18.80 0.637 3.387 الاٍزغبثخ

 %70.39 %21.56 0.759 3.520 الأِبْ

 %69.81 %22.77 0.795 3.490 اٌزؼبٛف

 %72.61 %14.00 0.508 3.631 عٛكح اٌقلِخ اٌّلهوخ

 حُٜٔيٍ: ٖٓ حػيحى حُزخكغ حػظٔخىح ػ٠ِ ٗظخثؾ حُظل٤َِ ح٩كٜخث٢

 (: اٌّمب١٠ٌ الأٍب١ٍخ ٌّؾٛه ئكاهح ػلالبد اٌؼّلاء6علٚي هلُ )

 الأ١ّ٘خ إٌَج١خ ِؼبًِ الافزلاف الأؾواف اٌّؼ١بهٞ اٌّزٍٜٛ اٌّغّٛػبد

 ثٕغبمٜ 

 %75.02 %12.68 0.476 3.751 الاٍزوار١غ١خ الإكاه٠خ

 %63.66 %16.91 0.538 3.183 أْٔطخ رْغ١ً

 %60.79 %23.92 0.727 3.039 اٌؼبٍِْٛ فٟ إٌّظّخ

 %65.56 %18.52 0.607 3.278 رىٌٕٛٛع١ب ئكاهح ػلالخ اٌؼّلاء

 %66.26 %15.33 0.508 3.313 ئكاهح ػلالبد اٌؼّلاء

 حُظل٤َِ ح٩كٜخث٢حُٜٔيٍ: ٖٓ حػيحى حُزخكغ حػظٔخىح ػ٠ِ ٗظخثؾ 
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 (: اٌّمب١٠ٌ الأٍب١ٍخ ٌّؾبٚه ٚلاء اٌَّزٍٙه7علٚي هلُ )

 الأ١ّ٘خ إٌَج١خ ِؼبًِ الافزلاف اٌّؼ١بهٞ الأؾواف اٌّزٍٜٛ اٌّغّٛػبد

 ثٕغبمٜ 

 %73.76 %21.52 0.794 3.688 اٌٍَٛن اٌْوائٟ اٌّزىوه

 %78.28 %24.98 0.978 3.914 الارٖبلاد الإ٠غبث١خ

 %76.92 %14.32 0.551 3.846 اٌَؼو٠خاٌؾَب١ٍخ 

 %77.80 %15.29 0.595 3.890 ٍٍٛن اٌْىٜٛ

 %76.69 %14.05 0.539 3.834 ٚلاء اٌَّزٍٙه

 حُٜٔيٍ: ٖٓ حػيحى حُزخكغ حػظٔخىح ػ٠ِ ٗظخثؾ حُظل٤َِ ح٩كٜخث٢

 ( رِؾ ٓؼخَٓ ح٫هظ٬ف )٤٘٣َ ًُي ا٠ُ إٔ ( ٓٔخ %14.00ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُٔلٍٞ ح٠ٌُِ )ؿٞىس حُويٓش حُٔيًٍش

ٛ٘خى حطلخم ٝحؿٔخع ر٤ٖ آٍحء أكَحى حُؼ٤٘ش رخُٔٞحكوش ػ٠ِ أ٤ٔٛش رؼي ؿٞىس حُويٓش حُٔيًٍش ر٘ٔزش رِـض 

(72.61% ) 

 ( رِؾ ٓؼخَٓ ح٫هظ٬ف )َ( ٓٔخ ٤٘٣َ ًُي ا٠ُ إٔ ٛ٘خى %15.33ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُٔلٍٞ ح٠ٌُِ )ٍٟخ حُؼ٤ٔ

 (%٠ِ66.26 أ٤ٔٛش رؼي ٍٟخ حُؼ٤َٔ ر٘ٔزش رِـض )حطلخم ٝحؿٔخع ر٤ٖ آٍحء أكَحى حُؼ٤٘ش رخُٔٞحكوش ػ

 ( رِؾ ٓؼخَٓ ح٫هظ٬ف )( ٓٔخ ٤٘٣َ ًُي ا٠ُ  %15.33ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُٔلٍٞ ح٠ٌُِ )اىحٍس ػ٬هخص حُؼ٬ٔء

إٔ ٛ٘خى حطلخم ٝحؿٔخع ر٤ٖ آٍحء أكَحى حُؼ٤٘ش رخُٔٞحكوش ػ٠ِ أ٤ٔٛش رؼي اىحٍس ػ٬هخص حُؼ٬ٔء ر٘ٔزش رِـض 

(66.26% ) 

 ( ٓٔخ ٤٘٣َ ًُي ا٠ُ إٔ ٛ٘خى %14.05ُٔلٍٞ ح٠ٌُِ )٫ٝء حُٔٔظِٜي( رِؾ ٓؼخَٓ ح٫هظ٬ف )ػ٠ِ ٓٔظٟٞ ح

 ( %76.69حطلخم ٝحؿٔخع ر٤ٖ آٍحء أكَحى حُؼ٤٘ش رخُٔٞحكوش ػ٠ِ أ٤ٔٛش رؼي ٫ٝء حُٔٔظِٜي ر٘ٔزش رِـض )

 صبٌضب : ٔزبئظ افزجبه اٌفوٚٗ 

 :حكٜخث٤ش ر٤ٖ حُؼٞحَٓ حُٔئػَس ػ٠ِ ٫ٝء "٫ ٣ٞؿي طؤػ٤َ ٓؼ١ٞ٘ ًٝ ى٫ُش  اٌفوٗ اٌوئ١َٟ الأٚي

 حُٔٔظِٜي ٫ٝٝء حُٔٔظِٜي ك٢ ٓل٤ش ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص ".

 اٌفوٗ اٌفوػٟ الأٚي: 

٫ ٣ٞؿي طؤػ٤َ ٓؼ١ٞ٘ ًٝ ى٫ُش حكٜخث٤ش ر٤ٖ أرؼخى ؿٞىس حُويٓش حُٔيًٍش ٫ٝٝء حُٔٔظِٜي ك٢ ٓل٤ش ر٘ـخُٟ "

 ٓخ٤ُذ ح٫كٜخث٤ش حُظخ٤ُش:" ٝهي طْ ه٤خٓٚ ٝحػزخطٚ رخ٧ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص 

 ِؼبًِ الاهرجبٛ: -أٚلاً:

طز٤ٖ ٖٓ ٗظخثؾ حُظل٤َِ ح٫كٜخث٠ ػ٬هش ح٫ٍطزخ١ ر٤ٖ أرؼخى ؿٞىس حُويٓش حُٔيًٍش ٫ٝٝء حُٔٔظِٜي ٝهي طز٤ٖ إٔ 

٠ٛٝ  (495.( طَحٝكض ه٤ْ ح٫ٍطزخ١ ر٤ٖ )99.ٛ٘خى ػ٬هش حٍطزخ١ ٓؼ١ٞ٘ ًحص ى٫ُش حكٜخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ػوش )

خص ح٣ـخر٤ش ر٤ٖ ٓظ٤ٓٞش ٝه٣ٞش ًُٝي رخُ٘ٔزش ُؼ٬ٔء ٓل٤ش ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص. كوي طز٤ٖ إٔ ٛ٘خى حٍطزخ١

٠ٛٝ  (429)( طَحٝكض ه٤ْ ح٫ٍطزخ١ ر٤ٖ.99.ػ٬هش حٍطزخ١ ٓؼ١ٞ٘ ًحص ى٫ُش حكٜخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ػوش )

ٍ حُلَٝ حُزي٣َ حُٔظٔؼَ حٍطزخ١خص ح٣ـخر٤ش ر٤ٖ ٓظ٤ٓٞش ٝٗزٚ طخٓش. ٖٝٓ ػْ كوي طْ ٍكٞ كَٝ حُؼيّ ٝهزٞ

 .رٞؿٞى ػ٬هش حٍطزخ١ ًحص ى٫ُش حكٜخث٤ش ر٤ٖ أرؼخى ؿٞىس حُويٓش حُٔيًٍش ٫ٝٝء حُٔٔظِٜي
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  :ِؼبًِ الأؾلاه -صب١ٔب:

 طِٞٛض ٗظخثؾ حُظل٤َِ ح٫كٜخث٠ ح٠ُ حٕ ىحُش ح٫ٗليحٍ طٌٕٞ ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٠ُ :

 ٓل٤ش ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخصىحُش  .7

 ) حُظـ٤ٔي( 2.821) حُظؼخ١ق ( +  2.201+  2.424 ٫ٝء حُٔٔظِٜي =

 ( =2.78 ( **)2.212  (          **)0.022 **) 

 11.74ف =                        2.224ٓؼخَٓ حُظلي٣ي  = 

 ٣ٌٖٔ حُظَٞٛ ح٠ُ حُ٘ظخثؾ حُظخ٤ُش :ٓل٤ش ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص ٝرخُ٘ٔزش ُيحُش حٗليحٍ 

 ح٠ُ ٗٔزش ) ف( ٓؼ٣ٞ٘ش حُيحُش ًٌَ حٓظ٘خىح  .7

 % ٖٓ حُظـ٤َحص ك٠ ح٫ُٞء .28طلَٔ حُٔظـ٤َحص حُظؼخ١ق ٝحُظـ٤ٔي هَحرش  .0

 ٓؼ٣ٞ٘ش ًَ ٖٓ حُظؼخ١ق ٝحُظـ٤ٔي ػ٘ي حُٔٔظٟٞ ح٫كظٔخ٠ُ . .2

 ٌَُ ٓظـ٤َ . 0ػيّ ٝؿٞى ٌِٓ٘ش ح٫ُىٝحؽ حُو٠٤ ك٤غ ُْ ٣ظؼيٟ ٓؼخَٓ ط٠وْ حُظزخ٣ٖ  .8

ح٫ٍٝ ٝهزٍٞ حُلَٝ ك٢ حٍُٜٞس حُزي٣ِش ٝحٌُٟ ٣٘ٚ  ٝحٓظ٘خىحً ُٔخ ٓزن ٣ٌٖٔ حُزلغ ٍكٞ حُلَٝ حُلَػ٢

ػ٠ِ حٗٚ "ٝؿٞى طؤػ٤َ ٓؼ١ٞ٘ ًٝ ى٫ُش حكٜخث٤ش ر٤ٖ أرؼخى ؿٞىس حُويٓش حُٔيًٍش ٫ٝٝء حُٔٔظِٜي ٓل٤ش ر٘ـخُٟ 

 ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص ".

 اٌفوٗ اٌفوػٟ اٌضبٟٔ: 

ٔظِٜي ك٢ ٓل٤ش ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ ٫ ٣ٞؿي طؤػ٤َ ٓؼ١ٞ٘ ًٝ ى٫ُش حكٜخث٤ش ر٤ٖ أرؼخى ٍٟخ حُؼ٤َٔ ٫ٝٝء حُٔ"

 " ٝهي طْ ه٤خٓٚ ٝحػزخطٚ رخ٧ٓخ٤ُذ ح٩كٜخث٤ش حُظخ٤ُش:حُلخ٣ٝخص 

 :ِؼبًِ الاهرجبٛ -أٚلاً:

طزٖ ٖٓ ٗظخثؾ حُظل٤َِ ح٫كٜخث٠ ػ٬هش ح٫ٍطزخ١ ر٤ٖ أرؼخى ٍٟخ حُؼ٤َٔ ٫ٝٝء حُٔٔظِٜي ٝهي طز٤ٖ إٔ ٛ٘خى 

( ٠ٛٝ حٍطزخ١خص (637( طَحٝكض ه٤ْ ح٫ٍطزخ99.١.ٓٔظٟٞ ػوش )ػ٬هش حٍطزخ١ ٓؼ١ٞ٘ ًحص ى٫ُش حكٜخث٤ش ػ٘ي 

ح٣ـخر٤ش ر٤ٖ ؿ٤يس ٝه٣ٞش ًُٝي رخُ٘ٔزش ُؼ٬ٔء ٓل٤ش ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص. كوي طز٤ٖ إٔ ٛ٘خى ػ٬هش حٍطزخ١ 

( ٠ٛٝ حٍطزخ١خص ح٣ـخر٤ش ر٤ٖ   (576( طَحٝكض ه٤ْ ح٫ٍطزخ99.١.ٓؼ١ٞ٘ ًحص ى٫ُش حكٜخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ػوش )

٤ٓٞش ٝه٣ٞش ؿيح ٖٝٓ ػْ كوي طْ ٍكٞ كَٝ حُؼيّ ٝهزٍٞ حُلَٝ حُزي٣َ حُوخثَ رٞؿٞى ػ٬هش حٍطزخ١ ًحص ٓظ

 ى٫ُش حكٜخث٤ش ر٤ٖ أرؼخى ٍٟخ حُؼ٤َٔ ٫ٝٝء حُٔٔظِٜي.

 :ِؼبًِ الأؾلاه -صب١ٔب:

 طِٞٛض ٗظخثؾ حُظل٤َِ ح٫كٜخث٠ ح٠ُ حٕ ىحُش ح٫ٗليحٍ طٌٕٞ ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٠ُ :

 ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخصٓل٤ش ىحُش  .7

 )حَُٟخ ػٖ ٢ٔٗ حُٔؼخِٓش ( 2.727) حَُٟخ ػٖ ٓويّ حُويٓش ( +  2.844+  ٫ٝ7.804ء حُٔٔظِٜي = 

 ( =4.222 ( **)4.02  (          **)2.27 **) 

 10.704ف =                        2.211ٓؼخَٓ حُظلي٣ي  = 

 ٣ٌٖٔ حُظَٞٛ ح٠ُ حُ٘ظخثؾ حُظخ٤ُش :٣ٝخص ٓل٤ش ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ حُلخٝرخُ٘ٔزش ُيحُش حٗليحٍ 

 ٓؼ٣ٞ٘ش حُيحُش ًٌَ حٓظ٘خىح ح٠ُ ٗٔزش ) ف(  .7
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% ٖٓ حُظـ٤َحص ك٠ 21طلَٔ حُٔظـ٤َحص ) حَُٟخ ػٖ ٓويّ حُويٓش ( )حَُٟخ ػٖ ٢ٔٗ حُٔؼخِٓش ( هَحرش  .0

 ح٫ُٞء.

 خ٠ُ.ٓؼ٣ٞ٘ش ًَ ٖٓ )حَُٟخ ػٖ ٓويّ حُويٓش( )حَُٟخ ػٖ ٢ٔٗ حُٔؼخِٓش( ػ٘ي حُٔٔظٟٞ ح٫كظٔ .2

 ٌَُ ٓظـ٤َ. 0ػيّ ٝؿٞى ٌِٓ٘ش ح٫ُىٝحؽ حُو٠٤ ك٤غ ُْ ٣ظؼيٟ ٓؼخَٓ ط٠وْ حُظزخ٣ٖ  .8

ٝحٓظ٘خىحً ُٔخ ٓزن ٣ٌٖٔ ُِزخكغ ٍكٞ حُلَٝ حُلَػ٢ حُؼخ٠ٗ ٝهزٍٞ حُلَٝ ك٢ حٍُٜٞس حُزي٣ِش ٝحٌُٟ ٣٘ٚ 

ٓل٤ش ر٘ـخُٟ ػ٠ِ حٗٚ "ٝؿٞى طؤػ٤َ ٓؼ١ٞ٘ ًٝ ى٫ُش حكٜخث٤ش ر٤ٖ أرؼخى ٍٟخ حُؼ٤َٔ ٫ٝٝء حُٔٔظِٜي ك٢ 

 ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص ".

 اٌفوٗ اٌفوػٟ اٌضبٌش:

٣ٞؿي طؤػ٤َ ٓؼ١ٞ٘ ًٝ ى٫ُش حكٜخث٤ش ر٤ٖ أرؼخى اىحٍس ػ٬هخص حُؼ٬ٔء ٫ٝٝء حُٔٔظِٜي ٓل٤ش ر٘ـخُٟ ٫ " 

 " ٝهي طْ ه٤خٓٚ ٝاػزخطٚ رخ٧ٓخ٤ُذ ح٩كٜخث٤ش ح٥ط٤ش:ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص

 ٛ:ِؼبًِ الاهرجب -أٚلاً:

حُظل٤َِ ح٫كٜخث٠ ػ٬هش ح٫ٍطزخ١ ر٤ٖ أرؼخى اىحٍس ػ٬هخص حُؼ٬ٔء ٫ٝٝء حُٔٔظِٜي ٝهي طز٤ٖ إٔ طز٤ٖ ٖٓ ٗظخثؾ 

( ٠ٛٝ (585( طَحٝكض ه٤ْ ح٫ٍطزخ99.١.ٛ٘خى ػ٬هش حٍطزخ١ ٓؼ١ٞ٘ ًحص ى٫ُش حكٜخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ػوش )

حُلخ٣ٝخص. طَحٝكض ه٤ْ حٍطزخ١خص ح٣ـخر٤ش ر٤ٖ ٓظ٤ٓٞش ٝه٣ٞش ًُٝي رخُ٘ٔزش ُؼ٬ٔء ٓل٤ش ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ 

(. ٠ٛٝ حٍطزخ١خص ح٣ـخر٤ش ر٤ٖ ٓظ٤ٓٞش ٝه٣ٞش ٖٝٓ ػْ كوي طْ ٍكٞ كَٝ حُؼيّ ٝهزٍٞ (537ح٫ٍطزخ١ ر٤ٖ.

حُلَٝ حُزي٣َ حُٔظٔؼَ رٞؿٞى ػ٬هش حٍطزخ١ ًحص ى٫ُش حكٜخث٤ش ر٤ٖ أرؼخى اىحٍس ػ٬هخص حُؼ٬ٔء ٫ٝٝء 

 حُٔٔظِٜي.

 :ِؼبًِ الأؾلاه -صب١ٔب:

 ظل٤َِ ح٫كٜخث٠ ح٠ُ حٕ ىحُش ح٫ٗليحٍ طٌٕٞ ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٠ُ :طِٞٛض ٗظخثؾ حُ

 ٓل٤ش ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخصىحُش  .7

 )حُؼخِٕٓٞ ك٠ حُٔ٘ظٔش ( 2.212) ح٫ٓظَحط٤ـ٤ش ح٫ىح٣ٍش ( +  2.202+  ٫ٝ2.200ء حُٔٔظِٜي = 

 ( =7.40 (               **)72.478  (           **)1.122**) 

 711.824ف =                        2.472 ٓؼخَٓ حُظلي٣ي  =

 ٣ٌٖٔ حُظَٞٛ ح٠ُ حُ٘ظخثؾ حُظخ٤ُش :ٓل٤ش ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص ٝرخُ٘ٔزش ُيحُش حٗليحٍ 

 ٓؼ٣ٞ٘ش حُيحُش ًٌَ حٓظ٘خىح ح٠ُ ٗٔزش ) ف(  .7

 ح٫ُٞء.% ٖٓ حُظـ٤َحص ك٠ 47طلَٔ حُٔظـ٤َحص ) ح٫ٓظَحط٤ـ٤ش ح٫ىح٣ٍش ( )حُؼخِٕٓٞ ك٠ حُٔ٘ظٔش ( هَحرش  .0

 ٓؼ٣ٞ٘ش ًَ ٖٓ ) ح٫ٓظَحط٤ـ٤ش ح٫ىح٣ٍش ( )حُؼخِٕٓٞ ك٠ حُٔ٘ظٔش (ػ٘ي حُٔٔظٟٞ ح٫كظٔخ٠ُ. .2

 ٌَُ ٓظـ٤َ . 0ػيّ ٝؿٞى ٌِٓ٘ش ح٫ُىٝحؽ حُو٠٤ ك٤غ ُْ ٣ظؼيٟ ٓؼخَٓ ط٠وْ حُظزخ٣ٖ  .8

ٟ ٣٘ٚ ٝحٓظ٘خىحً ُٔخ ٓزن ٣ٌٖٔ ُِزخكغ ٍكٞ حُلَٝ حُلَػ٢ حُؼخُغ ٝهزٍٞ حُلَٝ ك٢ حٍُٜٞس حُزي٣ِش ٝحٌُ

ػ٠ِ حٗٚ "ٝؿٞى طؤػ٤َ ٓؼ١ٞ٘ ًٝ ى٫ُش حكٜخث٤ش ر٤ٖ أرؼخى اىحٍس ػ٬هخص حُؼ٬ٔء ٫ٝٝء حُٔٔظِٜي ك٢ ٓل٤ش 

 ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص".
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 إٌزبئظ ٚاٌز١ٕٛبد  -12

 اٚلا : إٌزبئظ 

طِٞٛض حُيٍحٓش إٔ ٛ٘خى اٗولخٝ ك٢ ىٍؿخص ٫ٝء حُؼ٬ٔء ٓل٤ش ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص ٣َؿغ ًُي  .7

ا٠ُ ٟؼق ٝهٍٜٞ ًلخءس حُؼ٤ِٔخص حُوي٤ٓش حُٔويٓش ٖٓ ؿخٗذ طِي حُٔل٤خص ُؼ٬ٔثٜخ ٝهٜٞٛخ ٓلٍٞ 

حُظـ٤ٔي حُوخٙ رٔل٤ش ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص ٍحؿؼخ ًُي ا٠ُ ٟؼق حُيػْ حُٔخ٢ُ حُٔويّ ٖٓ هزَ حًَُ٘ش 

حٍس حُؼ٤ِخ ٝحُٔي٣َ٣ٖ حُوخر٠ش، ًٌُي ػيّ ط٤ز٤ن حٓظَحط٤ـ٤ش ٝحٟلش ٩ىحٍس ػ٬هخص حُؼ٬ٔء ٖٓ ؿخٗذ ح٩ى

 ٖٓ ػ٬ٔء حُٔل٤خص.

 -ٍٟخ حُؼ٤َٔ -طِٞٛض حُيٍحٓش ا٠ُ إٔ حُؼٞحَٓ حُٔئػَس ك٢ ٫ٝء حُٔٔظِٜي ٢ٛٝ )ؿٞىس حُويٓش حُٔيًٍش .0

اىحٍس ػ٬هخص حُؼ٬ٔء( ًحص طؤػ٤َ ٓؼٟ٘ٞ ًٝ ى٫ُش حكٜخث٤ش ١َى١ ػ٠ِ ٫ٝء حُٔٔظِٜي ٓل٤ش ر٘ـخُٟ 

 ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص.

إٔ ٛ٘خى ٟؼق أٝ هٍٜٞ ٖٓ ؿخٗذ ٓويّ حُويٓش ُِلٍٜٞ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ ؿٞىس حُويٓش طِٞٛض حُيٍحٓش ا٠ُ  .2

حُظ٠ ط٤خرن طٞهؼخص حُؼ٤َٔ، ًٌُٝي ك٠ ر٘خء ػ٬هخص ٣ٞ١ِش ح٧ؿَ ٓغ حُو١ٞ٤ ح٬ُٔك٤ش حُٔظؼخهيس ك٢ ٓل٤ش 

 ر٘ـخُٟ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص، ٝٛٞ ٓخ ٣ظلن ٓغ ٗظخثؾ حُيٍحٓش ح٫ٓظ٬٤ػ٤ش.

 صب١ٔب : اٌز١ٕٛبد :

حُؼَٔ حُيحثْ ػ٠ِ ه٤خّ ىٍؿش ؿٞىس حُويٓش ٍٟٝخ حُؼ٤َٔ ٝحىحٍس ػ٬هخص حُؼ٬ٔء ٫ٝٝء حُو٢ ٣ـذ  .7

ح٬ُٔك٢ ُِٔل٤ش ًُٝي رٌَ٘ ٓٔظَٔ ٝػ٠ِ كظَحص ٤ُ٘ٓش ٓ٘ظظٔش ًُي ُٔؼَكش حطـخٛخص ٝٗٞح٣خ حُؼ٬ٔء. 

 ٘خكٔش.٣ٝظؼَ ًُي ح٫َٓ ٛخّ كض طظٌٖٔ حُٔل٤خص ٖٓ حُللخ٥ ػ٠ِ ػ٬ٔثٜخ ٝػيّ حُظلٍٞ ح٠ُ ٓل٤خص ٓ

 حٓظويحّ حُزَحٓؾ حُظٌُ٘ٞـ٤ش ُظل٤ٖٔ ٓٔظٟٞ حُويٓش حُٔويٓش ُظلو٤ن ٫ٝء حُو٢ ح٬ُٔك٢ ُِٔل٤ش. .0

٣ُخىس ح٫ٛظٔخّ رخُز٤٘ش حُظلظ٤ش ٝحُلٞه٤ش ك٠ ٓل٤ش ر٘ـخًٟ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص ٖٓ طٞحكَ حُٔؼيحص ٓٞحء ٬ٍُٛلش  .2

 ؼخر٤ش ُِٔل٤ش.حٝ حُٔخكخص ًٌُٝي حُؼَٔ ػ٠ِ ٣ُخىس ح١ٞحٍ ح٫ٍٛلش ٝحُٔؼش ح٫ٓظ٤

 اٌّواعغ  -11

 اٚلا: اٌّواعغ اٌؼوث١خ 

 \(. ٓ٘خُٝش ٝطٔظ٤ق حُز٠خثغ "ٌٓظزش ح٫ٗؼخع، ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش0228ح٤ًَُٞ ,حكٔي ) -
 

(. "حُظ٣ٞٔن ػزَ حُؼ٬هخص حُٔٔظ٘يس ُِظٌُ٘ٞٞؿ٤خ، حُِٔظو٠ ح٫ٍٝ  0202حُؼ٬م , ر٤َ٘ ػزخّ ٓلٔٞى ) -

 ُِظ٣ٞٔن ك٢ ح١ُٖٞ حُؼَر٢"، حُٞحهغ ٝحكخم حُظ٣ٞ٤َ. 
 

(. " ٗظْ حُٔؼِٞٓخص ح٫ىح٣ٍش، ح٫ٓخ٤ٓخص ٝحُظ٤ز٤وخص ح٫ىح٣ٍش" ، ىحٍ  0202ؿخى حَُد ,٤ٓي ٓلٔي )  -

 ح٠ُٜ٘ش حُؼَر٤ش. 

 (. "ٓزخىة حُظ٣ٞٔن"، حُيحٍ حُـخٓؼ٤ش، ح٫ٌٓ٘ي٣ٍش 0271لٖ , ٓلٔي ك٣َي ) حُٜ -

(. "ه٤خّ ؿٞىس حُويٓش ٝطل٤َِ حُؼ٬هش  0202اى٣ٍْ، ػخرض ػزي حَُكٖٔ ٝح٢َُٓٔ، ؿٔخٍ حُي٣ٖ ٓلٔي )  -

ر٤ٜ٘خ ٝر٤ٖ ًَ ٖٓ حُ٘ؼٍٞ رخَُٟخ ٝح٤َُٔ َُِ٘حء )ٓيهَ ٜٓ٘ـ٢ ط٤ز٤و٢(، ٓـِش حُظـخٍس ٝحُظ٣َٞٔ، ٤ًِش 

 حُظـخٍس ؿخٓؼش ٤٘١خ )حُؼيى ح٧ٍٝ(، 
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ًٔظـ٤َ ٢٤ٓٝ ر٤ٖ ؿٞىس حُويٓش ٫ٝٝء حُِرٕٞ ىٍحٓش كخُش ػ٠ِ  (. "ٍٟخ حُِرٕٞ 0272حُولخؿش ، كخًْ )  -

 .00َٜٓف رخرَ ح٢ِٛ٧"  حُٔـِش حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ ح٫هظٜخى٣ش ٝح٫ىحٍس حُؼيى 

(. "طل٤َِ حُٔليىحص حَُث٤ٔ٤ش ُِظ٣ٞٔن حُيحه٢ِ ٝحُظ٣ٞٔن حُوخٍؿ٢  0271حىٍرْ، ػخرض ػزي حَُكٖٔ ) -

ش ػ٠ِ ه٤خع حُز٘ٞى ح٣ٌُٞظ٤ش" ٓـِش ٤ًِش حُظـخٍس ُِزلٞع حُؼ٤ِٔش، ٝآػخٍٛخ ػ٠ِ ٍٟخء حُؼ٬ٔء: ىٍحٓش ط٤ز٤و٤

 ؿخٓؼش ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش.

(. "طل٤َِ حُٔليىحص حَُث٤ٔ٤ش ُِظ٣ٞٔن حُيحه٢ِ ٝحُظ٣ٞٔن حُوخٍؿ٢  0202حى٣ٍْ , ػخرض ػزي حَُكٖٔ ) -

ُِزلٞع حُؼ٤ِٔش،  ٝآػخٍٛخ ػ٠ِ ٍٟخء حُؼ٬ٔء: ىٍحٓش ط٤ز٤و٤ش ػ٠ِ ه٤خع حُز٘ٞى ح٣ٌُٞظ٤ش" ٓـِش ٤ًِش حُظـخٍس

 ؿخٓؼش ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش

(  "ه٤خّ ؿٞىس حُويٓش ٝطل٤َِ حُؼ٬هش 0270اى٣ٍْ، ػخرض ػزي حَُكٖٔ ٝح٢َُٓٔ، ؿٔخٍ حُي٣ٖ ٓلٔي )  -

ر٤ٜ٘خ ٝر٤ٖ ًَ ٖٓ حُ٘ؼٍٞ رخَُٟخ ٝح٤َُٔ َُِ٘حء )ٓيهَ ٜٓ٘ـ٢ ط٤ز٤و٢(، ٓـِش حُظـخٍس ٝحُظ٣َٞٔ، ٤ًِش 

 حُظـخٍس ؿخٓؼش ٤٘١خ )حُؼيى ح٧ٍٝ(. 

( " ٍٟخ حُِرٕٞ ًٔظـ٤َ ٢٤ٓٝ ر٤ٖ ؿٞىس حُويٓش ٫ٝٝء حُِرٕٞ ىٍحٓش كخُش ػ٠ِ  0272حُولخؿ٠ , كخًْ )  -

 .00َٜٓف رخرَ ح٢ِٛ٧" حُٔـِش حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ ح٫هظٜخى٣ش ٝح٫ىحٍس حُؼيى 

( "رلٞع حُظ٣ٞٔن ُِظو٢٤٤ ٝحَُهخرش ٝحطوخً حُوَحٍحص حُظ٣ٞٔو٤ش"، ىحٍ  0270رخٍُػٚ، ٓلٔٞى ٛخىم ) -

 ٠ُٜ٘ش، حُوخَٛس .ح

(  "ط٤ز٤ن حُٜٔ٘ؾ ح٫ٓظَحط٤ـ٢ ك٢ اىحٍس ػ٬هخص  0274حُي٣ٖ، أَٗف ٝه٘ي٣َ، ِٜٗش أكٔي ٓلٔي،)  ؿٔخٍ  -

 ٝح٩ىحٍس ٝحُظؤ٤ٖٓ. حُٔلخٓزشحُؼ٬ٔء ك٢ ا١خٍ كًٞٔش حًَُ٘خص رخُظ٤ز٤ن ػ٠ِ ر٘ي َٜٓ"، ٓـِش 

 ٫ٌٓ٘ي٣ٍش.( " حىحٍس ٝط٘ـ٤َ حُٔٞح٠ٗ"، ىحٍ ح٫ٗؼخع ح0274ػزي الله،ػ٠ِ ) -

(" ىٍحٓش ُظؤػ٤َ ؿٞىس حُويٓش حُٔيًٍش ػ٠ِ ىٍؿش ٫ٝء حُؼ٤َٔ رخُظ٤ز٤ن ػ٠ِ ٤ٓخػْ  0278َٜٓحٕ , ح٤َٓس )  -

 (. 807حُِِٔٔش ح٣َُٜٔش " ٓـِش حُٔخٍ ٝحُظـخٍس، حُؼيى )
 

( " ىٍحٓش ُظؤػ٤َ ؿٞىس حُويٓش حُٔيًٍش ػ٠ِ ىٍؿش ٫ٝء حُؼ٤َٔ رخُظ٤ز٤ن ػ٠ِ  0278َٜٓحٕ ، ح٤َٓس )  -

 (.٤ٓ807خػْ حُِِٔٔش ح٣َُٜٔش " ٓـِش حُٔخٍ ٝحُظـخٍس، حُؼيى )
 

(  "ط٤ز٤ن حُٜٔ٘ؾ ح٫ٓظَحط٤ـ٢ ك٢ اىحٍس ػ٬هخص  0274ؿٔخٍ حُي٣ٖ، أَٗف ٝه٘ي٣َ، ِٜٗش أكٔي ٓلٔي،)  -

 حُؼ٬ٔء ك٢ ا١خٍ كًٞٔش حًَُ٘خص رخُظ٤ز٤ن ػ٠ِ ر٘ي َٜٓ"، ٓـِش حُٔلخٓزش ٝح٩ىحٍس ٝحُظؤ٤ٖٓ.

 

 صب١ٔب اٌّواعغ الاعٕج١خ 

- Ahearne, M, Douglas, E.H, &Niels.S (2017) “ why sale Reps Should Welcome 

Information Technology: Measuring the Impact of CRM – Based IT on Sale 

Effectiveness “ International Journal of Research in Marking Vol (24)pp 336-490. 



 

  

 42 

- AL- Hawari M &Tony W, (2016) “The Effect of Automated Services Quality an 

Australian Bank Financial Performance & the Mediating Roll of customer 

Satisfaction “, Marketing Intelligence & Planning, Vol 24 No 2 pp 127-147 . 

- Al-Awadi, Ahmed, (2020) “A proposed model of consumer loyalty sector based 

on the Kuwaiti experience”, Total Quality Managemen4 Vol. 13, No. 7, PP. 1035-

1046.  

- AL-Nasser, A. D..Customer(2013)" satisfaction measurement models: generalized 

maximum entropy approach" . Pak. J. statist, 19 (2), 213- 226.  

- Auh, Seiggoung and Michael D. Johnson, (2015), “Compatibility effects in 

evaluations of satisfaction and loyalty”, Journal of Economic Psychology, 26, PP. 

35-57.  

- Ang, L. &Buttle.F., (2016), "CRM Software Application & Business 

Performance”. Data Base Marketing & Customer Strategy Management, Vol. 14, 

No. 1, PP. 4-16.  

- Bowen, I.T. And S.L. Chen, (2020), "Relationship between Customer Loyalty and 

Customer Satisfaction", International Journal Of Contemporary Hospitality 

Management, Vol. 13, No. 5, PP. 213- 217.  

- Brady, Michael K. and Christopher. Robertson, (2020) 

"„a consensus on the antecedent role of satisfaction‟: An exploratory cross-national 

Business Research", Vol.51, PP. 53-60.  

- Bloemer, Ko-de Ruyter and pascal peeters, , (2017), "investigating drivers of bank 

loyalty: the complex relationship between image, service quality and satisfaction", 

International Journal of bank Marketing vol. 16, No. 7, PP.276-286. 

- Colman T.R. (2017) “ Why Build A customer Relationship Management 

Capability?” The Journal of strategic information System 16(3) pp 301 – 320. 

- Coltman, T. R.,(2017) "Why Build A Customer Relationship Management 

Capability?",The Journal of Strategic Information System, 16 (3), PP. 301-320. 

- Das. K. Parmar. J. & Kumar V. (2019)" Customer Relationship Management Best 

Practices & Customer Loyalty A Study of India Retail Banking Sector." European 

Journal of Social Sciences 11(1) pp 61- 85.  

- Gerpott, Torsten J., Wfgang Rams and Andreas Schindler, (2020) “Customer 

retention, loyalty and satisfaction in the German mobile cellular 

telecommunications market”, , Telecommunication Policy, 25, PP. 249-269.  



 

  

 43 

 ثبٌّٛأئ اٌزٕبف١َخ ا١ٌّيح ػٍٟ اٌٍٛعَز١خ أصو رط٠ٛو إٌّظِٛخ

 " ِمبهٔخ ث١ٓ ١ِٕبء هٚروكاَ ٚ ك١ِبٛ "

 اػيحى

 ى/ ٓوظخٍ كز٢٘ -ى/ ٓخٓق كَكخص ح٤ُٔي   -حُزي٣ٟٞ ح٤ُٔي ٓلٔي 

 ح٧ًخى٤ٔ٣ش حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝحُ٘وَ حُزل١َ
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Abstract 

Ports play an important role in enhancing international and regional trade exchange. Therefore, 

many countries have sought to develop the capabilities of their ports, enhance their efficiency, and 

improve the quality of services provided to meet current and future customer needs. Improving the 

efficiency of ports, which leads to increased trading volume, reduced costs and reduced ships‟ stay 

period. Ports are a fundamental and supportive pillar of economic development in any country 

around the world. Strengthening the role of ports and increasing their competitiveness has become 

a necessity to keep pace with the rapid changes in economic and technological aspects. The ports 

focused on improving their business environment to provide services that are distinct from other 

competitors through continuous improvement and the development of modern technological means 

to provide integrated logistical services. Damietta Port is considered one of the logistical ports and 

is compared to one of the most important European ports in terms of the development of the 

logistics system. Hence, Rotterdam is a successful logistics model in attracting European logistics 

centers and economic activities.  

As a continuation of the assessment of the status of Damietta Port in preparation for exposing its 

role as a logistical port, the study reviewed the internal environment of the port in terms of the 

port‟s design, its distinctive characteristics, and obstacles to its development. The study also 

conducted a comparison between the Port of Damietta and the Port of Rotterdam to determine the 

competitive position of the Port of Damietta or its ability to attract transit trade, which is one of the 

components of establishing Logistics center. The research seeks to shed light on an important 

problem facing Damietta Port, which is the lack of optimal exploitation of Damietta Port‟s 

resources, whether natural or industrial, which has led to a decline in the port‟s income, which the 

state relies on as a primary source of financing development projects in Egypt. 

 

 اٌَّزقٍٔ

خ ك٢ طؼ٣ِِ حُظزخىٍ حُظـخ١ٍ ٝحُي٢ُٝ ٝح٩ه٢ٔ٤ِ، ٌُح ػٔيص حٌُؼ٤َ ٖٓ حُيٍٝ ُظ٣ٞ٤َ  ًٓ ح ٛخ ًٍ طِؼذ حُٔٞحٗت ىٝ

ٝطؼ٣ِِ ًلخءطٜخ ٝطل٤ٖٔ ؿٞىس حُويٓخص حُٔويٓش ُظِز٤ش حكظ٤خؿخص حُؼ٬ٔء حُلخ٤ُش ٝحُٔٔظوز٤ِش؛  ٓٞح٤ٜٗخهيٍحص 

طؼي حُٔٞحٗت  .ٝطل٤ٖٔ ًلخءس حُٔٞحٗت ٓٔخ ٣ئى١ ٣ُِخىس كـْ حُظيحٍٝ ٝطول٤ٞ حُظٌخ٤ُق ٝطو٤َِ كظَس روخء حُٔلٖ
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أٛزق طؼ٣ِِ ىٍٝ حُٔٞحٗت ٣ُٝخىس  ٤ًٍِس أٓخ٤ٓش ٝىحػٔش ُِظ٤ٔ٘ش ح٫هظٜخى٣ش ك٢ أ١ ىُٝش كٍٞ حُؼخُْ، ُٝوي

هيٍطٜخ حُظ٘خك٤ٔش ٖٓ ح٣ٍَٝ٠ُخص ُٔٞحًزش حُٔظـ٤َحص حُٔظٔخٍػش ك٢ حُـٞحٗذ ح٫هظٜخى٣ش ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش؛ ك٤غ 

ًٍِص حُٔٞحٗت ػ٠ِ طل٤ٖٔ ر٤جش أػٔخُٜخ ُظوي٣ْ هيٓخص ٓظ٤ِٔس ػٖ ؿ٤َٛخ ٖٓ حُٔ٘خك٤ٖٔ ٖٓ ه٬ٍ حُظل٤ٖٔ 

٤ٓٝ٘خء ى٤ٓخ١ ٣ؼي أكي حُٔٞحٗت  .كي٣ؼش ُظوي٣ْ هيٓخص ُٞؿٔظ٤ش ٓظٌخِٓش حُٔٔظَٔ، ٝحٓظليحع ٝٓخثَ طٌُ٘ٞٞؿ٤ش

ٖٝٓ ٛ٘خ ٣ؼي ٍٝطَىحّ حُِٞؿٔظ٤ش ٝٓوخٍٗظش رؤكي أْٛ حُٔٞح٢ٗ ح٫ٍٝر٤ش ٖٓ ك٤غ ط٤ٍٞ حُٔ٘ظٞٓش حُِٞؿٔظ٤ش. 

 ًٗٔٞؿخ ُٞؿ٤ٔظ٢ ٗخؿلخ ك٢ ؿٌد َٓحًِ حُِٞؿ٤ٔظ٤خص ح٫ٍٝر٤ش ٝحُ٘٘خ١خص ح٫هظٜخى٣ش. 

٤ْ ٟٝغ ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ ط٤ٜٔيحً ُِظؼَٝ ُيٍٝٙ ٤ًٔ٘خء ُٞؿ٤ٔظ٠ كوي آظؼَٟض حُيٍحٓش حُز٤جش ٝآظٌٔخ٫ً ُظو٤

حُيحه٤ِش ٤ُِٔ٘خء ٖٓ ك٤غ ط٤ْٜٔ ح٤ُٔ٘خء ٝهٜخثٜٚ ح٤ُِٔٔس ٝٓؼٞهخص ط٤ٔ٘ظٚ ، ًٌُي أؿَص حُيٍحٓش ٓوخٍٗش ر٤ٖ 

ؿٌد طـخٍس حُظَح٣ِٗض ٝحُظ٠  ُظلي٣ي حُٟٞغ حُظ٘خك٠ٔ ٤ُٔ٘خء ى٤ٓخ١ أٝ هيٍطٚ ػ٠ِ ٍٝطَىح٤ّٓ٘خء ى٤ٓخ١ ٤ٓٝ٘خء 

٩ُوخء ح٠ُٞء ػ٠ِ ٌِٓ٘ش ٛخٓش ٣ٞحؿٜٜخ ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١  حُزلغ٣ٔؼ٠  طؼي أكي ٓوٞٓخص اٗ٘خء حًَُِٔ حُِٞؿ٤ٔظ٠ .

ٓظٔؼِش ك٢ ػيّ ح٫ٓظـ٬ٍ ح٧ٓؼَ ُٔٞحٍى ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ ٓٞحء ح٤ُز٤ؼ٤ش أٝ حُٜ٘خػ٤ش ٓٔخ أىٟ ا٠ُ طي٢ٗ ىهَ 

 ح٤ُٔ٘خء، ٝح١ٌُ طؼظٔي ػ٤ِٚ حُيُٝش ًٜٔيٍ أٓخ٢ٓ ُظ٣َٞٔ ٓ٘خ٣ٍغ حُظ٤ٔ٘ش رَٜٔ.

 اٌّملِخ -1

ٛخٓخً ك٢ حُظ٤ٔ٘ش ح٫هظٜخى٣ش ٣ُٝخىس حُيهَ حُو٢ٓٞ، ًٔخ حٜٗخ أكي حُٔئَٗحص ح٫ٓخ٤ٓش طِؼذ حُٔٞحٗت حُزل٣َش ىٍٝح 

ُِلٌْ ػ٠ِ ٓيٟ هٞس ٝحُىٛخٍ حهظٜخى حُيُٝش، ٝطؼي ٖٓ حُؼٞحَٓ حُٜخٓش ٝحُٔئػَس ك٢ ط٤ُٞي أٗـ٤٘ش ٛ٘خػ٤ش 

 .٤ٜ٘ٓٝش ٝطـخ٣ٍش ؿي٣يس

حُٔؼِٞٓخص ٝحُز٤٘ش ح٫ٓخ٤ٓش ىحهَ حُٔٞحٗت  ٣ٝؼظزَ ٓيٟ طويّ حُويٓخص حُل٤٘ش ٝحُ٘ظْ حُِٞؿٔظ٤ش ٝطٌُ٘ٞٞؿ٤خ

ٝطؼُي ح٫ٓظؼٔخٍحص ك٢ َٓحكن حُٔٞحٗت ٢ٛ حُزل٣َش أكي حُؼٞحَٓ حَُث٤ٔ٤ش ك٢ ٓٞحؿٜش حُظ٘خك٤ٔش حُؼخ٤ُٔش، 

حٓظؼٔخٍحص ًز٤َس ٫ٝ طوزَ أ٣ش ٓوخ١َحص أٝ طٜخٕٝ ك٢ ح٫ٓظويحّ ح٧ٓؼَ ُٜخ، ٓٔخ ٣ظ٤ِذ ح٫ٛظٔخّ حُيحثْ ك٢ 

ػ٤ِش ًٝلخءس طلو٤ن ح٧ٛيحف حُظ٢ أٗ٘جض حُٔٞحٗت ٖٓ أؿِٜخ ه٤خٓخً ػ٠ِ َٓػش ٝكخػ٤ِش ح٬١٫ع ػ٠ِ ٓيٟ كخ

ٝؿٞىس ح٧ىحء رٜخ، ٝرٔخ ٣ٌلَ ح٫ٓظَٔحٍ ٝحُظ٤ٍٞ ٌُٜح ح٤ُٔ٘خء، ًُٝي ك٢ ٥َ حُٔؼ٢ حُيحثْ ٝحُٔٔظَٔ ٬ٍُطوخء 

خص ٜٓٔش ك٢ هلٞ طٌخ٤ُق ًٔخ ٛٞ حُلخٍ ك٢ أ١ ٗ٘خ١ آهَ، ٖٝٓ ٛ٘خ كبٕ ًلخءس ٓ٘خُٝش حُلخ٣ٝرويٓخص حُٔٞحٗت، 

 .(0272ِٗز٢، ).حُ٘وَ ٝحُللخ٥ ػ٠ِ ٓٞحػ٤ي حُ٘لٖ، ٝطٌٖٔ ٖٓ طل٤ٖٔ ح٩ٗظخؿ٤ش، ٝحٍُٞٛٞ ُِٔؼي٫ص حُؼخ٤ُٔش

  :أ١ّ٘خ اٌجؾش -0

طَؿغ أ٤ٔٛش حُزلغ ح٢ُ ىٍحٓش ُظلي٣ي ٓظ٤ِزخص طل٣َٞ ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ ح٢ُ ٤ٓ٘خء ُٞؿٔظ٢ ٓٔخ ٣٘ؼٌْ ػ٢ِ كـْ 

ك٢  ٝأ٠٣خً  حُو٢ٓٞ حكظ٤خؿخص ح٫هظٜخى كٔذ حُيحهَ ا٠ُ حُٞحٍىحص طيكن ٓؼي٫ّص ٝك٢حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش ُِيُٝش 

ّٖٔ ٓٔخ ٣ِ٣ي حًَُِٔ حُظ٘خك٢ٔ ُٜخ ٝرخُظخ٢ُ حُوخٍؽ ا٠ُ حُٜخىٍحص طيكن ٓؼي٫ّص  حُظـخ١ٍ ح٤ُِٔحٕ كخُش طل

 ح٧ؿ٘ز٤ش. ٝطٞك٤َ حُؼ٬ٔص

 ِْىٍخ اٌجؾش -3

ّْ ٥َٜ حُـ٤َ حُوخْٓ ٓغ حٗظ٘خٍ حُظل٣ٞش ٝحُ٘وَ ٓظؼيّى حُٞٓخث٢ حٓظيّص ٍهؼش ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ ا٠ُ ٓ٘خ١ن حُظ٤َٜ،  ػ

ُض ٓ٘خ١ن حُظ٤َٜ ٤ُِٔ٘خء ا٠ُ ٤٘ٓوش حهظٜخى٣ش طويّّ حُويٓخص حُِٞؿ٤ٔظ٤ش  ّٞ ٝٗٔٞ حُظـخٍس حُؼخ٤ُٔش ك٤غ طل

َكغ ٝطلظ١ٞ ػ٠ِ َٓحًِ ٓخ٤ُش ٝطـخ٣ٍش ٝطؤ٤٘٤ٓش ٝطلظخؽ ا٠ُ ط٣ٞ٤َ ٗظْ ح٩ىحٍس حُِٞؿ٤ٔظ٤ش ك٢ أىحء ٥ٝخثلٜخ ُ
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أىحء  ك٢ حُِٞؿ٤ٔظ٤ش ح٩ىحٍس ٗظْ طز٢ّ٘ ا٠ُ ح٣َُٜٔش حُٔٞحٗت ًلخثظٜخ ح٩ٗظخؿ٤ش ٝىػْ هيٍطٜخ حُظ٘خك٤ٔش ٌُح طلظخؽ

 ٓٞحٗت حُزلَ طٜ٘يٛخ حُظ٢ حُٔ٘خكٔش ٥َ ك٢ هٜٞٛخً  هيٍحطٜخ حُظ٘خك٤ٔش ٝىػْ ح٩ٗظخؿ٤ش ًلخءطٜخ َُكغ ٥ٝخثلٜخ

٢ّٓ  ٝحُ٘٘خ١خص ح٩أٝر٤ش حُِٞؿ٤ٔظ٤خص َٓحًِ ؿٌد ك٢ ٗخؿلخ ُٞؿ٤ٔظ٢ ًٗٔٞؿخ ٍٝطَىحّ ٣ؼي ٤ٓ٘خء ..حُٔظٞ

حُٔٞحٗت  ط٣ٞ٤َ ك٢ حُِٞؿ٤ٔظ٤ش حُؼ٤ِٔخص طؤػ٤َ ٓيٟ ٝطظِوٚ ٌِٓ٘ش حُزلغ ك٢: ٓخ رٜخ، ح٫هظٜخى٣ش حَُٔطز٤ش

 حُِٞؿٔظ٤ش حُلي٣ؼش ػ٢ِ ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١؟ 

 ٘لف اٌجؾش -4

٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ ٝارَحُ أ٤ٔٛش حُويٓخص ٣ٜيف ٌٛح حُزلغ ا٠ُ ٓؼَكش ىٍٝ حُؼ٤ِٔخص حُِٞؿ٤ٔظ٤ش ك٢ ط٣ٞ٤َ 

خ ٢ٛ  ّٔ حُِٞؿ٤ٔظ٤ش ك٢ طلو٤ن ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ٝأٜٗخ ٤ُٔض أ٤٘ٗش ط٤ِ٤ٌٔش ٤٘ٗ٨ُش حُظو٤ِي٣ش حُوخٛش رخ٤ُٔ٘خء، ٝاٗ

 هِذ ح٧ػٔخٍ حُظـخ٣ٍش حُوخٛش رؤ٤٘ٗش ح٤ُٔ٘خء حُلي٣غ.

 :ِٕٙظ اٌجؾش -5

ؿٞع ٧ْٛ حُيٍحٓخص حُظ٢ رلؼض ك٢ ه٤خع حُ٘وَ حُزل١َ حطزغ ك٢ ٌٛح حُزلغ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ حُظل٢ِ٤ِ ًُٝي رخَُ

ًٔخ طْ  اؿَحء  حٓظز٤خٕ  ط٠ٖٔ  أٓجِش ؿَٟ طو٤ٜٔخ ا٠ُ  .رٌَ٘ ػخّ ٝحُٔٞحٗت حُزل٣َش ح٣َُٜٔش رٌَ٘ هخٙ

ػ٢ِ ػيى ػيس ٓلخٍٝ ُز٤خٕ حُلَم ر٤ٖ ٍٝطَىحّ ٝى٤ٓخ١ ٝكن حًُ٘ٔٞؽ ح١ٌُ طْ  ط٤ٜٔٔٚ ٝطْ  ط٣ُٞغ ح٫ٓظز٤خٕ 

%( ٖٓ 77.21حُٔٔج٤ُٖٞ ٝحُؼخ٤ِٖٓ رخ٫ىحٍس ر٤ٔ٘خء ى٤ٓخ١  ر٘ٔزش ) ٣َوش ػ٘ٞحث٤ش ٖٓ( ٓٔجٍٞ ر702٤)

ٓٔظوي٢ٓ ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ طظ٠ٖٔ ٍأ٣ْٜ رخ٧ىحء حُظ٘خك٢ٔ ٤ُِٔ٘خء ٝرخُؼٞحَٓ حُيحه٤ِش ٝحُوخٍؿ٤ش حُظ٢ طئػَ ك٢ 

 حُظ٘خك٤ٔش.

  :اٌلهاٍبد اٌَبثمخ -6

 -  كهاٍخ(El Haddad, 2022)  ٚرٕبف١َخ أٍٛاق اٌؾب٠ٚبد فٟ ئل١ٍُ ّوق اٌّزٍٜٛ: ؽووخ اٌزغبهح اٌل١ٌٚخ

 .ؽبٌخ اٌّٛأئ / اٌّؾطبد اٌّٖو٠خ

طْ حهظ٤خٍ ػ٬ػش ٓٞحٗت ٣َٜٓش ٢ٛٝ ى٤ٓخ١ ٝح٩ٌٓ٘ي٣ٍش َٝٗم رٍٞٓؼ٤ي؛ ُظٌٕٞ أٓؼِش ػ٠ِ حُٔٞحٗت حُظ٢ ط٘خكْ 

ح ػخ٤ُٔخً ُِظـخٍس ٝح ًِ ُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش، ك٢ َٗم حُزلَ ح٧ر٤ٞ حُٔظ٢ٓٞ ٣ٌٖٝٔ إٔ طيػْ إٔ طٌٕٞ َٜٓ ًَٓ

ٖٝٓ أْٛ حُ٘ظخثؾ رظِي حُيٍحٓش ٓخ ٢ِ٣: ٣ِىحى ٟٝغ حُٔٞحٗت ح٣َُٜٔش ٓٞءًح ٓغ حُٔ٘خك٤ٖٔ ٖٓ حُلجش ح٠ُٝ٧ رٔزذ 

حُٔ٘خكٔش حُٜخثِش ك٢ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش / حُز٤٘ش حُلٞه٤ش ُِٔل٤ش، ٝٓؼي٫ص حُ٘ٔٞ حُو٣ٞش ٤ُٔ٘خء ر٣َ٤ّٞ، ٝطَحؿغ حُلٜش 

ٛ٘خى  .حُظٜي٣ي ٖٓ حُظ٣ٞ٤َ ٝحُظلي٣غ حُٔٔظَٔ ٖٓ حُٔٞحٗت ح٧هَٟ ك٢ ٌٛٙ حُلجشحُٔٞه٤ش ُِٔٞحٗت ح٣َُٜٔش، ٝ

ٓ٘خكٔش َٗٓش ر٤ٖ حُٔٞحٗت ك٢ حُلجش حُؼخ٤ٗش ٧ٕ أ١ كٜش ٓٞه٤ش ١٧ ٤ٓ٘خء ك٢ ٌٛح حُٔٞم طؼ٢٘ كو٢ ح٩ٗٔلخد 

 .ٖٝٓ أْٛ ط٤ٛٞخص طِي حُيٍحٓش .ٖٓ كٜش ٤ٓ٘خء آهَ

ٖ حُويٍس حُظ٘خك٤ٔش ُِٔٞحٗت ح٣َُٜٔش ٝٓل٤خص حُلخ٣ٝخص هخٛش ٟٝغ ه٤ش آظَحط٤ـ٤ش ك٣ٍٞش طٜيف ا٠ُ طل٤ٔ

٤ٓ٘خء َٗم رٍٞٓؼ٤ي ٤ٓٝ٘خء ى٤ٓخ١ إٔ حُو٤ش طَ٘ٔ ٟٝغ أٓؼخٍ ط٘خك٤ٔش ؿي٣يس ٝٓٔظوَس ُويٓخص حُٔٞحٗت؛ 

 .ٝحُللخ٥ ػ٠ِ ٫ٝء ٝحٗظٔخء حُؼ٬ٔء حُلخ٤٤ُٖ ٝطلو٤ن ٍٟخْٛ ٝؿٌد ػ٬ٔء ؿيى

 كهاٍخ (Kang and Kim, 2017) ْثؼٕٛا "Conceptual Model Development of Sustainability 

Practices". 

٣ٌٖٔ ُِٔٞحٗت إٔ طلٖٔ ًلخءطٜخ حُظ٘ـ٤ِ٤ش ٖٓ ه٬ٍ ٓٔخٍٓخص ٓوظِلش رٔخ ك٢ ًُي أطٔظش حُ٘ظخّ، ًٝلخءس آظويحّ 

٤٘ٓوش ح٤ُٔ٘خء، ٝطٞك٤َ حُظ٬٤ٜٔص ًَُِ٘خص ُظؼظ٤ْ أىحثٜخ. رخ٩ٟخكش ا٠ُ ًُي، ٣ٌٖٔ ُؼ٤ِٔخص حُيٓؾ ك٢ 
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، ٝطٌخَٓ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ (EDI)طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص أٝ ح٧ٗظٔش طز٢٤ٔ ح٩ؿَحءحص ٓؼَ طزخىٍ حُز٤خٗخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش 

حُٔؼِٞٓخص ٝح٫طٜخ٫ص حُظٌخَٓ ٓٔخ ٣وَِ ٖٓ أٝهخص طؤه٤َ حُٔلٖ، رٔخ ك٢ ًُي حُلٞحثي حُٔظؼِوش حٌُلخءس حُظ٘ـ٤ِ٤ش 

طٞك٤َ حُظٌخ٤ُق ٝطل٤ٖٔ حٌُلخءس حُظ٘ـ٤ِ٤ش. ٝك٢ ح٥ٝٗش  ُِٔٞحٗت ٝح٫ٓظويحّ حُلؼخٍ ُِٔٞحٍى ٝح٤ُخهش ٝأ٠ً٣خ

ح٧ه٤َس، اُىحىص أ٤ٔٛش ٓلّٜٞ ح٤ُٔ٘خء ح٢ًٌُ رٌَ٘ آظَحط٤ـ٢ ًٔخ ٛٞ حُلخٍ ك٢ حُٔٔظوزَ ك٢ ٛ٘خػش حُ٘وَ 

حُزل١َ. ٝحُـَٝ ٖٓ ط٤ز٤ن ٓلّٜٞ حُٔٞحٗت ح٤ًٌُش ٛٞ اُحُش ح٫هظ٘خهخص حُل٤٘ش ٝحٍُٞٛٞ ا٠ُ أٓٞحم ٓظ٤ِٔس ك٢ 

 .ض ٌٖٓٔأهَ ٝه

 ػخ٢ُٔ ُٞؿٔظ٢ ًَِٓ اهخٓش ُ٘ـخف حُٔوظَكخص ُزؼٞ حُيٍحٓش  ٝطِٞٛض 2018 ػٍٝ، ِؾّل ا١ٌْـ، ها١ٔب 

 اىحٍس ك٢ ح٣ُْٞٔ ه٘خس ٤٘ٓوش ُظ٤ٔ٘ش ح٫هظٜخى٣ش ح٤ُٜجش حٓظو٤ُ٬ش ىٍٝ طلؼ٤َ ك٢ طظِوٚ ح٣ُْٞٔ ه٘خس ر٤٘ٔوش

 ك٢ ٝح٫ؿ٘ز٢ حُٔل٢ِ ح٫ٓظؼٔخٍ ٝطلل٤ِ حُٔٔظؼ٣َٖٔ ٓغ ح٫ػٔخٍ ٩ىحٍس حُٞحكي حُ٘زخى ٗظخّ ٝطلؼ٤َ ، حَُٔ٘ٝع

 ػخ٢ُٔ طو٢٤٤ ٓغ ٝؿٞىطٜخ حُظلظ٤ش حُز٤٘ش ًلخءس ٟٔخٕ ٓغ ح٬ُُٓش ٍكنَحكن حُٔ ٝطٞك٤َ ح٣ُْٞٔ، ه٘خس ٤٘ٓوش

 ٓظ٤ٍٞس حٗظٔش ٝط٤ز٤ن ٜٓ٘خ ٝح٫ٓظلخىس حُٔؼِٞٓخص طيحٍٝ َٝٓػش ٓٔظوز٬ً  حُٔ٘خ٣ٍغ حؿَحٝ ٣ويّ ٤ُِ٘ٔوش

 ٓل٤ِخً  حُٔظٞكَس ؿ٤َ حُؼخ٤ُش حُوزَحص ًحص حُوخٍؿ٤ش حُٔخَٛس حُؼٔخُش ُظٞك٤َ حُز٣َ٘ش حُٔٞحٍى ط٣ٞ٤َ ٝ ٤ًُش،

 .حُٜٔخٍحص ٝٗوَ حُوزَس حُٔل٤ِش حُؼٔخُش ٩ًٔخد

 حٗ٘خء ٗـخف ك٢ حُٔئػَس ٤ٌَٛ حُٔليىحص حٕ ، Munoz,D., Reivera (2010)ىٍحٓش ٓؼٜخ ٝحطلن أٟٝلض ًٔخ 

 حُٔٞهغ -أ ػ٣َٜٖ٘ ٖٓ ٣ٝظٌٕٞ (Foundation) ح٫ٓخّ :ح٫ٝ ك٢ طظٔؼَ حؿِحء ػ٬ع   ٖٓ ٣ظٌٕٞحُويٓخص 

ٝحُظِحٓظٜخ  حُلٌٞٓش حٓظوَحٍ ٓي١ -د حُِٞؿٔظ٤ش، حُويٓخص ًَِٓ حٗ٘خء ك٢ حُٔئػَ حُؼخَٓ ٝٛٞح٫ٓظَحط٤ـ٢ 

 ِحًَُخث حٝ ح٫ػٔيس :ػخ٤ٗخ .ح٫ػٔخٍ ُٔٔخٍٓش حُٔئ٢ٔٓ ٝح١٫خٍ ح٤ُٔخٓخص ح٫ٓظَٔح٣ٍش ك٢ ٠٣ٖٔ ٝح١ٌُ

(Process) َح٤ًَُِس ٢ٛٝ حُز٣َ٘ش حُٔٞحٍى -أ :٢ٛٝ ح٤ُِٔٞرش حُؼ٤ِٔخص طٔؼَ حُظ٢ حٓخ٤ٓش ًٍخثِ 4 ك٢ ٝطظٔؼ 

 -ح٫ىح٣ٍش، ى ٝحُؼ٤ِٔخص حُظ٘ظ٤ْ - ؽ حُظلظ٤ش، حُز٤٘ش -د حُِٞؿٔظ٤ش، حَُٔحًِ ٝط٣ٞ٤َ حهخٓش ٗـخف ك٢ ح٠ُٝ٫

 ػَٜ٘ طٔؼَ حُظ٢ حًَُ٘خص ح٫ؿ٘ز٤ش ًزَٟ ٝؿٞى ك٠ ٣ٝظٔؼَ (Capstone) حُظخؽ حٝ حَُأّػخُؼخ  .ٝحُوٞح٤ٖٗ حُِٞحثق

 . ح٫ؿ٘ز٤ش ح٫ٓظؼٔخٍحص ؿٌد  ػ٠ِ ٣ٝؼَٔ حُِٞؿٔظ٢ حُٔلٍٞ ط٤ٔ٘ش ٗـخف ٠٣ٖٔ ح١ٌُ حُظؼ٣ِِ

 ػ٠ِ، ٣َٜٗخٕ ىٍحٓش ٓلٔي ٓؼٜخ ٚارفمذ (2021 ) ِؾّل ٕبٌؼ ِؾّل كػبء كهاٍخ ٠ٍٛلاْ، ٚاٚٙؾذ  

 ح٣َُٜٔش حُٔٞحٗت ك٢ ٣ٞ١َ حُِٞؿٔظ٤ش حَُٔحًِ حىحٍس رٚ ٣ٔخْٛ حٕ ٣ٌٖٔ ح١ٌُ حُيٍٝ ػ٠ِ حُظؼَف ك٢ (2018)

 حُٔٞحٗت حىحء طل٤ٖٔ ٝح٫ٛظٔخّ رٔيهَ ٝحُظو٣ِٖ، حُ٘وَ ح٤٘ٗش ٝٓظخرؼش ح٫ٓظؼٔخٍحص ٣ُٝخىس ًلخءطٜخ ٍٝكغ

 ٤ٌُل٤ش ٓوظَف ا١خٍ ح٠ُ ٝحُظَٞٛ حُزل٣َش ح٣َُٜٔش، ُِٔٞحٗت حُظ٘خك٤ٔش ح٤ُِٔس ٣ُخىس ه٬ٍ ٖٓ ًُٝي ح٣َُٜٔش

 حُظ٣َ٘ؼ٤ش حُز٤٘ش ط٣ٞ٤َ حُيٍحٓش ر٠ٍَٝس ٝحٝٛض .حُؼَر٤ش َٜٓ ؿ٣ٍٜٞٔش ك٢ حُِٞؿٔظ٤ش ححَُٔحًِ حىحٍس

 ٗظخّ كِوخص ٝط٤ٓٞغ ٝط٤ز٤ن طز٢٘ ٍَٟٝٝس ٝحُؼخ٤ُٔش، حُظ٤ٍٞحص حُٔل٤ِش ٓغ ٣ظٔخ٠ٗ رٔخ حُزل١َ حُ٘وَ رو٤خع

 ٤َُِم حُو٤ٓٞش حُ٘زٌش ٫ٓظـ٬ٍ ًُٝي ح٫ٓظؼٔخ٣ٍش رخُٔ٘خ١ن حُٔٞحٗت ح٣َُٜٔش َُر٢ حُٞٓخث٢ ٓظؼيى حُ٘وَ

 حُٔٞم ٫هظٜخى٣خص ٝكوخً  حُزل٣َش ُِٔٞحٗت ٝحُلٞه٤ش حُظلظ٤ش حُز٤٘ش ٝط٣ٞ٤َ ٝاػخىس ٤ٌِٛٚ حٗ٘خء حُ٘وَ، ٝٝٓخثَ

 ٣ُٝخىس رخُٔٞحٗت ٝحُٔل٤ِش حُي٤ُٝش حُٔظؼخ٬ٓص حٓظ٤ؼخد ػ٠ِ هخىٍ رل١َ ح٤ٍٓٞ ر٘خء أؿَ حُي٤ُٝش ٖٓ ٝحُٔؼخ٤٣َ

ٍَٟٝٝس  حُزل١َ، حُ٘وَ رو٤خع ٬ُٓظؼٔخٍ ُحص ؿخًرش ٝحٓظ٤خ ٝط٣َ٘ؼخص هٞح٤ٖٗ ٝحٛيحٍ حُظ٘خك٤ٔش،حُويٍس 

 ٠ُٔخٕ كـْ ح٫ٍٛلش ك٠ ٝحُظٞٓغ ُِٔٞحٗت حُٔزخَٗ حُظ٤َٜ ر٤٘ٔوش ٤ٌ٘ٓٝش ٝطـخ٣ٍش ٛ٘خػ٤ش ٓـٔؼخص اهخٓش
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 ٤ُِخهش ػخ٢ُٔ ح٠ُ ًَِٓ َٜٓ طل٣َٞ ٠٣ٖٔ ٟوْ رل١َ ح٤ٍٓٞ ٫ٓظـ٬ٍ ح٬ُٔك٤ش حُو١ٞ٤ ؿٌد

 . ٝحُؼخ٢ُٔ ٝح٫ك٣َو٢ ح٫ه٢ٔ٤ِ حُٔٔظٟٞ ػ٠ِ ٝحُِٞؿٔظ٤خص ٝحُظـخٍس

 ٣ُٝخىس ٤ًل٤ش طلؼ٤َ ح٠ُ حُظَٞٛ ٍَٟٝس ح٠ُ (2021) ِؾّل ٕبٌؼ ِؾّل كػبء ٠ٍٛلاْ، كهاٍخ ٚاٚٙؾذ

 ك٠ حُِٞؿٔظ٤ش حَُٔحًِ حٗ٘خء ٝحىحٍس ٤ًٝل٤ش ح٣َُٜٔش حُٔٞحٗت ك٢ حُظ٘خك٤ٔش ح٤ُِٔس ُظلو٤ن حُِٞؿٔظ٤ش حُويٓخص

 ح٣َُٜٔش حُٔٞحٗت َُر٢ حُٞٓخث٢ حُ٘وَ ٓظؼيى ٗظخّ ط٤ز٤ن ر٠ٍَٝس حُيٍحٓش ٝحٝٛض .ح٣َُٜٔش حُزل٣َش حُٔٞحٗت

 حُٔل٣ٍٞش حُٔٞحٗت ك٢ حُٔ٘خكٔش ٝأ٤ُخص رؤْٓ ٝٓوٞٓخص ح٣َُٜٔش حُٔٞحٗت طـ٣ٌش ٍَٟٝٝس ح٫ٓظؼٔخٍ رٔ٘خ١ن

 رخُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش حُٔٞحٗت ٩ٌٓخ٤ٗخص ظ٣ٞٔنحُ ح٣َُٜٔش، ٍَٟٝٝس ُِٔٞحٗت حُظ٘خك٤ٔش ح٤ُِٔس ٣ُِخىس حُٔـخٍٝس

 ح٠ُ رخ٤ُٔ٘خء ٝح٫طوخء حُؼخِٓش ح٣٫ي١ ٝط٘ـ٤َ حُو٢ٓٞ حُيهَ ٣ُِخىس حُو١ٞ٤ ح٬ُٔك٤ش ُـٌد ه٬ُٜخ ٖٓ حُٔويٓش

 ٝط٘ل٤ٌ ٝحُٔؼيحص ح٫ٍٛلش ٖٓ حُز٠خثغ ُظيحٍٝ ح٬ُُٓش ٝحُويٓخص حُظ٬٤ٜٔص طٞك٤َ حُؼخ٢ُٔ، ٍَٟٝٝس حُٔٔظٟٞ

 رٔٞحٗت ح٤ُ٘ٔوش، ح٣َُٜٔش حُزل٣َش حُٔٞحٗت َُر٢ ٓؼِٞٓخط٤ش ٗزٌش ٝحٗ٘خء ٓٔظٟٞ، حػ٠ِ ػ٢ِ حُؼ٬ٔءهيٓخص 

 ػ٢ِ ٝحُظـخٍس ٝحُِٞؿٔظ٤خص ٤ُِخهش ػخ٢ُٔ ًَِٓ ح٠ُ ٝطل٣ِٜٞخ ح٣َُٜٔش حُٔٞحٗت ر٤ٖ حُظٌخَٓ طلو٤ن ٍَٟٝٝس

 .ٝحُؼخ٢ُٔ ٝح٫ك٣َو٢ ح٫ه٢ٔ٤ِ حُٔٔظٟٞ

 :رطٛه أع١بي اٌّٛأئ اٌجؾو٠خ -7

٥َٜص ٛ٘خػش حُ٘وَ رخُلخ٣ٝخص ا٣ٌحٗخً رخ٬٤ٗم َٓكِش ؿي٣يس ٖٓ َٓحكَ حُظ٤ٍٞ ك٢ ٛ٘خػش حُ٘وَ حُزل١َّ 

ٝح٤ِٗوض ػٍٞس ٛ٘خػش حُٔلٖ ٝط٤ٍٞص أكـخّ حُٔلٖ ٝط٘ٞػض ك٫ٞٔطٜخ ًٝخٗض طِي حُظ٤ٍٞحص ح٣َُٔؼش حُٔزذ 

٣ش، ٝهي ٗظؾ ػٖ ٌٛح حُظ٤ٍٞ ٥ٍٜٞ حَُث٢ٔ٤ ك٢ ط٤َٜٔ حَُر٢ ر٤ٖ حُ٘وَ حُزل١َّ ٝحُز١َّ ٤ٓ٫ٝٔخ حٌُٔي حُلي٣ي

ح٧ؿ٤خٍ حُٔظٞح٤ُش ٖٓ حُٔٞحٗت حُزل٣َش. ٝط٤ٍٞص حُٔٞحٗت ك٢ ؿ٤ٔغ حأٗلخء حُؼخُْ ٝط٘ؤْ ا٠ُ هٔٔش أؿ٤خٍ ًٔخ 

 (.0207)ٓٞحى١،  ٛٞ ٟٓٞق رخٌَُ٘.

 

 ( ط٤ٍٞ أؿ٤خٍ حُٔٞحٗت حُزل٣َش.7حٌَُ٘ ٍهْ )

 
 ,Specification of seaport generations according to UNCTAD) حُزخكغ ػٖ طو٣ََ ح٧ْٓ حُٔظليس ) اٌّٖله:

2010 

ك٤غ كيى ٓئطَٔ ح٧ْٓ حُٔظليس  حُوخْٓط٤ٍٞ أؿ٤خٍ حُٔٞحٗت ٖٓ حُـ٤َ ح٧ٍٝ ا٠ُ حُـ٤َ ( ٣7ٟٞق حٌَُ٘ )

( ٍؿْ ػيّ حُظٞحكن ػ٠ِ ٌٛٙ Uctad, 2010ٓؼخ٤٣َ اػظٔخى ط٤ٜ٘ق حُٔٞحٗت ٖٓ حُـ٤َ ح٧ٍٝ ا٠ُ حُـ٤َ حُؼخُغ )

حُٔؼخ٤٣َ ا٫ أٗٚ طْ اػظزخٍٛخ ٓئَٗ ٣ؼظٔي ػ٤ِٚ ك٢ ٓوظِق حُيٍحٓخص، ًٌُي طْ ٟٝغ ٓؼخ٤٣َ ٨ُِؿ٤خٍ ٖٓ حُـ٤َ 
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حَُحرغ ا٠ُ حُـ٤َ حُوخْٓ كٔذ حُظ٤ٍٞ حُٔظٔخٍع ُِٔٞحٗت، ك٤غ طْ ؿٔغ ًخكش حُٔؼخ٤٣َ ك٢ ٌٛح حُـيٍٝ 

ٗذ ًٌُي ًخٕ حُظ٤ٍٞ ٣َ٘ٔ ٓؼخ٤٣َ ح٧ؿ٤خٍ حُٔخروش ٝاٟخكش حُٔؼخ٤٣َ ًو٬ٛش ُِيٍحٓخص حُظ٢ رلؼض ك٢ ٌٛح حُـخ

(Kaliszewski, 2018). 

 اٌغ١ً الأٚي اٌّٛأئ) اٌّٛأٟ اٌزم١ٍل٠خ(: -أ

ٝطظٔؼَ رخ٧ٗٔخ١ ح٤ُٔ٘خث٤ش حُوي٣ٔش حُظ٢ حهظَٜص أ٤٘ٗش حُٔٞحٗت ٝهظٜخ ػ٠ِ ٓـَى ٗلٖ حُز٠خػش ٝطل٣َـٜخ ٖٓ 

 ز٤٤ٔش حُٔٔظويٓش ٝهظٌحى.ٝا٠ُ حُٔلٖ، رٞح٤ٓش حُٔؼيحص حُ

ٝحٍطز٤ض ٓٞحٗت ٌٛح حُـ٤َ رخ٤َُم حُز٣َش ٝح٣َُٜ٘ش ُ٘وَ حُز٠خثغ ٝط٣ُٞؼٜخ ٓل٤ِخً، ًٝخٗض ُٜخ هيٓخطٜخ ح٬ُٔك٤ش 

حٌُٔؼلش ك٢ ٠ٓٔخٍ اٍٗخى حُٔلٖ حُوخىٓش ٝحُٔـخىٍس ٝآٍخثٜخ ٝاه٬ػٜخ، ك٬ً٠ ػٖ هيٓخص حُللَ ٝحُظ٤ٓٞغ 

حك٢ّ. ٝحػظٔيص ك٢ ط٘ـ٤ِٜخ ػ٠ِ حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش حُٜخثِش ٝح٤َُم حَُٝط٤٘٤ش ٝؿٍَٝحُو٤َ ٝحُظ٣َٞ٘ ٝحُٔٔق ح٤ُٜي

حَُٔٛوش، ٌُٜ٘خ ًخٗض ؿ٤َ هخىٍس ػ٠ِ ٓٞحًزش حُولِحص حُ٘ٞػ٤ش ح٣َُٔؼش ك٢ ٓٔخٍحص حُظ٣ٞ٤َ ٝحُظلي٣غ. ٌُٜٝٙ 

حٕٔ أ٤٘ٗش  حُٔٞحٗت ٤ِٓس أهَٟ ك٢ حُزِيحٕ حُوخٟؼش ُِ٘ظخّ ح٫ٗظَح٢ًّ حُوي٣ْ ٝرؼٞ حُزِيحٕ حُ٘خ٤ٓش، ٢ٛٝ

 (.2016حًُٞخ٫ص حُزل٣َش ًخٗض ٓلظٌَس ٤ًِخً ر٤ي حُٔئٓٔخص حُل٤ٌٓٞش.)حُ٘لَحٟٝ،

 اٌغ١ً اٌضبٟٔ )اٌّٛأئ اٌٖٕبػ١خ(: -ة

٥َٜ ٌٛح حٌَُ٘ ٖٓ حُٔٞحٗت ك٢ كوزش حُٔزؼ٤٘٤خص ٖٓ حُوَٕ حُٔخ٢ّٟ ٝح١ٌُ ط٤ِٔ رظل٣ََ حًُٞخ٫ص حُزل٣َش ٖٓ 

حُٔٞحٗت ٝط٘ؼزض ك٤ٚ حٍطزخ١خطٜخ حُٜ٘خػ٤ش كظلُٞض حُٔٞحٗت ُوٞحػي  هز٠ش حُٔئٓٔخص حُل٤ٌٓٞش، ك٤غ حطٔغ كـْ

ٝحُظـ٤ِق ٝحُظٜي٣َ، ٥َٜٝص ٓـٔؼخص حُلي٣ي ٝحُِٜذ. أ٠ً٣خ طلُٞض حُٔٞحٗت ُ٪ٗظخؽ ٝحُظؼ٤ِذ ٝحُظؼزجش 

ُٜٔخك٢ ط٣ٌََ حُ٘ل٢ حُوخّ، ٝحُٜ٘خػخص حُزظ٤ًَٝٔخ٣ٝش، ٥َٜٝ ك٢ ٌٛح حُـ٤َ ح٧ٍٛلش حُظو٤ٜٜش ٫ٓظ٤َحى 

ؼ٤ٜ٘خ، ٝحهظِلض ٓؼيحص حُ٘لٖ ٝحُظل٣َؾ، ٝطزخ٣٘ض ك٢ أىحثٜخ ٣َ١ٝوش ط٘ـ٤ِٜخ ٝأٛزلض حُٔٞحٗت ٝهظٜخ ٖٓ ٓٞحى ر

أًزَ حَُٔحًِ حُظ٣ٞٔو٤ش ُٔخ هيٓظٚ ٖٓ طلؼ٤َ ك٢ ح٤٘ٗ٧ش حُظـخ٣ٍش ٝحُٜ٘خػ٤ش ٟٖٔ كيٝى حُٔٔخكخص حُٔظخكش 

 ٣َن حٌُٔي حُلي٣ي٣ش.ُِٔـٔؼخص حُٜ٘خػ٤ش ُِٔٞحٗت ٝحَُٔطز٤ش رٜخ ػٖ ٣َ١ن ح٧ٗخر٤ذ أٝ ػٖ ١

 اٌغ١ً اٌضبٌش ) اٌّٛأئ اٌٍٛعَز١خ(: - ط

طظٔؼَ ٓٞحٗت ٌٛح حُـ٤َ رٔٞح٢ٗٔ  كوزش حُؼٔخ٤٘٤ٗخص ٖٓ حُوَٕ حُٔخ٢ٟ ٝٓخ ٍحكوٜخ ٖٓ طٞٓغ ؿ٤َ ٓٔزٞم ك٢ 

أٗظٔش حُ٘وَ حُزل١َّ، حُظ٢ ٥َٜص ٬ٓٓلٜخ ك٢ حُظٞٓغ حُٜخثَ ك٢ حُ٘وَ حُٔظؼيى حُٞٓخث٢ ٝحُولِحص حٌُز٤َس حُظ٢ 

 حُظ٣ُٞغ ٖٓ حُزخد ا٠ُ حُزخد.  كووظٜخ أٗظٔش حُلخ٣ٝخص ك٢ حهظٜخى٣خص حُلـْ ًٌُٝي ٥ٍٜٞ ٓلّٜٞ

أٛزلض أؿ٤خٍ ٌٛٙ حُٔٞحٗت طويّ ط٬٤ٜٔص أك٠َ ٝهيٓخص أَٓع، ًٔخ أٜٗخ أٛزلض هخىٍس ػ٠ِ ٓٞحؿٜش 

 (.0221ح٣ٜخد،ظ٢ كَٟظٜخ أٗظٔش حُ٘وَ حُـي٣يس.)حُظلي٣خص حُ

 اٌغ١ً اٌواثغ )ِٛأئ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد (  -ك

ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٝط٤ز٤وخطٜخ حٌُؼ٤َس، كو٠ؼض ح٤٘ٗ٧ش ح٤ُٔ٘خث٤ش ُٔؼخُـش ىهِض حُٔٞحٗت حُٔظ٤ٍٞس َٓكِش ح٧ٗظٔش 

حُلٞح٤ٓذ ح٣ًَُِٔش ٝهٞحػي حُز٤خٗخص حُيه٤وش. ٝطؼيىص ك٢ ٌٛح حُـ٤َ ٖٓ حُٔٞحٗت كَٙ آظؼٔخٍحص ٓخ٤ُش أًزَ، 

٢ ٝطٔخٍػض ٝط٤َس هيٓخص ح٫ٗظَٗض ٝطٌخػَص حُويٓخص ح٤ُٔ٘خث٤ش ػزَ حُٜٞحطق حُٔلُٔٞش، ٝٛخٍص حُٔٞحٗت ٛ

ح٧ٓٞحم ٝحُٔوخُٕ ٢ٛٝ ح٬ًُٔ ح٥ٖٓ ٌَُ حُو٤خػخص حُٜ٘خػ٤ش ٝحُظـخ٣ٍش ٝحٍُِحػ٤ش ٝحُِٞؿٔظ٤ش. 

 (.0224)ٜٗخد،
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ك٢ ٌٛٙ حُـ٤َ؛ طلٔ٘ض أىحء رٞحرخص ح٤ُٔ٘خء َٝٓٝٗظٜخ؛ ٖٓ ىٕٝ إٔ طظٔزذ طِي حَُٔٝٗش رؤ١ هَٝهخص أ٤٘ٓش. 

ُويٍحص ح٩ٓظ٤ؼخر٤ش ٌُٜح حُـ٤َ ك٢ حُظؼخَٓ ٓغ ٝهخٓض رظو٤َِ حُٞهض ٝح٩ؿَحءحص ا٠ُ حُلي ح٧ى٠ّٗ. ٝطٜخػيص ح

ٓلٖ حُلخ٣ٝخص، كخٍطلؼض ٓؼي٫ص طيحٍٝ حُلخ٣ٝخص، ٝطِح٣يص أػيحى ٝأػٔخم أٍٛلش حُٔٞحٗت. ٝحٓظخُص ٌٛٙ 

 حُٔٞحٗت رَٔػش كٍٜٞ حُٔظؼخ٤ِٖٓ ٓغ ح٤ُٔ٘خء ػ٠ِ أىم حُظلخ٤َٛ. 

 اٌغ١ً اٌقبٌِ )ِٛأئ اٌزىبًِ اٌّلاؽٟ(  -ٖ

حُٔٞحٗت ا٬٤ٛف حُٔيٕ ح٤ُٔ٘خث٤ش ٝحُٔظٔؼِش كخ٤ُخً ك٢ ٓ٘خ٣ٍغ ط٣ٞ٤َ حُٔٞحٗت حُؼ٬ع: ٤٣ِن ػ٠ِ حُـ٤َ ٖٓ 

)ٓ٘ـخكٍٞح، ٍٝٝطَىحّ، ٝٗ٘ـٜخ١(. طٔظِي حُٔيٕ ح٤ُٔ٘خث٤ش حُٔخروش هيٍحص ٌِٓٛش ك٢ حُظـ٤٤َ حُل١ٍّٞ، ًٌُٝي 

ش حُؼخِٓش ٜٝٓخٍحطْٜ ح٩ٓظـخرش ح٣َُٔؼش ُظ٤ز٤ن حُظو٤٘خص حُلي٣ؼش، ٝطٔظخُ أ٠ً٣خ رٌلخءس ػ٘خَٛٛخ حُز٣َ٘

 (0272ػ٤ِٞس،(حُؼخ٤ُش.

 أُ٘ اٌّمِٛبد اٌّزٛفوح فٝ ١ِٕبء ك١ِبٛ لإْٔبء اٌّووي اٌٍٛع١َزٝ -8

 طظـٚ حًَُ٘خص حُؼخ٤ُٔش ا٠ُ اهخٓش َٓحًِ ُٞؿ٤ٔظ٤ش ك٠ ٓ٘خ١ن ه٣َزش ٖٓ أٓٞحهٜخ طظٞكَ ك٤ٜخ ح١َُٝ٘ حُظخ٤ُش:

ٗظْ  -طٞكَ ٗظْ اطٜخ٫ص كي٣ؼش   -رٞٓخث٢ حُ٘وَ حُٔوظِلش. ٍر٢ ؿ٤ي  -أٓظوَحٍ ٤ٓخ٠ٓ  -ٓٞهغ ؿـَحك٠ ٓظ٤ِٔ  -

ٝؿٞى ٓٞحٍى ر٣َ٘ش ٓيٍرش ًحص هزَس  -هَرٚ ٖٓ ٤ٓ٘خء ٓلٍٟٞ   -ٝؿٞى ط٣َ٘ؼخص ٬ٓثٔش  -اىح٣ٍش ٓظ٤ٍٞس  

 ٗزٌش ١َم ٓظ٤ٍٞس -ػخ٤ُٔش. 

 َٓٝ حًِ ح٩ٓظ٬ٜى ٝؿٞى ح٤ُٔ٘خء رخُوَد ٖٓ ه١ٞ٤ ح٬ُٔكش حُؼخ٤ُٔش ؿؼِٚ ػ٠ِ ٓٔخكش ٓ٘خكٔش ٖٓ ح٧ٓٞحم

حَُث٤ٔ٤ش ك٠ ح٤ُ٘ٔوش ٝأٍطزخ١ٚ رٜخ ػٖ ٣َ١ن ٗزٌش ٖٓ ه١ٞ٤ حُ٘وَ حُز٣َش ٝحُزل٣َش طظ٠ٖٔ طيكن حُز٠خثغ 

 ٝحُلخ٣ٝخص ٖٓ ٝا٠ُ ح٤ُٔ٘خء.

  طٞحكَ حُظـ٤ِٜحص ٝحُٔؼيحص ح٬ُُٓش ٧ٓظوزخٍ ح٤َُحُحص حُلي٣ؼش ٖٓ حُٔلٖ ٝهخٛش ٓلٖ حُلخ٣ٝخص

١ٞ ح٬ُٔك٤ش ُِ٘وَ رٔلٖ حُلخ٣ٝخص ا٠ُ اٛيحٍ أٝحَٓ ر٘خء ٓلٖ هخٛش رؼي طٞؿٚ ًزَٟ حُو٤-حُٔظوٜٜش 

ّ 72ٝحُظ٠ طظ٤ِذ ٧ٓظوزخُٜخ أٍٛلش ًحص ؿخ١ْ ٣٫وَ ػٖ  TEUكخ٣ٝش ٌٓخكجش 24000  طظـخُٝ كُٔٞظٜخ

 ٝٓـِٜس رخ٤َُحُحص حُلي٣ؼش ٖٓ أ٧ٝٗخٕ ك٬٠ ػٖ حُٔؼيحص حُٔٔخػيس ٝحُٔظوٜٜش ُ٘وَ ٝطيحٍٝ حُلخ٣ٝخص.

 (. 0277ػخرض،)

 ظٔظغ ح٤ُٔ٘خء رٔٔظٟٞ ٓوزٍٞ ػخ٤ُٔخ ٖٓ ح٩ٗظخؿ٤ش ك٠ طيحٍٝ حُلخ٣ٝخص رٔخ ٠٣ٖٔ ٣ُخىس َٓػش ىٍٝحٕ حُٔل٤٘ش ٣

ٖٝٓ ػْ هلٞ كظَس روخثٜخ رخ٤ُٔ٘خء ٓٔخ ٣٘ؼٌْ ػ٠ِ طو٤َِ حُظٌخ٤ُق حُظ٠ طظٌزيٛخ حُٔل٤٘ش رخ٤ُٔ٘خء ، أ٠٣خ ىهش 

هيٓش حُ٘وَ ػ٠ِ ٓلٖ حُو٢ ح٬ُٔك٠  ٝا٠ٗزخ١ ؿيحٍٝ ارلخٍ حُٔل٤٘ش ٖٝٓ ػْ حُٔٔخٛٔش ك٠ ٟٔخٕ ؿٞىس

 حُٔٔظٜيف ٤ُِٔ٘خء.

  ٣ظْٔ ح٤ُٔ٘خء آظوَحٍ ٗٔز٢ ٖٓ ك٤غ ػيّ كيٝع ا٤َٟحرخص ػٔخ٤ُش ُٔخ ُٜخ ٖٓ طؤػ٤َ ِٓز٠ ػ٠ِ ػ٤ِٔخص

 حُظ٘ـ٤َ ىحهَ ح٤ُٔ٘خء ٖٝٓ ػْ ػ٠ِ كًَش حُٔل٤٘ش حُٔظَىىس ػ٤ِٚ.

 ٝؿٞى ح٤ُٔ٘خء ريُٝش طظْٔ ا٠ُ كي ًز٤َ رخ٧ٓظوَحٍ ح٤ُٔخ٠ٓ. 

  ٤٘ٓوش حُظ٤َٜ حُزَٟ ٤ُِٔ٘خء طَ٘ٔ ٓٔخكخص ٗخٓؼش ٣ٌٖٔ آظـ٬ُٜخ ك٠ طٞٓؼخص ح٤ُٔ٘خء هخٛش ٝإٔ حُٔٔخكش

أُق  01حُظ٠ هٜٜظٜخ ٤ٛجش ح٤ُٔ٘خء ٩هخٓش حًَُِٔ حُِٞؿ٤ٔظ٠ ػ٤ِٜخ ػزخٍس ػٖ ػ٬ػش ه٤غ ٣زِؾ اؿٔخ٠ُ ٓٔخكظٜخ 

ط٘خٓذ حُظٞٓؼخص حُٔٔظوز٤ِش ، ر٤٘ٔخ طظ٤ِٔ ٓظَ َٓرغ ، ٌٝٛٙ حُٔٔخكش ؿ٤َ ًخك٤ش ٩هخٓش َٓ٘ٝػخص ًز٤َس ٫ٝ
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حُق( ٓظَ َٓرغ  رؤٜٗخ ٓٔخكش طِٜق ٩هخٓش 114كيحٕ ) 712ح٤ُ٘ٔوش حُلَس ري٤ٓخ١ ٝحُظ٠ طزِؾ ٓٔخكظٜخ 

َٓ٘ٝػخص ػي٣يس ٝٓظ٘ٞػش ، ًٔخ أٜٗخ ِٓٝىس رـ٤ٔغ حَُٔحكن ٌٛح رخ٩ٟخكش ا٠ُ ح٤ُ٘ٔوش حُٜ٘خػ٤ش حُٔـخٍٝس 

٤ِٕٓٞ (  0.272كيحٕ ) 002( ٓظَ َٓرغ   ٤٘ٓٝوش حُظـخٍس حُلَس رٔٔخكش ٤ِٕٓٞ 2.142كيحٕ ) 122رٔٔخكش 

 (.٣ٞٓ0207يحٕ،ٓظَ َٓرغ. )

   ٖٓ ٣ظٔظغ ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ رٔٞهغ ؿـَحك٠ ٓظ٤ِٔ ٣ؼي رٔؼخرش ٤ِٓس ط٘خك٤ٔش، ٝطَٔ رٚ طـخٍس ىٍٝ حَُ٘م ح٧ه٠ٜ

 ٝا٠ُ أٍٝٝرخ.

  أٝ ٣َٜٗش ػ٠ِ ىٍؿش ػخ٤ُش ٖٓ حٌُلخءس طئَٛ رخ٤ُٔ٘خء ٗزٌش ٗوَ ٓظٌخِٓش ٓٞحء ًخٗض ٌٓي كي٣ي٣ش أٝ ر٣َش

٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ ُِو٤خّ ريٍٝ ٛخّ ك٠ حُظـخٍس حُي٤ُٝش ٝحُيحه٤ِش ، ٝط٠ٖٔ طيكن حُز٠خثغ ٝحُلخ٣ٝخص ٖٓ ٝا٠ُ ح٤ُٔ٘خء 

 .( 0202ٝطَر٤ٚ رخ٧ٓٞحم َٝٓحًِ ح٩ٓظ٬ٜى حَُث٤ٔ٤ش ك٠ حُيُظخ َٗم ٝؿَد َٜٓ.)حرٞحُؼ٤خ، 

  ك١ِبٛ  ١ِٕٚبء هٚروكاَ ١ِٕبء ث١ٓ اٌّمبهٔخ -9

 ٧Rotterdam theٍٝٝرخ  حَُث٠ٔ٤ حُٔؼزَ كٜٞ أٍٝٝرخ، هِذ ك٠ حٓظَحط٤ـ٢ رٔٞهغ ٍٝطَٝىحّ ٤ٓ٘خء ٣ظ٤ِٔ

Gateway of Europe ًٌَأٍٝٝر٤ش  ىٍٝ ا٠ُ ٓظٞؿٜش ح٤ُٔ٘خء ىحهَ حُٔظيحُٝش حُلخ٣ٝخص ٖٓ % 70 ٖٓ أًؼَ إٔ ٣ٝ

 ا٠ُ طول٤ٞ حَُٔحًِ ٣ئىٟ ٌٛٙ ٝٝؿٞى  ٍٝطَىحّ ٤ٓ٘خء ك٠ ُٞؿٔظ٤ش َٓحًِ ػ٬ػش ٛ٘خى ُٛٞ٘يح ؿ٤َ أهَٟ

 حُٔوِٕٝ اؿٔخ٠ُ 30ٖٓ كٞح٠ُ% ٣ولٞ ًٔخ ح٤ٌُِش حُِٞؿ٤ٔظ٤خص طٌخ٤ُق ٖٓ % 20 ا٠ُ % 15 ٖٓ كٞح٠ُ

 ٣لون حُٔوخٓش حُٔخىٟ حُظ٣ُٞغ ٝأ٤٘ٗش حُٜ٘خػ٤ش ح٤٘ٗ٧ش ه٬ٍ ٖٝٓ ,حُٔٞؿٞىس حُؼخ٤ُٔش حًَُ٘خص أًزَ ٖٝٓ

 اؿٔخ٠ُ ٖٓ % 10 ٖٓ أًؼَ طٔؼَ ٠ٛٝطؼخىٍ ى٫ٍٝ  ر٤ِٕٞ 22 كٞح٠ُ ه٤ٔظٜخ ٠ٓخكش ه٤ٔش ٣ٞ٘ٓخ ٍٝطَىحّ ٤ٓ٘خء

 (2018 ، )ىوٝ .ح٠ُٔخكش حُو٤ٔش ُويٓخص ػخ٤ُٔش ٜٓ٘ش ٍٝطَىحّ ٤ٓ٘خء ٣ٔؼَ ك٤غ حُو٠ٓٞ، حُ٘خطؾ

 رؾ١ًٍ ػٕبٕو اٌّمبهٔخ: أٚلا ِٓ ؽ١ش اٌَّبؽخ

َٓس  20طؼخىٍ  -ٓظَ َٓرغ  70222حُظ٢ طويٍ د ( إٔ ٓٔخكش ٤ٓ٘خء ٍٝطَىحّ ٣7ظ٠ق ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ ٍهْ )

ٓظَ َٓرغ، ٌٝٛٙ حُٔٔخكش حٌُزَٟ ٤ُِٔ٘خء ٢ٛ ٗظخؽ ػٖ آظَحطـ٤خص 77.42ٓٔخكش ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ حُٔويٍس د

طٞٓؼ٤ش حُظ٢ اٗظٜـظٜخ ٤ِٓخص ٤ٓ٘خء ٍٝطَىحّ حُظ٢ ػِٔض ػ٠ِ طٞٓغ ح٤ُٔ٘خء ٗلٞ حُظ٤َٜ رٔٔخكش أ٤ٍٟش طويٍ 

 .لَٝ ٗلٞ حُز ٓظَ َٓرغ 1112د 

 ِمبهٔخ ث١ٓ ١ِٕبء هٚروكاَ ١ِٕٚبء ٚك١ِبٛ ٠ٛٙؼ (1اٌغلٚي هلُ )

 اٌولُ ػٕبٕو اٌّمبهٔخ ١ِٕبء هٚروكاَ ١ِٕبء ك١ِبٛ

  حُٔٔخكش ح٩ؿٔخ٤ُش ٤ِٓ0ٕٞ ّ 12606 ٤ِٓ0ٕٞ ّ 77.42

 7 حُٔٔخكش حُٔخث٤ش ٤ِٓ0ٕٞ 4810ّ  ٤ِٓ0ٕٞ ّ 2.12

  حُٔٔخكش ح٤ٍٟ٧ش ٤ِٓ0ٕٞ ّ 7796 ٤ِٓ0ٕٞ ّ 1.12

 0 )رخُٔظَ( أه٠ٜ ؿخ١ْ ُِٔلٖ ٓظَ 08 ٓظَ)كخ٤ُخً( 70

 2 أه٠ٜ ١ٍٞ ُِٔلٖ ٣ٔظوزَ ًَ ح١٧ٞحٍ ٣ٔظوزَ ًَ ح١٧ٞحٍ

كخ٤ُخً )حُٔل٤ش  ٤ِٓTEUٕٞ كخ٣ٝش ٌٓخكجش  7.4

 ح٠ُٝ٧(
 8 ح٤ُخهش حُظ٤ٔ٤ٜٔش ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص ٣شٝكخٕ ٤ِٓٞ   4 - 1

 0 ُز٠خثغح ُظيحٍُٝظ٤ٔ٤ٜٔش ح٤ُخهش ح ٣ٖٕ ٤ِٓٞ 440 ٤ِٕٓٞ ١ٖ 80
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 اٌولُ ػٕبٕو اٌّمبهٔخ ١ِٕبء هٚروكاَ ١ِٕبء ك١ِبٛ

٤ٓ٘خء ٓظؼيى ح٧ؿَحٝ ُظيحٍٝ ؿ٤ٔغ أٗٞحع حُز٠خثغ 

 ٝهخٛش حُلخ٣ٝخص ٝحُزظ٤ًَٝٔخ٣ٝخص.

ٝ ُز٠خثغ  ؿ٤ٔغ أٗٞحع ح

ُ٘ل٢ حهخٛش حُلخ٣ٝخص  ٝ 

 ٝح٤ٌُٔخ٣ٝخص

 2 ء٤ُٔ٘خص حهيٓخ

  ٤ٍٛق ٓظوٜٚ ك٢  ٤ٍٛ2ق +  22)  20رؼيى

حُزظ٤ًَٝٔخ٣ٝخص ٝحُـخُ حُٔٔخٍ + ٤ٍٛق ح٤ُٔ٘خء 

 ح١َُٜ٘+ ٤ٍٛق حُويٓخص حُزل٣َش(

  ٍ2222ربؿٔخ٢ُ أ١ٞح ّ 

  ِٞكيحص حُزل٣َش حُوخٛش ٓوخُش ُ 0رخ٩ٟخكش ا٠ُ ػيى

 0ّ 002ظ٣ٖٞٔ حُٔلٖ رخُٞهٞى ر٤ٍٞ ر

 ًْ ٣771ٞؿي  

 ًْ 12,2ٍر٤ٞٝ
 1 ء٤ُٔ٘خح٤ٟش أٍ

 ٝحُلخ٣ٝخصُِز٠خثغ حُؼخٓش    ٤ِٕٓٞ ٓظَ َٓرغ 0.0

٤ِٕٓٞ ٓظَ َٓرغ ُٔل٤خص حُـخُ  0.0

 ٝحُزظ٤ًَٝٔخ٣ٝخص

 ٤ِٕٓٞ ٓظَ َٓرغ ٓٔخكخص طو٤٘٣ِش 8.1

٤ِٕٓٞ ٓظَ  7.00أًؼَ ٖٓ 

 َٓرغ
 4 ٓٔخكخص حُظو٣ِٖ

  ح٧ك٠َ ك٢ َٜٓ ٝح٧ك٠َ ك٢ ٗٔخٍ أك٣َو٤خ ػ٠ِ

 ٓخكَ حُزلَ حُٔظ٢ٓٞ .
 1 ء٤ُٔ٘خح٤ٔٛش أ ح٧ٍٝ أٍٝٝر٤خً 

  ٝحُلخ٣ٝخص٤ٓ٘خء ٓل١ٍٞ ُظـخٍس 
ٝ ٤ُش ُٝيحُِٔغ حُظيكن ١ ٓلٍٞ

 حُلخ٣ٝخص
 72 ء٤ُٔ٘خحٛق ٝ

 .ٓل٤ش حُـخُ ٝحُزظ٤ًَٝٔخ٣ٝخص 

 )ٓل٤ش حُلخ٣ٝخص )ًَٗش ى٤ٓخ١ ُظيحٍٝ حُلخ٣ٝخص 

 .ٓل٤ش حُز٠خثغ حُؼخٓش 

 .)َٓل٤ش حُز٠خثغ حُٜذ )حُـخف ٝحُٔخث 

 ٝٓل٤ش ٓظؼيىس ح٧ؿَح 

 . ٓل٤ش حُلزٞد 

 .ٓل٤ش ح٤ُٔ٘خء ح١َُٜ٘ 

  ُِظز٣َي  2222ّ0ػ٠ِ ٓٔخكش ٓوِٕ ػ٬ؿش

 ٝحُظـ٤ٔي )ُلّٞ ، أٓٔخى، ٝكٞحًٚ،...(.

ٝ ُللْ ٓوخُٕ ُِلي٣ي ٝ ح

ٝٓل٤خص ًٚ, حُلٞحُلزٞد ٝ ح

٣ؼٜخ ٣ُظْ طٞٝ ٤ٔ٤ٌُخث٤ش حى  حُِٔٞ

 رخك٢ أٗلخء أٍٝٝ

 77 ء٤ُٔ٘خص حٓوٞٓخ

  ً70 ُظو٣ِٖص حػ٤ِٔخ أٝطٞٓخط٤ٌ٤خ ٝ أ٤ُخ ٣ؼظٔي ١ِزخص حُظَح٠ً آ٤ُخ 

  ه٤خع هخٙ، ه٤خع أػٔخٍ ػخّ، ًَٗخص ٓظؼيىس(

 ٝه٤خع ك٢ٌٓٞ(.

 .ًَٗخص ٣َٜٓش ، ًَٝٗخص أؿ٘ز٤ش 

  ،َحٓظؼٔخٍحص ه٤َٜس ح٧ؿَ ، ٝٓظ٤ٓٞش ح٧ؿ

طَٜ  ٣ٞ١ٝBOTِش ح٧ؿَ، ٝحٓظؼٔخٍحص رؤٗظٔش 

 ػخٓخً ٝهخرِش ُِظـي٣ي ُٔيى أهَٟ ٓٔخػِش. 00ا٠ُ 

ّ هخٛش طوٞى٣ش ػخص ًَٗخ

ٍ ٓظجـخحػٖ ٣َ٣ن رخ٫ٓظؼٔخٍ 

 ػخٓخ 00ؼَ ٖٓ ٍٝ ُٔيٙ أ٫ًح

 72 ُظ٘ـ٤ِ٤شص حُٔوٞٓخح
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 اٌولُ ػٕبٕو اٌّمبهٔخ ١ِٕبء هٚروكاَ ١ِٕبء ك١ِبٛ

  ْٝرؼي ح٩ٗظٜخء ٖٓ ح٩ٗ٘خء ٛيٍ هَحٍ ح٤ُٔي / ٍث٤

٤ُٞ٣ـٞ  72ك٠  7140ُٔ٘ش  271حُـ٣ٍٜٞٔش ٍهْ 

ربٗ٘ـخء ٤ٛجـش ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١  ٝطظزغ ٣َُٝ حُ٘وَ  7140

رؤىحٍس ٤ٓ٘خء  طوظٚ ح٤ُٜجش ك٢ حُو٤ش حُؼخٓش ُِيُٝش

 ى٤ٓخ١ ًٝلخُش ٤َٓ حُؼَٔ ك٤ٜخ

ىحّ ط٤َٓ٘خء ِٓٔٞى ُٔي٣٘ش ٍٝ

ىحّ طَٝاىح٣ٍخ ٤ُِٔش ٤ٓ٘خء ٍٝ

)٢ٛ ًَٗش ٓٔظوِش طؼَٔ ػ٠ِ 

 ُظلظ٤ش(حُز٤٘ش ح٤ٛخٗش ٝط٣ٞ٤َ 

 78 ح٤ٌُِٔش

 ُٝٞظ٣ٞ٤َ حُيحه٢ِ ٝحُوخٍؿ٢ ٝح٣ذ ٍُظيحٓؾ حرَى ؿ

ٕ ًلخءس ٝكخػ٤ِش ح٤ُٔ٘خء ٠ُٔخحُٔٔظَٔ رٜلش 

ء اٌُظ٢َٗٝ ك٢ ػ٠ِ ط٤ٜ٘لٚ ًؤك٠َ ٤ٓ٘خٝحُٔلخكظش 

 َٜٓ، ٝح٫ٍطوخء رظ٤ٜ٘لٚ ػخ٤ُٔخ.

٣ذ ٍُظيحٓؾ حرَى ؿٞٝ

س ُظ٣ٞ٤َ رٜلش ٓٔظَٔٝح

ػ٠ِ ٕ ح٤ُٔ٘خء ٝحُٔلخكظش ٠ُٔخ

ء ك٢ ط٤ٜ٘لٚ ًؤك٠َ ٤ٓ٘خ

 ٤ُٔخً ػخأٍٝٝرخ ٝ 

 70 ُظ٣ٞ٤َٝح٣ذ ٍُظيحٓؾ حرَ

 ، طٞكَ ؿ٤ٔغ ح٤٘ٗ٧ش حُِٞؿ٤ٔظ٤ش )حُ٘لٖ ٝحُظل٣َؾ 

حُظو٣ِٖ، حُظؼزجش،... ٝحُ٘وَ حُز١َ ٝحُ٘وَ ح١َُٜ٘ 

 ٝحُ٘وَ رخٌُٔش حُلي٣ي

ُِٞؿ٤ٔظ٤ش ح٤٘ٗ٫ش ؿ٤ٔغ حظٞكَ 

، ُظو٣ِٖٝ حًخُ٘وَ 

ٗزٌش ى ؿٞ،حُٔ٘خُٝش ٝ ُٝظـ٤ِقح

كي٣ي٣ش ٌٓي ٗزٌش ٝٗوَ كي٣ؼش 

 رخأٗلخء أٍٝٝطَر٢ ًخكش 

 72 ُِٞؿ٤ٔظ٤شح٤٘ٗ٧ش ح

 ٤ٓ٘خث٢ ٍٝطَىحّ ى٤ٓخ١ حكٜخث٤خص / رخ٫ػظٔخى حُيحٍّ حػيحى ٖٓ :اٌّٖله

ًْ ٓٔخ ؿؼَ ٛ٘خى ؿخ١ْ ٤ٓخٙ أػٔن ح١ٌُ ٣ٔٔق ُِٔلٖ ًز٤َس حُلـْ رخُيهٍٞ،  84.722رٔٔخكش ٓخث٤ش طويٍ د 

٤ِٕٓٞ ٓظَ َٓرغ  ٌٝٛح  1.12ػ٠ِ ػٌْ ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١  ح١ٌُ ٓٔخكظٚ ٗلٞ ح٤ُخرْ ٫طٔٔق رخُظٞٓغ ٝحُٔويٍس د 

لٞ حُٔي٣٘ش ، رخ٩ٟخكش ح٠ُ ػيّ ٝؿٞى آظَحطـ٤ش طٞٓؼ٤ش ٗلٞ حُزلَ ٍحؿغ ح٠ُ ١ز٤ؼظٚ حُــَحك٤ش حُٔٔظيس ٗ

 .، ٌٛح ٓخ أػ٠٤ ٤ُِٔ٘خء ٟؼق ًَِٓٙ ٝأ٤ٔٛظٚ حُظـخ٣ٍش ٓوخٍٗش ر٤ٔ٘خء ٍٝطَىح٤ِٓ0ّٕٞ ّ 2.12حُٔويٍس د 

 صب١ٔب : ِٓ ؽ١ش الأهٕفخ

 ُِٔلخِٟش ر٤ٖ حُٜخٓش ٤َٖٓ حُٔؼخ٣ حُٔٞحٗت ىحهَ ٤َُِٛق حُظو٤٘٣ِش ٝحُٔؼش ح٤ُٔخٙ ٝػٔن ح٧ٍٛلش ١ٍٞ ٣ؼظزَ

٤ٓ٘خء  ؿٔؼض ر٤ٖ حُظ٢ حُيٍحٓش ٌٛٙ ك٢ ط٤ٟٞلٚ ٌٝٛح ٓخ٣ٌٖٔ حُؼخ٤ُٔش حُزل١َ حُ٘وَ ًَُ٘خص رخُ٘ٔزش حُٔٞحٗت

ح٤ُٔ٘خء٣ٖ  ر٤ٖ حُٔٞؿٞىس حُلَٝهخص ٝر٤ٖ حُوٍٞ ٌٛح ٣ؼٌْ حُٔوخٍٗش ٌٛٙ ك٢ ٬ٗكظٚ ٝٓخ ٝى٤ٓخ١، ٤ٓٝ٘خء ٍٝطَىحّ

 08ؿخ١ْ  ٝر٤ٍٞ ًِْ،  12.2رؤ١ٞحٍ طَٜ ح٢ُ  أ١ ٤ٍٛق 771د  أٍٛلظٚ طويٍ ٍٝطَىحّ ٤ٓ٘خء إٔ رل٤غ

ح٤َُٛق  ك٢ حُٔلٖ اٗظظخٍ ٓيس طو٤ِٚ ه٬ٍ ٖٓ حُٔلٖ كًَش ٣َٜٔ ح١ٌُ ح٧َٓ ًز٤٤َس آظؼخر٤ش ٓظَ ٝرٔخكش

ٝحُظ٢ طؼخىٍ ٓخ٣وخٍد   ٤ٍٛق 20 د حُٔويٍس ح٧ٍٛلش ػيى ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ كبٕ ك٢ ٬ٗكظٚ ٓخ ح٠َُٓٔ،أٓخ ٝك٢

 ٓظَ.70ٝؿخ١ْ  ٓظَ 2222

 ١ٍٝٞ أٍٛلش ًِْ 76.3 د طويٍ أٍٛلش ١ٍٞ أ١ ح٤ُٔ٘خء٣ٖ ر٤ٖ حٌُز٤َ حُلَم ٬ٗك٦ ٓٔخ ٓزن  ُِظ٤ًٌَ ٛ٘خ

 حُز٠خثغ ا٠ُ طٌيّ ٣ئى١ ح١ٌُ ح٧َٓ ٟؼ٤لش، آظؼخر٤ش ٝٓخكخص ٓظَ 70ٝؿخ١ْ ٝر٤ٍٞ ٓظَ، 2222  د طويٍ

ٓظ٢ٓٞ ح٩ٗظظخٍرٜخ ر٤٘ٔخ  ٣ويٍ ٝحُظ٢ رخ٣٧خّ ٝح٤َُٛق ح٠َُٓٔ ك٢ حُٔلٖ اٗظظخٍ ٓؼيٍ ٝاٍطلخع ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ ك٢

 ٓخػٚ. 84 ا٠ُ ٓخػش 24 ك٠ ٍٝطَىحّ 
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 ٚاٌؾب٠ٚبد اٌجٚبئغ رلاٚي فٟ ١ٌٍّٕبء اٌز١ّ١ّٖخ اٌطبلخ ؽ١ش ِٓ : صبٌضب

 ٓخ٣ؼٌْ ٌٝٛح حُز٠خثغ ٖٓ ١ٖ 440ٕٞ٤ِٓ ٝ كخ٣ٝش ٤ِٕٓٞ 8 د ٓخ٣ويٍ ٣ٞ٘ٓخ ٣ظ٘خٍٝ ٍٝطَىحّ ٤ٓ٘خء إٔ ٗـي

 ػٌْ ػ٠ِ ٝأٍٝٝرخ ُُٜٞ٘يح حُي٤ُٝش حُظـخٍس كـْ ك٢ ٓٔخٛٔظٚ ٓيٟ ًٌُي ٣ز٤ٖ ٝٓخ ٤ُِٔ٘خء ح٩ٓظؼخر٤ش ح٤ُخهش

 ٤ِٕٓٞ ٖٓ ك٤غ كـْ طيحٍٝ ٫7.4طظؼيٟ   ك٢ٜ ٍٝطَىحّ ر٤ٔ٘خء ٓخهٍٞٗض اًح ى٤ٓخ١  ٤ُٔ٘خء ح٩ٓظؼخر٤ش ح٤ُخهش

 .حُلخ٣ٝخص

 ا١ٌّٕبء أ١ّ٘خ ؽ١ش ِٓ : هاثؼب

ُُٜٞ٘يح  حُظـخ٣ٍش حُو٤ٔش ٣ٝؼظزَ ٝحُلخ٣ٝخص حُز٠خثغ ُ٘لٖ حُؼخ٤ُٔش حُٔلخٍٝ أْٛ أكي ٍٝطَىحّ ٤ٓ٘خء ٣ؼظزَ

ٓ٘ـخكٍٞح،  ٤ٓٝ٘خء ٗ٘ـٜخ١ ٤ٓ٘خء رؼي ػخ٤ُٔخ حُؼخُؼش ٝحَُٔطزش أٍٝٝر٤خ، ح٠ُٝ٧ حَُٔطزش ٣لظَ رل٤غ ػخٓش ٝأٍٝٝرخ

ٝأٍٝٝرخ  أٍٝٝرخ ؿَد ىٍٝ ك٢ ؼِشحُٔظٔ حُوِل٤ش ح٤ُ٘ٔوش ح٠ُ ٓ٘ٚ ح٤ُٔ٘خء ٤ُٞ٣ٜخ حُظ٢ حُٔويٓش حُويٓش ح٠ُ ٝرخُ٘ظَ

حُوِل٤ش  ح٤ُ٘ٔوش ٝػٔن اطٔخػٚ ٓيٟ ك٢ أ٤ٔٛظٚ طظَٜ اك٣َو٤خ ٗٔخٍ ٝىٍٝ ح٩ٌٓ٘ي٣٘خك٤ش حُيٍٝ ٓـٔٞػش حَُ٘ه٤ش

ح٧ك٠َ ك٢ َٜٓ  حُٔل٤ِش ح٤ٔٛ٧ش ك٤غ كٖٔ ى٤ٓخ١  ٤ٓ٘خء ، أٓخ حُٔ٘خكٔش ػ٠ِ ح٤ُٔ٘خء هيٍس ٣ؼٌْ ٓٔخ ُٚ

 ٓخكَ حُٔظ٢ٓٞٝح٧ك٠َ ك٢ ٗٔخٍ أك٣َو٤خ ػ٠ِ 

حٛيٍ حُز٘ي حُي٢ُٝ ٓئَٗ حىحء ٓل٤خص حُلخ٣ٝخص كٍٞ حُؼخُْ ٝح٬ُٔك٦ طويّ ٓٞح٢ٗء حَُ٘م ح٢ٓٝ٫ ٣ُٝخىس 

كـْ حُظٌيّ أٓخّ حُؼي٣ي ٜٓ٘خ، حكظِض حُٔٞحٗت ك٢ حَُ٘م ح٢ٓٝ٧ أٍرؼش ٖٓ حَُٔحًِ حُؤٔش ح٠ُٝ٧ ك٢ 

ؼخُْ ح١ٌُ ٟٝؼٚ حُز٘ي حُي٢ُٝ ٝٓؼِٞٓخص ح٩ٛيحٍ حُؼخ٢ٗ ٖٓ ٓئَٗ أىحء ٓٞحٗت حُلخ٣ٝخص ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُ

ح٧ٓٞحم حُٜخىٍس ػٖ ًٝخُش ٓظخٗيٍى أٗي رٍُٞ حُؼخ٤ُٔش. طٜيٍّ ٤ٓ٘خء حُِٔي ػزي الله ك٢ حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش 

، ك٢ ك٤ٖ ؿخءص حُٔٞحٗت حُٔ٘خكٔش ك٢ ٤٘ٓوش حُو٤ِؾ، ٝػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُٔٞحٗت ح٣َُٜٔش، 0207حُظَط٤ذ ك٢ ػخّ 

، ٍؿْ 011ٝطَحؿغ حٌٓ٘ي٣ٍش  58ث١ّٕب ؽًٖ ١ِٕبء ك١ِبٛ ، 70ٍٓؼ٤ي حَُٔطزش حكظَ ٤ٓ٘خء َٗم رٞ

 .حَُٔ٘ٝػخص حُظ٢ ٣ظْ ط٘ل٤ٌٛخ رخ٤ُٔ٘خء ه٬ٍ حُلظَس ح٧ه٤َس

 اٌزٕظ١ّٟ ا١ٌٙىً ؽ١ش ِٓ : فبَِب

 ػ٠ِ طؼَٔ ٓٔظوِش ًَٗش ٢ٛٝ ٍٝطَىحّ ٤ٓ٘خء ٤ُِٔش ٝاىح٣ٍخ ٍٝطَىحّ ُٔي٣٘ش ِٓٔٞى ٤ٓ٘خء ٍٝطَىحّ ٤ٓ٘خء ٣ؼي

 ح٩ىح١ٍ حُظ٤٤َٔ أٓخ٤ُذ أٗـق ٖٓ ٛٞ ح٤ُٔ٘خء ك٢ ح٤ُٔزن ح٩ىح١ٍ كخ٧ِٓٞد حُظلظ٤ش، حُز٤٘ش ٤ٛٝخٗش ط٣ٞ٤َ

 حُو٤خع طٔؼَ ٝحُظ٢ ٤ٛجش ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ ١َف ٖٓ اىحٍطٚ ٣ٝظْ ُِلٌٞٓش طخرغ ٤ٓ٘خء كٜٞ ى٤ٓخ١ ٤ٓ٘خء أٓخ ٝحُظو٢٘،

 حُٔ٘خًَ ٖٓ طؼظزَ حُظ٢ حُٔؼويس ٝح٩ؿَحءحص حَُٝط٤ظ٤شحُٔٔخٍٓخص حُز٤َٝهَح٤١ش،  ػخّ رٌَ٘ ٠٣ل٢ ح١ٌُ حُؼخّ

 .ٝحُٔٔظ٤ٌِٜٖ حُظـخ٣ٍش ًَُِ٘خص ٓزخَٗح ٍَٟح ٣ٔؼَ ٓٔخ ح٤ُٔ٘خء ىحهَ حُٔظزغ ح٩ىح١ٍ رخُ٘ظخّ حُ٘خثؼش ح٩ىح٣ٍش

 إٌّبٌٚخ ِٚؼلاد اٌزْغ١ٍ١خ اٌّمِٛبد ؽ١ش ِٓ :ٍبكٍب

 ٣َ١ن ػٖ رخ٩ٓظؼٔخٍ طوّٞ هخٛش ػخ٤ُٔش ًَٗخص كٜ٘خى ٍٝطَىحّ حُظ٘ـ٤ِ٤ش ٤ُٔ٘خء حُٔوٞٓخص ٣وٚ ك٤ٔخ

ى٤ٓخ١ ٣ٞؿي ًَٗخص ٓظؼيىس )ه٤خع هخٙ، ه٤خع أػٔخٍ  ٤ٓ٘خء ر٤٘ٔخ ٓ٘ش، 25 ٖٓ أًؼَ ُٔيس آظجـخٍ ح٧ٍٝ

ػخّ، ٝه٤خع ك٢ٌٓٞ(. ًَٗخص ٣َٜٓش ، ًَٝٗخص أؿ٘ز٤ش. حٓظؼٔخٍحص ه٤َٜس ح٧ؿَ ، ٝٓظ٤ٓٞش ح٧ؿَ، 

)ٗظخّ حُظ٘ـ٤َ  BOTػخٓخً ٝهخرِش ُِظـي٣ي ُٔيى أهَٟ ٓٔخػِش رؤٗظٔش  00طَٜ ا٠ُ ٣ٞ١ِٝش ح٧ؿَ، ٝحٓظؼٔخٍحص 

 ٝحُز٘خء ٝحُظل٣َٞ رخ٩ٟخكش ا٠ُ ٗوَ ح٤ٌُِٔشّ( 

 ك٢ ٓٞحء حُٔظوٜٜش ٝحُلخ٣ٝخص ُِز٠خثغ ٝحُظيحٍٝ حُٔ٘خُٝش ٓؼيحص أكيع ح٤ُٔ٘خء ٣ٞكَ حُٔ٘خُٝش ٓؼيحص

 ٝحُلخ٣ٝخص حُز٠خثغ أٗٞحع ؿ٤ٔغ ٓغ رخُظؼخَٓ ُٚ طٔٔق ٝحُظ٢ حُلخ٣ٝخص ٓل٤خص أٝ حُظو٣ِٖ ٓخكخص ح٤َُٛق أٝ
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ى٤ٓخ١ ٓظؼيى ح٧ؿَحٝ ُظيحٍٝ ؿ٤ٔغ أٗٞحع حُز٠خثغ ٝهخٛش حُلخ٣ٝخص ٝحُزظ٤ًَٝٔخ٣ٝخص. ٌُٝ٘ٚ  ر٤٘ٔخ ٤ٓ٘خء.

 ح٤ُٔ٘خء ٖٓ ٝا٠ُ حُز٠خثغ طيحٍٝ ٝط٤َٜٔ حُويٓخص طوي٣ْ ك٢ ٝح٣ٍَٝ٠ُش ح٬ُُٓش رؼٞ حُٔؼيحص ح٠ُ ٣لظوَ

 حُلخ٣ٝخص . ٓ٘خُٝش َٓػش ر٢ء ٝرخُظخ٢ُ

 ٚاٌزط٠ٛو اٌزله٠ت ثواِظ ؽ١ش ِٓ :ٍبثؼب

 ط٤ٜ٘لٚ ًؤك٠َ ػ٠ِ حُللخ٥ ح٤ُٔ٘خء ٠ُٔخٕ ٓٔظَٔس رٜلش ٝحُظ٣ٞ٤َ حُظي٣ٍذ رَحٓؾ ٍٝطَىحّ ٤ٓ٘خء ُيٟ ٣ظٞكَ

 181220ػيىٛخ  ٣زِؾ حُظ٢ ٝٓظؼيىس ػخ٤ُش ٜٓخٍحص ًٝحص ٓيٍرش ػٔخُش ٝؿٞى ه٬ٍ ٖٓ ٝػخ٤ُٔخ أٍٝٝر٤خ ٤ٓ٘خء

 رؼٞ رَحٓؾ ُي٣ٚ ى٤ٓخ١ ٤ٓ٘خء ،أٓخ حُؼٔخُش ٗظْ ك٢ ٝحَُٔٝٗش ، ٓلظَف أًخى٤ٔ٣خ طي٣ٍزخ ٓيٍرش ًِٜخ ػخَٓ

ٕ ًلخءس ٠ُٔخٓٔظَٔس ُظ٣ٞ٤َ ٝٓلخ٫ٝص ح  ػخ٤ُٔخ ح٤ُِٔٞد رخُلـْ ٤ُٔض ٌُٖٝ حُظي٣ٍذ حُيحه٢ِ ٝحُوخٍؿ٢

  ػخَٓ. 2400 ٝكخػ٤ِش ح٤ُٔ٘خء ٣زِؾ ػيى حُؼخ٤ِٖٓ

 اٌزقي٠ٓ ٚػ١ٍّبد ٍبؽبد ؽ١ش ِٓ :صبِٕب

 ُٝظو٣ِٖ ه١ٞ٤ ٝحُلخ٣ٝخص، حُٞحٍىس أٝ حُٜخىٍس ٓٞحءح حُز٠خثغ ُظو٣ِٖ ًز٤َس ٓٔخكخص ٍٝطَىحّ ٤ٓ٘خء ُيٟ

 ٖٓ أًؼَ حُٔٔخكش رِـض رل٤غ حُٔٔظوز٤ِش ُِٔ٘خ٣ٍغ ٗخٓؼش ٓٔخكخص ًٌٝح ح٢٤ُٓٞ، طو٣ِٖ أٝ ًخِٓش، اٗظخؽ

 أ١ ريٕٝ حُز٠خثغ ٝحُلخ٣ٝخص ٖٓ ٌٖٓٔ كـْ أًزَ ٝطيحٍٝ آظوزخٍ ػ٠ِ ٣ٔخػي ح١ٌُ ح٧َٓ ٤ِٕٓٞ ٓظَ َٓرغ7.0

 ك٢ حُظو٣ِٖ ٓٔخكش ٝك٢ حُٔوخرَ ٝأ٤ُش أٝطٞٓخط٤ٌ٤ش ر٣َ٤وش طظْ حُظ٢ حُظو٣ِٖ ػ٤ِٔخص ًٌُي ٣ٔخػي ٝٓخ ٛؼٞرخص

٤ِٕٓٞ   8.1طظؼيٟ  ٫ رخ٧ٍٛلش ٝحُٔخكخص حُِٔلوش حُٔوخُٕ رويّ ًٌُي ٝطظ٤ِٔ ٓظَ َٓرغ ٤ِٕٓٞ طظؼيٟ ٫ ى٤ٓخ١

٤ِٕٓٞ ٓظَ َٓرغ ُٔل٤خص حُـخُ 0.0ُِز٠خثغ حُؼخٓش ٝحُلخ٣ٝخص  ٤ِٕٓٞ ٓظَ َٓرغ 0.0 َٓرغٓظَ 

 ٝحُزظ٤ًَٝٔخ٣ٝخص.

 اٌٍٛع١َز١خ الأْطخ ؽ١ش ِٓ :ربٍؼب

 ٓظٌخِٓش ٝٛٞ ُٞؿ٤ٔظ٤ش هيٓخص ٖٓ ٣ويٓٚ ُٔخ ٗظَح حُٔظٌخِٓش حُِٞؿ٤ٔظ٤ش َُِٔحًِ ًٗٔٞؽ ٍٝطَىحّ ٤ٓ٘خء ٣ؼظزَ

 ٖٓ ه٬ٍ ًُٝي ،ػٞحثن ٝىٕٝ َٝٓػش ٣َٔ ك٢ حُٔ٘ظـخص ُظ٤َٛٞ كي٣ؼش حُٔظؼيىس حُ٘وَ ٗزٌخص ك٢ ٓخٜٗ٘يٙ

 َٓحًِ حُظ٣ُٞغ رٌخكش حًَُِٔ طَر٢ حٌُلخءس ػخ٤ُش كي٣ي ٌٓش ٝٗزٌش ٣َٜٗٝش  ٬ٓك٤ش ٝه٘ٞحص ١َم ٗزٌش ٝؿٞى

 ُظ٤ٔ٤َ كًَش ح٬ُُٓش ٝحُظ٬٤ٜٔص حُويٓخص ؿ٤ٔغ ٝطوي٣ْ ،حُٜ٘خػ٤ش حُٔيٕ ًٝخكش ٝحُؼخ٤ُٔش حُٔل٤ِش ٝحُظ٣ٞٔن

 حُؼخ٤ُش حُويٓخص ح٩ؿظٔخػ٤ش طٞك٤َ ًٌٝح حُظٌخ٤ُق ٝرؤهَ ػخ٤ُش رٌلخءس ٝحُظؤ٤٘٤ٓش حُز٤ٌ٘ش ًخُويٓخص حُز٠خثغ طيكن

 طو٤٘ش أكيع ًٌٝح آظويحّ ،ُِؼٔخٍ ٝٓٔخًٖ ٤ٓٝخٙ ًَٜرخء ٖٓ ح٧ٓخ٤ٓش حُز٤٘ش طٞك٤َ ا٠ُ رخ٩ٟخكش ،حٌُلخءس

 أٗظٔش ٝآظويحّ ٗظْ حُٔؼِٞٓخص ٓـخٍ ك٢ حُٔظوٜٜش ح٩ٓظ٘خ٣ٍش رخًَُ٘خص رخ٩ٓظؼخٗش ًُٝي طٌُ٘ٞٞؿ٤ش

 ٝحُ٘لٖ حُٔلٖ ٝطَك٤َ ٝ ٍٝٛٞ طوخ٣ٍَ ٝآٍخٍ حُظلي٣غ ػ٤ِٔخص ك٢ ٝح٧ٗظَٗض ٝحُلخًْ ح٢ُ٥ حُلخٓذ

 ٗظخّ رظ٘ـ٤َ ٣ٝوّٞ ،رٜخ ٝط٣ُٞؼٜخ ٝحُظلٌْ ح٤ُٔ٘خء ح٩ٓيحى ك٢ ٬َٓٓ ح٠ُ حُٔؼِٞٓخص ط٤ِْٔ ٣ظْ رل٤غ ،ٝحُظل٣َؾ

 ك٢ ُ٪َٓحع ًُٝي حُ٘وَ رؼ٤ِٔش حُظ٢ طظؼِن ٝحُٔٔظ٘يحص ٝحُٞػخثن حُز٤خٗخص ؿ٤ٔغ ٓؼخُـش ك٢ اٌُظ٢َٗٝ اطٜخ٫ص

 حُؤش ٓٞحٗت ٓـٔٞػش ر٤ٖ طويٓخ ح٧ًؼَ حُٔٔظويٓش طؼي حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ كٌٜٙ ،ِٓٔش رٍٜٞس حُٔوظِلش حُؼ٤ِٔخص ط٘ل٤ٌ

 حُز٠خثغ ٖٓ ٣ِٓي ؿِذ ػ٠ِ طؼَٔ ٝؿ٤ًَٔش َٓٗش اىح٣ٍش ٗظْ طٞك٤َ ٓغ ٓظ٤ِٔ ٣َٟز٢ ٗظخّ ٝطٞك٤َ حُؼ٣َٖ٘

 هيٓخص ًٌُي طَحكوٜخ رخ٤ُٔ٘خء حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش طٞك٤َ ا٠ُ كزخ٩ٟخكش ،ٝح٬ٛ٩ف ٤ُِٜخٗش َٓحًِ ٝطٞك٤َ

 . رٚ  حُٔظِٜش حُوِل٤ش رخُٔ٘خ١ن ُٞؿٔظ٤ش
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ًٗٔٞؿخ ك٣َيح ٖٓ ٗٞػٚ  طْ حٓظويحّ ٤ٓ٘خء ٍٝطَىحّ ًً٘ٔٞؽ ًَُِٔ ط٣ُٞغ ُٞؿ٤ٔظ٢ حٍٝٝر٢ ٓظٌخَٓ ك٤غ حٛزق

ٖٓ ؿٜش حُ٘ٔخٍ  ٗظَح ُظ٤ز٤ن ٓوظِق حٌٗخٍ ح٤٘ٗ٫ش حُِٞؿٔظ٤ش ٝا٠ُ أ٤ٔٛش ٓٞهؼٚ ًزٞحرش حٍٝٝرخ حُزل٣َش

ػ٠ِ ه٬ف ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ ح١ٌُ . حُـَر٢ ٫ٍٝٝرخ ٝؿؼَ ُٛٞ٘يح ٓلٍٞح ك٢ كًَش حُظـخٍس ح٫ٍٝٝر٤ش ٝحُؼخ٤ُٔش

َُؿْ ٖٓ ٝؿٞى ػيى ٖٓ حُظ٤ٍٞحص حُظ٢ طظْ ك٢ ح٤ُٔ٘خء( ٓٔخ ٫ ٣ـ٢٤ حُـٜش حُ٘ٔخ٤ُش حُـَر٤ش ُِز٬ى، ) ٝػ٠ِ ح

٣ـؼِٚ ٣ٜ٘ق ٖٓ حُٔٞحٗت حُؼخ٤ُٔش حُلي٣ؼش ٝحُظ٢ طٜ٘ق ٖٓ حُـ٤َ  حُؼخُغ، ٝحُٔٔظـيحص حُظ٢ طٜ٘يٛخ حُٔٞحٗت 

 .حُؼخ٤ُٔش حُلي٣ؼش، ٓٔخ ٣ـؼَ حُٔلٖ حٌُز٤َس طلٍٞ ٝؿٜظٜخ ٗلٞ ٓٞحٗت أهَٟ ٓ٘خكٔش

 الإعبثخ ػٍٟ ٍإاي ِْىٍخ  رُ ّٛٙٛعاٌ ٌٙنا اٌلهاٍخ فلاي ِٚٓ

 ِب ِلٞ رطج١ك إٌظُ اٌٍٛعَز١خ اٌؾل٠ضخ ث١ّٕبء ك١ِبٛ؟ ؟ 

 ك٢ حُٔٞحٗت حُِٞؿٔظ٤ش ح٤ُ٘ٔٞٓش ط٤ز٤ن إٔ ا٠ُ طِٞٛ٘خ كِوي حُٔٞحٗت ُظ٣ٞ٤َ ٜٓٔش أىحس حُِٞؿٔظ٤ش حُٔ٘ظٞٓش -7

 ٝحُز٤٘ش ٗٞػ٤ش حُويٓخص ط٤ٍٞ ا٠ُ أىٟ ح٤ُٔ٘خء ٝأ٤٘ٗش ؿ٤ٔغ أػٔخٍ ك٢ حُِٞؿٔظ٤ش ح٬ُٔٓق ؿ٤ٔغ ِٝٓؽ ربىٓخؽ

 ا٠ُ (ح٤َُم حُٔوخُٕ، ٗزٌخص ح٧كٞحٝ، ًخ٧ٍٛلش،) ٝحُز٤٘ش حُظلظ٤ش (ٝح٫٥ص ٝحُٔؼيحص ًخ٧ؿِٜس) حُلٞه٤ش

 ُِؼ٬ٔء ٝٓ٘لؼش ٠ٓخكش رظوي٣ٜٔخ ُٞؿٔظ٤ش َٝٓحًِ حُؼخ٢ُٔ حُ٘وَ ك٢ ِِٓٔش حُلِوخص أْٛ ٖٓ حُٔٞحٗت أٛزلض إٔ

 ٤٘ٓوش حُوِل٤ش، ح٤ُ٘ٔوش أٛزلض ك٤غ حُظ٤َٜ ٤٘ٓوش ىٍٝ ٝحٍطلخع ط٤ٓٞغ ًٌٝح .طويٜٓخ حُظ٢ حُويٓخص ه٬ٍ ٖٓ

 كبٕ حُِٞؿٔظ٤خص هٞحػي ط٤ز٤ن كؼ٘ي .ٝحُٔخ٤ُش حُظؤ٤٘٤ٓش ٝحُظـخ٣ٍش حُِٞؿٔظ٤ش حُويٓخص ك٤ٜخ ؿ٤ٔغ طظٞكَ حهظٜخى٣ش

 .رٍٜٞس طِوخث٤ش ٣ظلووخٕ حُٔليى حُٔٞػي ك٢ ٝحُظ٤ِْٔ حُـٞىس ػ١َٜ٘

 أ٤٘ٗش حُِٞؿٔظ٤ش ك٢ حُؼ٤ِٔخص طـِـَ ٓيٟ ٧ٕ حُٔٞحٗت طظ٤ٍٞ ُٖ حُِٞؿٔظ٢ حُظٌخَٓ حٓظويحّ طؼظ٤ْ كزيٕٝ

 حُٔٞحٗت حُِٞؿٔظ٤خص ك٢ ط٤ز٤ن كوِش ُٔوخ٣ٔش، حُلخ٣ٝخص ٝٓل٤خص حُٔٞحٗت طو٠غ ح١ٌُ حُٔؼ٤خٍ أٛزلض حُٔٞحٗت

 حُزل٣َش ٝحُظـخ٣ٍش ْحُؼخُ هَحث٢ ػ٠ِ ٓٞهؼٜخ ٝطَحؿغ ٗٔٞٛخ ٓؼي٫ص حٗولخٝ ا٠ُ طئى١ حُلخ٣ٝخص ٝٓل٤خص

 ٛل٤لش، حُظ٘ـ٤َ ٣ُٝخىس ًلخءس حُ٘وَ طٌِلش طول٤ٞ ا٠ُ حُزل٣َش حُٔٞحٗت ك٢ حُِٞؿٔظ٤ش حُؼ٤ِٔخص ط٤ز٤ن -0

 ا٠ُ حُؼ٤ِٔخص ٌٛٙ حُِٞؿٔظ٤ش ٝطو٠غ حُؼ٤ِٔخص ٖٓ ِِٓٔش ا٠ُ حُِٞؿٔظ٤ش ح٤٘ٗ٧ش طلٍٞ ه٬ٍ ٖٓ ًُٝي

 رخ٤٤َُٔس ًُٝي ُِٔ٘ظٞؽ حُٜ٘خث٤ش ك٢ حُظٌِلش ٛخثَ طٞك٤َ ػ٠ِ حُٜ٘خ٣ش ك٢ ُِلٍٜٞ حُ٘لوخص ُظ٤َٗي حٌُخِٓش ح٤٤َُٔس

 ُٜٝٛٞخ ُـخ٣ش ح٤ُٝ٧ش حُٔٞحى ٜٓخىٍ ريح٣ش ٖٓ حَُٔحكَ ؿ٤ٔغ ك٢ ٝط٤َٗيٛخ ٟز٤ٜخ ه٬ٍ ٖٓ حُظٌخ٤ُق ػ٠ِ

 ٝح٢ُِ٘ٓ حُٔخى١ حُلخهي ٖٓ ٝحُٔٔخػيس ُظوِٚ حَُث٤ٔ٤ش حُِٞؿٔظ٤ش ح٤٘ٗ٧ش رـ٤ٔغ حُو٤خّ أ١ حُٔٔظِٜي ا٠ُ

 ٝهض ٝأهَٜ طٌِلش رؤهَ ح٩ٗظخؽ ٝحُظ٣ُٞغ ػ٤ِٔش حطٔخّ ٗؤٗٚ ٖٓ حُِٞؿٔظ٤ش حُوٞحػي كظ٤ز٤ن ٝػ٤ِٚ ٝحُز١َ٘،

 طلو٤ن ٓغ ح٩ٗظخؽ طٌخ٤ُق %  02ٖٓطٞك٤َ  ربٌٓخٗٚ حُِٞؿٔظ٤ش حُوٞحػي اٗظخؿٚ ػ٘ي ٤٣زن ح١ٌُ كخُٔ٘ظٞؽ ٌٖٓٔ،

 .ح٩ٗظخؽ ك٢ ػخ٤ُش ؿٞىس

 ٖٓ ًَ طل٤ٖٔ ك٢ ٍث٢ٔ٤ ػَٜ٘ ط٘خك٤ٔش رخػظزخٍٛخ ٤ِٓس ح٤ُٔ٘خء حٓظَحط٤ـ٤ش ُظلو٤نأىحس  حُِٞؿٔظ٤ش ح٤٘ٗ٧ش -2

 ػخ٢ُٔ أٝ اه٢ٔ٤ِ، أٝ ٓل٢ِ ًخٕ ٓٞحء ٤ٓ٘خء أ١ حُظ٘خك٤ٔش ىحهَ ح٤ُِٔس ٤ُِٔ٘خء، كظلو٤ن حُظ٘خك٢ٔ ٝح٧ىحء ح٣َُل٤ش

 ٓٞهغ ٖٓ ح٤ُٔ٘خء ٣ظٔظغ رٜخ حُظ٢ حُ٘ٔز٤ش حُِٔح٣خ رخ٩ٟخكش ا٠ُ حُِٞؿٔظ٤ش حُٔ٘ظٞٓش ط٤ز٤ن ٓيٟ ػ٠ِ طؼظٔي

 .حُظـخٍس ٝٓ٘خكٌ ؿـَحك٢

 طٜخ ٝطؼ٣ِِ ًلخء ٣ُخىس ه٬ٍ ٖٓ أك٠َ ط٘خك٢ٔ ًَِٓ ك٢ طوق ٣ـؼِٜخ حُٔٞحٗت ك٢ حُِٞؿٔظ٢ حُلٌَ كبىهخٍ

 أى٠ٗ ٓٔظ٣ٞخص رظلو٤ن حُظ٘خك٤ٔش طٜخ هيٍح ٝطل٤ٖٔ ٓؼيحطٜخ ، ٝط٣ٞ٤َ اىحٍطٜخ ٝطلي٣غ حُز٣َ٘ش هيٍحطٜخ ٝط٤ٔ٘ش

 ٍَٝٓٝ ك٢ طزخىٍ ًز٤َ ٤ٜٗذ ُٜخ ٣ٌٕٞ ٢ٌُ حُٔ٘خكٔش حُٔٞحٗت رخه٢ ٓغ ٓوخٍٗش حُٔويٓش حُويٓخص ؿ٤ٔغ ك٢ حُظٌِلش



 

  

 56 

 هيٍ أهَ ح٩ٗظخؿ٤ش )حُظ٢ طظ٤ق ح٤ُِٔس ػ٠ِ ٣ؼظٔي حُظ٘خك٤ٔش ح٤ُِٔس طلو٤ن ٧ٕ ح٬ُٔك٤ش حُو١ٞ٤ ٝؿٌد حُِٔغ رٜخ

 هِن ػ٤ِٔش ٝ طؼظزَ ٝطؼظ٤ٜٔخ( ُِؼ٤َٔ حُٔويٓش حُو٤ٔش، هِن ػ٤ِٔش ك٢ حُٔظٔؼِش ) حُو٤ٔش ٤ِٓٝس حُظٌخ٤ُق(، ٖٓ

 ٤ُِِٔس ٜٓيٍ ٝرٌُي كخُِٞؿٔظ٤خص حُِٞؿٔظ٤خص، ٓلٍٞ ٢ٛ حُ٘لوخص ٝطول٤ٞ حُِٞؿٔظ٤ش، حُؼ٤ِٔخص ؿَٞٛ حُو٤ٔش

 .حُو٤ٔش ُوِن ٜٝٓيٍ حُظٌخ٤ُق ُولٞ ٜٓيٍ حُِٞؿٔظ٤خص ٧ٕ حُظ٘خك٤ٔش

 ٢ٛ ٧ٕ حُِٞؿٔظ٤خص حُظ٘خك٤ٔش ٤ُِِٔس ٜٝٓيٍ حُٔ٘خكٔش ؿَٞٛ ٢ٛ حُِٞؿٔظ٤ش حُٔ٘ظٔٞٓش ك٢ حُٔظٌخِٓش كخ٥ُٞخثق

 .حُظ٘خك٢ٔ حُ٘ـخف ُوِن حُويٓش أٝ حُِٔؼش ٝطؼ٣ِِ حُظٌِلش، ُظٞك٤َ حُٜٔخىٍ أًؼَ

 ل١بً ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ١ٌّٕبء ك١ِبٛ -72

  ٗخثذ ٓي٣َ ٓيٍحء ح٫ىحٍحصٖٓ   ح٤ُٔ٘خء ٓٔظوي٢ٓ ػ٠ِ ط٣ُٞؼٚ  طْ خحٓظز٤خًٗ  ط٠ٔ٘ض حُظ٢ ٤ٓيح٤ٗش ىحٍٓش طْ ػَٔ

طؼزَ ػٖ حُؼٞحَٓ ك٢ ط٘خك٤ٔش  )أٓجِش(ػزخٍحص ػ٠ِ ح٫ٓظز٤خٕ ٝحٗظَٔ ، ؼخ٤ِٖٓ حُلخ٤ِٖٛ ػ٠ِ ٓئَٛ ػخ٠ُحُ

 حُٔٞح٢ٗء ٝطْ طل٤َِ ح٫ٓظز٤خٕ 

ػخ٤ِٖٓ رخ٫ىحٍحص ٖٓ حُلخ٤ِٖٛ ػ٠ِ  –ٗخثذ ٓي٣َ  –ٓيٍحء ح٫ىحٍحص طْ أهظ٤خٍ ٓـظٔغ حُزلغ حٌُٔٞٗش ٖٓ )

ف ه٤خّ حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش ٤ُٔ٘خء ى٤ٓخ١ ٝ ح٫ػَ ح٫هظٜخى١ ُظ٣ٞ٤َ ح٫ىحء حُِٞؿٔظ٢٤ ٓئَٛ ػخ٠ُ ٝٓظ٢ٓٞ( رٜي

ػ٠ِ ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١  ٌُُٝي ٫ٕ هٜخثٚ ٌٛح حُٔـظٔغ ٢ٛ ؿِء ٖٓ ٓظـ٤َحص رلغ ٖٓ ًُٝي ُظ٤ٜ٘لْٜ 

 حَُٔكِش ح٤ُ٘ٔش(. –ٌٓخٕ حُؼَٔ  –ٝحٗظَحًْٜ ك٠ ٓـٔٞػٚ ٖٓ حُوٜخثٚ ٜٓ٘خ )١ز٤ؼش حُؼَٔ

 ٝٓٔظٟٞ هيٍطٚ ح٫ٓظ٤ؼخر٤ش، ٓيٟ طز٤ٖ حُظ٢ ٝح٧ٍهخّ حُٔؼِٞٓخص ه٬ٍ ٖٓ ى٤ٓخ١ ٤ُٔ٘خء ٤ز٤و٤شحُظ حُيٍحٓش رؼي

 أْٛ كَٜ ٣ٌٖٔ ح٩ىح١ٍ ٝحُظـ٤ِٜحص، ٝحُظ٤٤َٔ حُٔؼيحص حُظلظ٤ش، حُز٤٘ش ٜٓ٘خ ػٞحَٓ ػيس ك٤ٚ طظلٌْ ح١ٌُ آىحثٚ

  ا٤ُٜخ ٖٓ ه٬ٍ ٗظخثؾ ح٫ٓظز٤خٕ. حُظَٞٛ طْ حُظ٢ حُ٘ظخثؾ

٣ظ٠ق حٕ ػيى حُٔلٖ ٝحُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش ُظ٘ـ٤َ ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ ك٠ حُؼَ٘ٓ٘ٞحص حُٔخروش إٔ أؿٔخ٠ُ ػيى حُٔلٖ  . أ

%( ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ 02ٓٔخ ٣يٍ أٗٚ هي طِح٣ي ػيى حُٔلٖ رلٞح٠ُ )  0207ح٢ُ  0270ٌٓ٘ ػخّ ك٢ حُلظَس ٖٓ

 ى٤ٓخ١ل٠ ح٫ػٞحّ حُٔخروش.أ٤ٔٛش ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ ٝح٫ػَ ح٫هظٜخى١ ُظ٣ٞ٤َ ح٫ىحء حُِٞؿٔظ٢٤  ػ٠ِ ٤ٓ٘خء 

  كهعخ رٛافو ِزطٍجبد اٌؼ١ٍّبد اٌٍٛعَز١خ ث١ّٕبء ك١ِبٛ . ة

٣ٔؼ٠ ح٤ُٔ٘خء ٤ُٜزق ح٤ُٔ٘خء ح٧ٍٝ ػٖ ٣َ١ن طول٤ٞ طٌِلش حُويٓخص حُٔويٓش ػ٠ِ حًَُِٔ ح٧ٍٝ ٖٓ ه٬ٍ 

ح٫ٓظز٤خٕ، ٣ئىٟ طو٤َِ حُلظَس ح٤ُِ٘ٓش حُٔٔظـَهش ك٢ ىٍٝس ح٤ُِذ ا٠ُ طول٤ٞ حُظٌخ٤ُق حُِٞؿٔظ٤ش،  ٣وّٞ ح٤ُٔ٘خء 

ط٘خك٤ٔشـ،  طؼظزَ حُظٌخ٤ُق حُِٞؿٔظ٤ش أكي أْٛ رخُظ٤ًَِ ػ٠ِ طول٤ٞ طٌِلش حُِٞؿٔظ٤خص ٖٓ أؿَ إٔ ٣ٌظٔذ ٤ِٓس 

حُؼٞحَٓ حُظ٢ طئػَ ػ٠ِ حُويٍس حُظ٘خك٤ٔش ٤ُِٔ٘خء ٣ظَطذ ػ٠ِ ه٤خّ ح٤ُٔ٘خء رؤىحء ح٤٘ٗ٧ش حُِٞؿٔظ٤ش رٌلخءس ػخ٤ُش 

هلٞ حُظٌخ٤ُق ُٜخ،  ٣لَٙ ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ ػ٠ِ طوي٣ْ أ٤٘ٗش ُٞؿٔظ٤ش ٓؼَ: )اك٬ٍ حُٔوِٕٝ( ٣خ٤ُٜخ حُ٘وَ 

ـ٢ًَٔ، ػْ طـ٤ٔغ حُز٠خثغ، ٤ِ٣ٜخ ٓٔظ٘يحص حُظل٣ٞش ػْ حُظو٣ِٖ، ٓؼخُـش ١ِزخص حُؼ٬ٔء، طظٞكَ ٝحُظو٤ِٚ حُ

ر٤ٔ٘خء ى٤ٓخ١ أ٤٘ٗش ُٞؿٔظ٤ش ٓؼَ )حُظل٣َؾ(، )حُ٘وَ حُزَٟ(  ػ٠ِ حُظَط٤ذ ح٫ٍٝ، ٝ)حُ٘لٖ( ػ٠ِ حُظَط٤ذ 

ُؼخُغ، ٝكَٜ )حُ٘وَ حَُٜٟ٘( ػ٠ِ حُظَط٤ذ ح حُؼخ٠ٗ، ر٤٘ٔخ كِٜض ٬ً ٖٓ )حُ٘وَ رخٌُٔش حُلي٣ي(، ٝ)حُظؼزجش(

 .كِٜض )حُظو٣ِٖ(ػ٠ِ حًَُِٔ ح٫ه٤َػ٠ِ حُظَط٤ذ حَُحرغ، ر٤٘ٔخ 
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  للهح ١ِٕبء ك١ِبٛ اٌزٕبف١َخ ث١ّٕبء ك١ِبٛ . د

٣ٔؼ٠ ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ ُظوي٣ْ هيٓخص رٍٜٞس أك٠َ ٖٓ حُٔ٘خك٤ٖٔ ُِؼ٬ٔء ٖٓ ك٤غ حُظٌِلش ٝحُـٞىس ٝحُٞهض، طٞك٤َ 

حُظٌِلش حُٔوزٍٞ ُِؼ٤َٔ، طؼظزَ حُظٌخ٤ُق حُِٞؿٔظ٤ش أكي أْٛ حُؼٞحَٓ حُٔئػَس ػ٠ِ حُويٓخص ح٤ُِٔٞرش ػ٘ي ٓٔظٟٞ 

 ط٘خك٤ٔش ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١.

 ً٘ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ١ٌّٕبء ك١ِبٛ رزٕبٍت ِغ للهح ١ِٕبء ك١ِبٛ اٌزٕبف١َخ . س

( ػ٠ِ ٣ظزغ ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ حُٔؼخ٤٣َ حُٜخٓش ُـٞىس حُٔٞحٗت ٖٓ ك٤غ )حُٔؼش حُظو٤٘٣ِش ٤َُِٛق ىحهَ حُٔٞحٗت

حُظَط٤ذ ح٫ٍٝ، ٝ)١ٍٞ ح٧ٍٛلش( ػ٠ِ حُظَط٤ذ حُؼخ٠ٗ،  ر٤٘ٔخ كِٜض )ػٔن ح٤ُٔخٙ( ػ٠ِ حُظَط٤ذ حُؼخُغ، ٣ؼي 

٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ ٖٓ ك٤غ ح٤ٔٛ٫ش )ًٝ أ٤ٔٛش ُ٘ٔخٍ أك٣َو٤خ(، ٝ)ًٝ أ٤ٔٛش ٓل٤ِش(، ٖٓ ك٤غ ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤، ٣ظْ 

خع حُؼخّ حُلٌٞٓش ح٣َُٜٔش(ػ٠ِ حُظَط٤ذ ح٫ٍٝ، ٝ)ًَٗش اىحٍس ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ ٖٓ هزَ )٤ٛجش ح٤ُٔ٘خء حُظخرؼش ُِو٤

ٓٔظوِش(، حًَُ٘خص حُٔظؼخِٓش ٓغ ٤ٛجش ح٤ُٔ٘خء هخٟؼش )ه٤خع هخٙ(ػ٠ِ حُظَط٤ذ ح٫ٍٝ، ٝ)ًَٗخص أؿ٘ز٤ش( 

ػ٠ِ حُظَط٤ذ حُؼخ٠ٗ، ٝ)ه٤خع ك٢ٌٓٞ( ػ٠ِ حُظَط٤ذ حُؼخُغ، ٝ)ه٤خع أػٔخٍ ػخّ( ػ٠ِ حُظَط٤ذ حَُحرغ، 

( ػ٠ِ حُظَط٤ذ ح٫ٍٝ، ٝ)٣ٞ١ِش ح٧ؿَ( ػ٠ِ BOT ظؼٔخٍحص ح٤ُٔ٘خء:) حٓظؼٔخٍحص ر٘ظخّٝ)ًَٗخص ٣َٜٓش(،  حٓ

حُظَط٤ذ حُؼخ٠ٗ، ٝ)ه٤َٜس ح٧ؿَ.( ػ٠ِ حُظَط٤ذ حُؼخُغ، ٝ)حٓظؼٔخٍحص هخرِش ُِظـي٣ي( ػ٠ِ حُظَط٤ذ حَُحرغ، 

ٝ)ٓظ٤ٓٞش ح٧ؿَ.(،  ٣ظٞكَ ٓؼيحص ٣ٍَٟٝش ك٢ طوي٣ْ هيٓخص، ٣َٜٔ طيحٍٝ حُز٠خثغ ٖٓ ٝا٠ُ ح٤ُٔ٘خء"ػ٠ِ 

ٓؾ طي٣ٍذ هخٍؿ٢، ٣ظٞحكَ ط٣ٞ٤َ رٜلش ٓٔظَٔس ك٢ حُظي٣ٍذ حُيحه٢ِ ٝحُوخٍؿ٢ حًَُِٔ حُؼخ٠ٗ، ٣ظٞكَ رَح

 ٠ُٔخٕ ًلخءس ٝكخػ٤ِش ح٤ُٔ٘خء، َٓػش ك٢ ٓ٘خُٝش حُلخ٣ٝخص، ٣ظٞكَ رَحٓؾ طي٣ٍذ ىحه٢ِ.   

 ثبٌَٕجخ ٌّلٜ رٛافو ث١ئخ اٌزْغ١ً الإٌىزوٟٚٔ فٟ ١ِٕبء ك١ِبٛ . ط

ح٫طٜخ٫ص ح٩ٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ طوّٞ رخَُر٢ ر٤ٖ حُ٘وخ١  ٣وّٞ ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ رظٞك٤َ حُٔؼِٞٓخص ح٬ُُٓش ُ٘زٌش

حُِٞؿٔظ٤ش ىحهَ ح٤ُٔ٘خء ٝهخٍؿٚ ُظظزغ كًَش حُز٠خثغ، ٣ؼَٔ ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ ػ٠ِ ٍكغ ًلخءس حُؼخ٤ِٖٓ ٝطي٣ٍزْٜ 

ٝط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحطْٜ ك٢ حٓظويحّ ٗظْ حُٔؼِٞٓخص ٝح٩ىحٍس ح٫ٌُظ٤َٗٝش، ٣ٔؼ٠ ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ ٩ٗ٘خء هخػيس حٌُظ٤َٗٝش 

ر٢ ر٤ٖ حُٔٞحٗت حُٔل٤ِش ُظول٤ٞ حُظٌخ٤ُق حُِٞؿٔظ٤ش ٝىػْ حُويٍس حُظ٘خك٤ٔش ، ٣ؼظٔي ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ ػ٠ِ حُ٘ظْ َُِ

ػ٠ِ هلٞ ُٖٓ ح٩كَحؽ  ACIح٩ٌُظ٤َٗٝش ك٢ حُ٘لٖ ٝحُل٣َؾ ٝحُظو٣ِٖ، ٣ؼَٔ ٗظخّ حُظٔـ٤َ حُٔٔزن ُِ٘ل٘خص"

حُـ٤ًَٔش ٝطول٤ٞ حُظٌخ٤ُق حُِٞؿٔظ٤ش، ٣ٔؼ٠ حُـ٢ًَٔ، ٣وّٞ ٗظخّ حُ٘خكٌس حُٞحكيس رظز٢٤ٔ ٝطو٤َِ ح٩ؿَحءحص 

٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ ا٠ُ رَٓـش ًخكش ح٤٘ٗ٧ش ح٩ىح٣ٍش ٝحُل٤٘ش حُٔوظِلش كٔذ أٗظٔش حٌُظ٤َٗٝش ٓظ٤ٍٞس، ٣وّٞ ٗظخّ 

حُ٘خكٌس حُٞحكيس رظز٢٤ٔ ٝطو٤َِ ح٩ؿَحءحص حُـ٤ًَٔش ٝطول٤ٞ حُظٌخ٤ُق حُِٞؿٔظ٤ش" ػ٠ِ حًَُِٔ حُؼخٖٓ. ٣ٔخػي 

ٔٔزن ُِ٘ل٘خص ػ٠ِ حُو٠خء ػ٠ِ ٥خَٛس حُز٠خثغ حُِٜٔٔش ٓٔخ ٣ظَطذ ػ٤ِٚ طول٤ٞ طٌِلش ٗظخّ حُظٔـ٤َ حُ

حُويٓخص، ٣ٔؼ٠ ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ ٩ٗ٘خء هخػيس اٌُظ٤َٗٝش َُر٤ش رخُٔٞحٗت حُٔل٤ِش ٝح٩ه٤ٔ٤ِش ح٧هَٟ، ٣ؼظٔي ٤ٓ٘خء 

ص حُظ٢ ط٘ظؾ ػٖ حُٔزخُؾ ك٢ " ُِو٠خء ػ٠ِ حُظؤه٤َحEDIى٤ٓخ١ ػ٠ِ ٗظخّ طزخىٍ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص حٌُظ٤َٗٝخً 

 حُؼَٔ حٍُٞه٢. 

 ثبٌَٕجخ لأْٔطخ الإكاهح ٚئكاهح رْغ١ً اٌّووجبد ٚاٌؾب٠ٚبد ث١ّٕبء ك١ِبٛ    . ػ

طوّٞ ح٩ىحٍس ٝاىحٍس ط٘ـ٤َ حًَُٔزخص ٝحُلخ٣ٝخص ر٤ٔ٘خء ى٤ٓخ١ ػ٠ِ طَط٤ذ )طؤؿ٤َ كخ٣ٝخص ًَٝٓزخص( حًَُِٔ 

ُؼخ٠ٗ ٤ِ٣ٜخ ٬ً ٖٓ )حُظؼزجش(، )اىحٍس أٓخ٤١َ حُ٘وَ( ح٧ٍٝ ٝكَٜ )طٞك٤َ ٌٓخطذ اىح٣ٍش.( ػ٠ِ حُظَط٤ذ ح

رخُظَط٤ذ حُؼخُغ ٤ِ٣ٜخ )ط٘ظ٤ق حُلخ٣ٝخص( رخُظَط٤ذ حَُحرغ ٤ِ٣ٜخ )ا٬ٛف ٤ٛٝخٗش حًَُٔزخص( ػْ )ٍهخرش حُـٞىس( 
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٤ٜخ ( ٣ِ)حهظزخٍحص حُٔؼيحص ػْ )ُٜن حُؼ٬ٓش حُظـخ٣ٍش( ػْ )ح٩ٓيحى حُل١ٍٞ( ٝؿخثض )حُظـ٤ٔغ( رخُظَط٤ذ حُظخٓغ ػْ

)ح٬ٛ٩ف( ػْ )ػَٔ حٓظَحكخص( ػْ )حُظ٤ٜ٘غ أٝ حُظؼي٣َ ٝكن ١ِزخص حُؼ٤َٔ( رخُظَط٤ذ ح٫ه٤َ، طوّٞ ح٩ىحٍس 

ٝاىحٍس ط٘ـ٤َ حًَُٔزخص ٝحُلخ٣ٝخص ر٤ٔ٘خء ى٤ٓخ١ روِن حُؼي٣ي ٖٓ ح٤٘ٗ٧ش حُوي٤ٓش ٓؼَ )حُظؤ٤ٖٓ( )هيٓخص 

 حُز٘ٞى( )ح٤٘ٗ٧ش حُظَك٤ٜ٤ش(.

 إٌزـبئـظ -11

، حُظو٣ِٖ، ٤٘ٗش حُِٞؿ٤ٔظ٤ش )حُ٘لٖ ٝحُظل٣َؾ٤ٓ٘خء ٍٝطَىحّ ٗـي إٔ ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ طٞكَ ؿ٤ٔغ ح٧رخُٔوخٍٗش ٓغ  -

 ٤ًٔش ٣ُٝخىس حُٞهض أ٤ٔٛش َٓحػخٙ ١ ٝحُ٘وَ رخٌُٔش حُلي٣ي ٌُٖٝ ػيّحُظؼزجش،... ٝحُ٘وَ حُز١َ ٝحُ٘وَ حَُٜ٘

  .طؤه٤َٛخ ح٠ُ ٣ئى١ ٓٔخ حُٔل٤٘ش ٍٝٛٞ كٍٞ حُـ٢ًَٔ ح٩كَحؽ رؼ٤ِٔش حُٔظؼِوش ح٩ؿَحءحص

 ٝحَُٔطزش أٍٝٝر٤خ، ح٠ُٝ٧ حَُٔطزش ٣لظَ ٝحُلخ٣ٝخص حُز٠خثغ ُ٘لٖ حُؼخ٤ُٔش حُٔلخٍٝ أْٛ أكي ٍٝطَىحّ ٤ٓ٘خء -

 ح٠ُ ٓ٘ٚ ح٤ُٔ٘خء ٤ُٞ٣ٜخ حُظ٢ حُٔويٓش حُويٓش ح٠ُ ٓ٘ـخكٍٞح، ٝرخُ٘ظَ ٤ٓٝ٘خء ٗ٘ـٜخ١ ٤ٓ٘خء رؼي ػخ٤ُٔخ حُؼخُؼش

 ٗٔخٍ ٝىٍٝ ح٩ٌٓ٘ي٣٘خك٤ش حُيٍٝ ٓـٔٞػش ٝأٍٝٝرخ حَُ٘ه٤ش أٍٝٝرخ ؿَد ىٍٝ ك٢ حُٔظٔؼِش حُوِل٤ش ح٤ُ٘ٔوش

 ، أٓخحُٔ٘خكٔش ػ٠ِ ح٤ُٔ٘خء هيٍس ٣ؼٌْ ٓٔخ حُوِل٤ش ُٚ ح٤ُ٘ٔوش ٝػٔن اطٔخػٚ ٓيٟ ك٢ أ٤ٔٛظٚ طظَٜ اك٣َو٤خ

 .ح٧ك٠َ ك٢ َٜٓ ٝح٧ك٠َ ك٢ ٗٔخٍ أك٣َو٤خ ػ٠ِ ٓخكَ حُٔظ٢ٓٞ حُٔل٤ِش ح٤ٔٛ٧ش ك٤غ كٖٔ ى٤ٓخ١  ٤ٓ٘خء

٣ؼظٔي ػ٠ِ حُِٔح٣خ حُظ٘خك٤ٔش حُٔخى٣ش كلٔذ ٓؼَ حُٔٞهغ ٝحُٔٔخكش ٝحُز٤٘ش ح٧ٓخ٤ٓش ٗـخف حَُٔحًِ حُِٞؿ٤ٔظ٤ش ٫ -

رَ ٣ؼظزَ طٞك٤َ حُ٘ظْ ح٩ىح٣ٍش حُلي٣ؼش ٝحُٔظ٤ٍٞس ٝهِن حُٔ٘خم حُوخ٠ٗٞٗ ٝحُظ٣َ٘ؼ٠ ح٬ُٔثْ أٓخّ ُ٘ـخف 

 حًَُِٔ حُِٞؿ٤ٔظ٠ ٝٛٞ ٓخ ٣ـذ إٔ ٣ظٞكَ ك٠ ح٤ُٔ٘خء.

حُظٞٓغ رويٓخص  حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش رخ٤ُٔ٘خء ػٖ ٣َ١نط٣ٞ٤َ حُيٍٝ حُِٞؿٔظ٠ ك٠ ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ َُكغ  ٣ْٜٔ -

ٝطؼظ٤ْ ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ٤ُِٔ٘خء ُويٓش  يٓخص حُظ٠ ط٣ِي ٖٓ ؿٌد حُٔٔظلي٣ٖط٤ٔ٘ش ٝط٣ٞ٤َ حُوٝ ح٤ُٔ٘خء 

 .حُظ٬٤ٜٔص حُٔظخكش رخُٔٞحٗتحُظـخٍس حُي٤ُٝش، ٣ُٝخىس كٜظٜخ ٖٓ طـخٍس حُظَح٣ِٗض ٝح٫ٓظلخىس حُوٜٟٞ ٖٓ 

إٔ ط٣ٞ٤َ حُٔٞحٗت أىٟ ا٠ُ ٣ُخىس حُٔ٘خكٔش ُظلو٤ن ه٤ٔش ٠ٓخكش ٝرخُظخ٠ُ طلُٞض حُٔٞحٗت ا٠ُ َٓحًِ ُٞؿ٤ٔظ٤ش  -

 ٤٘ٗ٨ُش حُظ٠ طلون ه٤ٔش ٠ٓخكش ٤ُِٔ٘خء.

ِش ك٠ أٟٝلض ىحٍٓش حُٔوخٍٗش ر٤ٖ ٤ٓ٘خث٠ ٍٝطَىحّ ٝى٤ٓخ١ حٍطلخع ًلخءس ح٧ىحء ك٠ ح٤ُٔ٘خء ح٧ٍٝ ػٖ ٓؼ٤ -

٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ رٌَ٘ ٝحٟق ٝحُٔزذ ك٠ ًُي ٛٞ ط٤ز٤ن ح٤٘ٗ٧ش حُِٞؿ٤ٔظ٤ش رٌلخءس ػخ٤ُش ك٠ ٍٝطَىحّ ػٖ 

 ى٤ٓخ١.

 اٌز١ٕٛبد -11

ٖٓ أْٛ حُظلي٣خص حُظ٢ طٞحؿٚ حُ٘وَ حُزل١َّ اكظيحّ حُٔ٘خكٔش اه٤ٔ٤ِخً ٝػخ٤ُٔخً ك٢ ٓـخٍ ٛ٘خػش حُ٘وَ حُزل١َّ   -

٣شّ. ك٤ـذ ػ٠ِ ٓظو١ٌ حُوَحٍ ٍكغ ًلخءس حُز٤٘ش حُظلظ٤ش ُِٔٞحٗت ػ٠ِ ٟٞء حُظـ٤َحص ح٤ُٔخ٤ٓش ٝح٩هظٜخى

حُزل٣َشّ ٝط٣ٞ٤َٛخ، ًٌُٝي ٣ُخىس أػٔخم حَُٔٔحص ح٬ُٔك٤ش ٝح٧ٍٛلش رـ٤ٔغ حُٔٞحٗت؛ ك٤غ إٔ ُْ ٣ؼي 

حُٔٞهغ حُــَحك٢ّ ػخَٓ حُـٌد حُٞك٤ي ك٢ حهظ٤خٍ حُو١ٞ٤ ح٬ُٔك٤ش ُِٔٞحٗت، رَ ح٤ُخهش ح٩ٓظ٤ؼخر٤ش ٝح٧ػٔخم 

 ٢ طٔٔق رخٓظوزخٍ ح٧ؿ٤خٍ حُٔظويٓش ٖٓ حُٔلٖ حُؼ٬ٔهش حُلي٣ؼش.حُظ
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 ٝٗزٌش ط٣َ٘ؼخص ٓٔظوَس ه٬ٍ ٖٓ حُٔٞحٗت رظ٤َٜ ح٫ٛظٔخّ كظ٤ٔش ػ٠ِ حُظؤ٤ًي ٓغ ُِٔٞحٗت حُيحثْ حُظ٣ٞ٤َ  -

 ح٤ٔٗخر٤ش ٠٣ٖٔ رٔخ ٓظويٓش ر٘زٌش حطٜخ٫ص حُزؼٞ رؼ٠ٜخ حُٔٞحٗت طَر٢ ه٣ٞش طلظ٤ش ر٤٘ش ًحص ٍٝحكي ه١ٞ٤

 ح٫هظٜخى٣ش ح٤ٔٛ٧ش ٓيٟ ىحٍٓش ٓٔزوخ ٣و٠٠ ٗي ٫ ح٧هَٟ ٌٝٛح ٝحُٔٞحٗت ح٤ُٔ٘خء ٝح٠ُ ٖٓ حُز٠خثغ طيكن

 ُيُٝٚ حهظٜخى٣ش ػٞحثي ٖٓ طلووٚ ٝٓخ ٗخك٤ش ٖٓ رلَح حُٔ٘وُٞش حُي٤ُٝش ػ٠ِ حُظـخٍس ًُي طؤػ٤َ ٝٓيٟ ٤ُِٔ٘خء

 .أهَٟ ٖٓ ٗخك٤ش ح٤ُٔ٘خء

  ٓثبٌّٛأئ، ففٚب ٌٍزىب١ٌف ٚرؾم١مب لإٔزبع١خ اوجو ١ٌٍّٕبء ٠ٚزأرٝ ٚعٛة اٌؼًّ ػٍٝ رم١ًٍ ىِٓ ثمبء اٌَف

 مٌه ػٓ ٛو٠ك

 حُظو٤ٜٚ ح٧ٓؼَ ٨ٍُٛلش ك٠ حُٔٞحٗت ٝحُٔوخُٕ ٝحُظـ٤ِٜحص. . أ

 حُؼَٔ ػ٠ِ َٓػش اٗـخُ ػ٤ِٔخص حُ٘لٖ ٝحُظل٣َؾ. . د

 .غ ٓٔظٟٞ ًلخءس ٝحٕٗظخؿ٤ش حُؼٔخُش رخُٔٞحٗتكٍ . ص

  هفغ ِؼللاد الأكاء ١ٌٍّٕبء ِٓ فلاي:رم١١ُ أكاء ٚإٔزبع١خ اٌّٛأئ ٠زُ رؾم١ك 

 هلٞ ُٖٓ روخء حُٔل٤٘ش رخ٤ُٔ٘خء ػٖ ٣َ١ن ٣ُخىس ٓؼيٍ حُ٘لٖ ٝحُظل٣َؾ. . أ

٣ُخىس حُٔظ٢ٓٞ ح٠ٓٞ٤ُ ُ٘لٖ ٝطل٣َغ حُٔل٤٘ش ٖٓ ه٬ٍ حُؼَٔ ػ٠ِ ٣ُخىس ٤ًٔش حُز٠خثغ حُٔ٘لٞٗش ٝحُٔلَؿش  . د

 .أػ٘خء روخء حُٔل٤٘ش رخ٤ُٔ٘خء ٝطول٤ٞ حُِٖٓ ٍٝكغ ًلخءس حُٔ٘خُٝش

 ٣ُخىس ح٣٩َحىحص ػٖ ٣َ١ن طوي٣ْ هيٓخص ط٘ـ٤ِ٤ش ُِٔلٖ حُٞحٍىس ٓغ هلٞ أٓؼخٍٛخ ُـٌد ُِؼ٬ٔء ٤ُِٔ٘خء. . ص

 حُؼ٬ٔء رخٓظَٔحٍ ٝكوخ َُؿزخص ٝط٣ٞ٤َٛخ ح٧ىحء ٓٔظ٣ٞخص ك٠ حُظ٤ِٔ طلو٤ن ػ٠ِ طؼَٔ إٔ ح٤ُٔ٘خء ٤ُٜجش ٫ري 

 ٣ظ٤ِذ ٌٝٛح حُؼ٤َٔ رو٘خػٚ ٓ٘ول٠ش طلظ٠ أُٓخٕ َٕٓ، ٓؼ٣َٚ ػخ٤ُٚ، ٝؿٞىٙ ٓظ٤ِٔس ط٘خك٤ٔش هيٓش اٗظخؽ ك٠

 كظ٤ٔش ٓغ حُلي٣ؼش حُوزَحص ٝحُظو٤٘خص طزخىٍ ػ٠ِ كظ٤ٔش حُظؤ٤ًي ٓغ رخَُٔٝٗش ح٤ُٔ٘خء اىحٍس ٤ٓخٓش ٣ظٜق إٔ

 .رخُٔٞحٗت حُِٞؿ٤ٔظ٤ش حَُٔحًِ ك٠ حُٔظو٤ٜٜٖ أُٝجي هخٛش ٌٛح حُٔـخٍ ك٠ رخُوزَحء حُٔظو٤ٜٜٖ ح٫ٓظؼخٗش

  ٍس ٖٓ ىٍحٓش ٝطل٤َِ حُظٌخ٤ُق ا٠ُ ح٫ٛظٔخّ رٔٔظٟٞ حُويٓش حُٔويٓش أ٬ٓ ك٠ ٍَٟٝس طلٍٞ حٛظٔخّ ح٩ىح

حٍُٞٛٞ ا٠ُ طوي٣ْ هيٓش ًحص ٓٔظٟٞ أك٠َ ٝرؤهَ طٌِلش ٌٓٔ٘ش اؿٔخ٤ُش ىٕٝ حُظل٢٣َ ك٠ هٜخثٚ ٝؿٞىس 

 حُويٓش حُٔويٓش ٖٓ ح٤ُٔ٘خء.

 ط٘خك٤ٔش ح٤ُٔ٘خء ٤ِٓس ٝحًٕٔخد ح٤ُٔ٘خء ػ٬ٔء ُويٓش حُٔٔظليػش ٝحُظو٤٘خص حُلي٣ؼش حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ اىهخٍ ٣ـذ 

 .ُِيُٝش ح٫هظٜخىٟ حُ٘ٔٞ ك٠ ػ٤ِٔش طٔخػي ٝحُظ٠ حُوخٍؿ٤ش حُظـخٍس ٖٓ ًز٤َ ؿِء ؿٌد ك٠ طٔخػيٛخ ه٣ٞش

 اٌّواعغ اٌؼوث١خ

(. ح٣ٔخٕ كخٍٝم حُليحى رؼ٘ٞحٕ "ىٍٝ ط٤ز٤وخص طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝح٩طٜخ٫ص ك٠ 0274)حُليحى،  -

 ."حُٔئٓٔخص ح٫هظٜخى٣ش ىٍحٓش كخُش "ط٤ز٤ن ٤ٓ٘خء ى٤ٓخ١ ُ٪ىحٍس ح٩ٌُظ٤َٗٝش ح٩ٍطوخء رٌلخءس أىحء
 

 com.rattibha ://http .2020/10/11)، ٓوٞٓخص ٝحٗٞحع حَُٔحًِ حُِٞؿٔظ٤ش، 0202حرٞحُؼ٤خٍ، هخُي ) -
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(، " ٓليىحص ٓؼخ٤٣َ طل٤ٖٔ ٓئَٗحص حٗظخؿ٤ش ٓل٤ش 2016حَُٔط٠٠، ػزيحُوخُن ك٤ٖٔ حَُٔط٠٠ ) -

٘خء حُلي٣يس "، ٍٓخُش ىًظٍٞحٙ ؿ٤َ ٍٓ٘٘ٞس، ٓؼٜي حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ حُزل٣َش، ح٫ًخى٤ٔ٣ش حُؼَر٤ش كخ٣ٝخص ٤ٓ

 ُِؼِّٞ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝحُ٘وَ حُزل١َ، ح٫ٌٓ٘ي٣ٍش، َٜٓ.
 

 282، 228، ح٣ٖٔ حُ٘لَح١ٝ، حىحٍس حُِٞؿٔظ٤خص، ىحٍ حُلٌَ حُـخٓؼ٢، ح٫ٌٓ٘ي٣ٍش، ٙ  0272حُ٘لَح١ٝ، -
 

، ٓلٔي ػ٢ِ حرَح٤ْٛ، ح٫طـخٛخص حُلي٣ؼش ك٢ حُِٞؿ٤ٔظ٤خص، ِٓظو٠ حُٔ٘ظٞٓش حُلي٣ؼش ك٢  0277حرَح٤ْٛ، -

ٓخٍّ  1- 1حُـٔخٍى، حُظل٤ٌْ(، ح٧ٍىٕ، حُٔ٘ظٔش حُؼَر٤ش ُِظ٤ٔ٘ش ح٫ىح٣ٍش،  -اىحٍس حُٔٞحٗت )حُِٞؿ٤ٔظ٤خص

0277  
 

ٓـِش حُوَحءس  ٤٘خء ح٤ٔٛ٧ش ى٤ٓخ١ حُوي٣ْ ،، ٓٔخف ٤َٔٓ ٗل٤ن ري١ٝ، حُظخ٣ٍو٤ش ٝح٫هظٜخى٣ش ُٔ 0202ري١ٝ، -

 .ک٤ِش ح٥ىحد ؿخٓؼش ى٤ٓخ١ٝحُٔؼَكش، 

ري١ٝ،  ٤ٔٓش ري١ٝ، اهظٜخى٣خص حُ٘وَ حُزل١َ ك٢ حُؼخُْ، اٗ٘خء ٝط٣ٞ٤َ ٝط٘ـ٤َ حُٔٞحٗت ك٢ ٥َ حُٔ٘خكٔش  -

 .، حهظٜخى٣خص0220خد، ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش، حُؼخ٤ُٔش، ًَِٓ ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ٌُِظ
 

ه٤خد، حهظٜخى٣خص حُٔٞحٗت ر٤ٖ حُ٘ظ٣َش ٝحُظ٤ز٤ن، ىحٍ حُـخٓؼش حُـي٣يس،  ٓلٔي ؿ٬ٍ  0270ه٤خد،  -

 .1،ٙ 0270ح٫ٌٓ٘ي٣ٍش، 
 

،ك٤خٙ ٍٛخع ، ٍٓخُش ىًظٍٞحٙ ك٢ حُؼِّٞ ح٫هظٜخى٣ش رؼ٘ٞحٕ" ىٍٝ حُِٞؿٔظ٤خص ك٠ ط٣ٞ٤َ  0271ٍٛخع ،  -

  ٕ.ش ر٤ٖ ٤ٓ٘خء ٍٝطَىحّ ٤ٓٝ٘خء َٝٛححُٔٞحٗت حُزل٣َش، ى ح ٍٓش ٓوخٍٗ
 

، ىػخء ٓلٔي ٛخُق ٓلٔي ٣ٞٓيحٕ)، ا١خٍ ٓوظَف ٤ٌُل٤ش حٗ٘خء ٝحىحٍس حَُٔحًِ حُِٞؿٔظ٤ش  ٣ٞٓ0207يحٕ، -

 .ك٠ ؿ٣ٍٜٞٔش َٜٓ حُؼَر٤ش
 

ًٗٔٞؽ ٓوظَف ُيٍٝ حاُيحٍس حُِٞؿٔظ٤ش ك٢ ىػْ ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش  0271ِٗز٢ ، حَُ٘ر٢٘٤ ػزي حُٔؼزٞى ِٗز٢،  -

ؿخٓؼش ه٘خس  –ُِيٍحٓخص حُظـخ٣ٍش ٝحُز٤ج٤ش، ٤ًِش حُظـخٍس ، حُٔـِش حُؼ٤ِٔش ”ُِٔٞحٗت حُزل٣َش ح٣َُٜٔش

  ٠.. ٝحىحٍس حًَُِٔ حُِٞؿٔظ214: 218،ٙ ٙ  0،حُؼيى  4ح٣ُْٞٔ، حُٔـِي 
 

، ٣َ٤ٜٗخٕ ٓلٔي ػ٢ِ ٓلٔي ػ٢ِ رؼ٘ٞحٕ " ىٍٝ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ك٢ طل٤ٖٔ أىحء  0274ػ٢ِ ،  -

ش: ىٍحٓش ط٤ز٤و٤ش ػ٠ِ ٤ٓ٘خء َٗم رٍٞٓؼ٤ي حُـي٣ي". حُٔٞحٗت حُزل٣َش ح٣َُٜٔش ٖٓ ٓ٘ظٍٞ ح٩ىحٍس حُِٞؿٔظ٤

 .ؿخٓؼش رٍٞٓؼ٤ي ٤ًِش حُظـخٍس
 

كخٓي ، ٣َْٓ ٓلٔي كَف كخٓي، حػَ حُِٞؿٔظ٤خص ك٢ ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ُِ٘وَ رخُلخ٣ٝخص ك٢ ٤ٓ٘خء رٍٞطٔٞىحص )  -

 ،0270،)ٍٓخُش ىًظٍٞحٙ، ٤ًِش حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ، حُٔٞ ىحٕ،  7110-0278
 

ٓلٔي ٤ٓي ٓلٔي ػخرض )، أػَ حُ٘وَ ٓظؼيى حُٞٓخث٢ ك٢ ىػْ ًلخءس حَُٔحًِ حُِٞؿٔظ٤ش ك٢ ،  0277ػخرض، -

 2حُٔٞحٗت ح٣َُٜٔش، ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ ٓويٓش ٧ٌُخى٤ٔ٣ش حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝحُ٘وَ حُزل١َ، ٙ .
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 اٌلٚهاٌَّزمجٍٟ ٌّٕظِٛخ ِٛأئ اٌؼمجخ فٟ ئٛبه اٌّفب١ُ٘ اٌٍٛعَز١خ اٌؾل٠ضخ

 اػيحى

ٓلٔٞى ٬ٍٛ،  ى/ هخُي ٓلٔي ٓخُْ ػ٤خأكٔي ٓلٔي هِق حُلٞحُ ،  ى.ٍ/ ٛ٘خّ   
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Abstract 

The study aimed to identify the expected logistical role of the port system in the Aqaba Special 

Economic Zone, its potential to play a more important role in increasing intera-Arab trade 

exchange, and the possibility of accelerating development processes so that this system can 

integrate with the developed Arab ports, where a larger regional and international dimension can 

be added as it is no longer sufficient to rely on competitive advantage alone in the era of 

globalization of production and distribution.  

Caring for seaports and logistical distribution centres through managing available resources and 

developing them according to modern standards and requirements for international compliance with 

the standards that will be applied within the United Nations agenda for development and sustainability 

and the amendments made by the International Maritime Organization aims to serve global trade and 

logistics, In this framework, the system was analysed at ports in Aqaba to learn about their capabilities 

in serving Arab trade. 

 Likewise, with regard to the possibility of expanding the port system and the role of multimodal 

transport in the Hashemite Kingdom of Jordan, to find a framework that combines the 

comprehensive integration of ports and terminals in addition to internal logistics centres, 

accelerates the implementation of rail transport projects, and activates multimodal transport in 

order to achieve integration with the Arab countries of the region and improve trade exchange 

opportunities. 

By reviewing the reality of international and Arab trade in light of recent developments, in 

addition to the role of the Hashemite Kingdom of Jordan in Arab trade and economic blocs, and 

the ability of the logistics system in Aqaba to respond to the requirements of Arab economic and 

commercial integration, by analysing its structure using the (SWOT) matrix to study the internal 

and external environment and then Follow up on strengthening strengths and transforming threats 

into opportunities, weaknesses into challenges and confronting them with planning so that 

strategies are developed on clear bases that suit the nature of what Aqaba ports face, in terms of 

challenges to enhance their competitiveness and adapt to changes and the speed of response to 

them through the future vision, and the analysis is useful through the final conclusions, to develop 

the components of the logistics system as a whole to enable it to play a role in intera-Arab trade. 
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 اٌَّزقٍٔ

ظٞٓش حُٔٞحٗت ك٢ ٤٘ٓوش حُؼوزش ا٠ُ رلغ ٝطل٤َِ ػ٠ِ حُيٍٝ حُِٞؿٔظ٢ حُٔظٞهغ ُٔ٘ ٌٛٙ حٍُٞهش حُزلؼ٤شطٜيف 

ح٩هظٜخى٣ش حُوخٛش، ُظوّٞ ريٍٝ أًؼَ أ٤ٔٛش ك٢ ٣ُخىس حُظزخىٍ حُظـخ١ٍ حُؼَر٢ حُز٢٘٤، ٝآٌخ٤ٗش ط٣َٔغ ػ٤ِٔخص 

حُظ٣ٞ٤َ ُظٔظ٤٤غ ٌٛٙ حُٔ٘ظٞٓش حُظٌخَٓ ٓغ حُٔٞحٗت حُؼَر٤ش حُٔظ٤ٍٞس، ك٤غ ٣ٌٖٔ اٟخكش رؼي اه٢ٔ٤ِ ٝى٢ُٝ 

 .ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ٝكيٛخ ًخك٤خً ك٢ ُٖٓ ػُٞٔش ح٩ٗظخؽ ٝحُظ٣ُٞغ أًزَ ك٤غ ُْ ٣ؼي حَُٛخٕ ػ٠ِ

٣ؼظزَ ح٩ٛظٔخّ رخُٔٞحٗت حُزل٣َش َٝٓحًِ حُظ٣ُٞغ حُِٞؿٔظ٢ ٖٓ ه٬ٍ اىحٍس حُٔٞحٍى حُٔظخكش ٝط٣ٞ٤َٛخ كٔذ 

ُِظ٤ٔ٘ش حُٔؼخ٤٣َ حُلي٣ؼش ٝاٗظَح١خص ح٩ٓظؼخٍ حُي٢ُٝ ُِٔؼخ٤٣َ حُظ٢ ٤ٓظْ ط٤ز٤وٜخ ٟٖٔ أؿ٘يس ح٧ْٓ حُٔظليس 

ٝح٩ٓظيحٓش ٝحُظؼي٬٣ص حُظ٢ طوّٞ رٜخ حُٔ٘ظٔش حُزل٣َش حُي٤ُٝش، ٣ٜيف ا٠ُ هيٓش حُظـخٍس ٝحُِٞؿٔظ٤خص حُؼخ٤ُٔش، 

 .ٝك٢ ٌٛح ح١٩خٍ طْ ٝٛق ٓ٘ظٞٓش حُٔٞحٗت ك٢ حُؼوزش، ُِظؼَف ػ٠ِ آٌخ٤ٗخطٜخ ك٢ هيٓش حُظـخٍس حُؼَر٤ش

ٝىٍٝ حُ٘وَ ٓظؼيى حُٞٓخث٢ ك٢ حٌُِٔٔش ح٧ٍى٤ٗش حُٜخ٤ٔٗش ًٌُي رخُ٘ٔزش ٩ٌٓخ٤ٗش حُظٞٓغ ك٢ ٓ٘ظٞٓش حُٔٞحٗت 

ٝٓلخُٝش ا٣ـخى ا١خٍ ٣ـٔغ ٓلليحص حُظٌخَٓ ح٢ُُٞٔ٘ ُِٔٞحٗت ٝحُٔل٤خص اٟخكش ا٠ُ حَُٔحًِ حُِٞؿٔظ٤ش 

حُيحه٤ِش، ٝح٩َٓحع ك٢ ط٘ل٤ٌ ٓ٘خ٣ٍغ حُ٘وَ ح٢ٌٌُٔ ٝطلؼ٤َ حُ٘وَ ٓظؼيى حُٞٓخث٢ رٔخ ٣لون حُظٌخَٓ ٓغ ىٍٝ 

 .َر٤ش ٝطل٤ٖٔ كَٙ حُظزخىٍ حُظـخ١ٍح٩ه٤ِْ حُؼ

ربٓظؼَحٝ ٝحهغ حُظـخٍس حُؼخ٤ُٔش ٝحُؼَر٤ش ك٢ ٟٞء حُظ٤ٍٞحص ح٧ه٤َس اٟخكش ا٠ُ ىٍٝ حٌُِٔٔش ح٧ٍى٤ٗش 

حُٜخ٤ٔٗش ك٢ حُظـخٍس حُؼَر٤ش ٝحُظٌظ٬ص ح٩هظٜخى٣ش، ٝهيٍس حُٔ٘ظٞٓش حُِٞؿٔظ٤ش ك٢ حُؼوزش ػ٠ِ ح٩ٓظـخرش 

ُيٍحٓش  (SWOT)ظـخ١ٍ حُؼَر٢، ٖٓ ه٬ٍ طل٤َِ ٤ٌِٜٛخ ربٓظويحّ ٜٓلٞكش ُٔظ٤ِزخص حُظٌخَٓ ح٩هظٜخى١ حُ

حُز٤جش حُيحه٤ِش ٝحُز٤جش حُوخٍؿ٤ش ٖٝٓ ػْ ٓظخرؼش طؼ٣ِِ ٗوخ١ حُوٞس ٝطل٣َٞ حُظٜي٣يحص ا٠ُ كَٙ ٗوخ١ ح٠ُؼق ا٠ُ 

ٗت طلي٣خص ٝٓٞحؿٜظٜخ رخُظو٢٤٤ ٤ُظْ ٟٝغ آظَحط٤ـ٤خص ػ٠ِ أْٓ ٝحٟلش ط٘خٓذ ١ز٤ؼش ٓخ طٞحؿٜٜش ٓٞح

حُؼوزش، ٖٓ طلي٣خص ُظؼ٣ِِ هيٍطٜخ حُظ٘خك٤ٔش ٝحُظ٤ٌق ٓغ حُٔظـ٤َحص َٝٓػش ح٩ٓظـخرش ُٜخ ٖٓ ه٬ٍ حَُإ٣ش 

حُٔٔظوز٤ِش، ٣ٝل٤ي حُظل٤َِ ٖٓ ه٬ٍ ح٩ٓظ٘ظخؿخص حُٜ٘خث٤ش، ُظ٣ٞ٤َ ٌٓٞٗخص حُٔ٘ظٞٓش حُِٞؿٔظ٤ش رٔـِٜٔخ، 

 ُظ٤ٌٜٔ٘خ ٖٓ أىحء ىٍٝ ك٢ حُظـخٍس حُؼَر٤ش حُز٤٘٤ش.

 ِخاٌّمل -1

طِؼذ حُٔٞحٗت حُزل٣َش ىٍٝحً ٜٓٔخً ك٢ هيٓش حُظـخٍس حُيحه٤ِش ٝحُوخٍؿ٤ش ُِيٍٝ، ك٤غ أٛزلض حُٔٞحٗت ػٜذ 

ح٩هظٜخى حُؼخ٢ُٔ، ٝك٢ حُٞهض حَُحٖٛ أهٌص حُٔٞحٗت أ٤ٔٛش ًزَٟ ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُؼخ٢ُٔ، ٖٓ ه٬ٍ 

ص حُٔٞحٗت ٝىٍٝٛخ ك٢ حُظ٤ٔ٘ش ح٩ٓظؼٔخٍحص حٌُزَٟ ك٢ ٌٛح حُو٤خع حُل١ٞ٤، ٝٗظ٤ـش طِح٣ي ح٤ُِذ ػ٠ِ هيٓخ

ح٩هظٜخى٣ش رَُص حٌُؼ٤َ ٖٓ حُظلي٣خص حُظ٢ ٝحؿٜٜخ حُؼخُْ رخُظ٣ٞ٤َ حُٔٔظَٔ ربىهخٍ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔظويٓش 

ًخٕ ُٜخ ح٧ػَ حٌُز٤َك٢ ٍكغ ًلخءس  Innovationػٍٞس طٌُ٘ٞٞؿ٤ش طوّٞ ػ٠ِ حُظَحًْ حُٔؼَك٢ ٝح٫رظٌخٍ ٥ٍٜٝٞ 

 (0274)ػ٢ِ، حُٔٞحٗت ٝحُٔل٤خص حُزل٣َش 

طٔظِي ٤٘ٓوش حُؼوزش ح٩هظٜخى٣ش حُوخٛش ٓـٔٞػش ٖٓ حَُٔحكن حُِٞؿٔظ٤ش حُظ٢ ٣ٌٖٔ ُٜخ إٔ طْٜٔ ك٢ ٣ُخىس 

حُظزخىٍ ح٩هظٜخى١ حُؼَر٢، ٌُُي طْ اهظ٤خٍ ىٍحٓش حُيٍٝ حُِٞؿٔظ٢ حُٔظٞهغ ُٔ٘ظٞٓش ٓٞحٗت حُؼوزش ك٢ ط٢٤٘٘ 

خَٓ ػَر٢ ك٢ حُظزخىٍ حُظـخ١ٍ ر٤ٖ حُيٍٝ حُؼَر٤ش ٝطٌخَٓ حُظـخٍس حُؼَر٤ش حُز٤٘٤ش ٤ٔٛ٧ش حُٟٔٞٞع ُظلو٤ن طٌ
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ػ٤ِٔخص حُ٘وَ ٓظؼيى حُٞٓخث٢ ُظ٣ٌٖٞ ٗزٌخص ُٞؿٔظ٤ش ٓظَحر٤ش ُظٌٕٞ حُؼوزش ًَِٓ ؿٌد اه٢ٔ٤ِ ٝى٢ُٝ ٝطؼظ٤ْ 

 (.0200ٓؼي٫ص حُ٘ٔٞ ح٩هظٜخى١ ٝهِن كَٙ ػَٔ ُِظول٤ق ٖٓ ٗٔذ حُز٤خُش ك٢ حٌُِٔٔش )كَؽ ٝآهَٕٝ، 

حُؼوزش ٝح١ٌُ ٣ؼظزَ ح٤ُٔ٘خء حُزل١َ حُٞك٤ي ٌُِِٔٔش ٝح١ٌُ أٛزق ٓ٘ظٞٓش ٓظوٜٜش ٖٓ إ ط٣ٞ٤َ ٤ٓ٘خء 

حُٔل٤خص، ٝحَُٔحًِ حُِٞؿٔظ٤ش حُٔ٘ظَ٘س ك٢ حُؼوزش حُظ٢ طويّ هيٓخص ُٞؿٔظ٤ش ٓٔخٗيس، ٢ٌُٝ طٔظَٔ ٤َٔٓس 

خ٤ُٔش ٝح٩ٗؼٌخٓخص حُظ٣ٞ٤َ ك٢ ٥َ طٔخٍع حُظويّ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ ٝٓٞحؿٜش حُظلي٣خص حُظ٢ طٞحؿٚ ٬َٓٓ ح٩ٓيحى حُؼ

حُِٔز٤ش حُظ٢ طئػَ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُـٌد ُ٪ٓظؼٔخٍحص ك٢ ًخكش حُو٤خػخص ح٩هظٜخى٣ش حُظ٢ طٔظل٤ي ٖٓ هيٓخص 

حُٔٞحٗت ٝحُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ٖٓ ه٬ٍ ٤٘ٓوش حُؼوزش ح٩هظٜخى٣ش حُوخٛش، ك٤غ ٖٓ حُْٜٔ ىٍحٓش آٌخ٤ٗش طؼظ٤ْ 

وزش ح٩هظٜخى٣ش حُوخٛش ٝٓٞحًزش حُٔٞحٗت حُٔظويٓش ٖٓ ه٬ٍ حُيٍٝ حُِٞؿٔظ٢ ُٔ٘ظٞٓش حُٔٞحٗت ك٢ ٤٘ٓوش حُؼ

 ط٢٤ِٔ ح٠ُٞء ػ٠ِ حُلـٞس حُزلؼ٤ش ُظلو٤ن أٛيحف حُيٍحٓش.

ُظل٤َِ حُز٤جش حُيحه٤ِش ٝحُوخٍؿ٤ش ُٔ٘ظٞٓش حُ٘وَ ( SWOT)طْ ك٢ ٌٛٙ حٍُٞهش حُزلؼ٤ش  حٓظويحّ حُظل٤َِ حَُرخػ٢ 

ش ًؤكي أىٝحص ح٩ىحٍس ح٩ٓظَحط٤ـ٤ش ٍُِٞٛٞ ا٠ُ ٝحُِٞؿٔظ٤خص ك٢ ٤٘ٓوش حُؼوزش ح٩هظٜخى٣ش حُوخٛ

ح٩ٓظَحط٤ـ٤خص حُظ٢ ٣ٌٖٔ ح٩ػظٔخى ػ٤ِٜخ ك٢ حُـٜٞى حُظ٣َ٣ٞ٤ش، رـَٝ هيٓش حُظـخٍس حُؼَر٤ش حُز٤٘٤ش ٖٓ ٓٞحٗت 

 حُؼوزش.

ٖٝٓ ػْ حُظٞؿ٤ٚ ُِيٍٝ حُؼَر٤ش ُِٔؼ٠ ٖٓ أؿَ اٗ٘خء ٤٘ٓوش حُظـخٍس حُؼَر٤ش حُلَس طؼظٔي ػ٠ِ أْٛ حُٔوٞٓخص 

ُٔ٘ظًَش أ٫ ٢ٛٝ آظَحط٤ـ٤ش حُٔٞهغ ػ٠ِ حُٔٔظ٤٣ٖٞ حُو٢ٓٞ ٝحُؼَر٢ ٝطز٢٘ حُؼَٔ ػ٠ِ طٌخَٓ ه٤خع حُٔٞحٗت ح

حُؼَر٤ش رٔخ ٣ويّ ط٤ٍٞ ه٤خع حُ٘وَ حُزل١َ ٝحُو٤خػخص ح٧هَٟ حٌُِٔٔش ُٚ ٍُِٞٛٞ ا٠ُ ٗٔزش طزخىٍ طـخ١ٍ ر٤ٖ 

ٍ حُٔظٞهغ ٝحُٔٞهغ ٤ُٔ٘خء حُؼوزش ٤ٌُٕٞ أكي حُيٍٝ حُؼَر٤ش ٤َٟٓش، ٖٝٓ ٛ٘خ طؤط٢ ىٍحٓش ٓظ٤ِزخص أ٤ٔٛش حُيٝ

أرَُ ح٧ٓؼِش ُِٔٞحٗت حُٔظٌخِٓش حُظ٢ طْٜٔ ريٍٝ ٓل١ٍٞ ُظ٢٤٘٘ حُظـخٍس حُؼَر٤ش اًح ٓخ أػظزَٗخ إٔ ٤ٓ٘خء حُؼوزش 

 ٣ئى١ هيٓخطٚ حُِٞؿٔظ٤ش اه٤ٔ٤ِخً رٔٔخٛٔش ٝٓخث٢ حُ٘وَ حُي٢ُٝ حُٔظؼيىس.

 :أ١ّ٘خ اٌجؾش -0

٤٘ٓوش حُؼوزش ح٩هظٜخى٣ش حُوخٛش رويٍحص ٣ٌٖٔ إٔ طْٜٔ ك٢ طلؼ٤َ ىٍٝٛخ ك٢ ا١خٍ طظٔظغ ٓ٘ظٞٓش حُٔٞحٗت ك٢ 

حُظٞؿٜخص ُـؼَ ح٤ُ٘ٔوش ح٩هظٜخى٣ش حُوخٛش ٤٘ٓوش ؿٌد ُ٪ٓظؼٔخٍحص حُٔل٤ِش ٝح٧ؿ٘ز٤ش ٣ٝٔؼ٠ حُزخكغ ا٠ُ 

حُظـخ١ٍ حُؼَر٢ حُز٢٘٤ ىٍحٓش آٌخ٤ٗش آظؼٔخٍ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش حُِٞؿٔظ٤ش ُٔٞحٗت حُؼوزش، ُِو٤خّ ريٍٝ ك٢ حُظٌخَٓ 

 ٝطلؼ٤َ ىٍٝ حُ٘وَ ٓظؼيى حُٞٓخث٢. 

ًٔخ إٔ ىٍحٓش ىٍٝ ٓ٘ظٞٓش حُٔٞحٗت ك٢ ٤٘ٓوش حُؼوزش ح٩هظٜخى٣ش حُوخٛش َٓطز٢ رٔيٟ هيٍطٜخ حُظ٘خك٤ٔش ٝٓي 

ؿٍٔٞ حُظؼخٕٝ ٝحُظٌخَٓ ٓغ حُٔٞحٗت حُؼَر٤ش ُظلو٤ن حُظٌخَٓ حُظـخ١ٍ حُؼَر٢ ٝهخٛش حُٔٞحٗت ح٣َُٜٔش، ٝك٢ 

 ١٩خٍ ٣ٌٖٔ رلغ حُٔلخٍٝ حُٜخٓش حُظخ٤ُش: ٌٛح ح

ط٤٥ٞق ح٫ٌٓخ٤ٗخص حُظ٢ ٣ظٔظغ رٜخ ٤ٓ٘خء حُؼوزش ٝطؼظ٤ْ حُيٍٝ ح١ٌُ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ئى٣ٚ ٓٔظل٤يحً ٖٓ ٓٞهؼٚ  .7

 .حُٔظ٤ِٔ ُِو٤خّ  ريٍٝ ٓل٣ٍٞخً ك٢ حُظـخٍس حُز٤٘٤ش حُؼَر٤ش

 ه٤خّ ٤ٓ٘خء حُؼوزش ريٍٝ ك١ٞ٤ ك٢ حُظزخىٍ حُظـخ١ٍ حُز٢٘٤ حُؼَر٢. .0

حُٔوٞٓخص حُظ٢ ٣ٌِٜٔخ ه٤خع حُ٘وَ ٓظؼيى حُٞٓخث٢ ك٢ حٌُِٔٔش ح٧ٍى٤ٗش حُٜخ٤ٔٗش ُويٓش حُظـخٍس حُز٤٘٤ش  .2

 حُؼَر٤ش.
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 ِْىٍخ اٌجؾش -3

% طؼظزَ ٗٔزٚ ٓظٞحٟؼش  ٓوخٍٗش رلـْ حُظزخىٍ 72.4طؼي ٗٔزش حُظـخٍس حُؼَر٤ش حُز٤٘٤ش ٓظي٤ٗش ٫ٝ طظـخُٝ 

يّ آظـ٬ٍ حُٔٞهغ حُــَحك٢ ٝحُِٞؿٔظ٢ ُٔ٘ظٞٓش ٓٞحٗت حُؼوزش حُظـخ١ٍ حُوخٍؿ٢ ًٔخ إٔ ٛ٘خى ٌِٓ٘ش ك٢ ػ

ُظل٤ٖٔ ٗٔزش حُظـخٍس حُؼَر٤ش حُز٤٘٤ش ٗظ٤ـش ػيّ طلخػَ ٓ٘ظٞٓش حُ٘وَ ٓظؼيى حُٞٓخث٢ ٝحُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ػ٠ِ 

، حُٔٔظٟٞ حُؼَر٢ ُويٓش حُظـخٍس حُؼَر٤ش حُز٤٘٤ش، ٝحُؼخُْ حُؼَر٢ ح١ٌُ ٣ؼخ٢ٗ ٖٓ ٓؼٞهخص طـخ٣ٍش ٝؿ٤ًَٔش

رخ٩ٟخكش ا٠ُ حُلخؿش ُظل٤ٖٔ ٝطٌخَٓ ٗزٌش حُ٘وَ ٓظؼيى حُٞٓخث٢ ٝحُٔظ٤ِزخص حُظ٣َ٘ؼ٤ش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش، ٣لظخؽ ا٠ُ 

ط٣ٞ٤َ ُز٤خٕ آٌخ٤ٗش آٜخّ ه٤خع حُ٘وَ حُزل١َ حُؼَر٢ رٔخ ك٤ٜخ ٓٞحٗت حُؼوزش ك٢ حُظـخٍس حُز٤٘٤ش حُؼَر٤ش. ٝرٔخ إٔ 

َر٤ش حُٔؼٞى٣ش ٝحُؼَحم ٣ٍٞٓٝخ ٝك٤٤ِٖٔ( ُٜٝخ ٓ٘لٌ ػ٠ِ ح٧ٍىٕ طـخٍٝ أٍرغ ىٍٝ ػَر٤ش ٢ٛ )حٌُِٔٔش حُؼ

حُزلَ ح٧كَٔ، ٣ٌٖٔ ٖٓ ه٬ُش ه٤خّ ٤ٓ٘خء حُؼوزش ريٍٝ كؼخٍ ك٢ ىكغ حُظـخٍس حُؼَر٤ش حُز٤٘٤ش ًٔخ ٣ٌٖٔ حُظؼخٕٝ ٓغ 

 ؿ٣ٍٜٞٔش َٜٓ حُؼَر٤ش ٖٓ ه٬ٍ ٍر٢ ٓٞحٗت حُؼوزش رخُٔٞحٗت ح٣َُٜٔش حُو٣َزش.

 أٍئٍخ اٌجؾش: -4

 آٌخ٤ٗش طلؼ٤َ ىٍٝ ٤ٓ٘خء حُؼوزش ُويٓش حُظـخٍس حُؼَر٤ش حُز٤٘٤ش؟ٓخ ٓيٟ  .7

 ٓخ ٓيٟ آٌخ٤ٗش ط٣ٞ٤َ ٓ٘ظٞٓش حُٔٞحٗت ٝحُِٞؿٔظ٤خص ك٢ حُؼوزش ُويٓش حُظـخٍس حُؼَر٤ش حُز٤٘٤ش؟ .0

 أ٘لاف اٌجؾش-5

ش، ٖٓ طؼظ٤ْ حُيٍٝ حُِٞؿٔظ٢ ٤ُٔ٘خء حُؼوزش حُزل١َ رٔخ ٣ْٜٔ طلؼ٤َ ٝطل٤ٖٔ كًَش حُظـخٍس حُؼَر٤ش حُز٤٘٤ .7

 ه٬ٍ طؼ٣ِِ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش ٝحُلٞه٤ش ٝطل٤ٖٔ حُظٌخَٓ ح٩هظٜخى١ حُؼَر٢. 

ىٍحٓش ىٍٝ حُ٘وَ ٓظؼيى حُٞٓخث٢ ك٢ حٌُِٔٔش ح٧ٍى٤ٗش حُٜخ٤ٔٗش ك٢ ا١خٍ ح٩طلخه٤ش حُؼَر٤ش ُِ٘وَ ٓظؼيى  .0

  حُٞٓخث٢.

ُِظٌخَٓ ٓغ حُٔٞحٗت حُزل٣َش ىٍحٓش ٤ًل٤ش ح٫ٓظلخىس ٖٓ حُٔٞهغ حُــَحك٠ ُٔٞحٗت حُؼوزش ًٔل٤ش ُٞؿٔظ٤ش  .2

 حُؼَر٤ش ك٢ حهظٜخى٣خص حُٔٞهغ ُويٓش حُظزخىٍ حُظـخ١ٍ حُز٢٘٤ حُؼَر٢.

 :ِٕٙظ اٌجؾش -6

رلغ آظوَحث٢ رٜٔ٘ؾ ٝٛل٢ ٣ؼظٔي ػ٠ِ ؿٔغ حُز٤خٗخص حُوخٛش ر٤ٔ٘خء حُؼوزش ٝىٍٝ حٌُِٔٔش ح٧ٍى٤ٗش حُٜخ٤ٔٗش 

ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ ؿٔغ ح٩طلخه٤خص حُؼَر٤ش حُز٤٘٤ش  ز٤٘٤شُويٓش حُظـخٍس حُؼَر٤ش حُ ك٢ طلو٤ن ىٍٝ كؼخٍ ٤ُِٔ٘خء

ٝاطلخه٤خص حُ٘وَ ٝحُـٔخٍى حُٔٞهؼش ٖٓ هزَ ح٤ُِٔخص ح٧ٍى٤ٗش، اٟخكش ا٠ُ ىٍحٓش ٝطل٤َِ ٤ٌَٛ حُٔ٘ظٞٓش 

(، ًٌُي طل٤َِ 0200 - 0274حُِٞؿٔظ٤ش ٖٓ ك٤غ حُظوٜٚ ٝٓئَٗحص ح٧ىحء ُِؤْ ٓ٘ٞحص ح٧ه٤َس )

حُٔظؼِوش رٜٔ٘ـ٤ش حُيٍحٓش ُِز٤جظ٤ٖ حُيحه٤ِش ٝحُوخٍؿ٤ش ربٓظويحّ حُظل٤َِ حَُرخػ٢ حُـيحٍٝ ٝحُز٤خٗخص حُٔظخكش 

(SWOT)  ا٠ُ ٗوخ١ حُوٞس ٝٗوخ١ ح٠ُؼق ك٢ حُز٤جش حُيحه٤ِش ٝٗوخ١ حُلَٙ ٝحُظٜي٣يحص ك٢ حُز٤جش ٍُِٞٛٞ

حُلَٙ ٝحُويٍحص ُظل٤ٖٔ ٝط٣ٞ٤َ حُظـخٍس حُؼَر٤ش حُز٤٘٤ش ٖٓ ه٬ٍ ٣ُخىس حُيٍٝ حُِٞؿٔظ٢ ٝآظـ٬ٍ حُوخٍؿ٤ش 

 حُظ٘خك٤ٔش ٤ُٔ٘خء حُؼوزش.
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  :اٌلهاٍبد اٌَبثمخ -7

 :أ١ّ٘خ اٌّٛأئ فٟ اٌزغبهح اٌل١ٌٚخ ٍٚلاًٍ اٌزٛه٠ل اٌؼب١ٌّخ (Verschuur et al., 2022)كهاٍخ 

ٛيف حُزلغ أ٠ً٣خ ا٠ُ طو٤٤ْ أ٤ٔٛش حُٔٞحٗت رخُ٘ٔزش ٬ُهظٜخى، ك٤غ طْ حٓظويحّ ٜٓ٘ـ٤ش حُظل٤َِ ٝطل٤ٌي ٗظخّ 

حُٔٞحٗت، ك٤غ طْ حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حُؼٞحَٓ حٌُٔخ٤ٗش ٝحُز٤ج٤ش ٝطؤػ٤َٛخ ح٩هظٜخى١ ػ٠ِ حُٔٞحٗت حُزل٣َش، ٖٓ ه٬ٍ 

% ٖٓ 02ؿٔغ حُز٤خٗخص ٝطل٤ِِٜخ ُظلو٤ن حُٜيف حُٔليى ُِيٍحٓش. أْٛ حُ٘ظخثؾ ٌٛس حُيٍحٓش ٢ٛ ا٠ُ اٗٚ طز٤ٖ رؤٕ 

ُزل١َ، طؼظٔي حُزِيحٕ ًحص حُيهَ حُٔ٘ولٞ ٝحُـٍِ حُظـخٍس حُؼخ٤ُٔش، ٖٓ ك٤غ حُو٤ٔش، طظْ ػٖ ٣َ١ن حُ٘لٖ ح

َٓس، طظؼخَٓ أًزَ هٔٔش  0.2ا٠ُ  7.0حُٜـ٤َس رٌَ٘ ًز٤َ ػ٠ِ ٓٞحٗجٜخ ر٘ٔزش طلٞم حُٔظ٢ٓٞ حُؼخ٢ُٔ رٔؼيٍ 

% ٤ٓ72٘خء آهَ رؤًؼَ ٖٓ  82% ٖٓ ح٩ٗظخؽ حُؼخ٢ُٔ. ٣ٔخْٛ 7.8ٓٞحٗت ػخ٤ُٔش ٓغ حُز٠خثغ حُظ٢ طٔؼَ أًؼَ ٖٓ 

٢ِ ٬ُهظٜخىحص حُظ٢ طويٜٓخ، ٣َٝ٘ٔ ٓؼظٜٔخ حُـٍِ حُٜـ٤َس، ًٔخ ٢ِٔ٣ حُزلغ ح٠ُٞء ػ٠ِ ٖٓ حُ٘خطؾ حُٔل

حُظؤػ٤َحص حُلَؿش ُِز٤٘ش حُظلظ٤ش حُؼخرَس ُِليٝى ٝطؤػ٤َٛخ ػ٠ِ حُيٍٝ ؿ٤َ حُٔخك٤ِش حُظ٢ طؼظٔي رٌَ٘ ًز٤َ ػ٠ِ 

خ ُظ٣ٞ٤َ حٓظَحط٤ـ٤ ًٓ خص ؿي٣يس ُظؼ٣ِِ َٓٝٗش ٝحٓظيحٓش ٓٞحٗت ٓليىس هخٍؽ ٣٫ٝظٜخ حُل٤ٌٓٞش.  طٞكَ حُ٘ظخثؾ أٓخ

حُز٤٘ش حُظلظ٤ش ُِٔٞحٗت ٝحُظـخٍس حُزل٣َش، ًٔخ ٓخٛٔض ٌٛٙ حُيٍحٓش ك٢ كْٜ أ٤ٔٛش حُٔٞحٗت ك٢ ٬َٓٓ حُظ٣ٍٞي 

خ ُظ٣ٞ٤َ حٓظَحط٤ـ٤خص طؼُِ َٓٝٗش ٝحٓظيحٓش حُز٤٘ش حُظلظ٤ش  ًٓ حُؼخ٤ُٔش ٝطؤػ٤َٛخ ػ٠ِ ح٫هظٜخىحص، ًٔخ طٞكَ أٓخ

 .ٍس حُزل٣َشُِٔٞحٗت ٝطؼ٣ِِ حُظـخ

( كٚه ئكاهح اٌزىٍفخ اٌٍٛعَز١خ فٟ كػُ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ٌٍّٛأئ اٌجؾو٠خ فٟ 0200كهاٍخ )فوط ٚآفوْٚ، 

 :ث١ئخ اٌزْغ١ً الإٌىزوٟٚٔ

هِش حُيٍحٓخص حُٔظؼِوش ريٍٝ اىحٍس حُظٌِلش حُِٞؿٔظ٤ش ك٢ ىػْ ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ُِٔٞحٗت ك٢  طٔؼِض ٌِٓ٘ش حُيٍحٓش

حُظ٘ـ٤َ ح٩ٌُظ٢َٗٝ، ٝٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ طلي٣ي ىٍٝ اىحٍس حُظٌِلش حُِٞؿٔظ٤ش ك٢ ىػْ ح٤ُِٔس حُزل٣َش ك٢ ر٤جش 

حُظ٘خك٤ٔش ُِٔٞحٗت حُزل٣َش ك٢ ر٤جش حُظ٘ـ٤َ ح٩ٌُظ٢َٗٝ، ٝهلٞ حُظٌِلش حُِٞؿٔظ٤ش ٖٓ ه٬ٍ اىحٍس حُٔٞحٍى 

٣ؾ ٝحُظو٣ِٖ ٝطلو٤ن ٓئَٗحص حُز٣َ٘ش حُٔظخكش، ٝطل٤َِ طؤػ٤َ حُ٘ظْ ح٩ٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ ػ٤ِٔخص حُ٘لٖ ٝحُظلَ

حُويٍس حُظ٘خك٤ٔش ك٢ حُٞهض ٝحُظٌِلش ٝحُـٞىس. هخٛض حُيٍحٓش ح٢ُ ٗؤ٤ًي ىٍٝ اىحٍس حُظٌِلش حُِٞؿٔظ٤ش ك٢ ىػْ 

ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ُِٔٞحٗت حُزل٣َش ك٢ ر٤جش حُظ٘ـ٤َ ح٩ٌُظ٢َٗٝ، ًٔخ أٟٝلض طؤػ٤َ حُ٘ظْ ح٩ٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ 

ٖ ٝطلو٤ن ٓئَٗحص حُويٍس حُظ٘خك٤ٔش ك٢ حُٞهض ٝحُظٌِلش ٝحُـٞىس، ٝأ٤ٔٛش اىحٍس ػ٤ِٔخص حُ٘لٖ ٝحُظل٣َؾ ٝحُظو٣ِ

 حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش حُٔظخكش ك٢ هلٞ حُظٌِلش حُِٞؿٔظ٤ش.

 :( اٌلٚه الالزٖبكٞ ٌٍّٕبٛك اٌٍٛعَز١خ ِٚمِٛبد ٔغبؽٙب0201كهاٍخ )ِٖطفی، 

١ن حُِٞؿٔظ٤ش ٝٓوٞٓخص ٗـخكٜخ ك٢ ك٢ ٟؼق حُلْٜ ٝحُظل٤َِ ُِيٍٝ ح٫هظٜخى١ ُِٔ٘خ طٔؼِض ٌِٓ٘ش حُيٍحٓش

طلو٤ن ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ُِٔٞحٗت حُزل٣َش. ٝٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ طلي٣ي حُٔوٞٓخص ح٫هظٜخى٣ش حَُث٤ٔ٤ش ُِٔ٘خ١ن 

حُِٞؿٔظ٤ش ٝىٍحٓش ٗـخكٜخ ك٢ طؼ٣ِِ ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ُِٔٞحٗت حُزل٣َش، ٝطل٤َِ طؤػ٤َ حُٔ٘خ١ن حُِٞؿٔظ٤ش ػ٠ِ 

ن حُظوٜٚ ٝحُظٜي٣َ ُِِٔغ حُٔ٘ظـش رٌلخءس. كي٣ي حُٔؼٞهخص ح٩ىح٣ٍش ٝحُل٤٘ش حُظ٢ كـْ حُ٘وَ حُزل١َ ٝطلو٤

طٞحؿٚ حُٔ٘خ١ن حُِٞؿٔظ٤ش ٝطؼ٤ن طلو٤ن حٌُلخءس ح٫هظٜخى٣ش. طِٞٛض ٗظخثؾ حُيٍحٓش ا٠ُ أ٤ٔٛش حُٔوٞٓخص 

ٍحٓش إٔ حٓظويحّ ح٫هظٜخى٣ش ُِٔ٘خ١ن حُِٞؿٔظ٤ش ك٢ طلو٤ن ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ُِٔٞحٗت حُزل٣َش، ًٔخ أ٥َٜص حُي

ٓزيأ حُٔوخٍٗش ك٢ ح٧ٓٞحم حُؼخ٤ُٔش ٣ٔخْٛ ك٢ كْٜ أٓزخد حٍطلخع ٓٔظٟٞ حُظـخٍس حُؼخ٤ُٔش ٝطل٤ٖٔ ًلخءس حُ٘وَ 

حُزل١َ ٝطْ طلي٣ي حُٔؼٞهخص ح٩ىح٣ٍش ٝحُل٤٘ش ُِٔ٘خ١ن حُِٞؿٔظ٤ش ٝط٤ٛٞخص ُظل٤ٖٔ ًلخءطٜخ ح٫هظٜخى٣ش ٝطلو٤ن 

 .حُظوٜٚ ٝحُظٜي٣َ ُِِٔغ حُٔ٘ظـش رٌلخءس
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طٔؼِض ٌِٓ٘ٚ حُيٍحٓٚ ك٢ إٔ حُظٞهغ ٝ طٞهؼخص ح٩ٓظَحط٤ـ٤ش حُٔٔظوز٤ِش ٝطؤػ٤َ ح٤ُٜٖ ػ٠ِ حُظـخٍس حُؼخ٤ُٔش ىٍّ

ػ٠ِ ح٫هظٜخى حُؼخ٢ُٔ،  71-رخ٩ٓظَحط٤ـ٤ش حُٔٔظوز٤ِش ُِظـخٍس حُؼخ٤ُٔش ٣ظ٤ِذ طل٤َِ طؤػ٤َ ح٤ُٜٖ ٝؿخثلش ًٞك٤ي

٠ِ حُظـخٍس حُؼخ٤ُٔش ٝطٞهغ ح٫ٓظَحط٤ـ٤ش حُٔٔظوز٤ِش، ػ 71-ٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ طل٤َِ طؤػ٤َ ح٤ُٜٖ ٝؿخثلش ًٞك٤ي

رخ٩ٟخكش ا٠ُ ط٢٤ِٔ ح٠ُٞء ػ٠ِ أ٤ٔٛش هلٞ حَُٝحر٢ ٓغ ح٤ُٜٖ ٝاػ٤خء ىٍٝ ُِيٍٝ حُ٘خ٤ٓش ٝح٫ُظِحّ 

ػ٠ِ حُظـخٍس  71-رخُٔؼخ٤٣َ حُز٤ج٤ش ٝحُـٞىس. طْ حٓظويحّ ٜٓ٘ـ٤ش طل٤ِ٤ِش ُظل٤َِ طؤػ٤َ ح٤ُٜٖ ٝؿخثلش ًٞك٤ي

ـ٤ٔغ حُز٤خٗخص ٝطل٤ِِٜخ ُظلو٤ن أٛيحف حُيٍحٓش، ًٔخ طِٞٛض أْٛ حُ٘ظخثؾ ا٠ُ أ٤ٔٛش هلٞ حَُٝحر٢ حُؼخ٤ُٔش. طْ ط

ٓغ ح٤ُٜٖ ٝحُظلٍٞ ٗلٞ اػ٤خء ىٍٝ ُِيٍٝ حُ٘خ٤ٓش ك٢ حُظـخٍس حُؼخ٤ُٔش، ًٔخ ٣ـذ ح٫ُظِحّ رخُٔؼخ٤٣َ حُز٤ج٤ش 

 ٝحُـٞىس ٠ُٔخٕ حُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش ٝحُظٞحُٕ ك٢ حُظـخٍس حُؼخ٤ُٔش. 

 :رأص١و اٌزىبًِ الأفمٟ ػٍٝ رٕبف١َخ ِٛأئ اٌؾب٠ٚبد ػٍٝ اٌجؾو اٌّزٍٜٛ (Atta, 2019) ٍخكها

طٔؼِض ٌِٓ٘ٚ حُيٍحٓٚ رؤٕ ٓٞحٗت حُلخ٣ٝخص ك٢ ٤٘ٓوش حُزلَحُٔظ٢ٓٞ طٞحؿٚ طلي٣خص ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُظ٘خك٤ٔش 

ط٘خك٤ٔش ٌٛٙ حُٔٞحٗت ٝٓيٟ ٝطل٤ٜٚ حُٔٞم. ٛ٘خى كخؿش ا٠ُ ىٍحٓش طل٤ِ٤ِش ُظلي٣ي طؤػ٤َ حُظٌخَٓ ح٧كو٢ ػ٠ِ 

 طٌرٌد كٜظٜخ حُٔٞه٤ش.

ٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ طل٤َِ طؤػ٤َ حُظٌخَٓ ح٧كو٢ ػ٠ِ ط٘خك٤ٔش ٓٞحٗت حُلخ٣ٝخص ك٢ ٤٘ٓوش حُزلَ حُٔظ٢ٓٞ ٝطو٤٤ْ 

كٜظٜخ حُٔٞه٤ش، ٝطلي٣ي ح٫طـخٙ ٗلٞ ح٣ًَِٓ٬ُش ٣ُٝخىس حُٔ٘خكٔش ر٤ٖ حُٔٞحٗت ك٢ ٌٛٙ ح٤ُ٘ٔوش، طْ حٓظويحّ 

٤ِ٤ِش ُظل٤َِ كٜش حُٔٞم ٝط٣ُٞؼٜخ ر٤ٖ حُٔٞحٗت حُؼَ٘س ح٠ُٝ٧ ك٢ ٤٘ٓوش حُزلَ حُٔظ٢ٓٞ، طْ طـ٤ٔغ ٜٓ٘ـ٤ش طل

 حُز٤خٗخص ٝطل٤ِِٜخ ُظلو٤ن أٛيحف حُيٍحٓش.

طِٞٛض أْٛ حُ٘ظخثؾ ا٠ُ إٔ حُٔٞحٗت حُؼَ٘س ح٠ُٝ٧ ك٢ ٤٘ٓوش حُزلَ حُٔظ٢ٓٞ طٜ٘ي طٌرٌرخً ك٢ كٜظٜخ حُٔٞه٤ش،  

ح٣ًَِٓ٬ُش ٣ُٝخىس حُٔ٘خكٔش ر٤ٖ حُٔٞحٗت ك٢ حُٔٞم، ٝأًيص ػ٠ِ أ٤ٔٛش طؼ٣ِِ ىٍٝ ٓٔخ ٤٘٣َ ا٠ُ حطـخٙ ٗلٞ 

ه١ٞ٤ حُ٘لٖ حُزل٣َش حُو٤َٜس ٝط٘ـ٤غ حُٔٞحٗت حُٔظٌخِٓش ػ٠ِ حُظٞٓغ ٝطؼ٣ِِ هيٓخص حُظـ٣ٌش ُلَ ٓ٘خًَ 

ٕ حُظٞؿ٤ٚ ٝحُـيٍٝ ح٢ُِ٘ٓ ٖٓ ه٬ٍ اهخٓش َٗحًخص ر٤ٖ ًَٗخص حُ٘لٖ، ًٔخ ٣ـذ طز٢٘ ٤ٓخٓخص حُظؼخٝ

 ٝحُظٌخَٓ ر٤ٖ حُٔٞحٗت ُظؼ٣ِِ حُظ٘خك٤ٔش ٝطلو٤ن حُظل٫ٞص ح٬ُُٓش.

أصو رط٠ٛو الأْٔطخ اٌٍٛعَز١خ وّلفً ٌزؾ١َٓ أكاء اٌّٛأئ اٌجؾو٠خ اٌّٖو٠خ كهاٍخ ( 0218كهاٍخ )ػٍٝ، 

 :رطج١م١خ ػٍٝ ١ِٕبء ّوق ثٛهٍؼ١ل

ُظو٣ِٖ ػ٠ِ طل٤ٖٔ أىحء حُٔٞحٗت ٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ طل٤َِ طؤػ٤َ ط٣ٞ٤َ ح٤٘ٗ٧ش حُِٞؿٔظ٤ش، ٓؼَ حُ٘وَ ٝح

حُزل٣َش ح٣َُٜٔش، ٝط٤ْٜٔ ا١خٍ ٓوظَف ٣ٟٞق أػَ ػ٘خَٛ حُظ٣ُٞغ حُٔخى١، رٔخ ك٢ ًُي حُ٘وَ ٝحُظو٣ِٖ ػ٠ِ 

طل٤ٖٔ أىحء حُٔٞحٗت حُزل٣َش ٝطل٤َِ طؤػ٤َ هٞس ح٤ُ٘ٔوش حُظ٤َٜس ٤ُِٔ٘خء ٝٓٔخكظٜخ ػٖ حُظٌيّ ح٢ٌُ٘ٔ ػ٠ِ أىحء 

حٓش ا٠ُ طؤػ٤َ ط٣ٞ٤َ ح٤٘ٗ٧ش حُِٞؿٔظ٤ش ػ٠ِ طل٤ٖٔ أىحء حُٔٞحٗت حُزل٣َش ح٣َُٜٔش، أْٛ ٗظخثؾ ٌٛس حُيٍ ح٤ُٔ٘خء.

ًٔخ طْ ط٤ٟٞق ػ٘خَٛ حُظ٣ُٞغ حُٔخى١، ٓؼَ حُ٘وَ ٝحُظو٣ِٖ ػ٠ِ أىحء حُٔٞحٗت حُزل٣َش ٝطْ طلي٣ي طؤػ٤َ هٞس 

رظل٤ٖٔ أىحء حُٔٞحٗت  أٝٛض حُيٍحٓش ح٤ُ٘ٔوش حُظ٤َٜ ٤ُِٔ٘خء ٝٓٔخكظٜخ ػٖ حُظٌيّ ح٢ٌُ٘ٔ ػ٠ِ أىحء ح٤ُٔ٘خء.

حُزل٣َش ح٣َُٜٔش ٝطؼ٣ِِ ىٍٝ ٤ٛجخص حُٔٞحٗت ًٞكيحص حهظٜخى٣ش ٓٔظوِش ٝطل٤ٖٔ ؿٞىس هيٓخص حُ٘وَ ىحهَ 

 حُٔٞحٗت حُزل٣َش.

https://www.numerade.com/ask/question/a-post-covid-19-outlookthe-future-of-the-supply-chain-by-professor-carlos-cordon-eric-buatois-as-the-coronavirus-wreaks-economic-turmoil-around-the-world-modern-supply-chains-face-unpreceden-90998/
https://www.numerade.com/ask/question/a-post-covid-19-outlookthe-future-of-the-supply-chain-by-professor-carlos-cordon-eric-buatois-as-the-coronavirus-wreaks-economic-turmoil-around-the-world-modern-supply-chains-face-unpreceden-90998/
https://www.numerade.com/ask/question/a-post-covid-19-outlookthe-future-of-the-supply-chain-by-professor-carlos-cordon-eric-buatois-as-the-coronavirus-wreaks-economic-turmoil-around-the-world-modern-supply-chains-face-unpreceden-90998/
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( اٌؼٛاًِ اٌّإصوح فٟ ئْٔبء اٌّووي اٌٍٛعَزٟ ثّٕطمخ لٕبح ا٠ٌٌَٛ ِمبهٔخ ِغ 0218كهاٍخ )ا١ٌْـ، 

 :ٍٕغبفٛهح ٚثّٕب ٚكثٟ

٠ُ طلي٣ي حُؼٞحَٓ ٝحُٔليىحص ح٧ٓخ٤ٓش حُظ٢ ٣ـذ طٞحكَٛخ ٩هخٓش ًَِٓ ُٞؿٔظ٢ ػخ٢ُٔ ك٢ ٛيكض حُيٍحٓش ا

٤٘ٓوش ه٘خس ح٣ُْٞٔ، ٝىٍحٓش حُ٘ٔخًؽ حُ٘خؿلش ُٔ٘خ١ن حُِٞؿٔظ٤خص حُؼخ٤ُٔش ٓؼَ ٓ٘ـخكٍٞس ٝىر٢ ٝر٘ٔخ 

حُِٞؿٔظ٢ ك٢  ٝحٓظو٬ٙ حُيٍّٝ ٝحُٔزخىة ح٤ُٔزوش ك٢ ٌٛٙ حُٔ٘خ١ن ٝطوي٣ْ ٍإ٣ش ٓٔظوز٤ِش َُٔ٘ٝع حًَُِٔ

٤٘ٓوش ه٘خس ح٣ُْٞٔ، ٤ًٝل٤ش طؼ٣ِِ ىٍٝ ح٤ُ٘ٔوش ح٩هظٜخى٣ش رو٘خس ح٣ُْٞٔ ك٢ ىػْ ٌٓخٗش ه٘خس ح٣ُْٞٔ ر٤ٖ 

َٓحًِ حُٔٞحٗت حُزل٣َش حُؼخ٤ُٔش ٝطوي٣ْ ط٤ٛٞخص ُظؼ٣ِِ ح٩هظٜخى حُو٢ٓٞ ح١َُٜٔ ٖٓ ه٬ٍ ط٣ٞ٤َ ٝط٤ٔ٘ش 

طوي٣ْ ٍإ٣ش ٓٔظوز٤ِش ٝط٤ٛٞخص ٩هخٓش ًَِٓ ا٠ُ طِٞٛض حُيٍحٓش حًَُِٔ حُِٞؿٔظ٢ ر٤٘ٔوش ه٘خس ح٣ُْٞٔ. 

ُٞؿٔظ٢ ػخ٢ُٔ ك٢ ه٘خس ح٣ُْٞٔ ٝطؼ٣ِِ ىٍٝٙ ك٢ ىػْ ح٩هظٜخى حُو٢ٓٞ، رخ٩ٟخكش ا٠ُ طلي٣ي حُؼٞحَٓ 

ٝحُٔليىحص ح٧ٓخ٤ٓش ُٚ، ٝحٓظو٬ٙ حُيٍّٝ ٝحُٔزخىة حُٔٔظلخىس ٖٓ حُ٘ٔخًؽ حُ٘خؿلش ُٔ٘خ١ن حُِٞؿٔظ٤خص 

حُٔظٞهغ ٩هخٓش حًَُِٔ حُِٞؿٔظ٢ ػ٠ِ ح٩هظٜخى حُو٢ٓٞ ح١َُٜٔ رخ٩ٟخكش ا٠ُ طوي٣ْ حُؼخ٤ُٔش، ٝط٤ٟٞق ح٧ػَ 

ٍإ٣ش ٓٔظوز٤ِش ٝط٤ٛٞخص ُظ٣ٞ٤َ حَُٔ٘ٝع ٝطؼ٣ِِ ىٍٝٙ ك٢ ىػْ ح٩هظٜخى حُو٢ٓٞ ح١َُٜٔ ٝطؼ٣ِِ ٌٓخٗش 

 ه٘خس ح٣ُْٞٔ ر٤ٖ حُٔٞحٗت حُزل٣َش حُؼخ٤ُٔش.

 اٌؼوثٟ: رىبًِ أَ رٕبفٌ:( إٌّبٛك اٌٍٛعَز١خ ثبٌؼبٌُ 0217كهاٍخ )ٌط١ف، 

طٔؼِض ٌِٓ٘ٚ حُيٍحٓٚ ك٢ إٔ حُيٍٝ حُؼَر٤ش طٞحؿٚ ٛؼٞرخص ك٢ طلو٤ن حُويٍس حُظ٘خك٤ٔش ك٢ ٓـخٍ حُِٞؿٔظ٤خص 

رٔزذ حُوٍٜٞ ك٢ ِِٓٔش هيٓخطٜخ حُِٞؿٔظ٤ش ٝؿ٤خد ح٤َُف حُؼخُغ ك٢ ٓؼظْ ٌٛٙ حُزِيحٕ، ٓٔخ ٣ظ٤ِذ حُظل٤َِ 

ٚ حُزِيحٕ حُؼَر٤ش ك٢ ٓـخٍ حُِٞؿٔظ٤خص. ٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ طل٤َِ ُظلي٣ي ٗوخ١ ح٠ُؼق ٝحُظلي٣خص حُظ٢ طٞحؿ

حُٔ٘خ١ن حُِٞؿٔظ٤ش ك٢ حُيٍٝ حُؼَر٤ش ٝطلي٣ي أ٤ٔٛش حُِٞؿٔظ٤خص ًٌٕٔٞ ٓظؼيى ح٧ٝؿٚ ك٢ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش حُظـخ٣ٍش 

يػْ ُٜخ، ٝحُويٍس حُظ٘خك٤ٔش، ٖٓ ه٬ٍ طلي٣ي حُـٞحٗذ حُظ٢ طلظخؽ ا٠ُ طل٤ٖٔ ٝحُٔـخ٫ص حُظ٢ ٣ٌٖٔ طٞك٤َ حُ

ٓخٛٔض حُيٍحٓش ك٢ طؼ٣ِِ حُظـخٍس ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٫هظٜخى٣ش ك٢ ح٤ُ٘ٔوش حُؼَر٤ش ٖٓ ه٬ٍ طؼ٣ِِ حُِٞؿٔظ٤خص ٣ُٝخىس 

هيٍطٜخ حُظ٘خك٤ٔش، آظويٓض حُيٍحٓش ٜٓ٘ـ٤ش طل٤ِ٤ِش ُظل٤َِ حُٔ٘خ١ن حُِٞؿٔظ٤ش ك٢ حُيٍٝ حُؼَر٤ش ٝطلي٣ي ٬َٓٓ 

حٓش ٢ٛ ا٠ُ طلي٣ي ٗوخ١ ح٠ُؼق ٝحُظلي٣خص حُظ٢ طٞحؿٚ حُزِيحٕ حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش حُٔوظِلش أْٛ ٗظخثؾ حُيٍ

حُؼَر٤ش ك٢ ٓـخٍ حُِٞؿٔظ٤خص، ٓٔخ ٣ٌْٜٔ٘ ٖٓ حُظ٤ًَِ ػ٠ِ طل٤ٖٔ ٌٛٙ حُٔـخ٫ص ٝط٣ٞ٤َ ٬َٓٓ حُويٓخص 

حُِٞؿٔظ٤ش، ٝطلي٣ي حُٔ٘خ١ن حُِٞؿٔظ٤ش ك٢ حُيٍٝ حُؼَر٤ش ٝطو٤٤ْ هيٍطٜخ ػ٠ِ طِز٤ش حكظ٤خؿخص حُٔٞم ٝحُظـخٍس. 

٣ي أ٤ٔٛش ٝؿٞى ح٤َُف حُؼخُغ ك٢ ٓـخٍ حُِٞؿٔظ٤خص ٝىٍٝٙ ك٢ طل٤ٖٔ حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ٝطؼ٣ِِ حُظـخٍس طلي

 ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٫هظٜخى٣ش ك٢ ح٤ُ٘ٔوش حُؼَر٤ش ٖٓ ه٬ٍ طل٤ٖٔ حُِٞؿٔظ٤خص ٣ُٝخىس هيٍطٜخ حُظ٘خك٤ٔش.

 Global value chain configuration: A review and( Hernandez & Pedersent, 2017) كهاٍخ

research:) 

طٔؼِض ٌِٓ٘ش حُيٍحٓش ك٢ حُٜؼٞرخص حُظ٢ طٞحؿٚ حُزِيحٕ حُؼَر٤ش ك٢ طلو٤ن طٞك٤َ هيٓخص ُٞؿٔظ٤ش رؤٓؼخٍ 

ٓ٘ول٠ش ٝطل٤ٖٔ ِِٓٔش هيٓخطٜخ حُِٞؿٔظ٤ش ٝؿ٤خد ح٤َُف حُؼخُغ ك٢ ٓؼظْ ٌٛٙ حُزِيحٕ. ٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ 

أ٤ٔٛظٜخ ًٌٕٔٞ ٓظؼيى ح٧ٝؿٚ ك٢ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش حُظـخ٣ٍش طل٤َِ ٓلّٜٞ ١َٝٗٝ ٬َٓٓ حُو٤ٔش حُؼخ٤ُٔش ٝكْٜ 

ٝحُويٍس حُظ٘خك٤ٔش، طلي٣ي ٗوخ١ ح٠ُؼق ٝحُظلي٣خص حُظ٢ طٞحؿٚ حُزِيحٕ حُؼَر٤ش ك٢ ٓـخٍ حُِٞؿٔظ٤خص. طل٤َِ 

٬َٓٓ حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش حُٔوظِلش ٝطلي٣ي حُـٞحٗذ حُظ٢ طلظخؽ ا٠ُ طل٤ٖٔ ٝطٞك٤َ ىػْ ح٤َُف حُؼخُغ ُٜخ 

حُظـخٍس ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٫هظٜخى٣ش ك٢ ح٤ُ٘ٔوش حُؼَر٤ش ٖٓ ه٬ٍ طؼ٣ِِ حُِٞؿٔظ٤خص، ٣ُٝخىس هيٍطٜخ حُظ٘خك٤ٔش.  ٝطؼ٣ِِ
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طِٞٛض حُيٍحٓش ا٠ُ طلي٣ي ٤٤ٖٔٗ ٤ٜٖٔٓ ٣لٌٔخٕ ٬َٓٓ حُو٤ٔش حُؼخ٤ُٔش ح٢ُٔ٘ ح٣ٌَُخٍى١ ٝح٢ُٔ٘ حُظ٢ِِٔٔ، 

َ ح٩ٓيحى ٝحُظ٣ُٞغ ر٤ٖ حُيٍٝ حُٔ٘خًٍش، ٝح٢ُٔ٘ ح٢ُٔ٘ ح٣ٌَُخٍى١ ٣ؼظٔي ػ٠ِ حُِٔح٣خ حُ٘ٔز٤ش ُِيٍٝ ٝطٌخَٓ ٬ٓٓ

حُظ٢ِِٔٔ ٣لٌٔٚ ٗظ٣َش رٍٞطَ ٤ُِِٔس حُظ٘خك٤ٔش ٝحُؼخَٓ ح٫كظٌخ١ٍ ٌَُٝؿٔخٕ. ٣ظ٤ِذ طَط٤ذ ٓظَِٔٔ ٤٘ٗ٨ُش 

ُظلو٤ن طلٞم حٓظَحط٤ـ٢ ٝح٤٤َُٔس ػ٠ِ حُٔٞم، ٝأ٤ٔٛش كْٜ ٌٛٙ حُ٘ٔخًؽ ٝطؤػ٤َٛخ ػ٠ِ حٓظَحط٤ـ٤خص حًَُ٘خص 

ح٧ٓٞحم حُؼخ٤ُٔش.  أٝٛض حُيٍحٓش رؤٕ طؤهٌ حًَُ٘خص ٝحُٔ٘ظٔخص ٌٛٙ حُ٘ٔخًؽ ك٢ ح٫ػظزخٍ ػ٘ي ٝحُٔ٘ظٔخص ك٢ 

 ط٣ٞ٤َ حٓظَحط٤ـ٤خطْٜ ٝطؼ٣ِِ هيٍطْٜ حُظ٘خك٤ٔش ك٢ ح٧ٓٞحم حُؼخ٤ُٔش. 

 :اٌٍٛع١َزبد اٌؼب١ٌّخ -8

طؼ٣َق حُِٞؿٔظ٤خص حُؼخ٤ُٔش ػ٠ِ أٜٗخ ػِْ ٝكٖ ُظ٘ظ٤ْ ٝاىحٍس طيكوخص حُِٔغ ٝحُٔؼِٞٓخص ٝحُويٓخص ػزَ حُليٝى 

حُي٤ُٝش، طٜيف حُِٞؿٔظ٤خص حُؼخ٤ُٔش ا٠ُ ط٤َٜٔ ٝطل٤ٖٔ ػ٤ِٔخص حُ٘وَ ٝحُظو٣ِٖ ٝاىحٍس ح٤٘ٗ٧ش ًحص حُِٜش 

ٞحثي حهظٜخى٣ش ٝط٤ٔ٘ش ٓٔظيحٓش )ح٤ُ٘ن، ػ٠ِ ٓٔظٟٞ ػخ٢ُٔ، ًُٝي رٜيف طلو٤ن حُظٌخَٓ حُظـخ١ٍ ٝطلو٤ن ك

(. ٝٛ٘خى حٌُؼ٤َ ٖٓ حُظؼ٣َلخص ُِٞؿٔظ٤خص ٖٝٓ أْٛ حُظؼخ٣ٍق ٛٞ طؼ٣َق ٓـِْ اىحٍس حُِٞؿٔظ٤خص ك٢ 0274

"ػ٤ِٔش طو٢٤٤ ٝط٘ل٤ٌ ٝط٤ز٤ن  Council of Logistics Management CLM))ح٣٫ُٞخص حُٔظليس ح٤ٌ٣َٓ٧ش 

حُلؼخٍ ٝحُٔئػَ ُِِٔغ ٝحُويٓخص ٝحُٔؼِٞٓخص حُٔظؼِوش رويٓش حُ٘وَ، ًُٝي حَُهخرش ٝحُظلٌْ رخُظيكن ٝحُظو٣ِٖ 

( رؤٕ 0271ارظيحء ٖٓ ٗو٤ش حُٔ٘٘ؤ ا٠ُ ٗو٤ش ح٫ٓظ٬ٜى ًُٝي رـَٝ طلو٤ن ٓظ٤ِزخص حُؼ٬ٔء" ًًَٝ ِٗز٢ )

خ حُظو٢٤٤ اىحٍس حُِٞؿٔظ٤خص رؤٜٗاىحٍس حُِٞؿٔظ٤خص طْ طؼ٣َلٜخ ػ٠ِ اٜٗخ ٜٗـخً اىح٣ٍخً كي٣ؼخً، ًٔخ طْ طؼ٣َق 

حُٔٔظ٘ي ا٠ُ حُؼ٬ٔء ٝحُٔٞم ٝحُظ٣ُٞغ ٤٘ٗ٨ُش حُِٞؿٔظ٤ش ٝطلي٣ي ط٘ل٤ٌ ٌٛٙ ح٤٘ٗ٧ش ٖٓ ه٬ٍ ح٫ٓظؼخٗش 

 .Özpeynirci, 2012))رٜٔخىٍ هخٍؿ٤ش أٝ ىحهَ حُٔئٓٔش ٝط٘ل٤ٌ حُؼ٤ِٔش 

٣ظٞحكن ٓغ  ٣ٝٔظ٘ظؾ ٖٓ ٌٛح حُظؼ٣َق رؤٕ حُِٞؿٔظ٤خص ٢ٛ ٗظخّ َٕٓ ُظو٤ٜٚ ٝطٞؿ٤ٚ حُٔٞحٍى ك٢ ا١خٍ ٢ُ٘ٓ

حُٔليى حٌُٔخ٢ٗ ٝحُِٓخ٢ٗ ُظ٘ل٤ٌ ٝاىحٍس اؿَحءحص ٓظٌخِٓش ٟٖٔ ا١خٍ ٬َٓٓ حُظ٣ٍٞي، ٝطَ٘ٔ حُٔٞحٍى حُٔخى٣ش 

ٝحُز٤خٗخص، ٝطؤط٢ ح٤ٔٛ٧ش حٌُٔخ٤ٗش ٝحُِٓخ٤ٗش ُظؼ٣َق حُِٞؿٔظ٤خص ًٜٞٗخ طظؤػَ رخٌُٔخٕ ٝحُِٓخٕ ٖٝٓ ك٤غ حُز٤جش 

٤٘ٗ٧ش طلض ٓئػَحص حُظلي٣غ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ ٝػُٞٔش ح٩ٗظخؽ حُظ٢ طلٌْ ٌٛٙ ح٤٘ٗ٧ش ٝحَُٔػش ك٢ ط٘ل٤ٌ ح

 ٝح٤٘ٗ٧ش حُِٞؿٔظ٤ش.

ًٔخ ٣ؼظزَ حُيٍٝ حُِٞؿٔظ٢ حُٔظٞهغ ُٔ٘ظٞٓش ٓٞحٗت حُؼوزش ك٢ طلو٤ن حُظٌخَٓ حُظـخ١ٍ حُؼَر٢ ك٢ ا١خٍ حُ٘وَ 

ٌٖ ُٜخ إٔ  طوّٞ ريٍٝ حُي٢ُٝ ٓظؼيى حُٞٓخث٢ أكي حُـٞحٗذ حُٜخٓش ك٢ ٓـخٍ حُِٞؿٔظ٤خص حُؼخ٤ُٔش كٔٞحٗت حُؼوزش ٣ٔ

، ك١ٞ٤ ك٢ ط٤َٜٔ كًَش حُز٠خثغ ٝط٤ٔ٤َ حُ٘وَ حُي٢ُٝ ػزَ حُليٝى حُؼَر٤ش ٖٓ ه٬ٍ حُٔوٞٓخص حُظ٢ طٌِٜٔخ

 ٝرخُظخ٢ُ طٔخْٛ ك٢ طؼ٣ِِ حُظٌخَٓ حُظـخ١ٍ ر٤ٖ حُيٍٝ حُؼَر٤ش ٝطؼ٣ِِ حُ٘ٔٞ ح٫هظٜخى١ ٝط٤ٔ٘ش ح٩ه٤ِْ.

 فٝ اٌزغبهح اٌؼوث١خ اٌج١ٕ١خأ١ّ٘خ إٌمً اٌلٌٟٚ ِزؼلك اٌٍٛبئٜ ٚكٚهٖ  -9

٣ؼظزَ حُظٌخَٓ حُظـخ١ٍ حُؼَر٢ ٖٓ أْٛ ٍٝحكغ حُظ٤ٔ٘ش ح٩هظٜخى٣ش هخٛش اًح ٓخ طٌخَٓ حُظزخىٍ حُظـخ١ٍ ٓغ طلؼ٤َ 

ٍكغ حُويٍس  ا٠ُ ٣ئى١ طل٤ٖٔ حُ٘وَ ٝحُِٞؿٔظ٤خصحُ٘وَ ٓظؼيى حُٞٓخث٢ ُظ٤َٜٔ حُظـخٍس حُز٤٘٤ش، ٝ

ًلخءس حُ٘وَ  ٣ِ٣ي ٧ّٗٚ ُي٢ُٝ، ًٔخ طٔظل٤ي ح٤ُ٘ٔوش حُؼَر٤ش ٖٓ طل٤ٖٔ حُظَحر٢حُظٌخَٓ ح٩ه٢ٔ٤ِ ٝح ٣ُٝخىس حُظ٘خك٤ٔش

ط٣ٞ٤َ حُز٤٘ش ح٧ٓخ٤ٓش ُِ٘وَ َٝٓٔحص ُِؼزٍٞ ك٢ ح٤ُ٘ٔوش ًٔخ ٝ هلٞ طٌِلش حُظـخٍس ٣ٔخْٛ ك٢ ٝحُِٞؿٔظ٤خص، ٓٔخ
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ؼخ٤٣َ ُظٞحًذ ٓظ٤ِزخص ٣ْٜٔ ح٩ٗظٔخّ ُ٪طلخه٤خص ح٩ه٤ٔ٤ِش ٝحُي٤ُٝش ا٠ُ ٍكغ ٓٔظٟٞ هيٓخص حُ٘وَ ٝطل٤ٖٔ حُٔ

 حُؼَٜ ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ.

ًٔخ ٣ؼُي حُ٘وَ ٓظؼيى حُٞٓخث٢ ٗظخٓخً ٓظٌخ٬ًٓ ُِ٘وَ ُٚ ٗظخٓٚ حُوخ٢ٗٞٗ حُوخٙ ٝأكٌخٓٚ ٤ِٔٓٝحطٚ، ك٤غ طْ طٞه٤غ 

ٝحُظ٢ ػَكض حُ٘وَ ٓظؼيى حُٞٓخث٢  70/0/0221حطلخه٤ش حُ٘وَ ٓظؼيى حُٞٓخث٢ ُِز٠خثغ ر٤ٖ حُيٍٝ حُؼَر٤ش رظخ٣ٍن 

ٚ رؤٗٚ ػ٤ِٔش ٗوَ حُز٠خثغ ر٤ٖ ىُٝظ٤ٖ أٝ أًؼَ ٝربٓظويحّ ٤ِٓٝظ٢ ٗوَ ػ٠ِ ح٧هَ رؼوي ٗوَ ٝحكي ٝٝػ٤وش ٝأكٌخٓ

ٗوَ ٝحكيس ٝطلض ٓٔئ٤ُٝش حُٔظؼٜي حُ٘و٤ٜش ٖٓ ٗو٤ش ح٩ٍٓخٍ ا٠ُ ٗو٤ش حٍُٞٛٞ ٝح٩ٓظ٬ّ ًٝخٗض حٌُِٔٔش 

 (.0200ح٧ٍى٤ٗش حُٜخ٤ٔٗش حٍٝ حُيٍٝ حُٔٞهؼش ػ٠ِ ٌٛٙ ح٩طلخه٤ش )حُٜؼٞد، 

ٓظؼيى حُٞٓخث٢ حُ٘وَ ح١ٌُ ٣ظـْ رخٓظويحّ أًؼَ ٖٓ ٝٓخثَ ك٢ ر٠خثغ ٓخ ٖٓ ٌٓخٕ ح٢ُ حهَ ، ٝٛٞ ٗوَ  َحُ٘و

حُز٠خػش رٞح٤ٓش ٤ِٓٝظ٤ٖ أٝ حًؼَ رؼوي ٝحكي ٝٓٔظ٘ي ٝحكي ٝرٞح٤ٓش ٗوٚ ) أ٤ٛٝجش ( ٝحكي ٓٔئٍٝ )ٓظؼي 

ٌُٜح حُ٘وٚ )أٝ ح٤ُٜجش (حؿَحء ػوٞى  حُ٘وَ ( ٖٓ ٗو٤ش حٓظ٬ٓٚ ُِز٠خػش كظ٠ ط٤ِٜٔٔخ ََُِٔٓ ح٤ُٚ ٣ٌٖٝٔ

 أه١َ ٖٓ حُزخ١ٖ )ٖٓ ه٬ٍ( ُ٘خه٤ِٖ حه٣َٖ ُـِء حٝ ٌَُ ٝٓخثَ حُ٘وَ حُٔٔظويٓش ُ٘وَ حُ٘ل٘ٚ.

 ارفبل١خ إٌمً ِزؼلك اٌٍٛبئٜ ٌٍجٚبئغ ث١ٓ اٌلٚي اٌؼوث١خ -12

ٗوَ ٓوظِلظ٤ٖ أٝ أًؼَ  حُ٘وَ ٓظؼيى حُٞٓخث٢ ٛٞ ٗوَ ر٠خػش ر٤ٖ ىُٝظ٤ٖ ػَر٤ظ٤ٖ أٝ أًؼَ رخٓظويحـْ  ٝح٤ٓظ٢

رؼوي ٗوَ ٝحكي ٝٝػ٤وش ٗوَ ٝحكيس ٝطلض ٓٔئ٤ُٝش ٗوٚ ٝحكي ٓظؼٜي حُ٘وَ ٖٓ ٗو٤ش حٓظ٬ٓٚ  ُِز٠خػش ٖٓ 

حََُٔٓ كظ٠ ط٤ِٜٔٔخ ََُِٔٓ ٝ ٣ؼي ٗظخـْ حُ٘وَ ٓظؼيى حُٞٓخث٢ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ ؿي٣يس ك٢ ٓـخٍ حُ٘وَ  ٜٓٔٔخ 

ٖ رٔٞؿذ ٗظخّ ـ ٝحكي ُِٔٔئ٤ُٝش حُوخ٤ٗٞٗش، ٝٛٞ ٗظخّ ـ ُِ٘وَ ُظ٤َٜٔ حٗظوخٍ حُِٔغ ر٤ٖ ٗو٤ظ٤ٖ ك٢ رِي٣ٖ ٓوظِل٤

ّ  ٝٓخث٢ ٗوَ ٓوظِلش ٓ٘ٔوش ٝكن ٜٓ٘ؾ ػخرض ٝٓٔظوَ، حػزَ حُليٝى، ٣ٔظٜيف ط٤َٜٔ طيكن كًَش حُ٘وَ، رخٓظوي

ٓلّٜٞ  حُ٘وَ ٓظؼيى حُٞٓخث٢ ٝح٢ٍٓ  هٞحػيٙ  UNCTAD)) ُٝوي أٟٝق ٓئطَٔ ح٫ْٓ حُٔظليس ُِظـخٍس ٝحُظ٤ٔ٘ش

ٝػَكٚ ػ٠ِ حٗٚ ٗوَ ر٠خثغ رٞح٤ٓظ٤ٖ ٓوظِلظ٤ٖ ػ٠ِ ح٫هَ  ٖٓ ٝٓخث٢ حُ٘وَ، ػ٠ِ أٓخّ ػوي ٗوَ  7142ػخّ 

ٓظؼيى حُٞٓخث٢ ٓلٖ ٌٓخٕ ك٢ رِي ٓخ ٣ؤهٌ ك٤ٚ ٓظؼٜي حُ٘وَ حُي٢ُٝ ٓظؼيى حُٞٓخث٢ حُز٠خثغ ك٢ كَحٓظٚ ا٠ُ 

 .طخ٤ٖٓ ٝحكيسحٌُٔخٕ حُٔليى ُِظ٤ِْٔ  ك٢ رِي أهَ ٓوخرَ حؿَ ٓظلن ػ٤ِٚ ٝك٢ ٥َ ر٤ُٜٞش 

 اٌزغبهح اٌؼوث١خ ِٓ فلاي اٌٍّّىخ الأهك١ٔخ اٌٙب١ّّخ -11

طظٔظغ حٌُِٔٔش ح٧ٍى٤ٗش حُٜخ٤ٔٗش رٔٞهغ ؿـَحك٢ آظَحط٤ـ٢ ٓظ٤ِٔ ر٤ٖ حُوخٍحص حُؼ٬ع )آ٤ٓخ ٝأٍٝرخ ٝأك٣َو٤خ( اٟخكش 

حُظؼخٕٝ حُو٤ِـ٢ ٝحُؼَحم ا٠ُ ٓٞهؼٜخ اه٤ِٔخً ٓخ ر٤ٖ ىٍٝ حُ٘خّ ُز٘خٕ ٣ٍٞٓٝخ ٝك٤٤ِٖٔ ٖٓ ٗخك٤ش ٝر٤ٖ ىٍٝ ٓـِْ 

ٖٓ حُ٘خك٤ش ح٧هَٟ اٟخكش ا٠ُ اطٜخُٜخ رـ٣ٍٜٞٔش َٜٓ حُؼَر٤ش ٖٓ ه٬ٍ ح٤ُٔخٙ ٍٝر٢ حٌُِٔٔش رـ٣ٍٜٞٔش َٜٓ 

 (.0202حُؼَر٤ش رو٢ ٬ٓك٢ رل١َ ٣ٌَ٘ ؿَٔحً ٣َر٢ حُـ٘خف ح١ٞ٤ٓ٥ ٝحُـ٘ــخف ح٧ك٣َوــ٢ حُؼَر٤٤ــٖ )هخُي، 

ٓيٟ أ٤ٔٛظٚ حُــَحك٤ش ٖٓ ه٬ٍ ٍَٓٝ حُظـخٍس، ك٤غ ًخٕ ٣َٔ هي٣ٔخً  ًٔخ ٣ئػَ حُٔٞهغ حُِٞؿٔظ٢ ٨ٍُىٕ ك٢

٣َ١ن حُل٣ََ رَحً ٖٓ ح٧ٍىٕ ٝح١ٌُ ٣زيأ ٖٓ ح٤ُٜٖ ػزَ آ٤ٓخ ح٠٤ُٓٞ ٌٛح ح٣َ٤ُن ح١ٌُ ٍر٢ ك٠خٍحص حُؼخُْ 

 ىُٝش 722هي٣ٔخً أهٌ ٓلٍٞ ح٩ٛظٔخّ ٌٛٙ ح٣٧خّ رؼي اك٤خثٚ رٜيف ٍر٢ هخٍحص حُؼخُْ رٔ٘خًٍش ٓخ ٣ِ٣ي ػٖ 

 أٛزلض ٟٖٔ ٓزخىٍس ٣َ١ن ٝحكي كِحّ ٝحكي ح٤٘٤ُٜش ٖٓ ٟٜٔ٘خ ح٧ٍىٕ.
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اُىحى اٛظٔخّ حٌُِٔٔش ح٧ٍى٤ٗش حُٜخ٤ٔٗش رٔلًَخص ح٩هظٜخى حُٔل٢ِ ٖٓ ه٬ٍ رَحٓؾ ٓظؼيىس ُِظ٤ٔ٘ش ٝط٣ٞ٤َ 

حُٞٓخث٢ حُٔٞحٗت ح٧ٍى٤ٗش ٖٓ ه٬ٍ طل٣َٞ حُؼوزش ا٠ُ ٤٘ٓوش اهظٜخى٣ش هخٛش ٝاٛيحٍ هخٕٗٞ حُ٘وَ حُي٢ُٝ ٓظؼيى 

 ( ٓٔخ ٣ٔخْٛ ك٢ طلو٤ن أٛيحف حُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش ٝط٢٤٘٘ كًَش حُظـخٍس.0274ُٔ٘ش  01)ٍهْ 

ًٔخ إٔ حُٔ٘خ١ن حُلَس ك٢ ٓي٣٘ش حٍُِهخء ٝح٤ُ٘ٔوش حُلَس ح٧ٍى٤ٗش ح٣ٍُٞٔش ًخٕ ُٜخ أػَ ا٣ـخر٢ ك٢ كًَش حُظـخٍس 

ٞؿٜش ا٠ُ حُيٍٝ حُٔـخٍٝس )ؿَكش طـخٍس حُز٤٘٤ش ٓغ ىٍٝ حُـٞحٍ حُؼَر٤ش ك٤غ طٔظوزَ ر٠خثغ حُظَح٣ِٗض حُٔ

 ( ك٤غ اُىحى كـْ حُٜخىٍحص ح٧ٍى٤ٗش ا٠ُ ٣ٍٞٓخ ه٬ٍ حُٔ٘ٞحص ح٧ه٤َ، 0202ح٧ٍىٕ، 

ًخٕ ٠ٗ٩ٔخّ ح٧ٍىٕ ا٠ُ ٓ٘ظٔش حُظـخٍس حُؼخ٤ُٔش ٖٓ أؿَ طؤ٤ٖٓ ٓظِش ى٤ُٝش طٔخػي ح٧ٍىٕ ػ٠ِ كٔخ٣ش ًٔخ 

٘ظٔش ا٠ُ ٜٓخُلٚ ح٫هظٜخى٣ش ٖٓ أ٣ش آػخٍ ِٓز٤ش ط٘ـْ ػٖ ط ُٔ ٣ٞ٤َ ٓلخ٤ْٛ ؿي٣يس ُِظؼخٕٝ ح٩ه٢ٔ٤ِ ر٤ٖ حُيٍٝ حُ

ح٩طلخه٤ش، ٌٝٛح َٓطز٢ رب٤َٟحد ٬َٓٓ ح٩ٓيحى حُٔل٤ِش رٔزذ حُظَٝف ح٤٘ٓ٧ش ُِيٍٝ حُٔـخٍٝس، ًٔخ إٔ 

ح٧ٍىٕ ػ٠ٞ ك٢ اطلخه٤ش أؿخى٣َ ُِظـخٍس حُلَس حُظ٢ طْ ًًَٛخ ك٢ ريح٣ش ٌٛح حُلَٜ، رخ٩ٟخكش ا٠ُ حُظزخىٍ 

 ١ٍ حُٔزخَٗ ٓغ حُيٍٝ حُؼَر٤ش حُٔـخٍٝس، أكي ٓلخٍٝ حُؼَر٢ حُٔ٘ظَى ك٢ ا١خٍ حُظـخٍس حُؼَر٤ش حُز٤٘٤ش.حُظـخ

حُؼي٣ي ٖٓ  رخػلخء ٓغ ح٣٫ُٞخص حُٔظليس ح٤ٌ٣َٓ٧ش ٝحُظ٢ طوّٞ حُظـخٍس حُلَس ًٔخ ٣ؼظزَطٞه٤غ ح٧ٍىٕ ػ٠ِ اطلخه٤ش 

ٖ ىهٍٞ ح٧ٓٞحم ح٤ٌ٣َٓ٧ش، هخٛش حُٔ٘ظـخص حُـ٤ًَٔش، ٝٓٔلض ُِٜخىٍحص ح٧ٍى٤ٗش ٓ ٖٓ حَُّٓٞ حُز٠خثغ

ح٤ُٜي٤ٗ٫ش ٝحُٔ٘ٔٞؿخص، كَٛش ُـٌد ح٩ٓظؼٔخٍحص حُؼَر٤ش ٝح٩ٓظلخىس ٖٓ ح٩طلخه٤خص حُوخٍؿ٤ش حُظ٢ ٝهؼٜخ 

 ح٧ٍىٕ، ٌٝٛح ٣ٜذ ك٢ اٗظوخٍ ٍأّ حُٔخٍ حُؼَر٢ ك٢ ا١خٍ حُظزخىٍ حُظـخ١ٍ حُؼَر٢ أ٠٣خً.

 ؽغُ اٌٖبكهاد ٚاٌٛاهكاد الأهك١ٔخ -10

 ( ثبٌط0202ٓ - 0216اٌٖبكهاد ٚاٌٛاهكاد الأهك١ٔخ ) (1اٌغلٚي هلُ )

 اٌَّزٛهكاد إٌَخ
 اٌٖبكهاد

 اٌّغّٛع
 اٌّؼبك رٖل٠وٖ اٌٖبكهاد ١ٌٕٛٛخ

0202 70020800.7 0288724.8 010242.7 0221144.0 

0271 72272107.4 8110248.2 121227.2 0120040.2 

0274 78802202.1 8218122.2 401111.7 0020240.8 

0271 78002171.1 8028008.2 404102.1 0222781.1 

0272 72102218.0 8212072.1 122270.1 0201001.2 

 (0200ىحثَس ح٩كٜخءحص حُؼخٓش/ هْٔ حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش ) اٌّٖله:

( كـْ حُٔٔظٍٞىحص ٓوخٍٗش ٓغ حُٜخىٍحص ٝحُؼـِ ك٢ ح٤ُِٔحٕ حُظـخ١ٍ ح٧ٍى٢ٗ ػِٔخً رؤٕ ٗٔزش ٣7ٟٞق حُـيٍٝ )

ًز٤َس ٖٓ حُٜخىٍحص ر٠خثغ ِٝٓغ ٓؼخى طٜي٣َٛخ، ٗـي إٔ ٗٔزش حُظٜي٣َ ٓظٞحٟؼش ؿيحً ٓوخٍٗش ٓغ كـْ حُٞحٍىحص 

ػٞح ٣ُِٔي ٖٓ ح٩ؿَحءحص ُـٌد ح٩ٓظؼٔخٍحص حُوخٍؿ٤ش ًٝخٗض ٗٔزش حُؼـِ رخ٤ُٖ ، ٌٝٛح ٤٘٣َ ا٠ُ طِح٣ي ح٩ٓظ٤َحى ٣ٝي

 ٣ُٝخىس حُٜخىٍحص ُظول٤ق ٗٔذ حُؼـِ ك٢ ح٤ُِٔحٕ حُظـخ١ٍ. 
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٣ؼ٤٤ٜخ ٤ِٓس حُٔٞهغ ح٧ٓؼَ رخُ٘ٔزش ُيٍٝ حَُٔ٘م حُؼَر٢ ٖٓ  Corridorsٗظَحً ُٔٞهغ ح٧ٍىٕ ٝطؼيى حُٔ٘خكٌ ُي٣ٜخ 

ٗخك٤ش حُظ٣ُٞغ حُِٞؿٔظ٢ ح٩ه٢ٔ٤ِ رٔزذ ُٜٓٞش حَُر٢ حُظـخ١ٍ ٝحَُٔٔحص ٓغ ًخكش حُيٍٝ حُٔـخٍٝس، ًٔخ طْ اهخٓش 

هْٔ ٓ٘خ١ن ط٣ٞٔ٘ش ك٢ حٌُِٔٔش ُٓٞػش ػ٠ِ ػيس ٓٞحهغ ك٢ حُٔلخكظخص، ٖٝٓ حُٔظٞهغ إٔ طٔخْٛ ك٢ ٗٔٞ 

حُٜ٘خػش ٝحُويٓخص ٓٔخ ٣ٔخْٛ ك٢ ٣ُخىس ٛخىٍحص حٌُِٔٔش ح٧ٍى٤ٗش حُٜخ٤ٔٗش ٝاٟخكش هيٓخص حُو٤ٔش ه٤خػ٢ 

ُز٠خثغ حُظَح٣ِٗض ٓؼَ طٜل٤ق حًَُٔزخص حُٔخٍس ا٠ُ رِيحٕ أهَٟ، ٝحُٔٔخٛٔش ك٢ ٍكغ ٗٔزش حُظزخىٍ حُ٪هظٜخى١ 

 ٓغ حُيٍٝ حُؼَر٤ش ٤ٓٝظْ طل٤َِ حُظـخٍس ٖٓ ه٬ٍ ٓٞحٗت حُؼوزش .

 ١ّخ ِٕطمخ اٌؼمجخ الإلزٖبك٠خ اٌقبٕخ ِٓ إٌبؽ١خ اٌٍٛعَز١خأ٘  -13

( ٗظَحً 0227ؿخء طل٣َٞ ٤٘ٓوش حُؼوزش ا٠ُ ٤٘ٓوش اهظٜخى٣ش هخٛش روخٕٗٞ هخٙ )هخٕٗٞ ح٤ُ٘ٔوش ح٩هظٜخى٣ش حُوخٛش 

ظؼٔخ١ٍ ٤ٔٛ٧ظٜخ ُظ٤َٜٔ ػ٤ِٔش حُظ٣ٞ٤َ ٝح٩ٓظؼٔخٍ ٖٝٓ ٌٛح ح٤ُِ٘ٔن ؿخء اٗ٘خء ًَٗش ط٣ٞ٤َ حُؼوزش، حٌٍُحع ح٩ٓ

٤ُ٘ٔوش حُؼوزش ح٩هظٜخى٣ش حُوخٛش ُظظ٠ُٞ ٓٔئ٤ُٝش ح٩َٗحف ٝاىحٍس ح٧ٍٛٞ ُٔ٘ظٞٓش حُٔٞحٗت ٝحُِٞؿٔظ٤خص ك٢ حُؼوزش 

اٟخكش ا٠ُ ٜٓخّ آظَحط٤ـ٤ش أهَٟ طٜذ ك٢ طلو٤ن حَُإ٣ش ح٤ٌُِٔش حُظ٢ أٗ٘جض ح٤ُ٘ٔوش ح٩هظٜخى٣ش حُوخٛش رٔٞؿزٜخ 

ر٤جش آظؼٔخ٣ٍش ٓظ٤ٍٞس ؿخًرش ُ٪ٓظؼٔخٍ حُٔل٢ِ ٝحُوخٍؿ٢ ٖٓ ه٬ٍ ٗخكٌس  ُظلو٤ن حُظ٤ٔ٘ش حُ٘خِٓش ٝحُٔظٌخِٓش ٝهِن

 (.ASEZA, 2023)ٓٞكيس 

طظ٤ِٔ حُؼوزش رظؼيى ح٤٘ٗ٧ش ح٩هظٜخى٣ش ٓٔخ ٣ئِٜٛخ ُظٌٕٞ ػ٠ِ حُوخ١ٍش حُؼخ٤ُٔش ك٢ ٓـخٍ ح٤ُٔخكش ُظٌَ٘ حُٔؼِغ 

حُِٞؿٔظ٢، ًٔخ إٔ ح٩ؿَحءحص حُـ٤ًَٔش طظْ حٌُٛز٢ ٓغ ٓي٣٘ش حُزظَحء حٌُٛز٤ش ٝٝحى١ ٍّ ًَِٝٓ ُِ٘وَ حُزل١َ ٝ

ٝكن هخٕٗٞ حُـٔخٍى ح٧ٍى٤ٗش ٝهخٕٗٞ ٤٘ٓوش حُؼوزش ح٩هظٜخى٣ش حُوخٛش ٝط٤زن حُـٔخٍى ح٧ٍى٤ٗش ٗظخّ حُظٔـ٤َ 

رخ٩ٟخكش ا٠ُ طوي٣ْ هيٓخص  0207ُؼخّ  Advanced Cargo Information System (ACIS) حُٔٔزن ُِ٘ل٘خص 

٤ِٕٓٞ ر٤خٕ ؿ٢ًَٔ ُز٠خثغ ٓٞؿٜش ح٠ُ  4اٌُظ٤َٗٝش ٓظويٓش ُِٔظؼخ٤ِٖٓ ك٤غ طؼخِٓض ٓغ حىهخٍ ٓخ ٣ِ٣ي ػٖ 

 (.٤٘ٓ0202وش حُؼوزش ح٫هظٜخى٣ش حُوخٛش )حُٔٞهغ ح٢َُٔٓ ُِلٌٞٓش ح٧ٌُظ٤َٗٝش ح٧ٍى٤ٗش، 

ٓؼزَ  حُوخٍؿ٢ ٖٓ ه٬ٍ أٍرؼش ٓ٘خكٌ ٝٓؼخرَ كــيٝى٣ش ٝٛـ٢: ط٤َ حُؼوزش ػ٠ِ حُيٍٝ حُٔـخٍٝس ٝػ٠ِ حُؼخُْ 

حُٔؼزَ حُـ٘ٞر٢ ٣َٝر٢ حٌُِٔٔش ٓغ ك٤٤ِٖٔ حُٔلظِش، ٣ٝوغ ٗٔخٍ ؿَد ٓي٣٘ش حُؼوزش  ر١َ )ٓؼزَ ٝحى١ ػَرش(

٣َٝر٢ حٌُِٔٔش ٓغ حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش ٣ٝوغ ؿ٘ٞد  ٓؼزَ ر١َ )ًَِٓ كيٝى حُيٍس(ٝ( ًْ، 0رلٞح٢ُ )

( ًْ، ٝٓ٘لٌ رل١َ ًَِٓ كيٝى ٓل٤ش حًَُخد )ح٤ُٔ٘خء(، ٣َٝر٢ حٌُِٔٔش ٓغ ٤ٓ٘خء ٣ٞٗزغ 02وزش رـ)ٓي٣٘ش حُؼ

  ًَِٓ كيٝى ٤ٓخٍ حُِٔي حُل٤ٖٔ حُيُٝـ٢. ٓ٘لٌ ؿ١ٞ، ٝرـ٣ٍٜٞٔش َٜٓ حُؼَر٤ش ٣ٝوغ ؿ٘ٞد ٓي٣٘ش حُؼوزـش

٩ه٤ٔ٤ِش ح٧ػَ حٌُز٤َ ُظ٤َٜٔ ًخٕ ُؼ٣ٞ٠ش ح٧ٍىٕ رٔ٘ظٔش حُظـخٍس حُؼخ٤ُٔش ٝطٞه٤غ رؼٞ ح٩طلخه٤خص حُي٤ُٝش ٝح

حٍُٞٛٞ ٨ُٓٞحم ح٩ه٤ٔ٤ِش ٝحُؼخ٤ُٔش ٝرخُظخ٢ُ ًخٕ اهظ٤خٍ ٓي٣٘ش حُؼوزش ٤ً٘ٔوش اهظٜخى٣ش هخٛش هَحٍ رخ٩طـخٙ 

حُٜل٤ق ٗظَحً ُِيٍٝ حُٔظٞهغ ُٔ٘ظٞٓش حُٔٞحٗت ٝحُِٞؿٔظ٤خص ٟٖٔ حُ٘وَ ٓظؼيى حُٞٓخث٢ ك٢ طٌخَٓ حُٔٞحٗت 

س حُز٤٘٤ش حُؼَر٤ش ًـِء ٖٓ ٬َٓٓ حُظ٣ٍٞي ػ٠ِ حُٔٔظ٤٣ٖٞ ح٩ه٢ٔ٤ِ ٝحُؼَر٢ ٌٝٛح حُزل٣َش حُؼَر٤ش ٝهيٓش حُظـخٍ

َٓطز٢ رظ٣ٞ٤َ ًخكش حُو٤خػخص ح٧هَٟ ٝ"حُز٤٘ش حُظلظ٤ش حُٔظَحر٤ش ٓؼَ حُ٘وَ ٝح٤ُخهش ٝح٤ُٔخٙ ٝٗزٌخص 

ٍ" ٝرخُظخ٢ُ طؼ٣ِِ ح٫طٜخ٫ص، ؿخُزخً ٓخ طؼُظزَ ٌٛٙ ح٧ٗظٔش ٣ٍَٟٝش ٧ٜٗخ ٣ٍَٟٝش ُِظ٘ظ٤ْ ٝح٤٥ُٞلش ٝح٫ٓظوَح

 (.(Fabio, 2023حُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش 
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 أ١ّ٘خ اٌّٛلغ اٌغغوافٟ ٌّٛأئ اٌؼمجخ ثبٌَٕجخ ٌٍزغبهح اٌؼوث١خ اٌج١ٕ١خ  -14

طؤط٢ أ٤ٔٛش ٓي٣٘ش حُؼوزش ٖٓ ٓٞهؼٜخ حُــَحك٢ ػ٠ِ حُزلَ ح٧كَٔ رخُوَد ٖٓ أْٛ ١َم ٍَٓٝ حُظـخٍس حُؼخ٤ُٔش ر٤ٖ 

٣ْٞ ٌٝٛح ٓخ أػ٤خٛخ ٌٛٙ ح٤ٔٛ٧ش ًٌُي طؤهٌ أ٤ٔٛظٜخ ٖٓ ٓٞهغ ح٧ٍىٕ ح٩ٓظَحط٤ـ٢ ر٤ٖ حَُ٘م ٝحُـَد َٓٝحً رو٘خس حُٔ

ر٬ى حُ٘خّ ٝىٍٝ حُو٤ِؾ ٝحُؼَحم اٟخكش ا٠ُ اطٜخُٜخ ٓغ أك٣َو٤خ حُؼَر٤ش ك٤غ طظَٜ ٓغ ؿ٣ٍٜٞٔش َٜٓ حُؼَر٤ش ٖٓ 

طٔظٌِٚ ػ٬ػش ىٍٝ ػَر٤ش ٢ٛ  ه٬ٍ حَُر٢ حُزل١َ ر٤ٖ ٤ٓ٘خث٢ حُؼوزش ح٧ٍى٢ٗ ٣ٞٗٝزغ ح١َُٜٔ ٖٓ ه٬ٍ ه٢ رل١َ

ح٧ٍىٕ َٜٝٓ ٝحُؼَحم ٣ٝظٔؼَ ىٍٝٙ ر٘وَ حُظـخٍس ر٤ٖ َٜٓ ٝىٍٝ حَُٔ٘م حُؼَر٢ هخٛش حُو٠خٍ ٝحُلٞحًش ٝرؼٞ 

حُٔ٘ظـخص ٝٛٞ ٓئَٛ ُيٍٝ ٓٔظوز٢ِ ك٢ اٟخكش ا٠ُ طزخىٍ طـخ١ٍ ر٤ٖ َٜٓ ٝح٧ٍىٕ ٖٓ ه٬ٍ حُ٘وَ حُزل١َ حُٔزخَٗ 

ُؼزٍٞ ك٢ ه٘خس ح٣ُْٞٔ ُِٔلٖ حُظـخ٣ٍش حُظ٢ طلَٔ ر٠خثغ ٓظـٜش ا٠ُ ح٧ٍىٕ )ٓٞهغ ٣ٝظـ٠ِ حُظؼخٕٝ ك٢ طول٤ٞ ٍّٓٞ ح

(. ٤٘ٓ0207وش حُؼوزش ح٩هظٜخى٣ش حُوخٛش(، ك٤غ طؼظزَ أ٤ٔٛش حُٔٞهغ حُــَحك٢ رخُ٘ٔزش ُٔٔخٍ ٬ٓك٢ ى٢ُٝ )٣ٞٓيحٕ. 

ُٚ أْٛ حُٜخىٍحص ٝحُٞحٍىحص ٖٓ ٝٛٞ ٓخ ٣يٍ ػ٠ِ أ٤ٔٛش ٓٞهغ ٓٞحٗت حُؼوزش حُــَحك٢ ح٩ٓظَحط٤ـ٢ ٝح١ٌُ طظْ ٖٓ ه٬

 ٓوظِق حُِٔغ  ُيٍٝٙ ٗٔٞك٢ ح٩هظٜخىٍ ح٧ٍى٢ٗ ك٤غ طؼظزَ رٞحرش حُؼوزش حُظـخ٣ٍش ٓغ حُؼخُْ  

 أ١ّ٘خ اٌّٛلغ ِٓ إٌبؽ١خ اٌٍٛعَز١خ ٚكٚهٖ فٟ اٌزغبهح اٌؼوث١خ اٌج١ٕ١خ -15

طؤهٌ حُؼوزش أ٤ٔٛظٜخ حُــَحك٤ش ٖٓ ٓٞهغ ح٧ٍىٕ ح٤ُِٔٔ ٖٝٓ ٓٞهؼٜخ ػ٠ِ حُزلَ ح٧كَٔ ًٔي٣٘ش اهظٜخى٣ش طظٔظغ 

أ٠٣خ رخُ٘ٔزش ُوَرٜخ ٖٓ أْٛ ٓٔخٍ ٬ٓك٢ ٣َر٢ طـخٍس حَُ٘م رخُـَد ػزَ ه٘خس  (ASEZA)روخٕٗٞ هخٙ 

خّ ٖٓ هزَ حُـخٗز٤ٖ ح٧ٍى٢ٗ ٝح١َُٜٔ ح٣ُْٞٔ أ٠٣خ اطٜخٍ ٤ٓ٘خء حُؼوزش طخ٣ٍو٤خً رخُٔٞحٗت ح٣َُٜٔش ٝح٩ٛظٔ

رظ٣ٞ٤َ حُؼ٬هخص حُظـخ٣ٍش ٖٓ ه٬ٍ حُِـ٘ش حُؼ٤ِخ ح٣َُٜٔش ح٧ٍى٤ٗش حُٔ٘ظًَش ٝحُِـخٕ حُٔ٘زؼوش ػٜ٘خ ًخُِـ٘ش 

حُل٤٘ش ح٣َُٜٔش ح٧ٍى٤ٗش حُٔ٘ظًَش ُِ٘وَ حُز١َ ٝحُِـ٘ش ح٣َُٜٔش ح٧ٍى٤ٗش ُِ٘وَ حُزل١َ ك٢ ا١خٍ حُظؼخٕٝ 

 ؼ٬هخص حُظـخ٣ٍش حُٔظِٜش رو٤خػخص اهظٜخى٣ش ٓظؼيىس.ح٩هظٜخى١ ٝط٣ٞ٤َ حُ

٣ؼي ط٘ٞع ٝطؼيى حَُٔحكن ح٤ُٔ٘خث٤ش ٝحُِٞؿٔظ٤ش ٝرَحٓؾ ط٘ـ٤غ ح٩ٓظؼٔخٍ ك٢ ٌٛح حُو٤خع حُل١ٞ٤ ٝحُٜخّ ٤ِٓس طيػْ 

كٌَس طٌخَٓ حُٔٞحٗت حُزل٣َش حُؼَر٤ش ٝطٌخَٓ حُٔ٘خكغ ح٩هظٜخى٣ش ٖٓ ه٬ُٜخ، ٝٓٔخ ٫ ٗي ك٤ٚ إٔ ٓ٘ظٞٓش 

ٗت ك٢ حُؼوزش هخىٍس ػ٠ِ آظ٬ى حُٔوٞٓخص حُظ٢ طـؼَ ٜٓ٘خ ٜٓ٘ش ُٞؿٔظ٤ش اه٤ٔ٤ِش ٝى٤ُٝش، ٓٔظل٤يس ٖٓ حُٔٞح

ٓٞهؼٜخ حُــَحك٢ ح٩ٓظَحط٤ـ٢ ٫ ٤ٓٔخ إٔ حُز٤٘ش حُظل٤ش كي٣ؼش، ك٤غ إٔ آظ٬ى ر٤٘ش كي٣ؼش ٣ٌٜٔ٘خ ٖٓ َٓٝٗش 

 .)0271حُظؼخَٓ ٓغ حُظلي٣ؼخص ك٢ ٛ٘خػش حُ٘وَ حُزل١َ )ِٗز٢، 

ًٔخ ٣ٌٖٔ ٤ُٔ٘خء حُؼوزش حُظؼخَٓ ٓغ حًَُ٘خص ح٬ُٔك٤ش حٌُزَٟ ٟٖٔ ٗزٌش ٓل٣ٍٞش ٓخ ر٤ٖ ٓٞحٗت حَُ٘م ٝحُـَد  

حُؼَر٤ش ٝحُٔٞحٗت حُؼخ٤ُٔش رخ٩ٟخكش ا٠ُ حُؼَٔ ٟٖٔ ٗزٌش ٍحكي٣ش ٓ٘ظظٔش حُظَىىحص ٖٓ ه٬ٍ حُٔٞحٗت، ٝطيػْ حُو١ٞ٤ 

ش ك٢ ا١خٍ حُظٌخَٓ ح٩هظٜخى١، ٣َٝكغ ٗٔزش حُظزخىٍ حُظـخ١ٍ حُؼَر٢ حَُحكي٣ش كٌَس حُظٌخَٓ ر٤ٖ حُٔٞحٗت حُزل٣َش حُؼَر٤

٣ٝٔظ٘ؾ ٖٓ ح٧ىر٤خص رؤٗٚ ك٢ ػَٜ ػُٞٔش ح٩هظٜخى ٝٝؿٞى اطلخه٤خص ى٤ُٝش طلٌْ ػ٤ِٔٚ  (0207حُز٢٘٤ )٣ٞٓيحٕ. 

ٝأ٤ٔٛش ىٓـٜخ  كًَش حُظـخٍس حُي٤ُٝش ٝح٩ه٤ٔ٤ِش ٣ٜؼذ ٓؼٜخ كَٜ ػ٤ِٔش حُظزخىٍ حُظـخ١ٍ حُؼَر٢ ػٖ حُظـخٍس حُي٤ُٝش

 ك٢ ا١خٍ ح٩طلخه٤خص حُظـخ٣ٍش حُؼَر٤ش.

 كٚه ِٛأئ اٌؼمجخ اٌٍٛعَزٟ ِٓ فلاي أكٚاد الإكاهح الإٍزوار١غ١خ -16

آظ٤خػض حُؼوزش رؼي طل٣ِٜٞخ ا٠ُ ٤٘ٓوش اهظٜخى٣ش هخٛش ر٘خء ٓ٘ظٞٓش كي٣ؼش ٖٓ حُٔٞحٗت ٝحُِٞؿٔظ٤خص طظٞحكن 

ػزَ ط٤ٔ٘ش ًخكش حُو٤خػخص حُِٞؿٔظ٤ش ٝح٤ُٔخك٤ش ٝحُٜ٘خػ٤ش ٝكظق رخد  ٓغ أٛيحف اٗ٘خثٜخ ُظظٌخَٓ حُؼوزش اهظٜخى٣خً 
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ح٩ٓظؼٔخٍ ٝرخُظخ٢ُ ط٢٤٘٘ حُلًَش حُظـخ٣ٍش، ٝك٢ ا١خٍ حُظـخٍس حُؼَر٤ش حُز٤٘٤ش، ٣ٌٖٔ طِو٤ٚ ٌٛح حُيٍٝ ٖٓ 

ح١َُٜٔ، ه٬ٍ حُظزخىٍ حُظـخ١ٍ ر٤ٖ ح٧ٍىٕ َٜٝٓ ٖٓ ه٬ٍ حُو٢ ح٬ُٔك٢ ر٤ٖ ٤ٓ٘خث٢ حُؼوزش ح٧ٍى٢ٗ ٣ٞٗٝزغ 

 ك٤غ ٣ظْ طزخىٍ حُز٠خثغ ر٤ٖ حُزِي٣ٖ رٞح٤ٓش ًَٗش حُـَٔ حُؼَر٢ ٬ُِٔكش.

ٝطٔؼَ حُؼوزش حُزٞحرش ح٩هظٜخى٣ش ٝحُِٞؿٔظ٢ ٌُِِٔٔش ح٧ٍى٤ٗش حُٜخ٤ٔٗش ٝطٔظٞؿذ حُٔٔئ٤ُٝش ػ٠ِ ٛ٘خع حُوَحٍ  

٫ طظَحؿغ أػَ اٗظيحى ا٣ـخى حُلَٙ ٝح٩ٌٓخ٤ٗخص ُِو٤خع حُِٞؿٔظ٢ ٖٓ ه٬ٍ طلي٣ي ٗوخ١ حُوٞس ٝطؼ٣ِِٛخ ٢ً 

حُٔ٘خكٔش، كبُى٣خى ٗٔٞ حُٔٞحٗت حُٔ٘خكٔش ٣ئػَ ػ٠ِ ٓيٟ هٞس ٓٞحٗت حُؼوزش ك٢ كخٍ ػيّ هيٍطٜخ ػ٠ِ حُ٘ٔٞ رٞط٤َس 

طلل٦ هٞطٜخ ٝطؼُِ ٖٓ كٜظٜخ حُٔٞه٤ش ٍٝكغ آٌخٗخص ٗٔٞ حًَُ٘ش ٝحُٔوخ١َ أٝ حُظٜي٣يحص حُظ٢ طٞحؿٜٜخ، 

حُظلي٣خص ٝهخٛش حٌُِق حُظ٘ـ٤ِش حُظ٢ طؤط٢ ٟٖٔ ٜٓخّ ح٧ٗظٔش ُظٞك٤َ ر٤جش ط٘خك٤ٔش هخىٍس ػ٠ِ ٓٞحؿٜش 

 (.Silva, 2016)حُٔلخٓز٤ش 

ٖٝٓ ؿٜش أهَٟ طلظخؽ حُؼوزش ا٠ُ ٟٝغ آظَحط٤ـ٤خص ُظؼظ٤ْ ىٍٝٛخ حُِٞؿٔظ٢ ٝح٩ٓظلخىس ٖٓ حُٔٞهغ حُــَحك٢ 

َ حُظ٣ٍٞي ػ٠ِ حُؼوزش طؼظ٤ْ ك٢ ُؼذ ىٍٝ ْٜٓ ك٢ حُظـخٍس حُز٤٘٤ش حُؼَر٤ش، ٝطلَٝ حُز٤جش حُي٤ُٝش ك٢ ٓـخٍ ٬ٓٓ

ٓٞهؼٜخ حُِٞؿٔظ٢ رخ٩ٟخكش ا٠ُ ٓظخرؼش حُيٍٝ حُؼَر٤ش ُظلؼ٤َ رؼٞ ح٩طلخه٤خص ح٩هظٜخى٣ش حُٜخٓش ُظلو٤ن طزخىٍ 

 طـخ١ٍ ٣ئى١ ا٠ُ طٌخَٓ حُٔٞحٗت حُزل٣َش حُؼَر٤ش.

ص ك٢ حُويٍحص حُظ٘ـ٤ِ٤ش ٣ٝؤط٢ حُٜٔ٘ؾ حُظل٢ِ٤ِ حَُرخػ٢ ُظل٤َِ حُز٤جش حُِٞؿٔظ٤ش ك٢ حُؼوزش ك٤غ إٔ ٛ٘خى طلخٝ

ٌُٔٞٗخص حُٔ٘ظٞٓش ٌُٝ٘ٚ آهٌ ك٢ ح٩ٗلٔخٍ ٗظ٤ـش حُظ٘ظ٤ْ ٝحُٔظخرؼش ٖٓ ح٤ُ٘ٔوش ح٩هظٜخى٣ٍش حُوخٛش ٝأًٍػٜخ 

 حُظ٘ل٣ٌ٤ش.

طْ ػَٝ رؼٞ ح٩ٓظَحط٤ـ٤خص ك٢ حُظو٢٤٤ ٝحُظ٣ٞٔن ً٘ظ٤ـش ُظل٤َِ حُز٤جش حُيحه٤ِش ٝحُز٤جش حُوخٍؿ٤ش ٫ٝ ؿ٠٘ 

٤ِش ٝحُوخٍؿ٤ش ٍْٝٓ حُو٢٤ حٌُل٤ِش رظلو٤ن ح٧ٛيحف ٝح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش رٔوق ٢ُ٘ٓ ػٖ طل٤َِ حُز٤جش حُيحه

٣ظٞحكن ٓغ حُٞحهغ ٝحُويٍحص، ٣ٝلَٝ حُٞحهغ حُـي٣ي ٓي ؿٍٔٞ حُظؼخٕٝ ػ٠ِ ًخكش حُٔٔظ٣ٞخص ُظلو٤ن حُو٤ٔش 

 ح٠ُٔخكش. 

ٌزؾ١َٓ اٌزغبهح اٌؼوث١خ  ئِىب١ٔبد ا١ٌٙىً اٌمطبػٟ اٌٍٛعَزٟ ٌّٕظِٛخ اٌّٛأئ ٚاٌٍٛعَز١بد فٟ اٌؼمجخ -17

 اٌج١ٕ١خ

٣ظْ حُؼَٔ ػ٠ِ حُظو٢٤٤ ح٧ٓؼَ ٝآظـ٬ٍ ح٧ٍٛٞ ُٔ٘ظٞٓش حُ٘وَ ٝحُٔٞحٗت ٝحُِٞؿٔظ٤خص ٖٓ ًَٗش ط٣ٞ٤َ 

رخُظؼخٕٝ ٓغ ح٩ىحٍحص ك٢ حُو٤خع حُِٞؿٔظ٢ ٝك٢ ٌٛح ح١٩خٍ ٖٓ حُٔ٘ظظَ ط٘ل٤ٌ ٗظخّ ٓـظٔغ ( ADC)حُؼوزش 

ُـٔغ ًخكش حُٔ٘ـ٤ِٖ ُِٔ٘ظٞٓش حُِٞؿٔظ٤ش ٝح٧ؿِٜس  Port Community System (APCS) ٓٞحٗت حُؼوزش

حُل٤ٌٓٞش ح٣ٌَُ٘ش ٓؼَ حُـٔخٍى ٝحٍُِحػش ٝحُـيحء ٝحُيٝحء حُٔٞحٛلخص ٝحُٔوخ٤٣ْ ٝؿ٤َٛخ، ٌٝٛ ٖٓ ٗؤٗٚ ٍكغ 

(، ٓٔخ ٣ئَٛ حُؼوزش 0207ًلخءس ٌٛح حُو٤خع ٝؿؼَ ٬َٓٓ ح٩ٓيحى أًؼَ َٓٝٗش ٝطـ٘ذ ح٩هظ٘خهخص )٤ٜٓلی، 

ش ح٩ٗلظخف ػ٠ِ حُٜٔ٘خص ح٩هظٜخى٣ش حُؼخ٤ُٔش ٝح٩ه٤ٔ٤ِش، ٌٝٛح ح٩ٛظٔخّ رظؤ٤َٛ ر٤جش هخىٍس ػ٠ِ ؿؼَ حُِٞؿٔظ٤

 حُؼوزش ٓلٍٞ ُٞؿٔظ٢ ْٜٓ ك٢ ط٘ـ٤غ حُظزخىٍ حُظـخ١ٍ حُز٢٘٤ حُؼَر٢.

 أٚلاً: ِٕظِٛخ اٌّٛأئ الأهك١ٔخ فٟ اٌؼمجخ:

 ٖ ًٝٔخ ٤ٍٛ:٢ِ٣ق ٣ظْ ط٘ـ٤ِٜخ ٖٓ ٓظش ٓ٘ـ٤ِ 04طظٌٕٞ ٓ٘ظٞٓش حُٔٞحٗت ٖٓ 
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 ّووخ اٌؼمجخ لإكاهح ٚرْغ١ً اٌّٛأئ ٚرمَٛ ثزْغ١ً اٌّوافك ا١ٌّٕبئ١خ اٌزب١ٌخ: -1

 ّ( ٤ٓٞٛٝ٘خء ُِز٠خثغ ػخٓش 70-ّ 78ِٓٝى رظٔؼش أٍٛلش رـخ١ْ ) –٤ٓ٘خء حُؼوزش حُـي٣ي   -

 ٓٞحٗت ح٤ُخهش )حُ٘ل٢ ٝحُـخُ(  -٤ٓ٘خء حُٔلٖ ح٤ُٔخك٤ش   -٤ٓ٘خء حًَُخد   -

 ( ُٔؼخ٣٘ش حُلخ٣ٝخص8حًَُِٔ حُـ٢ًَٔ )ٓخكش -ػخثْ، ر٠خثغ ػخٓش(  ٤ٓ٘خء حُٔ٘ظَى )٤ٍٛق  -

 :ّووخ ١ِٕبء ؽب٠ٚبد اٌؼمجخ -0

ٝٓخكخص  أُق ٓظَ َٓرغ 022رٔٔخكش ٓل٤ش كخ٣ٝخص حُؼوزش )ٓ٘خًٍش حُو٤خػ٤ٖ حُؼخّ ٝحُوخٙ(  -

ٓظَ  7222ٗو٤ش ًَٜرخء ُِظز٣َي، أٍٛلش ر٤ٍٞ  422وخ١ ػيى ر٘ أُق ٓظَ َٓرغ ِٓٝىس 802حُظو٣ِٖ: 

 .ّ(02 –ّ 78.0ؿخ١ْ )ٝ

 ح٤ُٔ٘خء حُٜ٘خػ٢. - ّووخ اٌّٛأئ اٌٖٕبػ١خ الأهك١ٔخ -3

 ٤ٓ٘خء حُلٞٓلخص حُـي٣ي. -  ّووخ اٌفٍٛفبد الأهك١ٔخ -4

 ٤ٓ٘خء حُـخُ ح٤ُز٤ؼ٢ حُٔٔخٍ. - ّووخ اٌىٙوثبء ا١ٌٕٛٛخ  -5

 حُٔظوٜٜش.٤ٍٛق حُويٓخص حُزل٣َش  - َٓكؤ حُويٓخص حُزل٣َش. - ّووخ ١ِٕبء اٌؼمجخ ٌٍقلِبد اٌجؾو٠خ -6

٣ؼظزَ حُظ٘ٞع ك٢ أٗظٔش حُظ٘ـ٤َ ٖٓ ه٬ٍ اَٗحى حُو٤خع حُوخٙ ٝطؼيى حُٔ٘ـ٤ِٖ ٖٓ أٛلخد حُِٜٔلش ط٤ٍٞ 

 ا٣ـخر٢ اٟخكش ا٠ُ طٞك٤َ أٍٛلش ٓظوٜٜش ط٘خٓذ ٓوظِق أٗٞحع حُز٠خثغ ٝه٤ٜٛٞظٜخ.

 ( ِٕظِٛخ ِٛأئ اٌؼمجخ )اٌّْب١ٌخ ٚاٌٍٛطٝ ٚاٌغٕٛث١خ(1اٌْىً )

 
 0203اٌؼمجخ  اٌّٖله: ّووخ رط٠ٛو

( ط٣ُٞغ ٓ٘ظٞٓش ٓٞحٗت حُؼوزش ػ٠ِ آظيحى حُٞحؿٜش حُزل٣َش ٣َٝطز٢ ٓٞهغ ًَ ٤ٓ٘خء رَٔحكن ٣ٝ7ز٤ٖ حٌَُ٘ )

ط٤ٜ٘ؼ٤ش ٝطٜي٣َ٣ش ُٝٞؿٔظ٤ش ٓظوٜٜش ًٔخ إٔ ٌٛٙ حُٔٞحٗت ٓـِٜس رز٤٘ش طلظ٤ش ٝكٞه٤ش ط٘خٓذ طوٜٜٜخ 

 ٝطيحٍ ٖٓ هزَ اىحٍحص ٓظوٜٜش طَطز٢ ر٤ز٤ؼش ٗ٘خ١ٜخ حُِٞؿٔظ٢.
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 صب١ٔبً: اٌّوافك اٌٍٛعَز١خ اٌَّبٔلح:

٢ٛٝ َٗحًش ٓخ ر٤ٖ  (ACT) ٣ظْ ط٘ـ٤َ حُو٣َش حُٞؿ٤ٔظ٤ش ٖٓ ه٬ٍ ٓل٤ش حُلخ٣ٝخصاٌمو٠خ اٌٍٛعَز١خ:  -7

حُوخىٓش ٬ٍُىٕ ٖٓ ه٬ٍ ٤ٓ٘خء  (LCL) حُو٤خػ٤ٖ حُؼخّ ٝحُوخٙ، ٝطوّٞ رٔ٘خُٝش ؿ٤ٔغ حُلخ٣ٝخص حُٔـِثش

حُويٓخص حُِٞؿ٤ٔظ٤ش ٓؼَ ٓ٘خُٝش حُز٠خثغ ٝطظزؼٜخ، ًٌُي حُظو٣ِٖ ٝهيٓخص كخ٣ٝخص حُؼوزش ٝطوّٞ ًٌ ُي رظوي٣ْ 

حُـٔخٍى ٝحُظو٤ِٚ ٝحُويٓخص ًحص حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش ٌُٜٝٞٗخ ًَِٓ ط٣ُٞغ ٓل٢ِ ٝى٢ُٝ، ٝ هخٓض حُو٣َش ه٬ٍ 

 72كخ٣ٝخص ٓـِثش رخٍطلخع ٗٔزظٚ % 2210ٝٓ٘خُٝش  (B\ L) ر٤ُٜٞش ٗلٖ 71،242ربٛيحٍ  0200

ٝطؼظزَ ٌٓظذ أٓخ٢ٓ ُِٔٔظوي٤ٖٓ  0207ه٬ٍ 2714ٝٓ٘خُٝش  (B\ L) ر٤ُٜٞش ٗلٖ 70,027رخُٔوخٍٗش ٓغ 

 .ٖٓ ه٬ٍ أٗظٔش طٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٓظ٤ٍٞس

ٝؿخء اٗ٘خء ه٣َش حُؼوزش حُِٞؿٔظ٤ش ًًَِٔ ُٞؿٔظ٢ ٓظويّ ٣يػْ ىٍٝ حُٔٞحٗت ٝحُٔل٤خص ح٤َُك٤ش ٝحُظلٌْ رخُ٘وَ 

ٝح٫طـخٛخص حُٔظٌخِٓش، ٍٝر٤ٜخ رخ٤ٌُخٗخص  أىحء ٗظخّ حُ٘وَٝٗزٌخص حُظ٣ُٞغ، ٝطؼظزَ"حُوَحٍحص حُٔظؼِوش رـٞىس 

٣ٝؼظزَ طٌخَٓ  (Verschuur et al., 2022)" ٝحَُٔحًِ حُِٞؿٔظ٤ش حُيحه٤ِش حُِٞؿٔظ٤ش ٓؼَ حُ٘زٌخص ح٤َُك٤ش

حُٔٞحٗت ٓغ حَُٔحًِ حُِٞؿٔظ٤ش ٬َٓٝٓ حُظ٣ٍٞي حُظ٤ٜ٘ؼ٤ش حُٔل٤ِش أَٓ ١ٍَٟٝ ُظؼ٣ِِ حُظ٘خك٤ٔش ُٔ٘ظٞٓش 

ٝطيػْ ٌٛٙ ح٩طلخه٤خص ىٍٝ ٝحُِٞؿٔظ٤خص ك٢ حُؼوزش ٝطلؼ٤َ حُظؼخٕٝ حُؼَر٢ ٝح٩طلخه٤خص ح٩هظٜخى٣ش،  حُٔٞحٗت

 حُٔٞحٗت ك٢ حُظـخٍس حُؼَر٤ش حُز٤٘٤ش.

%( ًَٝٗش ط٣ٞ٤َ حُؼوزش ٢ٛٝ12 َٗحًش ٓخ ر٤ٖ حُو٤خػ٤ٖ حُؼخّ ٝحُوخٙ ر٘ٔزش ) اٌْووخ ا١ٌٕٛٛخ اٌؼمبه٠خ -0

٤َ ٝطٜيف ا٠ُ طِز٤ش ح٫كظ٤خؿخص ح٤ٗ٥ش ٝحُٔٔظوزِش ٬ُٓظؼٔخٍحص %( ٝطوّٞ حًَُ٘ش رؼ٤ِٔخص حُظ٘ـ22)

ٝحُٔ٘خ٣ٍغ حُٔوظِلش ٖٓ ٓٔخكخص حُظو٣ِٖ ٝٓٔظٞىػخص حُظز٣َي ٝح٧ٍح٢ٟ ح٤ٍُٔٞس ٝحَُٔحكن حُظـخ٣ٍش 

 .ٝحُٜ٘خػخص حُول٤لش ٝحُٔظ٤ٓٞش َٝٓحكن ػوخ٣ٍش ٓظؼيىس ح٫ٓظويحّ ك٢ ٓي٣٘ش حُؼوزش

ٝطوغ ػ٠ِ حُليٝى حُـ٘ٞر٤ش ُِؼوزش، رخُوَد ٖٓ ح٤ُٔ٘خء حُـي٣ي، ٢ٛٝ ِل٠ٕخ اٌّضٍش اٌن٘جٟ اٌٍٛعَز١خ  -2

آظؼٔخٍ ٖٓ حُو٤خع حُوخٙ، ٝطويّ هيٓخص ُٞؿٔظ٤ش ٓظؼيىس ٓؼَ حُظو٣ِٖ حُيحه٢ِ ٝحُوخٍؿ٢، ٝٗلٖ حُلخ٣ٝخص 

 .رخ٩ٟخكش ُظوي٣ْ هيٓخص حُ٘لٖ ٝحُظو٤ِٚ ٝط٣ُٞغ حُز٠خثغ ٝحُويٓخص ًحص حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش

ك٢ ٤ٓخٍ حُِٔي حُل٤ٖٔ رٖ ٬١ٍ حُي٢ُٝ ٣ٝي٣َٛخ حًَُ٘ش ح٤٘١ُٞش ُويٓخص ح٤٤َُحٕ،  ِؾطخ اٌْؾٓ اٌغٛٞ -8

ٝطويّ هيٓخص ٓ٘خُٝش ح٤٤َُحٕ ٝحُٔ٘خُٝش ح٤ٍٟ٧ش ُِز٠خثغ ٝح٤َُٝى حُز٣َي٣ش ح٣َُٔؼش، ٝطو٣ِٖ حُز٠خثغ، ك٢ 

زش ُِز٠خثغ حُظ٢ ا١خٍ حُ٘وَ ٓظؼيى حُٞٓخث٢. ًٔخ رَُ ىٍٝ حُ٘لٖ حُـ١ٞ ٤ًِٓٞش ٗوَ ٣َٓؼش ٝهخٛش اٜٗخ ٓ٘خٓ

طلظخؽ ػ٤ِٔش ٗوَ طلخك٦ ػ٠ِ هٜخثٚ حُِٔغ حُٔ٘وُٞش ؿٞحً اٟخكش ا٠ُ ح٩ٍٓخ٤ُخص ح٣َُٔؼش ًخُز٣َي ٝه٤غ 

 حُـ٤خٍ حُٔٔظؼـِش.

رؤٗٚ ١َأ حٍطلخع ِٓل٥ٞ ػ٠ِ ػ٤ِٔخص ٓ٘خُٝش حُ٘لٖ حُـ١ٞ ه٬ٍ  0200ٝطظَٜ ٓئَٗحص حُ٘لٖ حُـ١ٞ ُؼخّ 

% )طو٣ََ 22ٝرخٍطلخ ع ٗٔزظٚ  ١0207ٖ ه٬ٍ  ١102ٖ رخُٔوخٍٗش ٓغ  7047ك٤غ طْ ٓ٘خُٝش  0200ػخّ 

خع طٌِلش ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ ٣َٝؿغ طٞحٟغ كـْ حُز٠خثغ حُٔ٘وُٞش ؿٞحً رٔزذ اٍطل(، 0200ُٝحٍس حُ٘وَ ح٧ٍى٤ٗش، 

حُ٘وَ، ٝٓغ ًُي كبٕ ًِلش حُظو٣ِٖ أهَ، ًُٝي رٔزذ إٔ حُز٠خثغ ٣ظْ ٗوِٜخ ا٠ُ ٝؿٜظٜخ حُٜ٘خث٤ش ػ٠ِ حُلٍٞ ٗظَحً 

 .(Tseng et al., 2005) ُلٔخ٤ٓظٜخ ٓؼَ ٗوَ حُٔؤ٫ًٞص حُزل٣َش ح٤ُخُؿش، ٝه٤غ حُـ٤خٍ حُٔٔظؼـِش

أُق ١ٖ، ٣ٝظْ طل٣َؾ حُٔلٖ حُلزٞد ٝحؿِٜس  022طو٤٘٣ِش ٝطوغ ك٢ ح٤ُٔ٘خء حُـي٣ي رٔؼش  ٕٛاِغ اٌؾجٛة -0

ٓٔخ ٣ئى١ ا٠ُ  (Conveyor Belt)١ٖ رخُٔخػش رٞح٤ٓش أه٤٘ش ٗخهِش  7222ٓلَؿخص ر٤خهش حٓظ٤ؼخر٤ش طَٜ ح٠ُ 
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٣ٞٓخ ح٠ُ ػ٬ػش ح٣خّ، ٍٝكغ ٖٓ ط٘خك٤ٔش ح٤ُٔ٘خء ٤ٌُٕٞ ًَِٓح ٫ػخىس طٜي٣َ  70طو٤َِ ُٖٓ ٍٓٞ حُزٞحهَ ٖٓ 

 ٌِٔٔش ُيٍٝ حُـٞحٍ رخ٩ٟخكش ا٠ُ ػيى ٖٓ حُٔخكخص حُٔوٜٜش ُِويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش.حُلزٞد ٖٓ حُ

 حُٔخكخص حُِٞؿٔظ٤ش حُظ٢ طٔظويّ ُٔوظِق ح٤٘ٗ٧ش حُِٞؿٔظ٤ش ٝطٔخػي ك٢ طول٤ق ح٩ُىكخّ ك٢ حُٔٞحٗت  -6

 رؾ١ًٍ ؽووخ اٌجٚبئغ ٌّٕظِٛخ ِٛأئ اٌؼمجخ  -18

أ٤ٔٛش ًزَٟ ك٢ ط٣ٞ٤َ ٬َٓٓ ح٩ٓيحى ُظلو٤ن حٌُلخءس ًخٕ ُظو٤ٜٜش ٓ٘ظٞٓش حُؼوزش ُِٔٞحٗت ٝحُِٞؿٔظ٤خص 

ٝحَُٔٝٗش ٝط٘ظ٤ْ ٌٛح حُو٤خع حُٜخّ رخ٩ٟخكش ا٠ُ ُٜٓٞش حُظو٢٤٤، ٝربٓظؼَحٝ أٛ٘خف حُز٠خثغ حُظ٢ طؼخِٓض 

كٔذ حُز٤خٗخص حُظ٢ طْ حُلٍٜٞ ػ٤ِٜخ ٖٓ ًَٗش ط٣ٞ٤َ حُؼوزش  0200ٓؼٜخ ٓ٘ظٞٓش حُٔٞحٗت ٝحُِٞؿٔظ٤خص ُؼخّ 

 ًخٗض ًٔخ ٢ِ٣:

 (0201 - 0200( ِمبهٔخ ؽووخ اٌجٚبئغ ٌّٛأئ اٌؼمجخ )0اٌغلٚي هلُ )

 اٌؾب٠ٚبد إٌٛع
اٌٖت 

 اٌغبف

اٌٖت 

 اٌَبئً

اٌجٚبئغ 

 اٌّقزٍفخ
 اٌّٛاّٟ اٌّلؽوعبد

اٌَّبفو٠ٓ 

 ثؾواً هوبة

اٌَّبفو٠ٓ 

 ثؾواً ١ٍبػ
 اٌَفٓ

ٚؽلح 

 اٌم١بً

ٚؽلح ِىبفئخ/ 

 ثبلأٌف

 ْٛ١ٍِ

ٓٛ 

 ْٛ١ٍِ

ٓٛ 

 ْٛ١ٍِ

ٓٛ 

ػلك 

 ١ٍبهاد

 ْٛ١ٍِ

 هأً
 اٌف ٍف١ٕخ اٌف َِبفو اٌف َِبفو

0200 400 78.2 2 0 722 7.2 721 721 0 

0207 120 70.7 0.0 7,1 721 7.8 02 41 7.4 

حُلَم/ 

ٗٔزش 

 ٓج٣ٞش

77 71 8 70 08 72 01 024 70 

 (0200اٌّٖله: ث١بٔبد ّووخ رط٠ٛو اٌؼمجخ )

كٔذ طو٣ََ ًَٗش  0207ٓغ حُؼخّ ح١ٌُ ٓزوٚ  0200ُؼخّ رٔوخٍٗش كًَش حُز٠خثغ ك٢ ٓ٘ظٞٓش حُٔٞحٗت ٝحُِٞؿٔظ٤خص 

( ًخٕ اٍطلخع حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش ُٔوظِق أٗٞحع حُز٠خثغ ك٤غ اٍطلغ كـْ ٓ٘خُٝش حُلخ٣ٝخص ر٘ٔزش 0200ط٣ٞ٤َ حُؼوزش )

٤ِٕٓٞ ١ٖ ر٘ٔزش اٍطلخع  78.2% ٝرخُ٘ٔزش ُز٠خثغ حُٜذ حُـخف ١َأ اٍطلخع ػ٠ِ حُ٘ٔزش ح٩ؿٔخ٤ُش ك٤غ طْ ٓ٘خُٝش 77

% ًٌُي حُزٞطخّ ر٘ٔزش 00% ط٬ٛخ حُلزٞد ر٘ٔزش 07% ًٝخٕ ح٩ٍطلخع ر٘ٔزش ٓ٘خُٝش حُللْ َٓطلؼش رِـض 71رِـض 

% ك٢ ك٤ٖ ًخٕ ح٩ٗولخٝ كو٢ ك٢ ٓ٘خُٝش حٌُز٣َض ر٘ٔزش 0% ًٝخٗض أى٠ٗ ٗٔزش ك٢ ح٩ٍطلخع ٢ٛ ٓ٘خُٝش حٌُز٣َض 71

1.% 

% ًٝخٗض أػ٠ِ ٗٔزش ك٢ اٍطلخع حُـخُ ح٤ُز٤ؼ٢ اً 8ًٌُي اٍطلؼض ٗٔزش ٓ٘خُٝش ر٠خثغ حُٜذ حُٔخثَ ر٘ٔزش 

% ػْ ٓخىس حُز٣ِٖ٘ ر٘ٔزش 72% ػْ حُـخُ حُ٘ل٢٤ حُٔٔخٍ ر٘ٔزش 04% ط٬ٛخ كخٓٞ حُلٔل٣ٍٞي ر٘ٔزش 722رِـض 

ًخد ػٖ ٣َ١ن ٓل٤ش حًَُخد ٣ؼظزَ أَٓ أٓخ رخُ٘ٔزش ُ٘وَ حَُ%. 71% ر٤٘ٔخ اٗول٠ض ٓ٘خُٝش حُ٘ل٢ حُوخّ ر٘ٔزش 2



 

  

 78 

آظَحط٤ـ٢ ًٞٗٚ ٣ؼظزَ ؿَٔ ح٩طٜخٍ ٓخ ر٤ٖ حَُٔ٘م حُؼَر٢ ػٖ ٣َ١ن ٤ٓ٘خء حُؼوزش ٝر٤ٖ حُـخٗذ حُؼَر٢ ح٩ك٣َو٢ 

ػٖ ٣َ١ن ٤ٓ٘خء ٣ٞٗزغ ح١َُٜٔ ٣ِٝؼذ ٤ٓ٘خء حًَُخد ىٍٝحً آظَحط٤ـ٤خً ٛخٓخً ً٘و٤ش اطٜخٍ آظَحط٤ـ٢ رل١َ ٓزخَٗ ٓخ 

ّ ًو٢ ٬ٓك٢ ٝطؼي 7110حُؼَر٢ ٝح١ٞ٤ٓ٥، ك٤غ طْ طؤ٤ْٓ ًَٗش حُـَٔ حُؼَر٢ ٬ُِٔكش ػخّ  ر٤ٖ ىٍٝ ح١ُٖٞ

ػَٔس طؼخٕٝ ػَر٢ ٓ٘ظَى )أٍى٢ٗ، ١َٜٓ، ػَحه٢( ك٢ ٓـخٍ حُ٘وَ حُزل١َ، حَُر٢ حُٔزخَٗ ر٤ٖ ٤ٓ٘خث٢ حُؼوزش 

( ٍحًذ ر٘ٔزش اٍطلخع 721222) 0200ح٧ٍى٢ٗ ٣ٞٗٝزغ ح١َُٜٔ ُ٘وَ حُز٠خثغ ٝحًَُخد ك٤غ رِؾ ػيى حًَُخد ُؼخّ 

اٟخكش ُ٘وَ ٓوظِق حُز٠خثغ هخٛش ه٠خٍ ٝكخًٜش ٝأٓٔخى ٌٝٛح ػُِ طزخىٍ حُظـخٍس  0207% ٓوخٍٗش ٓغ حُؼخّ 01

ًخٗض كًَش حُٔلٖ ك٢ ٤ٓ٘خء حُؼوزش ه٬ٍ  (. ADC, 2022ٓغ ؿ٣ٍٜٞٔش َٜٓ حُؼَر٤ش ك٢ ا١خٍحُظـخٍس حُز٤٘٤ش )

ٓل٤٘ش ػْ طَحؿغ ػيى  0220ىهٍٞ  0271ٓـَ ح٤ُٔ٘خء ػخّ ٓل٤٘ش كوي  72224( 0207 - 0271حُلظَس ٖٓ )

 0271ٓل٤٘ش ػْ اٗولٞ َٓس أهَٟ ػخّ ػخّ  0742% ا٠ُ 70-حُٔلٖ ك٢ حُؼخّ ح١ٌُ ٤ِ٣ٚ رزؼيٍ ٗٔٞ ر٘ٔزش 

 ٤ُ7014َٜ ا٠ُ  0202ٓل٤٘ش ٝط٠ِ ًُي اٗولخٝ آهَ رؼيى حُٔلٖ ػخّ  0211% ٤َُٜ ا٠ُ 4 -رٔؼيٍ ٗٔٞ 

ٓل٤٘ش رٔؼيٍ ٗٔٞ  ٫ٞٛٝ7480ً ػ٘ي  0207حُ٘ٔٞ، ػْ ػخى ٤َُطلغ حُؼيى ػخّ ػخّ % ر٘ٔزش 8ٓل٤٘ش رظَحؿغ 

 (.0200)ًَٗش ط٣ٞ٤َ حُؼوزش،  71%

ٓل٤٘ش ٍؿْ ح٩ؿ٬هخص حُظ٢ ػٔض ىٍٝ حُؼخُْ ٤ُئًي ًُي ػ٠ِ أ٤ٔٛش  7014ٜٗي هيّٝ  ٬٣0202ك٦ ٛ٘خ إٔ ػخّ 

حُظ٢ اطوٌطٜخ ح٤ُِٔخص ح٧ٍى٤ٗش ٩ىحٓش طيكن حُ٘وَ حُزل١َ اٟخكش ا٠ُ أ٤ٔٛش ح٩ؿَحءحص ٝحُظيحر٤َ ح٬ُُٓش 

حُز٠خثغ ٝهخٛش ح٩ٓظَحط٤ـ٤ش ٜٓ٘خ، ٌٝٛح ٣يٍ ػ٠ِ ىٍٝ ٓ٘ظٞٓش حُٔٞحٗت ح٩ٓظَحط٤ـ٢ ك٢ ط٢٤٘٘ حُلًَش 

حُظـخ٣ٍش ٓغ حُؼخُْ حُوخٍؿ٢، ٝىٍٝٛخ ك٢ حُظ٤ٔ٘ش ٝح٩ٓظيحٓش، ٝهيٓش ح٩هظٜخى ح٧ٍى٢ٗ. ًٔخ ط٢٘٘ طـخٍس 

زش ٝطْ طؼ٣َق طـخٍس حُظَح٣ِٗض ٝكوخً ُوخٕٗٞ حُـٔخٍى ح٧ٍى٤ٗش كٔذ ٗٞع حُز٠خثغ، حُظَح٣ِٗض ػزَ ٤ٓ٘خء حُؼو

ٝر٠خثغ حُظَح٣ِٗض ؿ٤َ حُٔزخَٗ  (Transshipment) ر٠خثغ حُظَح٣ِٗض حُٔزخَٗٝط٠ٔٔ ح٧ه٤َٓش أٝ حُٔٔخك٘ش

(Transit)  ( 0271ٍٝٝى طؼ٣َق ر٠خثغ ح٧ه٤َٓش ك٢ )٫ثلش ري٫ص هيٓخص ٤ٓ٘خء كخ٣ٝخص حُؼوزش ُٔ٘ش

"حُز٠خثغ حُٞحٍىس ػ٠ِ حُٔلٖ ا٠ُ ٤ٓ٘خء حُلخ٣ٝخص ٝحُظ٢ ٣ؼخى طٜي٣َٛخ ػٖ ٣َ١ن حُزلَ ػ٠ِ ٓل٤٘ش أهَٟ 

ر٘لْ حُٜلش، ٫ٝ ٣ٔٔق ُٔؼَ ٌٛٙ حُز٠خثغ إٔ طـخىٍ ٤ٓ٘خء حُلخ٣ٝخص ٖٓ ُلظش ُٜٝٛٞخ ٝكظ٠ ٝهض اػخىس 

 ٣َق.ر٘لْ حُظؼ 0202، ًٔخ ٍٝىص أ٠٣خً ك٢ هخٕٗٞ حُـٔخٍى ح١َُٜٔ ُؼخّ "ٗلٜ٘خ

حُز٠خثغ أؿ٘ز٤ش حُٔ٘٘ؤ طَى ح٤ُٔ٘خء  Transshipment: اٌجٚبئغ اٌؼبثوح )اٌزوأي٠ذ اٌّجبّو/الألطوِخ( -أ

 ُ٘لٜ٘خ ٓزخَٗس ػ٠ِ ٤ِٓٝش ٗوَ أهَٟ ا٠ُ ىُٝش أؿ٘ز٤ش أهَٟ ٝطزو٠ طلض ٓٔئ٤ُٝش ح٤ًَُٞ ح٬ُٔك٢.

حُز٠خثغ حُظ٢ ٣ظْ ٗوِٜخ ٝكن اؿَحءحص ؿ٤ًَٔش هخٛش طلض ٍهخرش  :ثٚبئغ )اٌزوأي٠ذ غ١و اٌّجبّو( -ة

حُـٔخٍى ٖٓ ىحثَس أٝ ٗو٤ش ؿ٤ًَٔش ا٠ُ أهَٟ ٓغ طؼ٤ِن أىحء ح٠َُحثذ حُـ٤ًَٔش ٓوخرَ طوي٣ْ ٟٔخٕ ٓوزٍٞ 

 ؿ٤ًَٔخً.

ٓيس ًٌُي رخُ٘ٔزش ُٔ٘ظٞٓش ٓٞحٗت حُؼوزش طؼظزَ ٓل٤ش ُِز٠خثغ حُؼخرَس ٝاػخىس حُظٜي٣َ ٣ٝظْ ح٩ٓظلخىس ٖٓ 

أ٣خّ )٫ثلش طؼ٣َلش ًَٗش  72-1حُظو٣ِٖ حُٔٔٔٞف رٜخ ك٢ حَُٔحكن ح٤ُٔ٘خث٤ش حُٔوظِلش ٝطظَحٝف ٓيس حُٔٔخف ٖٓ 

 (.0271، ٫ثلش طؼ٣َلش ٓل٤ش كخ٣ٝخص حُؼوزش 0221حُؼوزش ٩ىحٍس ٝط٘ـ٤َ حُٔٞحٗت 
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 ثبٌطٓ (0200-1917( ؽووخ اٌٖبكهاد ػجو ١ِٕبء اٌؼمجخ فلاي اٌفزوح )3اٌغلٚي هلُ )

 

 (0200) ًَٗش حُؼوزش ٩ىحٍس ٝط٘ـ٤َ حُٔٞحٗتاٌّٖله: 

( كًَش حُٜخىٍحص ػزَ ٤ٓ٘خء حُؼوزش ه٬ٍ حُلظَس 2طزؼخً ُِز٠خثغ حُٜٔيٍس ػزَ ٤ٓ٘خء حُؼوزش كٔذ حُـيٍٝ ٍهْ )

( ٝحُظ٢ ط٤َ٘ ا٠ُ إٔ حُٜخىٍحص طًَِص ػ٠ِ طٜي٣َ حُٔٞحى ح٤ُٝ٧ش ًخُلٞٓلخص ٝحُزٞطخّ 7171-0200)

٣َ ٝرِؾ ٓـٔٞع حُٜخىٍحص ُِؼخّ ٝح٩ٓٔ٘ض، ًٔخ إٔ ٛ٘خى ٛخىٍحص طَح٣ِٗض ٓزخَٗ ٝؿ٤َ ٓزخَٗ ٝاػخىس حُظٜي

١ٖ ٝر٠خثغ  ١12204ٖ اػخىس طٜيٍ ٝر٠خثغ حُظَح٣ِٗض  ١04817ٖ ًخٗض ػزخٍس ػٖ  422112( 0200)

١ٖ، ك٢ حُٔ٘ٞحص ح٧ه٤َس طْ طل٣َٞ حُٜخىٍحص ُِٔٞحٍى ح٤ُز٤ؼ٤ش ا٠ُ ٓٞحٗت أهَٟ  240088ٓوظِلش 

ٓؼَ ٤ٓ٘خث٢ حُلٞٓلخص حُـي٣ي ٝح٤ُٔ٘خء ٓظوٜٜش طْ آظليحػٜخ ٟٖٔ ه٢٤ حُيُٝش ُِٜ٘ٞٝ رو٤خع حُٔٞحٗت 

٣ٝٔظ٘ظؾ  (،ACPOM, 2022)حُٜ٘خػ٢، ُْٝ ٣ظْ اكظٔخرٜخ ك٢ اكٜخث٤خص ًَٗش حُؼوزش ٩ىحٍس ٝط٘ـ٤َ حُٔٞحٗت 

ٖٓ ٌٛح رؤٕ طـخٍس حُظَح٣ِٗض ٝاػخىس حُظٜي٣َ ٖٓ ٓٞحٗت حُؼوزش ٣ئى١ ا٠ُ ط٢٤٘٘ ىٍٝٛخ ك٢ حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش 

ٝحُؼَر٤ش حُز٤٘٤ش، ٝاػظٔخى حُٜخىٍحص ح٧ٍى٤ٗش ػ٠ِ طٜي٣َ حُٔٞحى ح٤ُٝ٧ش ٓؼَ حُلٞٓلخص ٝحُزٞطخّ ٝرؼٞ 

 ح٤ٌُٔخ٣ٝخص.

٢ رؼ٬هش ١َى٣ش ٓغ ط٤ٍٞ طـخٍطٚ ٝٓٔظٟٞ حُظزخىٍ حُظـخ١ٍ، ٝكي٣ؼخً ٣ؼظزَ طلو٤ن أٛيحف حُظ٤ٔ٘ش ك٢ أ١ رِي ٣َطز

ك٤غ آظلًٞص طـخٍس ر٠خثغ حُلخ٣ٝخص ػ٠ِ ٓؼظْ حُِٔغ ػ٠ِ كٔخد حُ٘وَ رٔلٖ حُز٠خثغ حُؼخٓش ٓؼَ حُز٠خثغ 

 حُٔخثزش أٝ حُٔؼزؤس )ح٤ٌُٔٔخص( حُظ٢ أٛزق حٌُؼ٤َ ٜٓ٘خ ٣ظْ طؼزجظٚ ك٢ كخ٣ٝخص ٤٤ٔٗش ًٔخ أٛزق ٓئَٗ ح٧ىحء

ُٔل٤خص حُلخ٣ٝخص أكي أْٛ ٓئَٗحص حُو٤خّ ُظ٤ٍٞ حُظـخٍس )ػٍٞس حُلخ٣ٝخص( ٝرخُظخ٢ُ ٥ٍٜٞ ٓخ ٣ؼَف رخُ٘وَ 

ٓظؼيى حُٞٓخث٢ ٝآٜخٓٚ ك٢ هلٞ ًِق حُ٘وَ كبٕ ٓل٤ش حُلخ٣ٝخص ك٢ حُؼوزش كووض ٗظخثؾ ٤١زش رويٍس آظ٤ؼخر٤ش 

 (.ADC, 2022) ٤ِٕٓٞ ٝكيس ٌٓخكجش 7.2رِـض 

 (0200 - 0201ؽووخ ِٕبٌٚخ اٌؾب٠ٚبد فٟ ِؾطخ ؽب٠ٚبد اٌؼمجخ ) ( ٠ٛٙؼ4اٌغلٚي هلُ )

 َٔجخ اٌفوق 0200 0201 ٚؽلح ِىبفئخ –اٌؾب٠ٚبد 

 %8- 702.182 700.107 حُلخ٣ٝخص حُٜٔيٍس )ٓؼزؤس(

 %72 870.081 218.200 حُلخ٣ٝخص حُٜٔيٍس )كخٍؿش(

EXPORTED CARGOES VIA AQABA PORT DURING THE PERIOD ( 1992- 2022 ) IN ( TONS )
UNKNOWNCONTAINER ؽب٠ٚبد  GENERAL CARGO  ٕت عبف  DRY BULK  ثٚبػخ ِقزٍفخ 

TOTAL  FULL EMPTY TOTAL RE - TRANS TOTAL

EXPORTS UNKNOWNCONTAINER CONTAINER G.C. G.C. TRANSIT EXPORT SHIPMENT DRY BULK OTHER CEMENT PHOSPHATE POTASH FERTILIZER YEAR 

806773 0 0 0 806773 685244 93058 28471 0 - 2022

4830286 0 0 0 853824 682449 73550 97825 0 3976462 0 0 0 1827953 2148509 2021

4530042 0 0 0 477760 407956 26047 43748 0 4052282 0 0 0 1974355 2077927 2020

4822434 0 0 0 986496 763186 99891 123419 0 3835938 0 0 0 1872556 1963382 2019

5031930 0 0 0 902242 720319 87998 93684 241 4129688 0 0 391062 1911215 1827411 2018

5589718 0 0 0 571066 492537 62312 16217 0 5018652 0 0 1420876 1859546 1738230 2017

4547560 0 0 0 641463 520095 88924 32444 0 3906097 17320 0 1492893 1179060 1216824 2016

5233379 0 0 0 825313 596831 113781 114701 0 4408066 40150 0 1265117 1679090 1423709 2015

5201269 0 0 0 896430 724833 124850 45151 1596 4304839 7563 0 1403004 1609775 1284497 2014

4531249 0 0 0 977466 779132 153897 41724 2713 3553783 0 0 1462298 1240340 851145 2013

7411012 0 0 0 1180090 823058 207363 149481 188 6230922 0 0 4282617 1208847 739458 2012

8975169 0 0 0 941281 696486 146882 62733 35180 8033888 4958 0 5402910 1725573 900447 2011

8055688 0 0 0 952692 646946 175184 130562 0 7102996 10808 0 4296845 1721230 1074113 2010

5898943 0 0 0 848542 643091 147214 58237 0 5050401 5062 0 3248075 825551 971713 2009

7787184 0 0 0 1029328 852373 110743 66114 98 6757856 248050 0 3975840 1565329 968637 2008

7495028 0 0 0 1075864 934074 130592 11198 0 6419164 186025 3604329 1573560 1055250 2007

7020391 0 942767 782575 147615 12459 118 6077624 293082 0 3254305 1372415 1157822 2006

7998340 0 555323 333999 454367 350701 91439 1246 10981 6654651 17124 0 4006311 1570580 1060636 2005

8770887 0 489198 306874 382947 315795 56946 1407 8799 7591868 5700 0 4665955 1760970 1159243 2004

8239880 0 337311 251983 684985 644795 36685 16 3489 6965601 251462 116724 3671570 1932030 993815 2003

8872683 0 220822 252902 622529 584956 28401 5519 3653 7776430 415700 310103 3993927 1882462 1174238 2002

7791443 0 210239 217688 560892 507015 31916 14605 7356 6802624 0 406925 3548789 1857365 989545 2001

7192948 0 205788 194249 289371 229112 42187 13502 4570 6503540 0 354038 3125717 1865391 1158394 2000

7480047 0 212377 170656 332261 205312 66642 32655 27652 6764753 0 312937 3632652 1653495 1165669 1999

7310256 0 186372 156743 329160 203054 64537 45775 15794 6637981 0 332762 3728535 1508163 1068521 1998

7534814 0 230519 125158 177080 1500 77014 6650 91916 7002057 0 463885 4367195 1447328 723649 1997

7396376 0 219222 113331 125995 1446 46772 5597 72180 6937828 0 215965 4350530 1697662 673671 1996

6679115 0 116983 97027 118949 34377 46136 30591 7845 6346156 0 108601 3878500 1721948 637107 1995

6648377 0 95086 105492 88028 12802 40920 32823 1483 6359771 0 516145 3825000 1500845 517781 1994

6381181 0 91430 100120 65910 10775 28279 25750 1106 6123721 0 694453 3564960 1452063 412245 1993

7361798 0 69107 102707 136836 69975 38603 26991 1267 7053148 0 1005571 4263880 1234588 549109 1992

شركة المواوئ الصىاعية

لم ترد الأوزان مه المصدر
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 َٔجخ اٌفوق 0200 0201 ٚؽلح ِىبفئخ –اٌؾب٠ٚبد 

 %70 882.081 217.272 حُٔٔظٍٞىسحُلخ٣ٝخص 

 %77 400.008 120.220 ٓـٔٞع حُلخ٣ٝخص

 0200حُزخكغ كٔذ ر٤خٗخص ًَٗش ط٣ٞ٤َ حُؼوزش  اٌّٖله:

ٝ  0200( ر٤ٖ ػخ٢ٓ 8ٝرٔوخٍٗش كًَش طيحٍٝ حُلخ٣ٝخص ك٢ ٓل٤ش كخ٣ٝخص حُؼوزش ًٔخ ٣ٟٞق حُـيٍٝ ٍهْ )

% ػٖ حُؼخّ حُٔخرن ك٢ ك٤ٖ اٍطلخع 8ر٘ٔزش  0200 ٣ظ٠ق اٗولخٝ ٗٔزش حُلخ٣ٝخص حُٜٔيٍس ٓؼزؤس ُؼخّ 0207

% ٝرٔـٔٞع حُلخ٣ٝخص حُٜخىٍ 70% أٓخ حُلخ٣ٝخص حُٔٔظٍٞىس كزِـض 72ٗٔزش حُلخ٣ٝخص حُٜٔيٍس حُلخٍؿش ا٠ُ 

(. ٌٝٛح ٓئَٗ ػ٠ِ ٗ٘خ١ طـخٍس حُلخ٣ٝخص ٖٓ ه٬ٍ ٓل٤ش ACT, 2022% )77ٝحُٞحٍى اٍطلؼض حُ٘ٔزش ا٠ُ 

 ظـخٍس حُوخٍؿ٤ش.حُلخ٣ٝخص ٝىٍٝٛخ ك٢ هيٓش حُ

 (SWOT)اٌزؾ١ًٍ اٌوثبػٟ ٌّٕظِٛخ ِٛأئ اٌؼمجخ  -19

طظٌٕٞ حُز٤جش حُوخٍؿ٤ش ٖٓ حُلَٙ ٝحُظٜي٣يحص، ٝطْ طلي٣يٛخ ٖٓ ه٬ٍ حُٔؼ٤٤خص حٌُٔخ٤ٗش ٝحُِٓخ٤ٗش حُٔظٞكَس 

 ٝحُظوخ٣ٍَ ح٣ُٞ٘ٔش ٝح٩كٜخث٤خص حُظ٢ طْ حُلٍٜٞ ػ٤ِٜخ. 

 ( SWOT Analysis)( اٌزؾ١ًٍ اٌوثبػٟ ٌّٕظِٛخ ِٛأئ اٌؼمجخ 5اٌغلٚي هلُ )

 : (Weakness) ٔمبٛ اٌٚؼف (Strengthٔمبٛ اٌمٛح: )

 حُٔٞهغ حُــَحك٢ ح٩ٓظَحط٤ـ٢ 

 ر٤٘ش طلظ٤ش كي٣ؼش 

 طؼيى حَُٔحكن حُِٞؿٔظ٤ش 

 ٖ٫ ٣ٞؿي اُىكخّ ٓل 

 ح٧ٗظٔش حُٔلٞٓزش حُلي٣ؼش 

  ح٤ُز٤ؼ٤ش ػخ٤ُش حُـٞىسحٍُٞٛٞ حُل١َٜ ا٠ُ حُٔٞحٍى 

 حُويٍس ػ٠ِ حُظٞٓغ حَُأ٢ٓ 

 ٓل٤ش كخ٣ٝخص ٓظ٤ٍٞس 

 ر٤جش رل٣َش ٗظ٤لش 

  ىٍٝ ٓظ٘خ٢ٓ ُِظـخٍس ح٧ٍى٤ٗش ٝٗٔٞ حُٜ٘خػخص 

  ح٤ٌُِٔش حُل٤ٌٓٞش 

  َٟؼق حٌُلخءس حُظ٘ـ٤ِ٤ش ُِٔٞحٍى حُز٣َ٘ش / ػيّ ٝؿٞى ٓؼخ٤٣

 ػخرظش ك٢ حهظ٤خٍ حٌُلخءحص حُز٣َ٘ش

  ًِٝق ح٤ُخهشحٍطلخع حٌُِق حُظ٘ـ٤ِ٤ش. 

  ػيّ ٝؿٞى اىحٍس ٓٞكيس ٨ُٖٓ ٝحُٜلش ٝح٬ُٔٓش ٝحُز٤جش– 

 ح٤ُٔ٘خء حُـي٣ي

 هيّ ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤/ح٤ُٔ٘خء حُـي٣ي 

  ح٤ُٔ٘خء حُـي٣ي –ؿ٤خد حُظو٢٤٤ ح٫ٓظَحط٤ـ٢ 

 ػيّ طٞحُٕ حُٜخىٍ ٝحُٞحٍى ػزَ ٓٞحٗت حُؼوزش. 
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 : (Opportunities) اٌفوٓ : (Threats) اٌزٙل٠لاد

  ٍٜٞٓ٘خك٤ٖٔ ؿيى٥ 

  حُظِٞع حُ٘خطؾ ٖٓ ح٤ُ٘ٔوش حُٜ٘خػ٤ش 

  حُظلي٣ؼخص ٝحُٔؼخ٤٣َ حُـي٣يس حُٔلَٟٝش ػ٠ِ حُٔٞحٗت

 ٝٓظ٤ِزخص حُٔ٘ظٔش حُزل٣َش حُي٤ُٝش

 ط٣ٞ٤َ ٝطلي٣غ حُٔٞحٗت حُٔـخٍٝس 

  حُظؼخَٓ ٓغ ٓٞحٗت ؿي٣يس ػ٠ِ حُزلَ حُٔظ٢ٓٞ

 ًبٓظلوخم ُؼ٤ِٔش ح٬ُّٔ

  ٍٝحُٔـخٍٝس حُظَٝف ح٤٘ٓ٧ش ك٢ رؼٞ حُي

 )ا٤َٟحد ح٩ٓيحىحص ٣ُٝخىس حُظٌِلش(

  ػيّ ٬ٓثٔش رؼٞ ح٬ُٛٞص ٝحُـٍٔٞ ػ٠ِ ح٤َُم

ُِ٘وَ حُؼو٤َ ٝحُلـ٢ٔ )ر٤ٖ حُٔٞحٗت ٝحُٔ٘خ١ن 

 حُيحه٤ِش(

 ط٤ٍٞ ٬َٓٓ حُظ٣ٍٞي ٝٓظ٤ِزخص حُ٘وَ ٓظؼيى حُٞٓخث٢ 

 طؤػ٤َ ٝٓخث٢ حُ٘وَ ح٧هَٟ ٝػيّ طٞكَ حُ٘وَ ح٢ٌٌُٔ 

 ٤٘ٓوش اهظٜخى٣ش هخٛش 

  ؿٌد ح٩ٓظؼٔخٍحص حُوخٍؿ٤ش. –ػ٬هخص ح٧ٍىٕ ح٩هظٜخى٣ش 

 ط٘خ٢ٓ ح٤ُِذ ػ٠ِ ٓوظِق حُِٔغ ٝحُٔٞحٍى ح٤ُز٤ؼ٤ش 

   ح٩طلخه٤خص حُظـخ٣ٍش 

 ٓ٘خ٣ٍغ اػخىس ح٩ػٔخٍ ك٢ ىٍٝ ٓـخٍٝس 

 .ٙط٣ٞ٘غ حُويٓخص ٝط٣ٞ٤َ حَُ٘حًش ٓغ حُو٤خع حُوخ 

 ط٘خ٢ٓ ىٍٝ حَُٔحًِ حُظ٣ٞٔ٘ش َٝٓحًِ حُظ٣ُٞغ حُِٞؿٔظ٢ 

 ُ٘وَ ٓظؼيى حُٞٓخث٢ ح 

 )حُـَٔحُزل١َ ر٤ٖ ح٧ٍىٕ َٜٝٓ )ه٢ حُؼوزش ٣ٞٗزغ 

 

 

 حُٜٔيٍ: حُزخكغ

 ٌٛٙغ ئٍزوار١غ١خ اٌزط٠ٛو فٟ اٌّٛأئ اٌجؾو٠خ (SWOT)رطج١ك ِٖفٛفخ اٌزؾ١ًٍ اٌوثبػٟ  -02

أكي حُ٘ٔخًؽ حُظ٢ طْ ط٤ز٤وٜخ ػ٠ِ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔ٘ظٔخص ٜٝٓ٘خ حُٔٞحٗت حُزل٣َش  ٣SWOTؼظزَ حُظل٤َِ حَُرخػ٢ 

ٟٝغ آظَحط٤ـ٤ش ر٘خءحً ػ٠ِ حُظل٤َِ حَُرخػ٢ ٠ؼزجو ك٤غ طْ ط٤ز٤ن ٗٔخًؽ ٓوظِلش ُظل٤َِ ر٤جش حُؼَٔ ك٤ٜخ، ٝ

(SWOT) ٞ٣َ( ٝػ٠ِ أْٓ ػ٤ِٔش طٔظَ٘ف حُٔٔظوزَ طؼظٔي ػ٠ِ ػ٬ع َٓحكَ ُِظو٢٤٤ )ه٤َٜ، ٓظ٢ٓٞ، ١

ح٧ؿَ ٟٝٝغ ٍإ٣ش ٓٔظوز٤ِش ُٔٔظوزَ ٓ٘ظٞٓش حُٔٞحٗت ُظوّٞ ريٍٝٛخ رٌلخءس ُويٓش حُظـخٍس حُؼَر٤ش حُز٤٘٤ش 

(Notteboom, 2022). 

 ( ر٘خء آظَحط٤ـ٤ش حُؼَٔ حُؼَر٢ حُٔ٘ظَى ُِظـخٍس حُؼَر٤ش حُز٤٘٤ش0حٌَُ٘ ٍهْ )

 
 (Notteboom, 2022) حُٜٔيٍ: حُزخكغ ػٖ
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ُظؼ٣َِ ه٤خّ ٓٞحٗت حُؼوزش ريٍٝ آظَحط٤ـ٢ ُويٓش  آظَحط٤ـ٤ش ٓوظَكش( َٓحكَ ر٘خء ٣0ٟٞق حٌَُ٘ ٍهْ )

حُظـخٍس حُؼَر٤ش حُز٤٘٤ش ٖٓ ر٘خءحً ػ٠ِ طل٤َِ حُز٤جش حُيحه٤ِش ٝحُز٤جش حُوخٍؿ٤ش، ربٓظويحّ حُظل٤َِ حَُرخػ٢ 

(SWOT)  ٍٝٝطظٌٕٞ ٖٓ أٍرؼش َٓحكَ، ُظ٤ٌٖٔ ٓ٘ظٞٓش ٓٞحٗت حُؼوزش ٝطلي٣ي ٓوٞٓخص هيٍحطٜخ ُِو٤خّ ري

آظَحط٤ـ٢ ك٢ حُظزخىٍ ح٩هظٜخى١ حُؼَر٢ ٍٝكغ ٗٔزش حُظزخىٍ حُؼَر٢ حُظـخ١ٍ ٝحُظ٢ طظٔلٍٞ كُٜٞخ ٌِٓ٘ش 

 حُزلغ، ٖٓ ه٬ٍ ٝٛق َٓحكَ ٟٝغ ح٩ٓظَحط٤ـخص حُٔ٘خٓزش: 

 إٌزبئظ ٚاٌز١ٕٛبد -01

 أٚلا: إٌزبئظ 

٫ ُحٍ حُظٌخَٓ حُؼَر٢ ح٩هظٜخى١ ىٕٝ حُٔٔظٟٞ ح٤ُِٔٞد، ك٤غ إٔ ٗٔزش حُظـخٍس حُؼَر٤ش حُز٤٘٤ش ٓظي٤ٗش ٫ٝ  .7

 %.72.4طظـخُٝ 

طٔظ٤٤غ ٓ٘ظٞٓش حُٔٞحٗت ح٧ٍى٤ٗش ك٢ ٤٘ٓوش حُؼوزش ح٩هظٜخى٣ش حُوخٛش إٔ ٣ٌٕٞ ُٜخ ىٍٝ ا٣ـخر٢ ك٢ حُظٌخَٓ  .0

 ؼَر٤ش حُز٤٘٤ش.ح٩هظٜخى١ حُؼَر٢ ٝحُظـخٍس حُ

طلظخؽ ٓ٘ظٞٓش حُٔٞحٗت ح٧ٍى٤ٗش ك٢ ٤٘ٓوش حُؼوزش ح٩هظٜخى٣ش حُوخٛش ا٠ُ ٣ِٓي ٖٓ ح٩ٓظؼٔخٍحص ٝحَُ٘حًش  .2

 ٓغ حُو٤خع حُوخٙ ُِٜ٘ٞٝ رٜخ ُويٓش أٛيحف حُظؼخٕٝ ح٩هظٜخى١ حُؼَر٢.

ح٧ْٓ حُٔظليس  طلظخؽ ٓ٘ظٞٓش حُٔٞحٗت ح٧ٍى٤ٗش ك٢ ٤٘ٓوش حُؼوزش ح٩هظٜخى٣ش حُوخٛش ا٠ُ ط٤ز٤ن أٛيحف .8

 .0222ُِظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش 

حٓظ٤خػض حُٔ٘ظٞٓش حُِٞؿٔظ٤ش ك٢ حُؼوزش ٖٓ اىحٍس رؼٞ ٖٓ ٗوخ١ حُوٞس ُي٣ٜخ رٌَ٘ ٤ِٔٓ ٝهي ًٍِص ػ٠ِ  .0

ٗزٌش حُظ٣ٍٞي ٝحُظ٣ُٞغ حُؼخ٤ُٔش ٖٓ ه٬ٍ ىٍٝ ٓل٤ش حُلخ٣ٝخص، ٌٝٛح ٖٓ ٗؤٗٚ هيٓش حُظٌخَٓ ح٩هظٜخى١ 

 حُؼَر٢.

طٔؼ٠ ٓ٘ظٞٓش حُٔٞحٗت ُظٌٕٞ ًَِٓ ؿٌد ُ٪ٓظؼٔخٍحص ٝحُؼَٔ ػ٠ِ ٣ُخىس ٓؼي٫ص حُ٘ٔٞ رؤه٠ٜ َٓػش  .2

 ٌٓٔ٘ش ٌٝٛح ٣لون هيٍطٜخ ػ٠ِ هيٓش حُظٌخَٓ ح٩هظٜخى١ حُؼَر٢. 

 ٣ٞٗزغ( ٤ٌُٕٞ ُٚ ىٍٝ أًزَ ك٢ حُظـخٍس حُؼَر٤ش حُز٤٘٤ش. –ُْ ٣ظ٤ٍٞ ىٍٝ حُو٢ ح٬ُٔك٢ )حُؼوزش  .1

٢ َٓحهزش حُٔٞم ح٩ه٢ٔ٤ِ ٝحُؼَر٢ ك٤غ أٗٚ حُظلي١ حُلو٤و٢ ر٤ٖ ح٧ٓٞحم حُٔ٘خكٔش ُٜخ أ٤ٔٛش ىٍٝ ح٩ىحٍحص ك .4

 ٣ٝلظ١ٞ ػ٠ِ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُلَٙ حُٔٔظوز٤ِش.

 ُويٓش حُظؼخٕٝ ٝحُظزخىٍ ح٩هظٜخى١ حُؼَر٢.حُظٌخَٓ ر٤ٖ حُٔٞحٗت حُزل٣َش حُؼَر٤ش ٫ ُحٍ ٟؼ٤ق  .1

 صب١ٔب: اٌز١ٕٛبد:

 ٖ ٗؤٜٗخ ط٢٤٘٘ ىٍٝ ٤ٓ٘خء حُؼوزش ُويٓش حُظـخٍس حُؼَر٤ش حُز٤٘٤ش، ًٔخ ٢ِ٣:طَٞٛ حُزخكغ ا٠ُ حُظ٤ٛٞخص حُظ٢ ٓ

٣ُخىس ح٩ٛظٔخّ ربٗ٘خء َٓحًِ ُٞؿٔظ٤ش ك٢ حُؼوزش ىحهَ حُٔٞحٗت حُزل٣َش أٝ رخُوَد ٜٓ٘خ طويّ ط٣ُٞغ حُظـخٍس  -7

 حُؼَر٤ش ٝح٩ه٤ٔ٤ِش.

 ٖٓ طوي٣ْ هيٓخص ٓ٘خكٔش.اٟخكش هيٓخص ُٞؿٔظ٤ش ؿي٣يس ك٢ حُٔٞحٗت ٩ٟخكش ٤ِٓس ط٘خك٤ٔش ُِظٌٖٔ  -0

 Value Addedاٗ٘خء ًَِٓ ُٞؿٔظ٢ ى٢ُٝ ٓظٌخَٓ ك٢ حُؼوزش ٝط٤ُٞي هيٓخص ُٞؿٔظ٤ش ًحص ه٤ٔش ٠ٓخكش -2

Logistics .ْٝح٩ٓظلخىس ٖٓ اهظٜخى٣خص حُلـ 

 ؿٌد آظؼٔخٍحص هخٍؿ٤ش ٝحًَُ٘خص حُي٤ُٝش، ٖٓ ه٬ٍ اٗ٘خء ٤ٓ٘خء آظؼٔخ١ٍ ُِٜ٘خػخص حُٔظؼيىس.  -8

٣ٞش ك٢ حٌُِٔٔش ُٞؿٔظ٤خً ٓغ حَُٔحًِ حُِٞؿٔظ٤ش ك٢ حُؼوزش ٝحُٔٞحٗت حُزل٣َش ٝحُز٣َش ك٢ ٍر٢ حُٔ٘خ١ن حُظ٘ٔ -0

 ا١خٍ حُ٘وَ ٓظؼيى حُٞٓخث٢.
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ط٣ٞ٤َ ه٤خع حُ٘وَ حُز١َ ٝحُظوِٚ ٖٓ ح٤ٌُِٔش حُلَى٣ش ٤ٓ٩ٍٞ حُ٘وَ، ٝٓؤٓٔش ٌٛح حُو٤خع ح٩ٓظَحط٤ـ٢   -2

 ٍٝر٤ٚ ٓغ ٗزٌخص حُ٘وَ ح٩ه٤ٔ٤ِش.

 حُٔ٘خ٣ٍغ حُظ٣ٞٔ٘ش ك٢ ٓـخٍ حُ٘وَ ٝحُِٞؿٔظ٤خص ٖٝٓ أرَُٛخ ٓ٘خ٣ٍغ حٌُٔش حُلي٣ي.ح٩َٓحع رظ٘ل٤ٌ  -1

٣ٞٗزغ( ك٢ هيٓش حُظـخٍس حُؼَر٤ش حُز٤٘٤ش، ٖٓ ه٬ٍ ىٍٝ طٌخ٢ِٓ ر٤ٖ  -طؼظ٤ْ ىٍٝ حُو٢ حُزل١َ )حُؼوزش  -4

 ٤ٓ٘خء حُؼوزش ح٧ٍى٢ٗ ٤ٓٝ٘خء ٣ٞٗزغ ح١َُٜٔ.

 ٝط٤ز٤ن هٞحػي حُٔ٘٘ؤ حُوخٛش رٜخ. ط٤ز٤ن ٝطلؼ٤َ اطلخه٤ش ُِظـخٍس حُلَس حُؼَر٤ش، -1

 :اٌّواعغ -00

 أٚلاً: اٌّواعغ اٌؼوث١خ:

(. ىٍٝ حُظؼِْ ح٢ُ٥ ك٢ طل٤ٖٔ اىحٍس ٬َٓٓ حُظ٣ٍٞي حُِٞؿٔظ٤ش. 0207حُظ٢ًَ، ٣ُ٘ذ، ٓٞٓی، ٜٓخّ، ) -

 .082-002(، 0)07ٓـِش حُؼِّٞ ح٩ٗٔخ٤ٗش، 

حُوخٕٗٞ ح٧ٍى٢ٗ ُِ٘وَ حُي٢ُٝ ٓظؼيى حُٞٓخث٢ (. حُٔٔئ٤ُش حُٔي٤ٗش ُٔظؼٜي حُ٘وَ ك٢ ٥َ 0202هخُي، ػ٢ِ ) -

 .: ىٍحٓش ٓوخٍٗش ٓغ ح٫طلخه٤خص حُي٤ُٝش. ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ ٤ًِش حُوخٕٗٞ، ؿخٓؼش ح٤َُٓٞى، ح٧ٍى0274ُٕٔ٘ش 

(. ح٫طلخه٤خص ح٩ه٤ٔ٤ِش ًزي٣َ ُٔي حُلَحؽ حُظ٣َ٘ؼ٢ ُٔٔئ٤ُٝش ٓظؼٜي حُ٘وَ 0207ه٤َِ، ٓلٔي ٓلٔٞى، ) -

 02-2، 22ػ٠ِ حُٜؼ٤ي حُي٢ُٝ. ٓـِش حُ٘يٝس ُِيٍحٓخص حُوخ٤ٗٞٗش، حُي٢ُٝ ٓظؼيى حُٞٓخث٢ 

(. ا١خٍ ٓوظَف ٤ٌُل٤ش اٗ٘خء ٝاىحٍس حَُٔحًِ حُِٞؿٔظ٤ش ك٢ ٣ٞٓ0207يحٕ، ىػخء ٓلٔي ٛخُق ٓلٔي، ) -

 .728-772(، 7)70ؿ٣ٍٜٞٔش َٜٓ حُؼَر٤ش. حُٔـِش حُؼ٤ِٔش ُِيٍحٓخص حُظـخ٣ٍش ٝحُز٤ج٤ش، 

(. ىٍٝ حُِٞؿٔظ٤خص ك٢ ىػْ ط٘خك٤ٔش حُٔٞح٢ٗ حُزل٣َش. حُٔـِش حُؼ٤ِٔش 0271) ِٗز٢، ػزي حُٔؼزٞى حَُ٘ر٢٘٤، -

 .214-218(، 0)4ُِيٍٓخص حُظـخ٣ٍش ٝحُز٤ج٤ش، 

(. حُؼٞحَٓ حُٔئػَس ك٢ اٗ٘خء حًَُِٔ حُِٞؿٔظ٢ ر٤٘ٔوش ه٘خس ح٣ُْٞٔ 0274ح٤ُ٘ن، ٍح٤ٗخ ٓلٔي أكٔي، ) -

 . 020-072(، 0)1ٓخص ححُظـخ٣ٍش ٝحُز٤ج٤ش، ٓوخٍٗش ٓغ ٓ٘ـخكٍٞس ٝر٘ٔخ ٝىر٢. حُٔـِش حُؼ٤ِٔش ُِيٍح

(. أػَ ط٣ٞ٤َ ح٤٘ٗ٧ش حُِٞؿٔظ٤ش ًٔيهَ ُظل٤ٖٔ أىحء حُٔٞحٗت حُزل٣َش 0274ػِی، ٣َٜٗخٕ ٓلٔي ػِی، ) -

 .022-021(, 8)71ٓـِش حُزلٞع حُٔخ٤ُش ٝحُظـخ٣ٍش,  .ح٣َُٜٔش: ىٍحٓش ط٤ز٤و٤ش ػ٠ِ ٤ٓ٘خء َٗم رٍٞٓؼ٤ي

(. طؤػ٤َ حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش 0202ُي١، ه٤َِ ارَح٤ْٛ ػ٢ٔٔ٤ )حُؼ٤ٔخ١ٝ، ٓلٔي ك٤ٖٔ َٜٓ٘، ٝحُوخ -

ح٩ٗٔخ٤ٗش ك٢ طل٤ٖٔ كخػ٤ِش اىحٍس حٌُٞحٍع ىٍحٓش ط٤ز٤و٤ش ك٢ ُٝحٍس حُٜـَس ٝحُٜٔخؿ٣َٖ حُؼَحه٤ش. ٓـِش 

 .24-7(، 08)70حُيٍحٓخص ح٩ىح٣ٍش، ٤ًِش ح٩ىحٍس ٝح٩هظٜخى، ؿخٓؼش حُزَٜس، 

(. أػَ ط٤ز٤ن ٓلّٜٞ 0200حُٔٔٔخ١ٍ، ٛزش الله، ٝآٔخػ٤َ، أكٔي )حُلخ٢ٍٓ، ػِ حُي٣ٖ ٓؼ٤ي ارَح٤ْٛ، ٝ -

ىُٝش ٤ُز٤خ(. حُٔـِش  -حُٔٞحٗت ح٤ًٌُش ػ٠ِ حٓظيحٓش ِِٓٔش حُظ٣ٍٞي )ىٍحٓش كخُش: ح٤ُ٘ٔوش حُلَس رَٜٔحطٚ 

 .212-282(، 8)72حُؼ٤ِٔش ُِيٍحٓخص حُظـخ٣ٍش ٝحُز٤ج٤ش. 
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(. ىٍٝ اىحٍس حُظٌِلش ٤ٔٓ0200َ أرٞ حُلظٞف، )كَؽ، كخ١ٔش ػ٤ي كٖٔ، ٤ِٓٝٔخٕ، كخٓي ٗز٤َ، ٝٛخُق،  -

(، 2)82حُِٞؿٔظ٤ش ك٢ ىػْ ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ُِٔٞحٗت حُزل٣َش ك٢ ر٤جش حُظ٘ـ٤َ ح٩ٌُظ٢َٗٝ: ىٍحٓش ط٤ز٤و٤ش. 

227-202. 

(. أػَ حٓظويحّ ح٤٘ٗ٧ش حُِٞؿٔظ٤ش ػ٠ِ حُويٍس حُظ٘خك٤ٔش: ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش ػ٠ِ 0274ك٣َي، أٓٔٚ ٓلٔٞى، ) -

 .770-720، 2حُٔ٘ظـخص حُزظ٤َُٝش حُل٤ٌٓٞش. حُٔـِش حُؼ٤ِٔش ُ٪هظٜخى ٝحُظـخٍس، ًَٗخص 

(. ح٫ىحٍس حُٔٞؿٔظ٤ش ٝىٍٝٛخ ك٢ طؼ٣ِِ ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش رلغ حٓظ٬٤ػ٢ ٤٤ُ0271ق، ٍٗخ ٍٗٞی ) -

طل٢ٔ٤ٔ ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ حُؼخ٤ٖٔٓ ك٢ رؼٞ ًَٗخص ح٫طٜخ٫ص حُؼَحه٤ش. ٓـِش ؿخٓؼش ح٧ٗزخٍ ُِؼِّٞ 

 .082-074(، 02)77ح٩هظٜخى٣ش ٝح٩ىح٣ٍش، 

-02، 701(. حُٔ٘خ١ن حُِٞؿٔظ٤ش رخُؼخُْ حُؼَر٢ طٌخَٓ أّ ط٘خكْ. اىحٍس ح٧ػٔخٍ، ٤٤ُ0271ق، ٍٜٓ٘ٞ، ) -
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 الأصو اٌّزٛلغ ػٍٝ رؾ٠ًٛ ١ِٕبء الاٍىٕله٠خ وٖل٠ك ٌٍج١ئخ ٚللهرٗ اٌزٕبف١َخ
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Abstract 

The urgent need to study the environmental impact of Alexandria Port is increasing, due to the 

increase in marine traffic and related economic activities. Water and air pollution and other 

negative impacts on the environment are a particular concern in coastal areas that include 

important ports. Correction and prevention of environmental pollution is important and necessary 

for the development of an environmentally friendly Alexandria port. In this perspective, the 

research aims to measure the expected impact on converting the port of Alexandria as 

environmentally friendly and its competitiveness. 

The research uses quantitative and qualitative analysis methodology and relies on data, official 

data, and recent scientific publications. The data is analyzed using various statistical and 

quantitative processing tools. 

The results show that the port of Alexandria is witnessing increasing environmental problems and 

increasing pollution rates. And main recommendations are the port investment in new technologies 

can help reduce its environmental impact. 

Keywords: Environmental impact - Alexandria port – Competitiveness. 

 

 

 اٌَّزقٍٔ

ح٫ٌٓ٘ي٣ٍش ًٜي٣ن ُِز٤جش ٝهيٍطٚ حُظ٘خك٤ٔش ك٤غ حٗٚ طٜيف حُيٍحٓش ا٠ُ ه٤خّ ح٫ػَ حُٔظٞهغ ػ٠ِ طل٣َٞ ٤ٓ٘خء 

ح ٣ُِخىس كًَش حٍَُٔٝ حُزل١َ ٝح٤٘ٗ٧ش ح٫هظٜخى٣ش ًحص حُِٜش طظِح٣ي حُلخؿش ا٠ُ ىٍحٓش حُظؤػ٤َ حُز٤ج٢  ًَ ٗظ

ش ك٢  ًٛ ح ٓوِوخً هخ ًَ ٤ُٔ٘خء ح٫ٌٓ٘ي٣ٍش، ٣ٝؼظزَ طِٞع ح٤ُٔخٙ ٝحُٜٞحء ٝحُظؤػ٤َحص حُِٔز٤ش ح٧هَٟ ػ٠ِ حُز٤جش أٓ

خ ٣ٍَٟٝٝخً ح ًٔ ح ٜٓ ًَ ُٔ٘خ١ن حُٔخك٤ِش حُظ٢ طظ٠ٖٔ ٓٞحٗت ٜٓٔش. ٣ٝؼي حُظٜل٤ق ٝحُٞهخ٣ش ٖٓ حُظِٞع حُز٤ج٢ أٓ

 .ُظ٣ٞ٤َ ٤ٓ٘خء ح٫ٌٓ٘ي٣ٍش ٛي٣وش ُِز٤جش

طٔظويّ حُيٍحٓش ٜٓ٘ـ٤ش حُظل٤َِ ح٢ٌُٔ ٝحُ٘ٞػ٢ ٣ٝؼظٔي ػ٠ِ حُٔؼ٤٤خص ٝحُز٤خٗخص ح٤َُٔٓش ٝحٍُٔ٘٘ٞحص حُؼ٤ِٔش 

 .حُز٤خٗخص رخٓظويحّ أىٝحص ح٩كٜخء ٝحُٔؼخُـش ح٤ٌُٔش حُٔوظِلش حُلي٣ؼش. ٝطْ طل٤َِ

ر٤٘ض حُ٘ظخثؾ إٔ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ٣ٜ٘ي ٓ٘خًَ ر٤ج٤ش ٓظِح٣يس ٝٓؼي٫ص طِٞع ٓظِح٣يس. ٢ٛٞ٣ٝ ر٠ٍَٝس 

 .حٓظؼٔخٍ ح٤ُٔ٘خء ك٢ حُظو٤٘خص حُـي٣يس حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طٔخػي ك٢ طو٤َِ طؤػ٤َٙ حُز٤ج٢

 حُويٍس حُظ٘خك٤ٔش –٤ٓ٘خء ح٫ٌٓ٘ي٣ٍش  –حُز٤ج٢ حُظؤػ٤َ  اٌىٍّبد اٌلاٌخ:
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 اٌّملِخ

خ ك٢ حُزلَ ح٧ر٤ٞ حُٔظ٢ٓٞ. اٜٗخ ٓلَى حهظٜخى١  ًٓ ٣ؼظزَ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ٖٓ أًزَ حُٔٞحٗت ٝأًؼَٛخ حُىكخ

ٍث٢ٔ٤ َُٜٔ، ٢ٛٝ ٓٞهغ حٓظَحط٤ـ٢ ُِظـخٍس ٝحُظـخٍس. ٝٓغ ًُي، كبٕ ح٤ُٔ٘خء ُٚ أ٠ً٣خ طؤػ٤َ ر٤ج٢ ًز٤َ. اٗٚ 

ح ٍث٤ٔ٤خً  ٜٓيٍ ًٍ ٍث٢ٔ٤ ُظِٞع حُٜٞحء ٝحُٔخء، ٣ٝٔخْٛ ك٢ طـ٤َ حُٔ٘خم. ٣ؼظزَ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش كخ٤ُخً ٜٓي

ُظِٞع حُٜٞحء ٝحُٔخء. ٝٛٞ أ٠ً٣خ ٤ٓ٘خء ؿ٤َ كؼخٍ ٗٔز٤خً، ٫ٝ ٣ويّ ٗلْ ٓٔظٟٞ حُويٓخص ٓؼَ رؼٞ ٓ٘خك٤ٔٚ. ٖٓ 

 طٚ ٣ُٝخىس هيٍطٚ حُظ٘خك٤ٔش.ٗؤٕ طل٣َٞ ح٤ُٔ٘خء إٔ ٣ٔخػي ك٢ طو٤َِ أػَٙ حُز٤ج٢ ٝطل٤ٖٔ ًلخء

٣ٝؼي طل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ هيٍس ط٘خك٤ٔش ٝٛي٣وش ُِز٤جش َٓ٘ٝػًخ ٓؼويًح ٝٛؼزخً. ٝٓغ ًُي، كٜٞ َٓ٘ٝع 

 ٣ٔظلن حُٔظخرؼش. كٞحثي حُظلٍٞ ًز٤َس، ٝحَُٔ٘ٝع ُي٣ٚ حُويٍس ػ٠ِ اكيحع كَم كو٤و٢ ك٢ حُؼخُْ.

ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ هيٍس ط٘خك٤ٔش ٛي٣وش ُِز٤جش ه٤ٞس ٜٓٔش ك٢ ػ٤ِٔش ٣ؼي حُزلغ ػٖ ح٧ػَ حُٔظٞهغ ُظل٣َٞ ٤ٓ٘خء 

ط٣ٞ٤َ ٤ٓ٘خء ٓٔظيحّ ٝط٘خك٢ٔ. ٣ٌٖٝٔ إٔ طٔخػي حُيٍحٓش ك٢ طٞؿ٤ٚ ط٣ٞ٤َ ح٤ُٔ٘خء ر٣َ٤وش طؼٞى رخُ٘لغ ػ٠ِ حُز٤جش 

٘خك٢ٔ ٝح٫هظٜخى. ٣ٝؼظزَ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ٓلَى حهظٜخى١ ٍث٢ٔ٤ َُٜٔ، ٝطلُٜٞخ ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش ٝط

 ٤ٌٕٓٞ ُٚ طؤػ٤َ ًز٤َ ػ٠ِ حُز٬ى.

طؼي ٌٛٙ حُيٍحٓش َٓ٘ٝع ٣ٞ١َ ح٧ٓي، ٌُ٘ٚ َٓ٘ٝع ٣ٔظلن حُٔظخرؼش. كٞحثي حُظلٍٞ ًز٤َس، ٝحَُٔ٘ٝع ُي٣ٚ 

حُويٍس ػ٠ِ اكيحع كَم كو٤و٢ ك٢ حُؼخُْ. ٝٓغ ًُي، كٜٞ َٓ٘ٝع ٣ٔظلن حُٔظخرؼش. كٞحثي حُظلٍٞ ًز٤َس، 

 كَم كو٤و٢ ك٢ حُؼخُْ. ٝحَُٔ٘ٝع ُي٣ٚ حُويٍس ػ٠ِ اكيحع

 ِْىٍخ اٌلهاٍخ: 

ٌٛٙ ه٤٠ش ٓؼويس ُٜخ  .ٌِٓ٘ش حُيٍحٓش ٢ٛ أػَ طل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش ٝهيٍطٚ حُظ٘خك٤ٔش

 .ػيى ٖٓ حُلٞحثي ٝحُظلي٣خص حُٔلظِٔش

أٓزخرٜخ رؼٞ ٝطئىٟ ػ٤ِٔخص حُٔٞحٗت ك٠ َٜٓ ا٠ُ طؤػ٤َحص ر٤ج٤ش ػ٠ِ حُٜٞحء ٝحُٔخء ٝح٧ٍٝ، ٖٝٓ أْٛ 

حُؼ٤ِٔخص ح٤ُٔ٘خث٤ش ٓؼَ: طِٞع حُٜٞحء حُ٘خطؾ ػٖ حُٔلًَخص ك٠ حُٔٞحٗت حُظ٠ طِٝى حُٔلٖ رخ٤ُخهش ٝٓؼيحص ٓ٘خُٝش 

حُز٠خثغ، ٝأ٠ً٣خ ٗوَ حُز٠خثغ حُٜذ حُٔخثزش ٓؼَ حُللْ ٝحََُٓ ٝح٧ٓٔ٘ض، ٝحُوٞٓلخص ٝطَحد حُلي٣ي ٝؿ٤َٛخ 

٠خثغ حُٜذ كٌِٜخ طظٔزذ ك٠ ٤ًٔخص ٛخثِش ٖٓ طِٞع حُٜٞحء ٖٓ ٝػ٤ِٔش حُٔ٘خُٝش ٝحُ٘لٖ ٝحُظل٣َؾ رَٔحًذ حُز

 حُـزخٍ حُٔظ٤خ٣َ حٌُٟ ٣ئػَ ػ٠ِ ٛلش ٖٓ حُؼٔخٍ ٝح٧ٗوخٙ ح٣ٌُٖ ٣ؼ٤ٕ٘ٞ ك٠ حُٔـظٔؼخص حُٔـخٍٝس.

ٝٓخ٣ليع ح٫ٕ كؼ٤ِخ ٌُظْ ط٤خ٣َ حُظَحد )حُـزخٍ( ٛٞ ًظٔش رَٕ ح٤ُٔخٙ ٌٝٛح ٤ُْ رلَ ٝؿ٤َ حٖٓ ػ٠ِ ٛلش  

ىحهَ ح٤ُٔ٘خء حٝ حُوخ٤٘١ٖ رـٞحٍ ح٤ُٔ٘خء ٝحٛخرش حُؼٔخٍ رخَٓ حٝ حُٜيٍ ٝحُؼ٤ٕٞ ٜٓ٘خ حَُرٞ حُؼخٓش ُِؼخ٤ِٖٓ 

ٝحُظلـَ حَُثٟٞ ٝ ٤ُْ كو٢ طِٞع حُٜٞحء ٌُٖٝ أ٠ً٣خ طِٞع ح٤ُٔخٙ ُٚ طؤػ٤َ ًز٤َ ٝٓزخَٗ ػ٠ِ حُز٤جش ٝحٌُٟ ٣٘ظؾ 

ظ٠ ُٜخ طؤػ٤َ ًز٤َ ػ٠ِ حُؼَٝس ح٤ٌُٔٔش. ػٖ طَٔد حُ٘ل٢ ٝاُوخء حُ٘لخ٣خص ٝطٔخه٢ حؿِحء ٖٓ حُلُٔٞش ك٠ ح٤ُٔخٙ ٝحُ

٣ٝظَٜ ؿ٤ِخ ًُي ك٠ ٤٘ٓوش حٌُْٔ ٝحُيه٤ِش ٓٔخ ٣ئػَ رٌَ٘ ٓزخَٗ ػ٠ِ ح٫هظٜخى ٝحُٜلش حُؼخٓش ٝ ٌُُي ٛ٘خى 

حُؼي٣ي ٖٓ ح٧ٓخ٤ُذ ٝحُظو٤٘خص حُٔٔظويٓش ُظ٣ٞ٤َ ػ٤ِٔخص حُٔٞحٗت ٖٝٓ أْٛ ح٧ٓخ٤ُذ حُظ٠ ٤ٓظْ ٓ٘خه٘ظٜخ حُٔٞحٗت 

ٓش. ٣ٌٖٝٔ طلو٤ن ًُي ٖٓ ه٬ٍ ىٍحٓش طؤػ٤َ ط٤ز٤ن حُٔٞحٗت حُو٠َحء ػ٠ِ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش حُو٠َحء حُٔٔظيح

 ٝطؤػ٤َٛخ ػ٠ِ هيٍطٚ حُظ٘خك٤ٔش. 
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ٝٓغ ًُي، ٛ٘خى  .رٌَ٘ ػخّ، ٛ٘خى ػيى ٖٓ حُلٞحثي حُٔلظِٔش ُظل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش

ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ حُظلي٣خص، ٖٓ حُْٜٔ طل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش  .ٓؼخُـشأ٠ً٣خ ػيى ٖٓ حُظلي٣خص حُظ٢ طلظخؽ ا٠ُ 

 .ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش ٖٓ أؿَ طو٤َِ ح٫ٗزؼخػخص ٝكٔخ٣ش حُز٤جش ٝؿٌد ح٧ػٔخٍ ٝحُؼ٬ٔء

 أ٘لاف اٌلهاٍخ: 

 ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ٖٓ أْٛ ٓٞحٗت َٜٓ ٝحَُ٘م ح٢ٓٝ٧. اٜٗخ طظؼخَٓ ٓغ ٤ًٔش ًز٤َس ٖٓ حُز٠خثغ ٝحًَُخد،

ح ٍث٤ٔ٤خً ُِظِٞع، ك٤غ ٣ٔخْٛ ك٢ طِٞع  ًٍ ٢ٛٝ ٓلَى حهظٜخى١ ٍث٢ٔ٤ ُِز٬ى. ٝٓغ ًُي، ٣ؼي ح٤ُٔ٘خء أ٠ً٣خ ٜٓي

ٛ٘خى حُؼي٣ي ٖٓ ح٧ٛيحف ح٫ٓظَحط٤ـ٤ش ُِٔٞحٗت رٌَ٘ أٓخ٠ٓ، ٝحُظ٠ حُٜٞحء ٝحُٔخء ك٢ ح٤ُ٘ٔوش حُٔل٤٤ش. ًٔخ حٕ 

ُٔلظَٔ ُِٔٞحٗت حُزل٣َش ػ٠ِ ح٧ٍح٠ٟ حُٔل٤٤ش رٜخ ٣ُِخىس ٜٓ٘خ طؼظ٤ْ حُلٞحثي ح٩هظٜخى٣ش ٝطو٤َِ حُظؤػ٤َ حُز٤ج٠ ح

ؼ٠ِ حَُؿْ ٖٓ حُظلي٣خص، كبٕ طل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش ٤ٌٕٓٞ كهيٍطٜخ حُظ٘خك٤ٔش، 

ح ٓل٤يًح، ٣َٝ٘ٔ طل٤ٖٔ حُٜلش، ٝر٤جش أٗظق، ٝرخ٩ٟخكش ا٠ُ حُلٞحثي حُز٤ج٤ش، ٛ٘خى أ٠ً٣خ ػيى ٖٓ حُلٞحثي  ًٍ حٓظؼٔخ

 جش. طَ٘ٔ ٌٛٙ حُلٞحثي: ح٫هظٜخى٣ش حُظ٢ ٣ٌٖٔ ؿ٤ٜ٘خ ٖٓ طل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤

ح ٧ٕ ح٣ُِٔي ٖٓ حًَُ٘خص طظ٤ِغ ا٠ُ حُو٤خّ رؤػٔخٍ طـخ٣ٍش ٓغ ًَٗخء ٛي٣و٤ٖ ى٠بكح اٌملهح اٌزٕبف١َخ:  ًَ ٗظ

 ُِز٤جش، كبٕ طل٣َٞ ح٤ُٔ٘خء ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش ٤ٓـؼِٚ أًؼَ هيٍس ػ٠ِ حُٔ٘خكٔش ك٢ حُٔٞم حُؼخ٤ُٔش.

ٔخٍ ك٢ حُظو٤٘خص حُـي٣يس ٝحُز٤٘ش حُظلظ٤ش حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طٔخػي ك٢ طو٤َِ ٖٓ ه٬ٍ ح٫ٓظؼأقفبٗ رىب١ٌف اٌزْغ١ً: 

 حُظِٞع ٝحُ٘لخ٣خص، ٣ٌٖٔ ٤ُِٔ٘خء طٞك٤َ حُٔخٍ ػ٠ِ طٌخ٤ُق حُظ٘ـ٤َ.

ٖٓ ٗؤٕ ح٫ٗظوخٍ ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش إٔ ٣وِن ٥ٝخثق ؿي٣يس ك٢ ح٫هظٜخى ى٠بكح فٍك فوٓ اٌؼًّ: 

 حُٔظـيىس، ٝاىحٍس حُ٘لخ٣خص، ٝحَُٔحهزش حُز٤ج٤ش. ح٧ه٠َ، ٓؼَ ح٥ُٞخثق ك٢ ٓـخٍ ح٤ُخهش

رٌَ٘ ػخّ، كبٕ طل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش ٤ٌٕٓٞ ُٚ ػيى ٖٓ حُلٞحثي ح٣٩ـخر٤ش ػ٠ِ حُز٤جش 

 ٝح٫هظٜخى ٝحُ٘ؼذ ك٢ َٜٓ.

و٠َحء ك٠ حُؼخُْ، حُظ٤َم ا٠ُ ٓؼَكش أ٤ٔٛش حُٔٞحٗت حُٝطٔؼ٠ ٌٛٙ حُيٍحٓش ا٠ُ طلو٤ن ٛيف ٍث٠ٔ٤ ٣ظٔؼَ ك٢ 

 ٝٓيٟ هخر٤ِظٜخ ُِظ٤ز٤ن ك٠ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش.

 ٠ٕٚجضك ِٓ ٘نا اٌٙلف ِغّٛػخ ِٓ الأ٘لاف، رزّضً فٝ ا٢رٝ: 

 .حٓظؼَحٝ حُيٍحٓخص حُٔخروش حُوخٛش رظ٤ز٤ن حُٔٞحٗت حُو٠َحء 

  حُظ٘خك٤ٔش.طل٤ٖٔ أىحء حُٔٞحٗت ح٣َُٜٔش ٖٓ ه٬ٍ ط٤ز٤ن حُٔظ٤ِزخص حُز٤ج٤ش ٝٓيٟ طؤػ٤َٙ ػ٠ِ هيٍطٜخ 

 .ٟٝغ ٓوظَف ه٤ش ػَٔ ٩ٌٓخ٤ٗش ط٘ل٤ٌ ٤ٓ٘خء أه٠َ ٝكخثيس ط٤ز٤وٚ ُِويٍس حُظ٘خك٤ٔش 

 .ٍحُظؼَف ػ٠ِ ح٥ػخٍ حُز٤ج٤ش ٤ُِٔ٘خء ٝكَٙ حُلي ٖٓ طِي ح٥ػخ 

 .حُظؼَف ػ٠ِ حُؼٞحَٓ حُظ٢ طٔخْٛ ك٢ ط٘خك٤ٔش ح٤ُٔ٘خء ٝكَٙ طل٤ٖٔ هيٍطٚ حُظ٘خك٤ٔش 

  حُز٤ج٤ش ٝحُظ٘خك٤ٔش ح٫هظٜخى٣ش ٖٓ طل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن َٗ٘ حُٞػ٢ رؤ٤ٔٛش ح٫ٓظيحٓش

ُِز٤جش ٤ٌٕٓٞ ُٚ ػيى ٖٓ حُلٞحثي، ٜٓ٘خ: حُظو٤َِ ٖٓ طِٞع حُٜٞحء ٝحُٔخء رٔخ ٖٓ ٗؤٗٚ طل٤ٖٔ ٛلش حٌُٔخٕ 

ُو٤خّ رؤػٔخٍ حُٔل٤٤ِٖ ٝحُز٤جش، ؿٌد ح٣ُِٔي ٖٓ ح٧ػٔخٍ ا٠ُ ح٤ُٔ٘خء، ك٤غ طظ٤ِغ حًَُ٘خص رٌَ٘ ٓظِح٣ي ا٠ُ ح

طـخ٣ٍش ٓغ ًَٗخء ٛي٣و٤ٖ ُِز٤جش، هِن كَٙ ػَٔ ك٢ ح٫هظٜخى ح٧ه٠َ، ك٤غ ٤ٓلظخؽ ح٤ُٔ٘خء ا٠ُ 

 ح٫ٓظؼٔخٍ ك٢ حُظو٤٘خص حُـي٣يس ٝحُز٤٘ش حُظلظ٤ش ٤ُٜزق ٛي٣وخً ُِز٤جش.
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ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش رـخٗذ حُؼي٣ي ٖٓ ح٣٩ـخر٤خص، ٛ٘خى ػيى ٖٓ حُظلي٣خص حُظ٢ ٣ـذ حُظـِذ ػ٤ِٜخ ٖٓ أؿَ طل٣َٞ ٤ٓ٘خء 

ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش، ٜٓ٘خ: طٌِلش ح٫ٓظؼٔخٍ ك٢ حُظو٤٘خص حُـي٣يس ٝحُز٤٘ش حُظلظ٤ش، ٝحُلخؿش ا٠ُ طـ٤٤َ ح٣َ٤ُوش 

حُظ٢ ٣ؼَٔ رٜخ ح٤ُٔ٘خء، ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ ٓٞحؿٜظٜخ رٔوخٝٓش ٖٓ ح٥ُٞٔل٤ٖ ٝأٛلخد حُِٜٔلش، ٝحُلخؿش ا٠ُ ٟٔخٕ 

خ، كظ٠ ٓغ حُظٌخ٤ُق حُٔ ًٔ  ٠خكش ٬ُٓظيحٓش حُز٤ج٤ش.روخء ح٤ُٔ٘خء ٓ٘خك

 أ١ّ٘خ اٌلهاٍخ

 الأ١ّ٘خ اٌؼ١ٍّخ: 

طٌٖٔ أ٤ٔٛش حُيٍحٓش كٍٞ ح٧ػَ حُٔظٞهغ ُظل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش ٝهيٍطٚ حُظ٘خك٤ٔش ك٢ 

 أٗٚ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٔخػي ك٢ طٞؿ٤ٚ ط٣ٞ٤َ ح٤ُٔ٘خء ر٣َ٤وش ٤ِٓٔش ر٤ج٤خً ٝٓٔظيحٓش حهظٜخى٣خً.

حُيٍحٓش ك٢ طلي٣ي ح٥ػخٍ حُز٤ج٤ش ٤ُِٔ٘خء، ك٬٠ً ػٖ كَٙ حُلي ٖٓ ٌٛٙ ح٥ػخٍ. ًٔخ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٖٔ إٔ طٔخػي 

 ٣ٔخػي ك٢ طلي٣ي حُؼٞحَٓ حُظ٢ طٔخْٛ ك٢ ط٘خك٤ٔش ح٤ُٔ٘خء، ًٌُٝي كَٙ طل٤ٖٔ هيٍطٚ حُظ٘خك٤ٔش.

طظ٠ٖٔ حُو٤ش ٣ٌٖٔ حٓظويحّ حُيٍحٓش ُٟٞغ ه٤ش ُظل٣َٞ ح٤ُٔ٘خء ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش ٝط٘خك٢ٔ. ٣ـذ إٔ 

 ػيىًح ٖٓ ح٩ؿَحءحص، ٓؼَ: 

 ح٫ٓظؼٔخٍ ك٢ حُظو٤٘خص ٝحُٔٔخٍٓخص حُـي٣يس حُظ٢ طوَِ ح٫ٗزؼخػخص ٝحُ٘لخ٣خص. -

 ٍكغ ًلخءس ػ٤ِٔخص ح٤ُٔ٘خء. -

 ط٤ٓٞغ ٤ٗخم حُويٓخص حُظ٢ ٣ويٜٓخ ح٤ُٔ٘خء. -

 ٓٔخ ٣َٜٔ ػ٠ِ ٍؿخٍ ح٧ػٔخٍ ٝحُٔٔخك٣َٖ حٓظويحّ ح٤ُٔ٘خء.

 ِٓ اٌّزٛلغ أْ رىْٛ اٌلهاٍخ ِف١لح ٌؼلك ِٓ إٔؾبة اٌٍّٖؾخ، ثّب فٟ مٌه: 

٤ٓٞكَ حُيٍحٓش ُٔٔئ٢ُٝ ح٤ُٔ٘خء ٓؼِٞٓخص ػٖ حُظؤػ٤َحص حُز٤ج٤ش ٤ُِٔ٘خء ٝحُؼٞحَٓ حُظ٢ طٔخْٛ َِإٌٚٛ ا١ٌّٕبء: 

 ٝهيٍطٚ حُظ٘خك٤ٔش. ك٢ هيٍطٚ حُظ٘خك٤ٔش. ٣ٌٖٔ حٓظويحّ ٌٛٙ حُٔؼِٞٓخص ُٟٞغ ه٢٤ ُظل٤ٖٔ ح٧ىحء حُز٤ج٢ ٤ُِٔ٘خء

ٓظِٝى حُيٍحٓش حًَُ٘خص رٔؼِٞٓخص ػٖ ح٧ػَ حُز٤ج٢ ٤ُِٔ٘خء ٝحُؼٞحَٓ حُظ٢ اٌْووبد اٌزٟ رَزقلَ ا١ٌّٕبء: 

طٔخْٛ ك٢ هيٍطٚ حُظ٘خك٤ٔش. ٣ٌٖٔ حٓظويحّ ٌٛٙ حُٔؼِٞٓخص ٖٓ هزَ حًَُ٘خص ٫طوخً هَحٍحص ر٘ؤٕ حٓظويحّ ح٤ُٔ٘خء 

 ُِز٤جش ٝكؼخُش ٖٓ ك٤غ حُظٌِلش. ٤ًٝل٤ش حُؼَٔ ك٢ ح٤ُٔ٘خء ر٣َ٤وش ٛي٣وش

ٓظٞكَ حُيٍحٓش ُوزَحء حُز٤جش ٓؼِٞٓخص ػٖ ح٧ػَ حُز٤ج٢ ٤ُِٔ٘خء. ٣ٌٖٔ حٓظويحّ ٌٛٙ حُٔؼِٞٓخص ٖٓ فجواء اٌج١ئخ: 

 هزَ هزَحء حُز٤جش ُِيكخع ػٖ ح٤ُٔخٓخص حُظ٢ ٖٓ ٗؤٜٗخ طو٤َِ حُظؤػ٤َ حُز٤ج٢ ٤ُِٔ٘خء.

حُز٤ج٢ ٤ُِٔ٘خء ٝأ٤ٔٛش ح٫ٓظيحٓش حُز٤ج٤ش. ٣ٌٖٔ حٓظويحّ ٌٛح حُٞػ٢ حُيٍحٓش ٖٓ حُٞػ٢ رخُظؤػ٤َ  ط٣ِياٌغّٙٛه: 

 ُل٘ي حُيػْ حُؼخّ ٤ُِٔخٓخص حُظ٢ ٖٓ ٗؤٜٗخ طو٤َِ حُظؤػ٤َ حُز٤ج٢ ٤ُِٔ٘خء.

 :الا١ّ٘خ اٌؼ١ٍّخ

طوي٣ْ ٓٔخٛٔش كو٤و٤ش ك٠ حُٔؼَكش ٖٓ ه٬ٍ اهظَحف ح٩ؿَحءحص ٖٓ أؿَ طلي٣ي طِو٠ ٌٛٙ حُيٍحٓش ح٠ُٞء ػ٠ِ 

ُظلي٣خص ٝحُلَٙ ُظ٘ل٤ٌ حُٔٞحٗت حُو٠َحء ك٠ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش، ًٔخ ٤ٓوّٞ رظلي٣ي حُلٍِٞ حُظ٠ ٣ٌٖٔ ح٤ٌَُٜ ٝح

إٔ طلون كٞحثي ٓظؼيىس ٓؼَ: ًلخءس ػ٤ِٔخص حُٔٞحٗت، ٝط٘ظ٤ْ كًَش حٍَُٔٝ حُزل٣َش ٝحُيحه٤ِش، ًٝلخءس ح٤ُخهش، 

ح اىحٍس حُظِٞع ٝاىحٍس حُٔوِلخص حُِٜزش، ٝحُٔ٘خُٝش ٝاىحٍس ؿٞىس ح٤ُٔخٙ حُزل٣َش،  ًَ ٝاىحٍس طِٞع حُٜٞحء، ٝأه٤
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ح٠ُٟٞخث٠ ٝحُظ٠ ٓظئىٟ ؿ٤ٔؼٜخ ك٠ حُٜ٘خ٣ش ا٠ُ طلو٤ن حُظٞحُٕ ر٤ٖ حُز٤جش ٝح٧ٛيحف ح٩هظٜخى٣ش ك٠ حُٔٞحٗت 

  ٣ٌٖٔ أ٠ً٣خ حٓظويحّ حُيٍحٓش ٣ُِخىس حُٞػ٢ رؤ٤ٔٛش ح٫ٓظيحٓش حُز٤ج٤ش ٝحُويٍس حُظ٘خك٤ٔش ح٫هظٜخى٣ش.ٝ حُزل٣َش.

 ٠ّىٓ اٌم١بَ ثنٌه ِٓ فلاي ػلك ِٓ اٌمٕٛاد، ِضً: 

 .َٟٗظخثؾ حُيٍحٓش ك٢ حُٔـ٬ص ح٧ًخى٤ٔ٣ش ٝحٍُٔ٘٘ٞحص ح٧ه َ٘ٗ 

 .َٔػَٝ ٗظخثؾ حُيٍحٓش ك٢ حُٔئطَٔحص ٍٕٝٝ حُؼ 

 .حُؼَٔ ٓغ ٝٓخثَ ح٩ػ٬ّ ُِظٞػ٤ش ر٘ظخثؾ حُيٍحٓش 

 أٍئٍخ اٌلهاٍخ: 

ك٤ٔخ ٢ِ٣ رؼٞ ح٧ٓجِش حُظ٢ ٣ٌٖٔ حٓظٌ٘خكٜخ ك٢ ىٍحٓش ػٖ ح٧ػَ حُٔظٞهغ ُظل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ ٤ٓ٘خء 

 ٛي٣ن ُِز٤جش ٝهيٍطٚ حُظ٘خك٤ٔش: 

 ٤ًق ٣ٌٖٔ طل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش؟ -7

 ٓخ ٢ٛ حُلٞحثي حُز٤ج٤ش ُظل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش؟ -0

 ٓخ ٢ٛ حُلٞحثي ح٫هظٜخى٣ش ُظل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش؟ -2

 ٤ًق ٣ٌٖٔ ٤ُٔ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش طل٤ٖٔ هيٍطٚ حُظ٘خك٤ٔش ٖٓ ه٬ٍ إٔ ٣ٜزق أًؼَ ٛيحهش ُِز٤جش؟ -8

 ٓخ ٢ٛ طلي٣خص طل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش؟ -0

 ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش؟٤ًق ٣ٌٖٔ حُظـِذ ػ٠ِ طلي٣خص طل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ -2

 ٌنا رزٍقٔ ِْىٍخ اٌلهاٍخ فٝ الإعبثخ ػٍٝ اٌزَبؤي ا٢رٝ: 

 ِب أصو رؾ٠ًٛ ١ِٕبء الإٍىٕله٠خ ئٌٝ ١ِٕبء ٕل٠ك ٌٍج١ئخ ػٍٝ رؾم١ك للهرٗ اٌزٕبف١َخ؟

 ِٕٙغ١خ اٌلهاٍخ: 

خء ٛي٣ن ُِز٤جش ٝهيٍطٚ حُظ٘خك٤ٔش طظ٠ٖٔ ٜٓ٘ـ٤ش حُيٍحٓش ُيٍحٓش ح٧ػَ حُٔظٞهغ ُظل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ ٤ٓ٘

 حُو٤ٞحص حُظخ٤ُش: 

َٓحؿؼش ح٧ىر٤خص: حُيٍحٓش ٌٓظز٤ش طٔظؼَٝ حُيٍحٓخص حُٔخروش ١زوخ ُٔظـ٤َحص حُيٍحٓش ٝرخُظخ٢ُ حُ٘ظخثؾ  .7

حُزلؼ٤ش ك٤غ ٣ظْ اؿَحء َٓحؿؼش ح٧ىر٤خص ُظلي٣ي ح٧رلخع حُلخ٤ُش كٍٞ ح٥ػخٍ حُز٤ج٤ش  حُلـٞس طؼظٔي ػ٠ِ

٤ٓٔخػي ٌٛح ك٢ طلي٣ي حُلٞحثي ٝحُظلي٣خص حُٔلظِٔش ُظل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش  .ُؼ٤ِٔخص ح٤ُٔ٘خءٝح٫هظٜخى٣ش 

  .ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش

 الإٛبه إٌظوٞ 

٣ؼظزَ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ٖٓ أًزَ حُٔٞحٗت ٣ٝظؼخَٓ ٓغ ٤ًٔش ًز٤َس ٖٓ حُز٠خثغ، رٔخ ك٢ ًُي حُ٘ل٢ ٝحُـخُ 

َ ح٤ُٔ٘خء أ٠ً٣خ ٝؿٜش ٤ٓخك٤ش ٍث٤ٔ٤ش، ك٤غ ٣ٞؿي رخُوَد ٖٓ حُؼي٣ي ٖٓ ٝحُز٠خثغ حُٔؼزؤس ك٢ كخ٣ٝخص. ٣ؼظز

 حُٔٞحهغ حُظخ٣ٍو٤ش ٝح٧ػ٣َش.

ًٝٔخ ٛٞ ٝحٟق حٕ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ُٚ طؤػ٤َ ر٤ج٢ ًز٤َ. ٝاٗٚ ٜٓيٍ ٍث٢ٔ٤ ُظِٞع حُٜٞحء ٝحُٔخء، ٣ٝٔخْٛ ك٢ 

 ح٥ػخٍ حُز٤ج٤ش.طـ٤َ حُٔ٘خم. ٖٓ ٗؤٕ طل٣َٞ ح٤ُٔ٘خء إٔ ٣ٔخػي ك٢ حُلي ٖٓ ٌٛٙ 
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خ رويٍ ح٩ٌٓخٕ. اٗٚ ٤ٓ٘خء ؿ٤َ كؼخٍ ٗٔز٤خً، ٫ٝ ٣ويّ  ًٔ ٝك٢ حُٞهض حُلخ٢ُ ٣ؼظزَ إٔ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ٤ُْ ٓ٘خك

ٗلْ ٓٔظٟٞ حُويٓخص ٓؼَ رؼٞ ٓ٘خك٤ٔٚ. ٖٝٓ ٗؤٕ طل٣َٞ ح٤ُٔ٘خء إٔ ٣ٔخػي ك٢ طل٤ٖٔ ًلخءطٚ ٝهيٍطٚ 

 حُظ٘خك٤ٔش.

ٖٓ حُلٞحثي. ٤ٓٔخػي ػ٠ِ طل٤ٖٔ حُز٤جش، ٝطؼ٣ِِ ح٫هظٜخى، ٝهِن كَٙ ٤ٌٕٓٝٞ ُظل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ػيى 

 حُؼَٔ. ٤ٓٔخػي حُظلٍٞ أ٠ً٣خ ك٢ طل٤ٖٔ ٍٛٞس َٜٓ ًَحثيس ػخ٤ُٔش ك٢ حُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش.

ٝإ ح٧ػَ حُٔظٞهغ ُظل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ هيٍس ط٘خك٤ٔش ٝٛي٣وش ُِز٤جش ًز٤َ. ٝٛٞ ٓلَى حهظٜخى١ ٍث٢ٔ٤ 

ح ٍث٤ٔ٤خً ُِظِٞع. ٖٓ ه٬ٍ طل٣َٞ ح٤ُٔ٘خء ا٠ُ ٓ٘٘ؤس ٛي٣وش ُِز٤جش، َُٜٔ. ٝٓغ  ًٍ ًُي، ٣ؼي ح٤ُٔ٘خء أ٠ً٣خ ٜٓي

 .٣ٌٖٔ َُٜٔ طو٤َِ طؤػ٤َٛخ حُز٤ج٢ ٝطل٤ٖٔ هيٍطٜخ حُظ٘خك٤ٔش ك٢ حُٔٞم حُؼخ٤ُٔش

ك٢ ٛ٘خى ػيى ٖٓ ح٤َُم ُظل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ ٓ٘٘ؤس ٛي٣وش ُِز٤جش. اكيٟ ح٤َُم ٢ٛ ح٫ٓظؼٔخٍ 

حُظو٤٘خص حُـي٣يس حُظ٢ طوَِ حُظِٞع. ػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ، ٣ٌٖٔ ٤ُِٔ٘خء إٔ ٣ٔظؼَٔ ك٢ ٍحكؼخص ؿي٣يس طٔظويّ ٝهٞىًح 

أهَ، أٝ ٣ٌٔ٘ٚ ط٤ًَذ أٗظٔش ؿي٣يس ُِظلٌْ ك٢ حُظِٞع. ٣َ١وش أهَٟ ُظل٣َٞ ح٤ُٔ٘خء ٢ٛ طل٤ٖٔ ٓٔخٍٓخص 

 .٘لخ٣خص أٝ ط٘ل٤ٌ رَٗخٓؾ اػخىس حُظي٣َٝاىحٍطٚ. ػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ، ٣ٌٖٔ ٤ُِٔ٘خء ٟٝغ ه٤ش ٩ىحٍس حُ

 :ئْ رؾ٠ًٛ ١ِٕبء الإٍىٕله٠خ ئٌٝ ِْٕأح ٕل٠مخ ٌٍج١ئخ ١ٍىْٛ ٌٗ ػلك ِٓ اٌفٛائل

٤ٓوَِ ٖٓ ح٧ػَ حُز٤ج٢ ٤ُِٔ٘خء. ٤ٓئى١ ًُي ا٠ُ طل٤ٖٔ ؿٞىس حُٜٞحء ٝؿٞىس ح٤ُٔخٙ ك٢ ح٤ُ٘ٔوش، ٤ٓٝٔخػي أٚلاً: 

هغ إٔ ٣ئى١ طو٤َِ حُظِٞع ا٠ُ طل٤ٖٔ ؿٞىس حُٜٞحء ك٢ حُٔي٣٘ش. ٤ٌٕٓٞ ك٢ كٔخ٣ش حُل٤خس حُز٣َش حُٔل٤ِش. ٖٝٓ حُٔظٞ

٤ٓٔخػي طلٍٞ ح٤ُٔ٘خء ك٢ ٚ ٌُٜح ػيى ٖٓ حُلٞحثي ُِٜلش حُؼخٓش، رٔخ ك٢ ًُي حُلي ٖٓ أَٓحٝ حُـٜخُ حُظ٘ل٢ٔ.

ػخص حُلي ٖٓ طِٞع حُٜٞحء ٝحُٔخء ٖٓ ه٬ٍ ح٫ٓظؼٔخٍ ك٢ حُظو٤٘خص ٝحُٔٔخٍٓخص حُـي٣يس حُظ٢ طوَِ ح٫ٗزؼخ

 ٝحُ٘لخ٣خص.

ح ػ٠ِ صب١ٔبً:  ًٍ ٓظؼَٔ ػ٠ِ طل٤ٖٔ حُويٍس حُظ٘خك٤ٔش ٤ُِٔ٘خء. ٖٓ ه٬ٍ حُلي ٖٓ طؤػ٤َٙ حُز٤ج٢، ٤ٌٕٓٞ ح٤ُٔ٘خء هخى

 ؿٌد ح٣ُِٔي ٖٓ حُؼ٬ٔء ٝطلو٤ن ح٣ُِٔي ٖٓ ح٣٩َحىحص. 

ٙ ػَٔ ك٢ ٤ٓوِن كَٙ ػَٔ. ٤ٓظ٤ِذ طل٣َٞ ح٤ُٔ٘خء حٓظؼٔخٍحص ًز٤َس، ٤ٓٝوِن ٌٛح ح٫ٓظؼٔخٍ كَصبٌضبً: 

 .ه٤خػخص حُز٘خء ٝحُٜ٘يٓش ٝحُز٤جش

٣ؼظزَ طل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش َٓ٘ٝػًخ ٓؼويًح ٝٛؼزخً. ٝٓغ ًُي، كبٕ حُلٞحثي حُٔلظِٔش ًز٤َس. ٖٓ ه٬ٍ طل٣َٞ 

 .ح٤ُٔ٘خء ا٠ُ ٓ٘٘ؤس ٛي٣وش ُِز٤جش، ٣ٌٖٔ َُٜٔ طل٤ٖٔ طؤػ٤َٛخ حُز٤ج٢، ٝهيٍطٜخ حُظ٘خك٤ٔش، ٝحهظٜخىٛخ

 ٍخ اٌّؾلكح ٌٍزأص١واد اٌّزٛلؼخ ٌزؾ٠ًٛ ١ِٕبء الإٍىٕله٠خ ئٌٝ للهح رٕبف١َخ ٕل٠مخ ٌٍج١ئخ: ف١ّب ٠ٍٟ ثؼ٘ الأِض

٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ٜٓيٍ ٍث٢ٔ٤ ُظِٞع حُٜٞحء ٝحُٔخء. إ طل٣َٞ ح٤ُٔ٘خء ا٠ُ ٓ٘٘ؤس ٛي٣وش أقفبٗ اٌزٍٛس: 

ح٤ُ٘ٔوش ٣ٝل٢ٔ حُل٤خس حُز٣َش ُِز٤جش ٖٓ ٗؤٗٚ إٔ ٣وَِ ٖٓ ٌٛح حُظِٞع ٣ٝلٖٔ ٗٞػ٤ش حُٜٞحء ٝؿٞىس ح٤ُٔخٙ ك٢ 

 ٖٝٓ حُٔظٞهغ إٔ ٣ئى١ طل٣َٞ ح٤ُٔ٘خء ا٠ُ طو٤َِ حُظِٞع رخٓظويحّ طو٤٘خص ٝٓٔخٍٓخص أٗظق. .حُٔل٤ِش

ح ػ٠ِ ؿٌد ح٣ُِٔي ٖٓ ى٠بكح اٌملهح اٌزٕبف١َخ:  ًٍ ٖٓ ه٬ٍ حُلي ٖٓ طؤػ٤َٙ حُز٤ج٢، ٤ٌٕٓٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش هخى

. ٌٛح ٖٓ ٗؤٗٚ إٔ ٣ـؼَ ح٤ُٔ٘خء أًؼَ هيٍس ػ٠ِ حُٔ٘خكٔش ٓغ حُٔٞحٗت حُؼ٬ٔء ٝطلو٤ن ح٣ُِٔي ٖٓ ح٣٩َحىحص

 .ح٧هَٟ ك٢ ح٤ُ٘ٔوش
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٤ٓظ٤ِذ طل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش حٓظؼٔخٍحص ًز٤َس، ٤ٓٝوِن ٌٛح ح٫ٓظؼٔخٍ كَٙ ػَٔ ك٢ فٍك فوٓ اٌؼًّ: 

 .ه٤خػخص حُز٘خء ٝحُٜ٘يٓش ٝحُز٤جش

٣ٌٖٔ َُٜٔ طل٤ٖٔ طؤػ٤َٛخ حُز٤ج٢، ٝهيٍطٜخ حُظ٘خك٤ٔش، ٖٝٓ ه٬ٍ طل٣َٞ ح٤ُٔ٘خء ا٠ُ ٓ٘٘ؤس ٛي٣وش ُِز٤جش، 

 ػيى ٖٓ ح٥ػخٍ ح٣٩ـخر٤ش. ٝطَ٘ٔ ٌٛٙ: ُٚ  .ٝحهظٜخىٛخ

ٖٓ حُٔظٞهغ إٔ ٣ئى١ طلٍٞ ح٤ُٔ٘خء ا٠ُ ٣ُخىس حُ٘٘خ١ ح٫هظٜخى١ ك٢ حُٔي٣٘ش. ٤ٓئى١ ى٠بكح إٌْبٛ الالزٖبكٞ: 

 ًُي ا٠ُ هِن كَٙ ػَٔ ؿي٣يس ٝطؼ٣ِِ ح٫هظٜخى حُٔل٢ِ.

ٖٓ حُٔظٞهغ إٔ ٣ئى١ طل٣َٞ ح٤ُٔ٘خء ا٠ُ طل٤ٖٔ ح٤ُٔخكش ك٢ حُٔي٣٘ش. ٤ٓئى١ ًُي ا٠ُ ؿٌد ١ٓ ا١ٌَبؽخ: رؾَ

 ح٣ُِٔي ٖٓ حُِٝحٍ ا٠ُ حُٔي٣٘ش، ٓٔخ ٤ٓؼُِ ح٫هظٜخى حُٔل٢ِ.

ٖٓ حُٔظٞهغ إٔ ٣ئى١ طلٍٞ ح٤ُٔ٘خء ا٠ُ طؼ٣ِِ ٍٛٞس َٜٓ ًيُٝش كي٣ؼش ٝٛي٣وش ُِز٤جش. ٕٛهح ِؾَٕخ ٌّٖو: 

 َٜ أًؼَ ؿخًر٤ش ُِٔٔظؼ٣َٖٔ ٝح٤ُٔخف.ٌٛح ٤ٓـؼَ ٓ

رخ٩ٟخكش ا٠ُ ٓخ ٓزن، ٖٓ حُٔظٞهغ أ٠ً٣خ إٔ ٣ٌٕٞ ُظلٍٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ػيى ٖٓ ح٥ػخٍ ح٣٩ـخر٤ش ح٧هَٟ، 

 رٔخ ك٢ ًُي: 

ٖٓ حُٔظٞهغ إٔ ٣ئى١ طل٣َٞ ح٤ُٔ٘خء ا٠ُ طل٤ٖٔ ح٬ُٔٓش ٖٓ ه٬ٍ ط٘ل٤ٌ طيحر٤َ ٬ٓٓش ؿي٣يس، رؾ١َٓ اٌَلاِخ: 

 اىحٍس أك٠َ ُلًَش حٍَُٔٝ ٝطل٤ٖٔ ح٧ٖٓ.ٓؼَ 

ٖٓ حُٔظٞهغ إٔ ٣ئى١ طل٣َٞ ح٤ُٔ٘خء ا٠ُ ٣ُخىس حٌُلخءس رخٓظويحّ حُظو٤٘خص ٝحُٔٔخٍٓخص حُـي٣يس، ى٠بكح اٌىفبءح: 

 ٓؼَ حُظل٤َٔ ٝحُظل٣َؾ ح٢ُ٥.

ٓٔخٍٓخص أًؼَ ٖٓ حُٔظٞهغ إٔ ٣ئى١ طل٣َٞ ح٤ُٔ٘خء ا٠ُ طو٤َِ حُظٌخ٤ُق رخٓظويحّ طو٤٘خص ٝأقفبٗ اٌزىب١ٌف: 

 ًلخءس.

خ حهظٜخى٣خً  ًً إ ح٧ػَ حُٔظٞهغ ُظل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ هيٍس ط٘خك٤ٔش ٝٛي٣وش ُِز٤جش ًز٤َ. ٣ؼظزَ ح٤ُٔ٘خء ٓلَ

 ٍث٤ٔ٤خً َُٜٔ، ٤ٓٝٔخػي طلُٞٚ ك٢ طل٤ٖٔ حُٔـَ حُز٤ج٢ ُِز٬ى ٝطؼ٣ِِ هيٍطٜخ حُظ٘خك٤ٔش حُؼخ٤ُٔش.

ٝػًخ ٓؼويًح ٝٛؼزخً. ٝٓغ ًُي، كٜٞ َٓ٘ٝع ٣ٔظلن حُٔظخرؼش. كٞحثي ًٔخ ٣ؼظزَ طل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش َٓ٘

 حُظلٍٞ ًز٤َس، ٝحَُٔ٘ٝع ُي٣ٚ حُويٍس ػ٠ِ اكيحع كَم كو٤و٢ ك٢ حُؼخُْ.

 ف١ّب ٠ٍٟ ثؼ٘ الأِضٍخ اٌّؾلكح ٌلأصو اٌّزٛلغ ٌزؾ٠ًٛ ١ِٕبء الإٍىٕله٠خ ئٌٝ للهح رٕبف١َخ ٕل٠مخ ٌٍج١ئخ: 

ح٤ُٔ٘خء ػ٠ِ ٣ُخىس حٌُلخءس ٖٓ ه٬ٍ ح٫ٓظؼٔخٍ ك٢ حُٔؼيحص ٝحُز٤٘ش حُظلظ٤ش  ٤ٓٔخػي طلٍٞاصو ى٠بكح اٌىفبءح: 

 حُـي٣يس حُظ٢ ٣ٌٜٔ٘خ حُظؼخَٓ ٓغ ح٣ُِٔي ٖٓ حُز٠خثغ ٝحًَُخد.

٤ٓٔخػي طلٍٞ ح٤ُٔ٘خء ك٢ طل٤ٖٔ حُويٓخص ٖٓ ه٬ٍ طوي٣ْ ٓـٔٞػش ٝحٓؼش ٖٓ حُويٓخص اصو رؾ١َٓ اٌقلِبد: 

 ٖ ٤ُِٔ٘خء.ٝط٤َٜٔ حٓظويحّ حًَُ٘خص ٝحُٔٔخك٣َ

٤ٓٔخػي طلٍٞ ح٤ُٔ٘خء ك٢ ٣ُخىس حُ٘٘خ١ ح٫هظٜخى١ ٖٓ ه٬ٍ ؿٌد أػٔخٍ اّىبي ى٠بكح إٌْبٛ الالزٖبكٞ: 

 ؿي٣يس ٝٓخثل٤ٖ ا٠ُ ح٤ُ٘ٔوش.
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 إ طلٍٞ ح٤ُٔ٘خء ٤ٓوِن كَٙ ػَٔ ك٢ ر٘خء ٝط٘ـ٤َ ٤ٛٝخٗش ح٤ُٔ٘خء.ٚظبئف َِزؾلصخ: 

زخً، ٌُ٘ٚ َٓ٘ٝع ٣ٔظلن حُٔظخرؼش. كٞحثي حُظلٍٞ ًز٤َس، ٣ٝؼظزَ طل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش َٓ٘ٝػًخ ٓؼويًح ٝٛؼ

 ٝحَُٔ٘ٝع ُي٣ٚ حُويٍس ػ٠ِ اكيحع كَم كو٤و٢ ك٢ حُؼخُْ.

 اٌلهاٍبد اٌَبثمخ: 

 اٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌقبٕخ ثبلاصبه اٌج١ئ١خ فٟ اٌّٛأئ

ػ٘ي طو٤٤ْ ٓٔظٟٞ حُظِٞع ك٢ ٤ٓخٙ ٤ٓ٘خء ٣٬ًز٤يح ك٢ ٤ُظٞح٤ٗخ ٝطلي٣ي  (Stakeniene, et al., 2011)ٝك٢ ىٍحٓش 

 .ٜٓخىٍ حُظِٞع ٝطل٤َِ ح٥ػخٍ حُز٤ج٤ش ٝح٫هظٜخى٣ش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش حَُٔطز٤ش رٌٜح حُظِٞع

أ٥َٜص ٗظخثؾ حُيٍحٓش حٍطلخع ٓٔظ٣ٞخص حُظِٞع ك٢ ح٤ُٔخٙ حُٔل٤٤ش ر٤ٔ٘خء ٣٬ًز٤يح، ٝطْ طلي٣ي حُٜٔخىٍ حَُث٤ٔ٤ش 

 .ع ًٔخ طْ طل٤َِ ح٥ػخٍ حُز٤ج٤ش ٝح٫هظٜخى٣ش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ٌُٜح حُظِٞعُِظِٞ

إٔ حُٔٞحٗت حُو٠َحء طؼَُف أ٠ً٣خ رخْٓ حُٔٞحٗت حُز٤ج٤ش، ٠ٛٝ طٔؼَ ًٗٔٞؿًخ ُِظ٤ٔ٘ش  (Elzarka, 2014)وّب موود 

ش ٤ُِٔ٘خء. أٝ رؼزخٍس حُٔٔظيحٓش ُِٔٞحٗت حُظ٠ ٫ طِز٠ حُٔظ٤ِزخص حُز٤ج٤ش كلٔذ، رَ طؼُِ أ٠ً٣خ حُٜٔخُق ح٩هظٜخى٣

 أهَٟ، ٓلّٜٞ حُٔٞحٗت حُو٠َحء حٌُٟ ٣ؼظزَ طٌخَٓ ح٣َ٤ُوش حُٜي٣وش ُِز٤جش ٤٘ٗ٧ش ح٤ُٔ٘خء ٝحُؼ٤ِٔخص ٝح٩ىحٍس. 

أٗٚ ٣ٌٖٔ طلو٤ن ًُي ٖٓ ه٬ٍ ىٍحٓش طؤػ٤َ ط٤ز٤ن حُٔٞحٗت حُو٠َحء ػ٠ِ  (Pavlic, 2014) ٚأٚٙؾذ كهاٍخ

حُٔٞحٗت ح٣َُٜٔش هخٛش ك٢ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ٤ٓٝ٘خء حُيه٤ِش. ٝأ٥َٜص ٗظخثؾ حُيٍحٓش ا٠ُ أٗٚ ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ 

كبٕ طل٤ٖٔ ػيّ ٝؿٞى "كخُش ػَٔ" ٝحٟلش كظ٠ ح٥ٕ طَر٢ "ح٧ىحء حُز٤ج٠" رخُويٍس حُظ٘خك٤ٔش حُٔزخَٗس ٤ُِٔ٘خء، 

 ٌٛح ح٧ىحء ٣لظخؽ ا٠ُ اػ٤خء ح٣ُٞٝ٧ش ٤ًِٓٞش ُظِز٤ش ح٩كظ٤خؿخص حُلخ٤ُش ١ًَ٘ٝ ىحػْ ُِظ٣ٞ٤َ ػ٠ِ ح٧هَ. 

ا٠ُ إٔ حُٔٞحٗت حُو٠َحء طٜظْ رٌَ٘ أٓخ٠ٓ رظؼظ٤ْ حُلٞحثي ح٩هظٜخى٣ش  (Davarzani et al, 2015)رًٕٛ 

ٔ٘خ١ن حُٔل٤٤ش، ٓٞحء ًخٗض ٤ٌ٘ٓش أٝ ٛ٘خػ٤ش أٝ ٍُحػ٤ش. ٝطو٤َِ آٌخ٤ٗش حُظؤػ٤َ حُز٤ج٠ ُِٔٞحٗت حُزل٣َش ػ٠ِ حُ

ك٠ حُٜ٘خ٣ش، ًِٔخ طْ حُللخ٥ ػ٠ِ حُز٤جش َٓطلؼًخ، ًِٝٔخ طْ طلو٤ن ط٤ٔ٘ش ٛي٣وش ُِز٤جش، ًِٝٔخ طٞكَص ح٤ُخهش 

 ٝحُٔٞحٍى ح٩هظٜخى٣ش.

خ ك٠ حُظ٘ (Sislian, et al., 2016)كهاٍخ  ًٔ ح ٜٓ ًٍ ٤ٔش ح٩هظٜخى٣ش حُٔل٤ِش أٗخٍ ا٠ُ إٔ حُٔٞحٗت حُزل٣َش طِؼذ ىٝ

ُِزِيحٕ ٖٓ ه٬ٍ ٣ُخىس ح٩ٓظ٤َحى ٝحُظٜي٣َ ٝح٤٘ٗ٧ش حُز٣َ٘ش رخُوَد ٖٓ ٤٘ٓوش ح٤ُٔ٘خء. ٝٗظ٤ـش ٌُُي، ك٤ٌٕٞ 

ُٜخ طؤػ٤َ ِٓز٠ ػ٠ِ حُظِٞع حُز٤ج٠ ػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ: طِٞع حُٜٞحء ٧ٗٚ ٣ِٓؾ ٖٓ حُـ٣ِجخص حُِٜزش ٓؼَ حَُٓخى 

ٝأ٤ًٔي  (CO2)حُٔلٖ ٧ٜٗخ ط٘زؼغ ٜٓ٘خ ؿخُحص ٓخٓش ٓؼَ ػخ٠ٗ أ٤ًٔي حٌَُرٕٞ ٝحُـخُحص ك٠ حُٜٞحء حُ٘خطؾ ػٖ 

حُظ٠ طئػَ ِٓزخً ػ٠ِ ؿٞىس حُٜٞحء ك٠ ٤٘ٓوش ح٤ُٔ٘خء، ًٌُٝي  (SOx) ٝأًخ٤ٓي حٌُز٣َض (NOx)ح٤ُ٘ظ٣َي 

حُٔلًَخص حُٔٞؿٞىس ك٠ حُٔٞحٗت حُظ٠ طِٝى حُٔلٖ رخ٤ُخهش ٝٓؼيحص ٓ٘خُٝش حُز٠خثغ ٝأ٠ً٣خ ٗوَ حُز٠خثغ حُٔخثزش 

 ٓؼَ حُللْ ٝحََُٓ ٝح٧ٓٔ٘ض.

ٝح٫هظٜخى٣ش حُظ٢ طٞحؿٚ ٤ٓ٘خء ٛٞ طل٤َِ حُظلي٣خص حُز٤ج٤ش ٜخ ٛيك (Balbaa,. and El-Amary, 2017) كهاٍخ 

ى٤ٓخ١ ك٢ َٜٓ، ٝطوي٣ْ حهظَحكخص ٝط٤ٛٞخص ُظ٣ٞ٤َ ح٤ُٔ٘خء ٝؿؼِٚ ٤ٓ٘خء ه٠َحء ُظلو٤ن حُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش ك٢ 

 .ح٤ُ٘ٔوش

طْ حٓظويحّ حُز٤خٗخص حُؼخ٣ٞٗش حُٔظخكش ٝحُٔؼِٞٓخص حُٔـٔؼش ٖٓ حُٜٔخىٍ ح٤َُٔٓش ٝحٍُٔ٘٘ٞحص حُؼ٤ِٔش ُظل٤َِ 

 .٢ ٤ُِٔ٘خءٝطو٤٤ْ حُٟٞغ حُلخُ
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إٔ ٛ٘خى حُؼي٣ي ٖٓ ح٤َُم ُظلو٤ن طيحر٤َ ٩ٗ٘خء ٓٞحٗت رل٣َش ر٤ج٤ش ه٠َحء. ػ٠ِ   (Badurina, 2017) ٚموو

ٓز٤َ حُٔؼخٍ: ط٘ل٤ٌ ح٤ُٔخٓخص ًحص حُِٜش رخُلي ٖٓ حٗزؼخػخص حُٔٞحى ح٠ُخٍس ك٠ حُـ٬ف حُـٟٞ، ًٌُٝي حُظيحر٤َ 

 ىس حٓظويحٜٓخ.حُظ٠ طَ٘ٔ حٓظويحّ ػ٤ِٔخص ٝأ٤٘ٗش ٤ٓ٘خء ح٤ُخهش حُٔظـيىس، ٝاػخىس طي٣َٝ حُٔٞحى ٝاػخ

ٛ٘خى ١َم ٓوظِلش ُظلي٣ي طيحر٤َ اٗ٘خء حُٔٞحٗت حُزل٣َش حُو٠َحء  إٔ ا٠ُ (Badurina, 2017)أّبهد كهاٍخ 

حُز٤ج٤ش، ػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ: ط٘ل٤ٌ ح٤ُٔخٓخص ًحص حُِٜش رخُلي ٖٓ حٗزؼخػخص حُٔٞحى ح٠ُخٍس ك٢ حُـ٬ف حُـٟٞ، 

ويحّ ًٌُٝي حُظيحر٤َ حُظ٢ طَ٘ٔ حٓظويحّ ػ٤ِٔخص ٝأ٤٘ٗش ٤ٓ٘خء ح٤ُخهش حُٔظـيىس، ٝاػخىس حُظي٣َٝ ٝاػخىس حٓظ

 حُٔٞحى. 

إٔ حُ٘لٖ ح٧ه٠َ ٣ٞكَ حُ٘وَ حُزلَٟ ٓغ حُلي ح٧ى٠ٗ ٖٓ ح٧َٟحٍ حُٜل٤ش  (Shi, et al., 2018) ٚأٚٙؼ

ٝحُز٤ج٤ش. ٣ٞكَ حُ٘لٖ ح٧ه٠َ ٝٓخثَ كؼخُش ٤ُِخهش ٖٓ أؿَ ٗوَ ٤ًٔخص ٟؤش ٖٓ حُز٠خثغ ٖٝٓ أؿَ طلو٤ن 

حُٔؼَٝف إٔ حُ٘لٖ ح٧ه٠َ كؼّخٍ ك٠ طلٍٞ ػخ٠ُٔ ٩هظٜخى أه٠َ ٓ٘ولٞ حٌَُرٕٞ. ٝٗظ٤ـش ٌُُي، ٖٓ 

حٗزؼخػخص حُظِٞع حُٔخثيس ٝك٠ طلو٤ن ر٤جش أًؼَ ٝى٣ش. ك٤غُ طؼي حُز٤جش ٖٓ أ٬ٟع حُوٞس حُ٘خِٓش ُِيُٝش رَ ه٤٠ش 

أٖٓ ه٠ٓٞ، ك٤غ إٔ حُللخ٥ ػ٤ِٜخ ٣ٌٕٞ ُٜخ ػخثي حهظٜخىٟ، ك٬٠ً ػٖ ٝؿٞى ػخثي ٛل٠ ٝٓؼٟ٘ٞ ٝحؿظٔخػ٠ 

 .ػ٠ِ حُٔٞح١ٖ

ُظو٤٤ْ ح٧ىٝحص ٝحُظو٤٘خص حُٔظخكش ُظلو٤ن حُٔٞحٗت حُٔٔظيحٓش، ٝىٍحٓش ٓيٟ  (Bjerkan and Seter2019) كهاٍخ

 .هيٍطٜخ ػ٠ِ ٓٔخػيس ٛ٘خع حُوَحٍ ك٢ حُٔٞحٗت ػ٠ِ حطوخً حُوَحٍحص حُٔٔظيحٓش

أ٥َٜص حُيٍحٓش إٔ ٛ٘خى ٓـٔٞػش ٓظ٘ٞػش ٖٓ ح٧ىٝحص ٝحُظو٤٘خص حُٔظخكش ُظلو٤ن حُٔٞحٗت حُٔٔظيحٓش، ٌُٖٝ 

لي١ ٣ٌٖٔ ك٢ ح٫هظ٤خٍ حُٔ٘خٓذ ٌُٜٙ ح٧ىٝحص ٝحُظو٤٘خص ٝط٘خٓزٜخ ٓغ حكظ٤خؿخص حُٔٞحٗت حُٔليىس. ًٔخ حُظ

طِٞٛض حُيٍحٓش ا٠ُ أٗٚ ٣ٞؿي ٗوٚ ك٢ ح٧ىٝحص ٝحُظو٤٘خص حُظ٢ ٣ظْ ىٍحٓظٜخ، ٝرخُظخ٢ُ طلظخؽ حُيٍحٓش ا٠ُ 

 .ح٣ُِٔي ٖٓ حُظ٣ٞ٤َ ٝحُظل٤ٖٔ

ؼَحٝ ح٫ٓظَحط٤ـ٤خص حُظ٘ـ٤ِ٤ش ٝحُظو٤٘خص ٝٗظْ اىحٍس ح٤ُخهش حُظ٢ ػ٘ي حٓظ (Lam et. al., 2019)ٚفٟ كهاٍخ 

طٜيف ا٠ُ طل٤ٖٔ ًلخءس حٓظويحّ ح٤ُخهش ك٢ حُٔٞحٗت. طظ٠ٖٔ حُ٘ظخثؾ طل٬ً٤ِ ٬ُٓظَحط٤ـ٤خص ٝحُظو٤٘خص ٝٗظْ اىحٍس 

ٓظويحّ ح٤ُخهش ك٢ ح٤ُخهش حُظ٢ طْ ط٣ٞ٤َٛخ ٝط٤ز٤وٜخ ك٢ حُٔٞحٗت كٍٞ حُؼخُْ، ٝطو٤٤ْ كؼخ٤ُظٜخ ٝأػَٛخ ػ٠ِ ًلخءس ح

حُٔٞحٗت. ٝر٘خءً ػ٠ِ ًُي، طٞكَ حُيٍحٓش ط٤ٛٞخص ُِٔٞحٗت ٝحُـٜخص حُٔؼ٤٘ش رظل٤ٖٔ ًلخءس حٓظويحّ ح٤ُخهش ك٢ 

 .حُٔٞحٗت

ػ٘ي طو٤٤ْ ٓٔظٟٞ ح٫ٓظؼيحى ُظـ٤َحص حُٔ٘خم ك٢ حُٔٞحٗت ٝطلي٣ي  (Mariano, and Cascajo, 2020) ٚفٟ كهاٍخ

م ػ٠ِ حُٔٞحٗت. طظ٠ٖٔ حُ٘ظخثؾ طل٬٤ًِ ٦ُػخٍ حُٔظَطزش ػ٠ِ حُٔٞحٗت ٝطو٤٤ْ ح٥ػخٍ حُٔظَطزش ػ٠ِ طـ٤َحص حُٔ٘خ

ٓٔظٟٞ ح٫ٓظؼيحى حُلخ٢ُ ُِٔٞحٗت. ٝطٞكَ حُيٍحٓش ط٤ٛٞخص ُظل٤ٖٔ ٓٔظٟٞ ح٫ٓظؼيحى ُظـ٤َحص حُٔ٘خم ٝطؼ٣ِِ 

 .حَُٔٝٗش ك٢ حُٔٞحٗت ُٔٞحؿٜش حُظلي٣خص حُوخىٓش

طٜيف حُيٍحٓش ا٠ُ ه٤خّ طؤػ٤َ حُٔٞحٗت حُٜ٘ي٣ش ػ٠ِ حُز٤جش ٝطو٤٤ْ   (Sharma, and Das, 2020)كهاٍخ ٚفٟ 

 .كؼخ٤ُش ح٩ؿَحءحص حُٞهخث٤ش ٝحُظٜل٤ل٤ش حُٔظوٌس ُِلي ٖٓ حُظِٞع حُز٤ج٢

ٝطظَٜ حُ٘ظخثؾ إٔ حُٔٞحٗت حُٜ٘ي٣ش طٜ٘ي ٬ٌ٘ٓص ر٤ج٤ش ٓظِح٣يس ٣ُٝخىس ٓؼي٫ص حُظِٞع. ٤٘٣َ حُظل٤َِ ا٠ُ إٔ 

 .ل٤ل٤ش حُٔظوٌس ؿ٤َ ًخك٤ش ٝطلظخؽ ا٠ُ ٣ِٓي ٖٓ حُظل٤ٔ٘خص ٝحُظؼ٣ِِحصح٩ؿَحءحص حُٞهخث٤ش ٝحُظٜ
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حُٜيف حَُث٢ٔ٤ ُِزلغ ٛٞ طلي٣ي ح٩ؿَحءحص حُظ٢ ٣ٌٖٔ حطوخًٛخ ك٢ حُٔٞحٗت  (Alamoush et al., 2020)كهاٍخ 

 .ُِلي ٖٓ طؤػ٤َ حُٜ٘خػش حُزل٣َش ػ٠ِ حُظـ٤َ حُٔ٘خه٢

لي٣ي ػيى ٖٓ ح٩ؿَحءحص حُل٤٘ش ٝحُظ٘ـ٤ِ٤ش حُظ٢ ٣ٌٖٔ حطوخًٛخ ك٢ طظٔؼَ حُ٘ظخثؾ حُٔظَٞٛ ا٤ُٜخ ك٢ حُيٍحٓش ك٢ ط

حُٔٞحٗت ُظو٤َِ حٗزؼخػخص حُـخُحص حُيك٤جش ٝطل٤ٖٔ ًلخءس ح٤ُخهش، رٔخ ك٢ ًُي ط٤ز٤ن حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُلي٣ؼش ٝحُظلٍٞ 

 .ا٠ُ حٓظويحّ حُٞهٞى حُ٘ظ٤ق ٝطل٤ٖٔ اىحٍس ح٤ُخهش ك٢ حُٔٞحٗت ٝحَُٔحكن حُزل٣َش

إٔ ٬ًً ٖٓ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ٤ٓٝ٘خء حُيه٤ِش ٣لظوَحٕ ا٠ُ آٌخٗخص طلو٤ن ح٩ًظلخء  (Mohamed, 2020)وّب ٚعل 

حٌُحط٠ ٖٓ حٌَُٜرخء، ٝحُويٍس ػ٠ِ ٓ٘غ حُٔلٖ ٖٓ ط٣َٜق ٤ٓخٙ حُٜخرٍٞس ىحهَ ٤ٓخٜٛخ حُوخٛش، ٝحُويٍس ػ٠ِ 

حُٔؼيحص حُظ٠ طؼَٔ رخُي٣ٍِ ٓ٘غ حُٔلٖ ٖٓ حُلَٔ. هخٍؽ أػٔخٍ ح٤ُٜخٗش ك٠ حُؼٔن، ٝحُويٍس ػ٠ِ حٓظزيحٍ 

رؤهَٟ ًَٜرخث٤ش، أٝ حٓظويحّ حُـخُ ح٤ُز٤ؼ٠ حُٔٔخٍ ك٠ ط٘ـ٤َ ح٫٥ص ٝحُٔؼيحص، ٝا٣ـخى ريحثَ أهَٟ ٤ُِخهش 

ؿ٤َ حُ٘ظ٤لش. ٝٗظ٤ـش ٌُُي، ط٘خهٖ ٌٛٙ حُيٍحٓش ٓظ٤ِزخص ٓلّٜٞ حُٔٞحٗت حُو٠َحء حُٔٔظيحٓش ٣ٝوظزَ هخر٤ِظٜخ 

 حُيه٤ِش.ُِظ٤ز٤ن ػ٠ِ ٤ٓ٘خث٠ ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ٝ

إٔ ٌٛح ٓلّٜٞ حُٔٞحٗت حُو٠َحء ٫ ٣٘زـ٢ حُ٘ظَ ا٤ُٚ كو٢ ٖٓ ك٤غ حُظٌِلش  (Notteboom et al., 2020)اوزْف 

حُٔظٌزيس، رَ ٣ـذ حُ٘ظَ ا٤ُٚ ٖٓ ك٤غ حُلٞحثي حُٔظُٞيس ٝح٩ٓظيحٓش ٝحُٔيهَحص ح٫هظٜخى٣ش ٝح٩ٓظويحّ حُٜ٘خث٠ 

ُي، كبٕ ٤ٓخٓخص كٔخ٣ش حُز٤جش، ٝحُظ٤ٔ٘ش حُٜي٣وش ُِز٤جش، ٝحٓظزيحٍ ُِٔٞحٍى حُٔظخكش ُِٔٞحٗت حُزل٣َش. ٝر٘خءً ػ٠ِ ً

ٜٓخىٍ ح٤ُخهش ؿ٤َ حُٔظـيىس رٜٔخىٍ ح٤ُخهش حُٔظـيىس ح٧هَٟ ح٬ُُٓش ُظ٘ـ٤َ حُٔلٖ ٝٓؼيحص حُٔٞحٗت، 

ح اٗ٘خء ًَ حُٔٞحٗت حُزل٣َش حُظ٠ ط٘ـغ  ٝحػظٔخى ح٩ىحٍس حُٔٞؿٜش ٗلٞ حُز٤جش ىحهَ ٓوَ ح٤ُٔ٘خء حُزلَٟ، ٝأه٤

حُؼ٬هش حُٔٔظيحٓش ر٤ٖ ح٤ُز٤ؼش ٝح٫هظٜخى، ٛٞ حُٜيف حُٜ٘خث٠ ٧ٟ ٤ٓ٘خء أه٠َ ٣ٝـذ أهٌٙ ك٠ ح٩ػظزخٍ ٝإٔ 

 ٣لظ٠ رويٍ أًزَ ٖٓ ح٫ٛظٔخّ.

ح٢ُ طو٤٤ْ ح٧ػَ حُز٤ج٢ َُِٔ٘ٝػخص ك٢ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ٝحُٔو٘ش. ٝػَٔ ىٍحٓش  (0202)ٍبٌُ،  ٠ٙلف اٌجبؽش

٣ٍش ٝحُٔو٘ش ٝػَٔ طو٤٤ْ ُْٜ ٟٝٝغ حُظ٤ٛٞخص حُٔٔظوز٤ِش ٍُِٞٛٞ ُو٤ش ٓوخٍٗش ُِٟٞغ ىحهَ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي

ر٤ج٤ش ٓظٌخِٓش ٣ُِخىس هيٍطٜخ حُظ٘خك٤ٔش. ًٔخ ٣ٜيف أ٠٣خ ُٔؼَكش ٓي١ ط٤ز٤ن حُٔؼخ٤٣َ ٝحُٔوخ٣ْ حُوخٛش رظو٤٤ْ 

ح٧ػَ حُز٤ج٠ ك٢ ح٧ػَ حُز٤ج٠. ٝٓٔخ ٓزن ٣ظ٠ق ُِزخكغ إٔ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ٫ ٣ظٔظغ رظٞكَ ٓظ٤ِزخص اىحٍس طو٤٤ْ 

ٟٞء حُـٞىس حُ٘خِٓش، ر٤٘ٔخ ٗـي إٔ ٤ٓ٘خء حُٔو٘ش طظٞكَ ُي٣ٚ ٓظ٤ِزخص اىحٍس طو٤٤ْ ح٧ػَ حُز٤ج٠، ٌٝٛح ٓخ ىػ٢ 

حُزخكغ ا٠ُ ىٍحٓش أٓزخد ػيّ طٞكَ ٓظ٤ِزخص ٗظخّ حُظو٤٤ْ حُز٤ج٠ ر٤ٔ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ٝطوي٣ْ طٍٜٞ ٓوظَف ُظٞك٤َ 

٤٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش. ٌُٖٝ حُزخكغ ُْ ٣ٜظْ رخُٔٞحٗت ح٧هَٟ ٍؿْ أ٤ٔٛظٜخ ٝأؿلَ ٓظ٤ِزخص ٗظخّ طو٤٤ْ ح٧ػَ حُز٤ج٠ رٔ

 أ٤ٔٛظٜخ ح٫ٓظَحط٤ـ٤ش.

ٛيف حُيٍحٓش ٛٞ طل٤َِ حُظلي٣خص حُٔظؼِوش رظو٤َِ ح٫ٗزؼخػخص حٌَُر٤ٗٞش ك٢  (Alzahrani, et al., 2021)كهاٍخ 

ٍحٓش كٍٞ ٍَٟٝس طل٣َٞ حُٔٞحٗت ا٠ُ حُٔٞحٗت ٝطٞؿ٤ٜخص حُيٍحٓش حُٔٔظوز٤ِش ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ. طظٔلٍٞ حُي

ٓٞحٗت ه٠َحء ٝٓٔظيحٓش، ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ طو٤َِ حٗزؼخػخص حٌَُرٕٞ ٝحُـخُحص حُيك٤جش حُٔ٘زؼؼش ٖٓ حُ٘٘خ١خص 

 .حُزل٣َش

طْ طل٤َِ حُ٘ظخثؾ ٝطوي٣ْ حُظ٤ٛٞخص حُٔٔظ٘يس ا٠ُ ح٧ىُش حُؼ٤ِٔش ٝحُوزَحص حُٔخروش، ك٤غ طْ ط٤ٛٞش ر٠ٍَٝس 

طل٣َٞ حُٔٞحٗت ا٠ُ ٓٞحٗت ه٠َحء ٝٓٔظيحٓش، ٝطو٤َِ حٗزؼخػخص حٌَُرٕٞ ٝحُـخُحص حُيك٤جش ٖٓ ه٬ٍ حٓظويحّ 

حُ٘وَ حُزل١َ ح٢ًٌُ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خص حُلي٣ؼش  حُٞهٞى حُ٘ظ٤ق ٝطل٤ٖٔ ًلخءس ح٤ُخهش ك٢ حُٔٞحٗت، ٝط٘ـ٤غ حٓظويحّ



 

  

 96 

ٝك٢ حُٜ٘خ٣ش، طٜيف حُيٍحٓش ا٠ُ طٞؿ٤ٜخص ُِزلغ حُٔٔظوز٢ِ ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ ٝطلل٤ِ  .ُظل٤ٖٔ ًلخءس حُ٘لٖ ٝحُ٘وَ

 .حُـٜٞى حُي٤ُٝش ُِظلٍٞ ا٠ُ ٛ٘خػش رل٣َش أًؼَ حٓظيحٓش ٝه٠َحء

ل٤ش طلو٤ن ًلخءس ح٤ُخهش ك٢ حُٔٞحٗت ٖٓ ه٬ٍ ػ٘ي ٟٝغ ا١خٍ ٗظ١َ ُلْٜ ٤ً (Demir, et sl., 2022) كهاٍخ

طْ طل٤َِ ح٧ىٝحص ٝحُظو٤٘خص حُٔظخكش ُظلو٤ن ٌٛح حُٜيف، ٝطْ طلي٣ي حُلَٙ  .ٓ٘ظٍٞ حُٔٞحٗت حُو٠َحء

 .ٝحُظلي٣خص حَُٔطز٤ش رٜخ

ػ٘ي طو٤٤ْ ؿٞىس ح٤ُٔخٙ ك٢  Babatunde, A., Nwaogazie, I. L., & Ikebude, C. F. (2023)  ٚفٟ كهاٍخ

 .رٍٞص ٛخًٍٍٞص حُٞحهغ ك٢ ؿ٘ٞد ٤ٗـ٣َ٤خ ٝطو٤٤ْ ٓئَٗحص حُظِٞع ك٤ٚ ٤ٓ٘خء

ٖٝٓ ٛ٘خ ؿخءص ٌِٓ٘ش حُيٍحٓش ك٤غ ٤ٓوّٞ حُزخكغ ربُوخء ح٠ُٞء ػ٠ِ حُِٔز٤خص ٝحُظؤػ٤َحص ح٠ُخٍس ػ٠ِ حُز٤جش 

 ٝحُ٘خطـش ٖٓ حَُٔ٘ٝػخص ٝح٤٘ٗ٧ش حُٔوظِلش ك٢ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ٝحُٔو٘ش.

 بٌملهح اٌزٕبف١َخ فٟ اٌّٛأئاٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌقبٕخ ث

ح٢ُ طل٤َِ حُؼٞحَٓ حُظ٢ طئػَ ػ٠ِ ط٘خك٤ٔش حُٔٞحٗت ك٢ حُٔٞم  ض حُيٍحٓشٛيك (Parola, et al., 2017)كهاٍخ 

 .حُؼخ٤ُٔش، ٝطوي٣ْ ٗظَس ٗوي٣ش ػ٠ِ حُيٍحٓخص ٝح٧رلخع حُٔخروش ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ

ٝأ٥َٜص ٗظخثؾ حُيٍحٓش إٔ ٛ٘خى حُؼي٣ي ٖٓ حُؼٞحَٓ حُظ٢ طئػَ ػ٠ِ ط٘خك٤ٔش حُٔٞحٗت، رٔخ ك٢ ًُي حُٔٞهغ 

 حُــَحك٢ ٝح٤ٌَُٜ حُظلظ٤ش ٝحُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝح٤ُٔخٓخص حُل٤ٌٓٞش ٝحُظ٣َ٘ؼخص ٝحُوٞح٤ٖٗ. 

ُٔخروش ك٢ ٓـخٍ ط٘خك٤ٔش حُٔٞحٗت ٝطلي٣ي حُيٍحٓش ُظو٤٤ْ حُيٍحٓخص ح ضٛيك (Lagoudis, et al., 2017) كهاٍخ

طظٔلٍٞ ٌِٓ٘ش حُيٍحٓش كٍٞ حُلخؿش ا٠ُ طو٤٤ْ ٗخَٓ  .ٓـخ٫ص حُ٘وٚ ٝحُظل٤ٖٔ ك٢ حُيٍحٓش حُٔٔظوز٢ِ

ُِيٍحٓخص ٝح٧رلخع حُٔخروش ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ، ٝحُظؼَف ػ٠ِ حُ٘وخ١ حُو٣ٞش ٝح٠ُؼق ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓخص، ٝحُظ٤ًَِ 

 .٣ِٓي ٖٓ حُيٍحٓش ػ٠ِ حُٔـخ٫ص حُظ٢ طلظخؽ ا٠ُ

طٜيف ٌٛٙ حُيٍحٓش ا٠ُ حٓظؼَحٝ ح٧ىر٤خص حُلخ٤ُش كٍٞ ط٘خك٤ٔش ًٝلخءس  (Chang, and Talley., 2019)كهاٍخ 

 .حُٔٞحٗت ٬َٓٝٓ ح٩ٓيحى حُزل٣َش

طِٞٛض حُيٍحٓش ا٠ُ ػيس ٗظخثؾ ٖٓ ر٤ٜ٘خ: طؤػ٤َ ح٤ُِٔحص حُــَحك٤ش ٝح٫هظٜخى٣ش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ػ٠ِ ط٘خك٤ٔش 

 .حُٔٞحٗتًٝلخءس 

ح٧ػَ ح٣٩ـخر٢ ُظ٤ٔ٘ن  .أ٤ٔٛش ط٣ٞ٤َ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش ٝطز٢٘ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُلي٣ؼش ُظؼ٣ِِ ط٘خك٤ٔش حُٔٞحٗت ًٝلخءطٜخ

 .٬َٓٓ ح٩ٓيحى حُزل٣َش ػ٠ِ طل٤ٖٔ ًلخءس حُٔٞحٗت ٝط٘خك٤ٔظٜخ

٤ٓ٘خء حُ٘لٖ ٤ًٝل٤ش  طٜيف ٌٛٙ حُيٍحٓش ا٠ُ طل٤َِ ٓلّٜٞ حُظ٘خك٤ٔش ٝح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ك٢ (Yap, 2020) كهاٍخ

 .اىحٍطٜخ رلؼخ٤ُش ُظل٤ٖٔ ح٧ىحء حُؼخّ ٤ُِٔ٘خء

ط٤َ٘ حُيٍحٓش ا٠ُ إٔ اىحٍس حُظ٘خك٤ٔش ك٢ حُٔٞحٗت حُزل٣َش طؼظٔي ػ٠ِ طٞك٤َ حُويٓخص حُـٞىس ٝحُظٌِلش حُٔ٘خٓزش 

حُِٞؿٔظ٤ش ٝحُظ٤ٌق ٓغ حُظ٤ٍٞحص حُلي٣ؼش ك٢ ٓـخٍ حُ٘لٖ حُزل١َ. رخ٩ٟخكش ا٠ُ ًُي، كبٕ طل٤ٖٔ حُويٓخص 

ٝحُز٤٘ش حُظلظ٤ش ٤ُِٔ٘خء ٝاىحٍس حُؼ٬هخص ٓغ حُؼ٬ٔء ٝحًَُ٘خء حُظـخ٤٣ٍٖ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ئى١ ا٠ُ طل٤ٖٔ حُظ٘خك٤ٔش 

 .ٝطؼ٣ِِ ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ٤ُِٔ٘خء
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 Factorطٜيف ٌٛٙ حُيٍحٓش ا٠ُ طل٤َِ ط٘خك٤ٔش حُٔٞحٗت رخٓظويحّ طو٤٘ش طل٤َِ حُؼٞحَٓ (Lu, 2020) كهاٍخ

Analysisُظلي٣ي حُؼٞحَٓ حَُث٤ٔ٤ش حُظ٢ طئػَ ػ٠ِ حُظ٘خك٤ٔش ٝطل٤ٜٔ٘خ ، ًُٝي. 

أ٥َٜص حُيٍحٓش إٔ ٛ٘خى ػيس ػٞحَٓ ٍث٤ٔ٤ش طئػَ ػ٠ِ ط٘خك٤ٔش حُٔٞحٗت، رٔخ ك٢ ًُي ٓٔظٟٞ حُويٓخص حُٔويٓش 

 .ٝطٌِلظٜخ ٝٓٔظٟٞ ح٩ٗظخؿ٤ش ٝحٌُلخءس ك٢ حُؼ٤ِٔخص ٝٓٞهغ ح٤ُٔ٘خء ٝٓٔظٟٞ ح٧ٓخٕ ٝحُلٔخ٣ش ٝؿ٤َٛخ

طٜيف ٌٛٙ حُيٍحٓش ا٠ُ اؿَحء َٓحؿؼش ٗظ٣َش ٨ُىر٤خص حُٔظؼِوش رؼ٬هش حُظ٘خكْ  (Luo, et al., 2022) كهاٍخ

ٌِٓ٘ش حُيٍحٓش: ٣ؼي كْٜ حُؼ٬هش ر٤ٖ حُظ٘خكْ  .ٝحُظؼخٕٝ ر٤ٖ حُٔٞحٗت ٝطؤػ٤َٛٔخ ػ٠ِ هيٍس حُٔٞحٗت ػ٠ِ حُظ٘خك٤ٔش

خك٤ٔش، ٌِٓ٘ش أٓخ٤ٓش طٞحؿٚ حُزخكؼ٤ٖ ك٢ ٌٛح ٝحُظؼخٕٝ ر٤ٖ حُٔٞحٗت ٤ًٝق ٣ئػَحٕ ػ٠ِ هيٍس حُٔٞحٗت ػ٠ِ حُظ٘

ح ٨ُػَ حُٔزخَٗ ح١ٌُ ٣ظَطذ ػ٠ِ ٌٛٙ حُؼ٬هش ك٢ طل٤ٖٔ أىحء حُٔٞحٗت ٣ُٝخىس هيٍطٜخ ػ٠ِ حُظ٘خكْ  ًَ حُٔـخٍ، ٗظ

 .ٓغ حُٔٞحٗت ح٧هَٟ

خك٤ٔش، أ٥َٜص ٗظخثؾ حُيٍحٓش إٔ حُظ٘خكْ ٝحُظؼخٕٝ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ئػَحٕ رٌَ٘ ا٣ـخر٢ ػ٠ِ هيٍس حُٔٞحٗت ػ٠ِ حُظ٘

ٝأٗٚ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ظْ طلو٤ن كٞحثي حهظٜخى٣ش اٟخك٤ش ػ٘يٓخ طظلون ٌٛٙ حُؼ٬هش ر٤ٖ حُٔٞحٗت. ًٔخ طز٤ٖ أ٠ً٣خ إٔ ٛ٘خى 

ػيىًح ٖٓ حُؼٞحَٓ حُظ٢ ٣ـذ َٓحػخطٜخ ػ٘ي ىٍحٓش ٌٛٙ حُؼ٬هش، رٔخ ك٢ ًُي ح٤ُٔخٓش حُل٤ٌٓٞش ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ 

 .ٝحُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش ٝحُظ٣ٞٔن

ٌِٓ٘ش حُيٍحٓش:  .ٛيف حُيٍحٓش طو٤٤ْ هيٍس ٓ٘لٌ حُلخ٣ٝخص ٓظؼيى حُٞٓخث٢ ػ٠ِ حُظ٘خك٤ٔش (Wan, 2022) كهاٍخ

حُظؤًي ٖٓ إٔ حُٔ٘خكٌ حُزل٣َش ٓظؼيىس حُٞٓخث٢ )حُظ٢ طظ٠ٖٔ حٌُٔي حُلي٣ي٣ش ٝح٤َُم ح٣َُٔؼش ٝحُـ٣ٞش( ُي٣ٜخ 

 .حُويٍس ػ٠ِ طل٤ٖٔ ٗوَ حُز٠خثغ ر٣َ٤وش أًؼَ كؼخ٤ُش ًٝلخءس

ٓ٘لٌ حُلخ٣ٝخص ٓظؼيى حُٞٓخث٢ ٣ٌٖٔ إٔ ٣لٖٔ ٗوَ حُز٠خثغ ر٣َ٤وش أًؼَ كؼخ٤ُش ًٝلخءس ٖٓ طْ حُظَٞٛ ا٠ُ إٔ 

 .ه٬ٍ طؼ٣ِِ حُظؼخٕٝ ر٤ٖ حُٔ٘خكٌ حُٔوظِلش، ٝطل٤ٖٔ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش ُِ٘وَ حُز١َ ٝحٌُٔي حُلي٣ي٣ش ٝحُـ٣ٞش

٤ٔ٘خث٢ ر٤ٖ حُيٝحكغ حُٔوظِلش، ٣ٜيف حُيٍحٓش ا٠ُ ىٍحٓش حُلَٝهخص ك٢ حُظؼخٕٝ حُ (Tagawa, et al., 2022)كهاٍخ 

 .ٝرخُظلي٣ي ر٤ٖ حُظؼخٕٝ حُٜخىف َُِكخٙ ح٩ه٢ٔ٤ِ ٝحُظؼخٕٝ حُٜخىف ُِظ٘خكْ

أ٥َٜص حُ٘ظخثؾ ٝؿٞى كَٝهخص ٝحٟلش ك٢ ٗٞػ٤ش حُظؼخٕٝ ح٤ُٔ٘خث٢ ر٤ٖ حُيٝحكغ حُٔوظِلش، ك٤غ إٔ حُظؼخٕٝ 

٤٘ٔخ ٣ظ٤ِٔ حُظؼخٕٝ حُٜخىف ُِظ٘خكْ رخُظؼخٕٝ حُٜخىف َُِكخٙ ح٩ه٢ٔ٤ِ ٣ظ٤ِٔ رخُظؼخٕٝ ح٧ًؼَ طؼٔوخً ٝٓيٍٝٓش، ر

  .ح٤ُٔل٢ ٝؿ٤َ حُٔٔظوَ

ٛيف حُيٍحٓش ٛٞ طل٤َِ ٝطو٤٤ْ حُيٍحٓخص ٝح٧رلخع حُٔخروش حٍُٔ٘٘ٞس ك٢ ٓـخٍ  (Yu, et al., 2023)كهاٍخ 

 ط٤َ٘ ٗظخثؾ حُيٍحٓش طظٔؼَ ك٢ حُ٘وخ١ حُظخ٤ُش:  .ط٘خك٤ٔش حُٔٞحٗت ر٣َ٤وش ٜٓ٘ـ٤ش ٝٗخِٓش

َ ٖٓ حُيٍحٓخص حُظ٢ ط٘خُٝض ٟٓٞٞع ط٘خك٤ٔش حُٔٞحٗت، ٝحُظ٢ طًَِص ػ٠ِ ػيس ٓـخ٫ص ٓؼَ: ٛ٘خى ػيى ًز٤

 .ح٩ىحٍس ٝحُظ٘ـ٤َ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝحُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش ٝؿ٤َٛخ

طْ حُؼؼٍٞ ػ٠ِ ػيى ٖٓ حُيٍحٓخص حُظ٢ طظ٘خٍٝ أ٤ٔٛش حُؼٞحَٓ ح٫هظٜخى٣ش ٝحُز٤ج٤ش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ٝح٤ُٔخ٤ٓش ك٢ 

 .ٞحٗتطل٤ٖٔ ط٘خك٤ٔش حُٔ

طلظخؽ حُٔٞحٗت ا٠ُ حُؼَٔ ػ٠ِ ط٣ٞ٤َ اىحٍطٜخ ٝطل٤ٖٔ ًلخءطٜخ حُظ٘ـ٤ِ٤ش ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش، رخ٩ٟخكش ا٠ُ طل٤ٖٔ 

 .هيٓخص حُ٘وَ ٝحُِٞؿٔظ٤ش ٝحُظؼخٕٝ ٓغ ًَٗخثٜخ ك٢ ِِٓٔش ح٩ٓيحى



 

  

 98 

طٜيف حُيٍحٓش ا٠ُ طل٤َِ ٝط٤ٜ٘ق ٓٞحٗت ح٤ُٜٖ حُٔخك٤ِش ا٠ُ ٓ٘خ١ن ٓ٘خكٔش ٝكوخً  (Xiao et al., 2023) كهاٍخ

ٌِٓ٘ش حُيٍحٓش ك٢ أٗٚ طؼخ٢ٗ ٛ٘خػش حُ٘وَ  .ُظـٔؼخطٜخ ح٩ه٤ٔ٤ِش ٝحُؼٞحَٓ حُظ٢ طئػَ ػ٠ِ هيٍطٜخ حُظ٘خك٤ٔش

ٝطل٤َِ طؤػ٤َ حُزل١َ ك٢ ح٤ُٜٖ ٖٓ طلي٣خص ػي٣يس طئػَ ػ٠ِ هيٍطٜخ حُظ٘خك٤ٔش، ٝطؼي حُيٍحٓش ك٢ ط٤ٜ٘ق 

 .حُظـٔؼخص ح٩ه٤ٔ٤ِش ػ٠ِ هيٍس حُٔٞحٗت حُظ٘خك٤ٔش ٖٓ حُٔٔخثَ حَُث٤ٔ٤ش حُظ٢ طٞحؿٚ ٌٛٙ حُٜ٘خػش

أ٥َٜص حُيٍحٓش إٔ حُٔٞحٗت حُٔخك٤ِش ك٢ ح٤ُٜٖ ٣ٌٖٔ ط٤ٜ٘لٜخ ا٠ُ ػ٬ع ٓ٘خ١ن ٓ٘خكٔش ٍث٤ٔ٤ش ٢ٛٝ: َٗم 

َٓ حُٔئػَس ك٢ طلي٣ي هيٍس حُٔٞحٗت حُظ٘خك٤ٔش ح٤ُٜٖ، ٝح٤ُٜٖ حُـ٘ٞر٢ ٝح٤ُٜٖ حُ٘ٔخ٢ُ. ٝأ٠ً٣خ طْ طل٤َِ حُؼٞح

  .ًٝخٗض حُؼٞحَٓ ح٧ٓخ٤ٓش ٢ٛ ح٩ىحٍس ٝحُظ٘ـ٤َ ٝح٩ٗلخم ٝحُويٓخص

 اٌفغٛح اٌجؾض١خ: 

ُْ ٣ظْ ط٤ز٤ن ٓلّٜٞ حُٔٞحٗت حُو٠َحء حُٔٔظيحٓش ػ٠ِ حُٔٞحٗت ح٣َُٜٔش ٖٓ هزَ، ٝرٔخ إٔ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ٛٞ 

خ،  ًٓ كبٕ ٌٛح حُيٍحٓش ٣ًَِ ػ٠ِ ط٤ز٤ن ٓلّٜٞ حُٔٞحٗت حُو٠َحء ػ٠ِ ٌٛٙ أًؼَ حُٔٞحٗت ح٣َُٜٔش حٓظويح

حُٔٞحٗت، ٝرؼي ىٍحٓش كخُش حُٔٞحٗت ًخٕ ح٧َٓ ًٌُي. ٝؿيص إٔ ُي٣ْٜ ٓ٘خًَ ك٠: طلو٤ن حٌُلخ٣ش ٖٓ حٓظويحّ 

ٗش حٌَُٜرخء، ٝٓ٘غ حُٔلٖ ٖٓ ط٣َٜق ٤ٓخٙ حُٜخرٍٞس ىحهَ ٤ٓخٜٛخ حُوخٛش، ٝٓ٘غ حُٔلٖ ٖٓ حُو٤خّ رؤػٔخٍ ح٤ُٜخ

ك٠ ػٔوٜخ، ٝحٓظزيحٍ حُٔؼيحص حُظ٠ طؼَٔ رخُي٣ٍِ رؤهَٟ ًَٜرخث٤ش أٝ حٓظويحّ حُٔٔخٍ ح٤ُز٤ؼ٠ ُِـخُ ك٠ ط٘ـ٤َ 

ح ك٠ ا٣ـخى ريحثَ أهَٟ ٤ُِخهش ؿ٤َ حُ٘ظ٤لش. ٌُُي ٖٓ أؿَ ٓي ٌٛٙ حُلـٞس، ٓٞف  ًَ ح٫٥ص ٝحُٔؼيحص، ٝأه٤

ٔظيحّ ٍٝر٤ٚ رظ٘خك٤ٔش حُٔٞحٗت ٓؼظٔيًح ػ٠ِ طوظَف ٌٛٙ حُيٍحٓش اؿَحءحص ط٤ز٤ن ٓلّٜٞ ح٤ُٔ٘خء ح٧ه٠َ حُٔ

ح٩ؿَحءحص حُز٤ج٤ش. ٛ٘خى ػيى ٖٓ حُلـٞحص حُزلؼ٤ش ك٢ حُظؤػ٤َ حُٔظٞهغ ُظل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن 

 ُِز٤جش ٝط٘خك٢ٔ.

٤ش حُظِٞع طظٔؼَ اكيٟ حُؼـَحص ك٢ ٗوٚ حُز٤خٗخص حُٔظؼِوش رخُظؤػ٤َ حُز٤ج٢ ٤ُِٔ٘خء. ٛ٘خى ٓؼِٞٓخص ٓليٝىس ػٖ ًٔ

حُظ٢ ٣ُٞيٛخ ح٤ُٔ٘خء، ٝأػَ ٌٛح حُظِٞع ػ٠ِ حُز٤جش حُٔل٤٤ش. ريٕٝ ٌٛٙ حُز٤خٗخص، ٖٓ حُٜؼذ طو٤٤ْ حُلٞحثي حُز٤ج٤ش 

 حٌُخِٓش ُظل٣َٞ ح٤ُٔ٘خء ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش.

ػٖ ٛ٘خى كـٞس أهَٟ طظٔؼَ ك٢ ٗوٚ حُز٤خٗخص كٍٞ ح٧ػَ ح٫هظٜخى١ ُظل٣َٞ ح٤ُٔ٘خء. ٛ٘خى ٓؼِٞٓخص ٓليٝىس 

طٌِلش طل٣َٞ ح٤ُٔ٘خء ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش، ٝطؤػ٤َ ٌٛٙ حُظٌِلش ػ٠ِ ط٘خك٤ٔش ح٤ُٔ٘خء. ريٕٝ ٌٛٙ حُز٤خٗخص، ٖٓ 

 حُٜؼذ طو٤٤ْ حُلٞحثي ح٫هظٜخى٣ش حٌُخِٓش ُظل٣َٞ ح٤ُٔ٘خء ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش.

ح، ٛ٘خى ٗوٚ ك٢ ح٧رلخع كٍٞ أك٠َ حُٔٔخٍٓخص ُظل٣َٞ حُٔٞحٗت ا٠ُ ٓٞحٗت ًَ ٛي٣وش ُِز٤جش. ٛ٘خى  أه٤

ٓؼِٞٓخص ٓليٝىس ػٖ حُظو٤٘خص ٝحُٔٔخٍٓخص حُٔليىس حُظ٢ ٣ٌٖٔ حٓظويحٜٓخ ُِلي ٖٓ حُظِٞع ٝحُ٘لخ٣خص ك٢ 

حُٔٞحٗت، ٝطؤػ٤َ ٌٛٙ حُظو٤٘خص ٝحُٔٔخٍٓخص ػ٠ِ ػ٤ِٔخص ح٤ُٔ٘خء. ريٕٝ ٌٛٙ حُٔؼِٞٓخص، ٖٓ حُٜؼذ ٟٝغ ه٤ش 

 .ُظل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش
 

 ٠ّىٓ ِؼبٌغخ اٌضغواد اٌجؾض١خ اٌّؾلكح أػلاٖ ِٓ فلاي ئعواء ثؾش ؽٛي اٌّٛٙٛػبد اٌزب١ٌخ: 

 .ح٧ػَ حُز٤ج٢ ٤ُٔ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش -

 .ح٧ػَ ح٫هظٜخى١ ُظل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش -

 .أك٠َ حُٔٔخٍٓخص ُظل٣َٞ حُٔٞحٗت ا٠ُ ٓٞحٗت ٛي٣وش ُِز٤جش -

ٍ ٌٛٙ حُٟٔٞٞػخص، ٤ٌٕٓٞ ٖٓ حٌُٖٔٔ كْٜ حُلٞحثي حٌُخِٓش ُظل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ٖٓ ه٬ٍ اؿَحء رلغ كٞ

 ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش رٌَ٘ أك٠َ، ٟٝٝغ ه٤ش ُـؼَ ٌٛح حُظل٣َٞ كو٤وش ٝحهؼش.
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رخ٩ٟخكش ا٠ُ حُؼـَحص حُزلؼ٤ش حُٔليىس أػ٬ٙ، ٛ٘خى ػيى ٖٓ حُؼٞحَٓ ح٧هَٟ حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طئػَ ػ٠ِ ح٧ػَ 

 ُظل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش ٝط٘خك٢ٔ. حُٔظٞهغ 

 رًّْ ٘نٖ اٌؼٛاًِ: 

 ٓٔظٟٞ حُيػْ حُل٢ٌٓٞ ُِظلٍٞ -

 حٓظؼيحى حًَُ٘خص ُِو٤خّ رؤػٔخٍ طـخ٣ٍش ٓغ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش -

 طٞحكَ حُظ٣َٞٔ ُِظل٣َٞ -

 حُوزَس حُل٤٘ش حُٔظٞكَس ٩ؿَحء حُظل٣َٞ -

ٟٝغ ه٤ش ُظل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش. ٝط٬ك٦ ك٢ ٣ٝـذ َٓحػخس طؤػ٤َ ٌٛٙ حُؼٞحَٓ ػ٘ي 

ُْ ٣ظ٤َم ٧ٍٛلش حُز٠خثغ حُؼخٓش. ٝٓظوّٞ حُيٍحٓش رخُظ٤َم ٌُِٔ٘ش  ( أ0202ٚٗحُيٍحٓش حُوخٛش )ٓخُْ، 

ش ٝك٤غ أٗٚ ٫ ٣ٞؿي أٟ طلؼ٤َ ٧ٛيحف حُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓٚ ر٤ٔ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍحُظِٞع رؤٍٛلش حُز٠خثغ حُؼخٓش. 

٨ُٛيحف حُظٔؼش حُوخٛش رخُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش، ٝػ٤ِٚ ٤ٓظْ ىٍحٓش ٓيٟ آٌخ٤ٗش ط٤ز٤ن ٗوخ١ حُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش 

 ٝطل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ ٤ٓ٘خء أه٠َ.

 اٌزؼ١ٍك ػٍٝ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ

ٛي٣وش طْ حٓظؼَحٝ ػ٬ػٕٞ ىٍحٓش ٓخروش ط٘خُٝض ػَٕ٘ٝ ىٍحٓش ٜٓ٘خ طؤػ٤َ طل٣َٞ حُٔٞحٗت ا٠ُ ٓٞحٗت 

ٝػَ٘س ػٖ حُويٍس حُظ٘خك٤ٔش ٝطِٞٛض ٌٛٙ حُيٍحٓخص ا٠ُ إٔ ٛ٘خى ػيىًح ٖٓ حُلٞحثي حُٔلظِٔش ُظل٣َٞ .ُِز٤جش

 حُٔٞحٗت، رٔخ ك٢ ًُي: 

إٔ ٣ئى١ طل٣َٞ حُٔٞحٗت ا٠ُ حٓظويحّ أٗٞحع ٝهٞى ٝطو٤٘خص أٗظق ا٠ُ طو٤َِ حٗزؼخػخص  ٣ٌٖٔ أجؼبصبد ِقفٚخ:

٣ٌٖٔ إٔ ٣ٔخػي ًُي ك٢ طل٤ٖٔ ؿٞىس حُٜٞحء ٝطو٤َِ ٓوخ١َ  .حُِٔٞػخص ؿخُحص ح٫كظزخّ حُلَح١ٍ ٝؿ٤َٛخ ٖٓ

 .طـ٤َ حُٔ٘خم

٣ٌٖٔ أ٠ً٣خ إٔ ٣ئى١ طل٣َٞ حُٔٞحٗت ا٠ُ حٓظويحّ أٗٞحع ٝهٞى ٝطو٤٘خص أٗظق ا٠ُ طل٤ٖٔ  رؾ١َٓ عٛكح ا١ٌّبٖ:

 .ُش رخ٤ُٔخ٣ٌٖٙٔ إٔ ٣ٔخػي ًُي ك٢ كٔخ٣ش حُل٤خس حُزل٣َش ٝطو٤َِ ٓوخ١َ ح٧َٓحٝ حُٔ٘وٞ .ؿٞىس ح٤ُٔخٙ

٣ٌٖٔ إٔ ٣ئى١ طل٣َٞ حُٔٞحٗت ا٠ُ ٓٞحٗت ٛي٣وش ُِز٤جش ا٠ُ ٣ُخىس حُ٘٘خ١  ى٠بكح إٌْبٛ الالزٖبكٞ:

 .ًُٝي ٧ٕ حُٔٞحٗت حُٜي٣وش ُِز٤جش ٣ٌٜٔ٘خ ؿٌد ح٣ُِٔي ٖٓ حًَُ٘خص ٝحُؼ٬ٔء .ح٫هظٜخى١

 طَ٘ٔ ٌٛٙ حُظلي٣خص:  .جشٝٓغ ًُي، ٛ٘خى أ٠ً٣خ ػيى ٖٓ حُظلي٣خص ُظل٣َٞ حُٔٞحٗت ا٠ُ ٓٞحٗت ٛي٣وش ُِز٤

 .ٌٛح ٧ٗٚ ٣ظ٤ِذ ر٤٘ش طلظ٤ش ٝٓؼيحص ؿي٣يس .٣ٌٖٔ إٔ طٌٕٞ طٌِلش طل٣َٞ حُٔٞحٗت ػخ٤ُش اٌزىٍفخ:

ًُٝي ٧ٕ حُٔٞحٗت ٢ٛ أٗظٔش ٓؼويس  .٣ٌٖٔ إٔ طٌٕٞ ٛ٘خى طلي٣خص ك٤٘ش ك٢ طل٣َٞ حُٔٞحٗت اٌزؾل٠بد اٌزم١ٕخ:

 .طظ٤ِذ طو٤٤٤خً ٝط٤ٔ٘وخً ىه٤وخً

ٌٛح ٧ٕ حُ٘خّ هي ٣ٌٕٞٗٞ هِو٤ٖ ر٘ؤٕ  .ٌٖٔ إٔ طٌٕٞ ٛ٘خى ٓؼخٍٟش ػخٓش ُظل٣َٞ حُٔٞحٗت٣ ِؼبهٙخ ػبِخ:

 .طؤػ٤َ حُظل٣َٞ ػ٠ِ ٥ٝخثلْٜ أٝ حُز٤جش

 ش.َ حُٔٞحٗت ا٠ُ ٓٞحٗت ٛي٣وش ُِز٤جػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ حُظلي٣خص، ٛ٘خى ػيى ٖٓ ح٧ٓزخد حُظ٢ طـؼَ ٖٓ حُْٜٔ طل٣ٞ

  رًّْ ٘نٖ الأٍجبة:

  َح٫ٗزؼخػخص: أٛزلض حُلخؿش ا٠ُ طو٤َِ حٗزؼخػخص ؿخُحص ح٫كظزخّ حُلَح١ٍ ٝؿ٤َٛخ ٖٓ حُلخؿش ا٠ُ طو٤ِ

ح ُِز٤جش ٝٛلش ح٩ٗٔخٕ .حُِٔٞػخص ًحص أ٤ٔٛش ٓظِح٣يس ًَ  .ًُٝي ٧ٕ طـ٤َ حُٔ٘خم ٣ٔؼَ طٜي٣يًح ه٤٤
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 ح ُِل٤خس حُزل٣َش ًُٝي ٧ٕ حُظِٞع ٣ٔؼَ طٜي٣يًح  .حُلخؿش ا٠ُ كٔخ٣ش حُز٤جش: طِىحى أ٤ٔٛش كٔخ٣ش حُز٤جش أ٠ً٣خ ًَ ًز٤

 .ٝحُ٘ظْ حُز٤ج٤ش

 ًُٝي ٧ٕ حُٔٞحٗت  .حُلخؿش ا٠ُ ؿٌد ح٧ػٔخٍ ٝحُؼ٬ٔء: إ حُلخؿش ا٠ُ ؿٌد ح٧ػٔخٍ ٝحُؼ٬ٔء ٜٓٔش أ٠ً٣خ

 .حُٜي٣وش ُِز٤جش ٣ٌٜٔ٘خ ؿٌد ح٣ُِٔي ٖٓ حًَُ٘خص ٝحُؼ٬ٔء، ٓٔخ هي ٣ئى١ ا٠ُ ٣ُخىس حُ٘٘خ١ ح٫هظٜخى١

ٝٓغ ًُي، ٛ٘خى أ٠ً٣خ ػيى  .ثي حُٔلظِٔش ُظل٣َٞ حُٔٞحٗت ا٠ُ ٓٞحٗت ٛي٣وش ُِز٤جشرٌَ٘ ػخّ، ٛ٘خى ػيى ٖٓ حُلٞح

ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ حُظلي٣خص، ٖٓ حُْٜٔ طل٣َٞ حُٔٞحٗت ا٠ُ ٓٞحٗت ٛي٣وش  .ٖٓ حُظلي٣خص حُظ٢ طلظخؽ ا٠ُ ٓؼخُـش

 .ُِز٤جش ٖٓ أؿَ طو٤َِ ح٫ٗزؼخػخص ٝكٔخ٣ش حُز٤جش ٝؿٌد حًَُ٘خص ٝحُؼ٬ٔء

  :دإٌزبئظ ٚاٌز١ٕٛب

 :إٌزبئظ

خ حهظٜخى٣خً ٍث٤ٔ٤خً َُٜٔ، ٖٝٓ حُْٜٔ حُظؤًي ٖٓ أٗٚ ٓٔظيحّ ر٤ج٤خً ًً ٛ٘خى ػيى ٖٓ  .٣ؼظزَ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ٓلَ

ح٤َُم ُظل٣َٞ ح٤ُٔ٘خء ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش، ٣ٌٖٝٔ إٔ ٣ٌٕٞ ٌُٜٙ حُظـ٤٤َحص طؤػ٤َ ا٣ـخر٢ ػ٠ِ هيٍطٚ 

 .حُظ٘خك٤ٔش

 طظ٠ٖٔ رؼٞ حُلٞحثي حُٔلظِٔش ُظل٣َٞ ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش ٓخ ٢ِ٣: 

طل٣َٞ ح٤ُٔ٘خء ٫ٓظويحّ أٗٞحع ٝأٗظق ٖٓ حُٞهٞى ٝحُظو٤٘خص ٣ٌٖٔ إٔ ٣وَِ ٖٓ حٗزؼخػخص  أجؼبصبد ِقفٚخ:

ٞحء ٝطو٤َِ ٓوخ١َ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٔخػي ًُي ك٢ طل٤ٖٔ ؿٞىس حُٜ .ؿخُحص ح٫كظزخّ حُلَح١ٍ ٝؿ٤َٛخ ٖٓ حُِٔٞػخص

 .طـ٤َ حُٔ٘خم

 

 :اٌز١ٕٛبد

 ش.ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جٛ٘خى ػيى ٖٓ حُظ٤ٛٞخص حُظ٢ ٣ٌٖٔ طوي٣ٜٔخ ُِٔٔخػيس ك٢ طل٣َٞ ٤ٓ٘خء 

  ٚرًّْ ٘نٖ:

٣ـذ إٔ ٣ٔظؼَٔ ح٤ُٔ٘خء ك٢ حُظو٤٘خص حُـي٣يس حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طٔخػي ك٢ طو٤َِ  الاٍزضّبه فٟ اٌزم١ٕبد اٌغل٠لح:

 .٣ٌٖٔ إٔ ٣َ٘ٔ ًُي طو٤٘خص حُٞهٞى ح٧ٗظق، ًٝلخءس ح٤ُخهش، ٝطو٤َِ حُ٘لخ٣خص .طؤػ٤َٙ حُز٤ج٢

٣ـذ إٔ  .٣ـذ إٔ ٠٣غ ح٤ُٔ٘خء ه٤ش ه٠َحء طليى أٛيحكٚ ٖٓ أؿَ ح٫ٓظيحٓش حُز٤ج٤ش ئْٔبء ِقطٜ أفٚو:

 .ٙ حُو٤ش أٛيحكخً ٓليىس ُظو٤َِ ح٫ٗزؼخػخص ٝطل٤ٖٔ ؿٞىس ح٤ُٔخٙ ٣ُٝخىس حُ٘٘خ١ ح٫هظٜخى١طظ٠ٖٔ ٌٛ

٣ٌٖٔ  .٣ـذ ػ٠ِ ح٤ُٔ٘خء اَٗحى حُـٍٜٔٞ ك٢ ػ٤ِٔش طل٣َٞ ح٤ُٔ٘خء ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش ئّوان اٌغّٙٛه:

 .حُو٤خّ رٌُي ٖٓ ه٬ٍ ح٫ؿظٔخػخص حُؼخٓش ٝح٫ٓظ٬٤ػخص ٝؿٜٞى حُظٞػ٤ش ح٧هَٟ

٣ـذ إٔ ٣ٔؼ٠ ح٤ُٔ٘خء ُِلٍٜٞ ػ٠ِ ىػْ حُلٌٞٓش ُـٜٞىٙ ٤ُٜزق أًؼَ ٛيحهش  ّبً اٌلػُ اٌؾىِٟٛ:اٌز

 .٣ٌٖٔ إٔ ٣َ٘ٔ ًُي حُٔٔخػيس حُٔخ٤ُش ٝحُٔٔخػيس حُل٤٘ش ٝحُيػْ حُظ٘ظ٢ٔ٤ .ُِز٤جش

ًُي رخُلخثيس ٤ٓؼٞى  .رخطزخع ٌٛٙ حُظ٤ٛٞخص، ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٜزق ٤ٓ٘خء ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ٤ٓ٘خء ٛي٣وخً ُِز٤جش ٝأًؼَ ط٘خك٤ٔش

 .ػ٠ِ حُز٤جش ٝحُٔـظٔغ حُٔل٢ِ ٝح٫هظٜخى ح١َُٜٔ
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 ف١ّب ٠ٍٟ ثؼ٘ اٌز١ٕٛبد اٌؼبِخ ؽٛي اٌّٛٙٛع: 

ٌٛح ٧ٕ  .ٖٓ حُْٜٔ اَٗحى حُـٍٜٔٞ ك٢ ػ٤ِٔش طل٣َٞ ح٤ُٔ٘خء ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش أ١ّ٘خ اٌّْبهوخ اٌؼبِخ: 

 .ٓيه٬ص ه٤ٔش ك٢ حُؼ٤ِٔشحُـٍٜٔٞ ُي٣ٚ ِٜٓلش ك٢ ٗظ٤ـش حُظل٣َٞ ٣ٌٖٝٔ إٔ ٣ويّ 

ٌٛح رٔزذ ٝؿٞى ػيى ٖٓ  .إ طل٣َٞ ح٤ُٔ٘خء ا٠ُ ٤ٓ٘خء ٛي٣ن ُِز٤جش ٣ٞكَ كَٛش ٬ُرظٌخٍ ئِىبٔبد الاثزىبه: 

 .حُظو٤٘خص ٝح٧ٓخ٤ُذ حُـي٣يس حُظ٢ ٣ٌٖٔ حٓظويحٜٓخ ُظو٤َِ حُظؤػ٤َ حُز٤ج٢ ٤ُِٔ٘خء

 اٌّواعغ 

 خ:ؼوث١اٌّواعغ أٚلا اٌ

حُز٤ج٠ ُِٔٞحٗت ح٣َُٜٔش: ىٍحٓش ٓوخٍٗش ر٤ٖ ٤ٓ٘خث٢ ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ٝحُؼ٤ٖ حُٔو٘ش، . طو٤٤ْ ح٧ػَ 0202ٓخُْ،  -

 .ٍٓخُش ىًظٍٞحس، ح٧ًخى٤ٔ٣ش حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝحُ٘وَ حُزل١َ
 

، حُؼ٬هش ر٤ٖ ط٤ز٤ن ٓظ٤ِزخص حُٔٞط٘ت ح٤ًٌُش ٝطؤػ٤َٙ ػ٠ِ حٓظيحٓش 0271ػزيحُ٘ز٠، ٛزٚ حٓٔخػ٤َ، ٝآهَٕٝ،  -

)ىٍحٓش ط٤ز٤و٤ش ػ٠ِ ٓٞحٗت رٍٞ ٓؼ٤ي(، ٓـِش حُؼِّٞ حُز٤ج٤ش، ٓؼٜي حُيٍحٓخص ٝحُزلٞع حُز٤ج٤ش، ِِٓٔش حُظ٣ٍٞي 

 ؿخٓؼش ػ٤ٖ ْٗٔ، َٜٓ.
 

، ىٍٝ حُظو٢٤٤ ح٩ٓظَحط٤ـ٠ حُل٠ًٔٞ حُل٠٘٤٤ِٔ ك٠ طلو٤ن حُظ٤ٔ٘ش 0207ػؼٔخٕ، ٍح٠ٓ ط٤ٔ٤َ ػزيحُؼ٣ِِ،  -

، 0271-0272ه٤خع حُلٌْ حُٔل٠ِ: أًٗٔٞؿًخ  0222حُٔٔظيحٓش حُٔٔظيحٓش ٝكوخً ٧ٛيحف ح٧ْٓ حُٔظليس ُِظ٤ٔ٘ش 

 ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ، حُـخٓؼش حُؼَر٤ش ح٤ٌ٣َٓ٧ش ؿ٤ٖ٘، ك٤٤ِٖٔ.
 

، ط٤ز٤ن ٓؼخ٤٣َ حُٔلخٓزش ُِٔئٓٔخص حُٔخ٤ُش ح٤ٓ٬ٓ٩ش ٝىٍٝٙ ك٠ 0202ٓلٔي، ٓ٘يّ ػزي حُؼ٣ِِ حُ٘خ٠ٓ،  -

٤ٓيح٤ٗش ػ٠ِ ػ٤٘ش ٖٓ حُٔئٓٔخص حُٔخ٤ُش ح٤ٓ٬ٓ٩ش ٍكغ حُـيحٍس ح٩ثظٔخ٤ٗش ٝىػْ حُويٍس حُظ٘خك٤ٔش: ىٍحٓش 

 رخُٔٞىحٕ، ٍٓخُش ىًظٍٞحٙ، ؿخٓؼش ح٤ِ٤ُٖ٘، حُٔٞىحٕ.
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 فلِبد اٌم١ّخ اٌّٚبفخ فٟ كػُ اٌزغبهح اٌقبهع١خ ثبٌّٛأئ اٌجؾو٠خ ٚهك

 )كهاٍخ ؽبٌخ ١ِٕبء اٌؼمجخ(

 اػيحى

 ٠َٓٓ،  ى/ ٬ٛف آٔخػ٤َ كٖٔهخُي ٤ُٝي ٬ٛف حُـٜخٝٗش، أ.ى/ ػ٬ء ٓلٔٞى 
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Abstract 

The study aimed to identify the effects of providing Value Added and logistics services to support 

foreign trade at ports, with a case study of Aqaba Port in Jordan. This was done by using survey 

questionnaires for the study's sample from the Aqaba Port community and it's environment, as well 

as conducting numerous personal interviews with leaders from various entities in the port 

community, and The results showed that the logistics services enhance the operational capabilities 

of ports, and facilitate ship's reception services, and cargo unloading with speed and efficiency. 

These services also work to reduce costs by providing general, integrated, and supportive logistics 

services, ultimately lowering the overall costs of transporting and storage goods. 

The findings indicated the potential for increased activities and transactions with existing 

customers, as well as the ability to attract new customers. These results were ranked as the first and 

the most important based on the statistical analysis of the research sample's opinions. Increasing 

ship and cargo traffic at a high level was ranked second in terms of importance. These services 

encompass a range of activities and operations aimed at facilitating and improving the flow of 

goods and commodities through the port. 

The results also suggested that added logistics services could contribute to an increase in ship and 

cargo traffic at ports, such as Aqaba Port, by offering a set of fast and efficient logistics services 

that reduce the time required for exporting and importing goods. This, in turn, encourages an 

increase in the flow of goods through the port. 

The research led to a set of recommendations that form the main axes of the strategic plan. These 

recommendations could be beneficial to the management of Aqaba Port if they decide to 

incorporate them into their strategic plan and work towards achieving the results obtained from the 

research analysis. 

 : اٌَّزقٍٔ

حٓظٜيكض  حُيٍحٓش  طلي٣ي ح٥ػخٍ حُ٘خؿٔش ػٖ طوي٣ْ حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش، ٝهيٓخص حُو٤ٔةش ح٠ُٔةخكش ر٤ٔ٘ةخء حُؼوزةش؛ 

٧ٍىٕ(، ٝحٓظويحّ حُزخكغ هٞحثْ ح٫ٓظوٜخء ُؼ٤٘ةش ح -ُيػْ حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش رخُٔٞحٗت ) ىٍحٓش كخُش ٤ٓ٘خء حُؼوزش 

حُيٍحٓش ٖٓ ٓـظٔغ ٤ٓ٘خء حُؼوزش ٝر٤جظٚ، ًٔةخ أؿةَٟ حُزخكةغ ٓـٔٞػةش ٓةٖ حُٔوةخر٬ص حُ٘وٜة٤ش ُو٤ةخىحص ٓـظٔةغ 

، ٝطٔةَٜ ٣ُخىس حُوةيٍحص حُظ٘ةـ٤ِ٤ش ُِٔةٞحٗتح٤ُٔ٘خء ٖٓ ؿٜخص ٓوظِلش، ٝحط٠ق إٔ حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش طؼَٔ ػ٠ِ 

ُٔةلٖ ٝطل٣َةؾ حُز٠ةخثغ رٔةَػش ًٝلةخءس، ًٔةخ طؼٔةَ ػِة٠ طو٤ِةَ حُظٌةخ٤ُق ٓةٖ هة٬ٍ طةٞك٤َ طِةي هيٓخص حٓظوزخٍ ح

حُوةةيٓخص رؤٗٞحػٜةةخ حُٔوظِلةةش، حُؼخٓةةش ٝحُٔظٌخِٓةةش ٝحُيحػٔةةش، ًٔةةخ طوِةةَ ٓةةٖ حُظٌةةخ٤ُق ح٩ؿٔخ٤ُةةش ُ٘وةةَ حُز٠ةةخثغ 
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ٝآٌخ٤ٗةش ؿةٌد ػٔة٬ء  ٝطو٣ِٜ٘خ، ٝأٟٝلض حُ٘ظةخثؾ آٌخ٤ٗةش ٣ُةخىس كـةْ أٗ٘ة٤ش حُؼٔة٬ء حُلةخ٤٤ُٖ ٝطؼةخ٬ٓطْٜ،

ٝؿةخء كة٢  ؿيى، كوي ؿخء ًُي ك٢ حُظَط٤ذ ح٧ٍٝ ٖٓ ٗظخثؾ حُظل٤َِ ح٩كٜخث٢ ٥ٍحء ػ٤٘ش حُزلغ رٔٔظٟٞ َٓطلغ،

حُظَط٤ذ حُؼخ٢ٗ ٖٓ ك٤غ ح٤ٔٛ٧ش، ٣ُخىس كًَش حُٔلٖ ٝحُز٠خثغ رٔٔظ١ٞ َٓطلغ، اً طَ٘ٔ ٌٛٙ حُويٓخص ٓـٔٞػش 

-َ طيكن حُز٠خثغ ٝحُِٔغ ٝطل٤ٜٔ٘خ ػزَ ح٤ُٔ٘خء، ٝأٟٝلض حُ٘ظةخثؾ ٖٓ ح٤٘ٗ٧ش ٝحُؼ٤ِٔخص حُظ٢ طٜيف ا٠ُ ط٤ٜٔ

آٌخ٤ٗش آٜخّ حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ًحص حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش ك٢ ٣ُخىس طَىىحص حُٔلٖ ٝحُز٠خثغ كة٢ حُٔةٞحٗت ،  –أ٠٣خ 

ٓؼَ ٤ٓ٘خء حُؼوزش، ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ طوي٣ْ ٓـٔٞػش ٖٓ حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ح٣َُٔؼش ٝحُلؼخُش  حُظ٢ طٔةْٜ كة٢ طو٤ِةَ 

ح٤ُٔ٘خء، ٝطَٞٛ حُزخكةغ ُٔـٔٞػةش  خثغ ػزَٝهض طٜي٣َ حُز٠خثغ ٝحٓظ٤َحىٛخ؛ ٓٔخ ٣٘ـغ ػ٠ِ ٣ُخىس طيكن حُز٠

ٖٓ حُظ٤ٛٞخص طؼي ٓلخٍٝ ٍث٤ٔش  ُِو٤ش ح٫ٓظَحط٤ـ٤ش حُظ٢ هي طٌٕٞ ٓل٤يس ٩ىحٍس ٤ٓ٘خء حُؼوزش، اًح ػِٔض حُو٤ةش 

 ح٫ٓظَحط٤ـ٤ش ػ٠ِ ط٘ل٤ٌٛخ، ٝػِٔض ػ٠ِ طلو٤ن حُ٘ظخثؾ حُظ٢ أٓلَص ػٜ٘خ طل٬٤ِص حُزلغ. 

 ٤ٓ٘خء حُؼوزش  –ىػْ حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش  -ش : حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ِٖطٍؾبد اٌلهاٍخ

  :ّملِخاٌ -1

أٛزلض حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش حُؼٔٞى حُلو١َ ٌُخكش ح٤٘ٗ٧ش حُظـخ٣ٍةش ٝحُٜة٘خػ٤ش؛ ُٔةخ ُٜةخ ٓةٖ أػةخٍ ا٣ـخر٤ةش ػِة٠ 

ح٫هظٜخى حُو٢ٓٞ، ٣ٌٖٝٔ حُوٍٞ إ أ٤ٔٛش حُِٞؿٔظ٤خص ُْ طؼي هخٛةَس ػِة٠ ٛة٘خػش ٓؼ٤٘ةش أٝ ٗ٘ةخ١ ٓؼة٤ٖ؛ ك٤ةغ 

 ى١ ك٢ حُؼوٞى حُؼ٬ػش ح٧ه٤َس. حٓظيص ُظَ٘ٔ ًخكش أٝؿٚ ح٤٘ٗ٧ش ح٩ٗٔخ٤ٗش، ٝحُظ٢ ط٘خٓض رٌَ٘ ١َ

هخٛش ك٢ ٓـخٍ حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش، ٝٓخ ٣َطز٢ رٜخ ٖٓ هيٓخص ،ُٝوي حٛظٔض حُيٍٝ حُٔظويٓش رخُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش 

ٌِٓٔش ٝٓئػَس؛ ٌُٜٞٗخ ٝحكيس ٖٓ أْٛ حُٔللِحص حُيحكؼش ُ٘ٔٞ ح٫هظٜخى، ٝؿي٣َ رخًٌَُ إٔ كًَش حُظـخٍس حُؼخ٤ُٔش 

% ، ك٤غ طظ٤ِةذ حُؼي٣ةي ٓةٖ حُوةيٓخص حُِٞؿٔةظ٤ش ػزةَ حٗظوخُٜةخ 12حُزلخٍ طـخُٝص ٗٔزظٜخ حُظ٢ ٣ظْ طيحُٜٝخ ػزَ 

% ٓةٖ ه٤ٔةش حُٔةِغ 82اُة٠  70كض ٗٔةزش طٌِلظٜةخ ٓةخ رة٤ٖ ٖٓ ٜٓيٍٛخ كظ٠ طَٜ ا٠ُ حُٔٔظويّ حُٜ٘خث٢، ٝطَحٝ

َٓكِةش حُ٘وةَ  رظظزغ َٓحكَ ِِٓٔش آيحى كًَش حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش ٣ظ٠ق إٔ أْٛ ٛةٌٙ حَُٔحكةَ ٛة٢ ، ٝٝحُٔ٘ظـخص

حُزل١َ ر٘و٤ٚ )حُٔلٖ ٝحُٔٞحٗت حُزل٣َش( ك٤غ اٜٗخ ح٧ًؼَ ًِلش ً٘ٔزش ٖٓ ه٤ٔش حُٔةِغ ٝحُٔ٘ظـةخص ، ٝطَطلةغ ٛةٌٙ 

(، 0202حُ٘ٔزش أٝ ط٘ولٞ طزؼخ ُٔٔظٟٞ حُؼ٤ِٔخص ح٩ىح٣ٍةش ٝحُظ٘ةـ٤ِ٤ش رٜةٌٙ حَُٔكِةش ٝؿٞىطٜةخ )ػزةي حُٞٛةخد ، 

ش ُٞؿٔةةظ٤ش ىحػٔةةش ُلًَةةش حٗٔةة٤خد طةةيكن حُٔةةِغ ٝحُٔ٘ظـةةخص ، ٝحُٔةةٞح٢ٗ حُزل٣َةةش كةة٢ كخؿةةش ٓخٓةةش ُظةةٞك٤َ ٓ٘ظٞٓةة

ػ٠ِ طو٤َِ طٌخ٤ُق حُظ٘ـ٤َ رةخُٔٞحٗت حُزل٣َةش ٝطَٗة٤يٛخ، ٝٛةٞ ح٧ٓةَ حُة١ٌ ٣وة١ٞ ٓةٖ  -ك٢ حُٞهض ًحطٚ  -ٝطؼَٔ 

حُويٍحص حُظ٘خك٤ٔش ٤ُِٔ٘خء ، ٣ٌٖٝٔ ٖٓ ؿٌد ٣ِٓي ٖٓ حُو١ٞ٤ ح٬ُٔك٤ش؛ ٝرخُظخ٢ُ ٣ُخىس كًَش حُز٠خثغ حُٔظيحُٝش 

خ٤ُٔ٘خء. ُٝوي أٛزلض طِي حُٔلخ٤ْٛ ٓٔظوَس ك٢ اىحٍس أػٔخٍ حُٔٞحٗت حُزل٣َش؛ ٌُٜٝح ٓؼ٠  حُزلغ حُلخ٢ُ ُظظزؼٜخ ر

 ٝر٤خٕ أػخٍٛخ ػ٠ِ ٤ٓ٘خء حُؼوزش ريُٝش ح٧ٍىٕ.

 ِْىٍخ اٌلهاٍخ  -0

حُزل٣َةش ٝؿٞىطٜةخ، ٖٓ ه٬ٍ َٓحؿؼش حُظوخ٣ٍَ حُي٤ُٝش ػٖ أٗٞحع حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش حُٔويٓش رخُؼي٣ي ٖٓ حُٔٞحٗت 

حٓةظـ٬ء حُٔ٘ةٌِش حُزلؼ٤ةش  ه٤خٓخ رٔخ طٔظٌِٚ ٖٓ آٌخ٤ٗخص ٓظخكش ُٜةخ، ٝػ٘ةي -هخٛش ريٍٝ حُؼخُْ حُؼخُغ  -ٝػيىٛخ 

ر٤ٔ٘خء حُؼوزش رخٌُِٔٔش ح٧ٍى٤ٗش، ٣ظ٠ق إٔ حُٔ٘ةٌِش حَُث٤ٔةش ٤ُِٔ٘ةخء ٛة٢ طٞحٟةغ كـةْ حُلًَةش ه٤خٓةخ رٔةخ ٣ٔظٌِةٚ 

 ٘خء ػ٤ِٚ ٣ٌٖٔ ٤ٛخؿش حٌُِٔ٘ش ك٢ ح٧ٓجِش حُؼ٬ػش ح٥ط٤ش:ح٤ُٔ٘خء ٖٓ آٌخ٤ٗخص ٓظخكش ُٜخ، ٝر

ٝحُٜؼٞرخص حُظ٢ طٞحؿٚ ٤ٓ٘ةخء حُؼوزةش ح٧ٍىٗة٢ كة٢ ٍكةغ حُوةيٍحص حُظ٘ةـ٤ِ٤ش ٤ُِٔ٘ةخء ٓةٖ ٝؿٜةش  ح٬ٌُ٘ٔص٢ٛ ٓخ -

 ٗظَ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ؟
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ظ٘ةـ٤ِ٤ش ٤ُٔ٘ةخء حُؼوزةش ٓةٖ ٓخ ٢ٛ هيٓخص حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش  حُظ٢ ٣ٌٖٔ ٤ُِٔ٘خء طوي٣ٜٔخ ، ٝطٌٖٔ ٖٓ ٍكةغ حُوةيٍحص حُ -

 ٝؿٜش ٗظَ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ؟ 

 ٓخ ٢ٛ هيٓخص حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش ُيػْ حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش ك٢ ٤ٓ٘خء حُؼوزش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش؟ -

 اٌلهاٍبد اٌَبثمخ :  -3

 أصو اٌقلِبد اٌٍٛعَز١خ فٟ اٌّٛأئ ػٍٝ وفبءح ا١ٌّٕبء .  3-1

اٌٍٛعَز١بد فيٟ رطي٠ٛو اٌّيٛأئ اٌجؾو٠يخ، كهاٍيخ ِمبهٔيخ ثي١ٓ ١ِٕيبء هٚريوكاَ  كٚه"( 0219كهاٍخ هٕبع )

 .١ِٕٚبء ٚ٘واْ"

ٌٓخٗش حُؼ٤ِٔخص حُِٞؿ٤ٔظ٤ش ٝأ٤ٔٛظٜخ ك٢ حُىٛخٍ حُٔةٞحٗت ،ًٔةخ ٟٝةلض ىٍٝحُوةيٓخص ا٠ُ اىٍحى ٘لفذ اٌلهاٍخ 

ـخ٣ٍةش حُوخٛةش رؤٗ٘ة٤ش ح٤ُٔ٘ةخء حُِٞؿ٤ٔظ٤ش ك٢ طلو٤ن ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ؛رخػظزخٍٛخ ٤ًٍِس أٓخ٤ٓش كة٢ ح٧ػٔةخٍ حُظ

ٚفٍٖيذ اٌلهاٍيخ   حُلي٣غ، ١ٝزوض حُيٍحٓش ػ٠ِ ٤ٓ٘خث٢ ٍٝطَىحّ ريُٝش ُٛٞ٘يح َٝٝٛحٕ ريُٝش حُـِحثَ حُؼَر٤ش

 ئٌٝ ػلح ٔزبئظ ِٓ أّ٘ٙب :

أرؼيٙ إٔ ٣ٌٕٞ ٟٖٔ حُظ٤ٜ٘ق حُؼخ٢ُٔ ُِٔٞحٗت حُلي٣ؼش ٟؼق ح٫ٌٓخ٤ٗخص حُِٞؿٔظ٤ش ر٤ٔ٘خء َٝٛحٕ رخُـِحثَ  .7

 ٖ ر٤ٖ ٓٞحٗت حُـ٤َ حُؼخُغ أ٠٣خ ، ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ أػٔخٍ ط٣ٞ٤َٙ حُظ٢ ٛخكزض كظَس حُيٍحٓش. ، ُْٝ ٣ٌ

ٟؼق ٤ٓ٘ةخء ٝٛةَحٕ كة٢ حُز٤٘ةش حُلٞه٤ةش حُٔظٔؼِةش كة٢ ٟةؼق حُٔؼةيحص ٝحُظـ٤ٜةِحص حُٔظؼِوةش رظةيحٍٝ حُز٠ةخثغ  .0

 ٢ حُٔخػش.كخ٣ٝش ك 22ٝحُلخ٣ٝخص، ٓٔخ ٓزذ إٔ ػ٤ِٔش ٓ٘خُٝش حُلخ٣ٝخص ك٢ ٤ٓ٘خء َٝٛحٕ ٫ طظـخُٝ 

حٕ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش ٤ُٔ٘خء َٝٛحٕ ٫ طظ٘خٓذ ٓغ حُٔوخ٣ْ حُي٤ُٝش، ٝط٤ٍٞحص حُٔٞحٗت حُؼخ٤ُٔش حُلي٣ؼةش، ٓٔةخ ٣وِةَ  .2

  .حَُؿزش ُيٟ ٬ٓى حُٔلٖ حٌُز٤َس ك٢ حُظؼخَٓ ٓغ ح٤ُٔ٘خء ٝحٓظٜيحف حُٔٞحٗت حُٔ٘خكٔش ح٧هَٟ

 "رىبًِ الأٔظّخ اٌٍٛعَز١خ ٚكٚه الأهٕفخ فٟ ِوفأ اٌلامل١خ" ( 0202كهاٍخ فٚوح ٚأٍٚطخ )

ًٍِص ٌٛٙ حُيٍحٓش ػ٠ِ حُظٜي١ ُِظلي٣خص ٝحُؼوزخص حُظ٢ ٣ٞحؿٜٜخ ٤ٓ٘خء ح٬ًُه٤ةش كة٢ حُ٘وةَ ٝحُِٞؿٔةظ٤خص، ًٔةخ 

ٛةةيكض اُةة٠ حُظؼةةَف ػِةة٠ ح٧ٍٛةةلش حُٔوظٜةةش كةة٢ ٓ٘خُٝةةش ر٠ةةخثغ حُلخ٣ٝةةخص ٝر٠ةةخثغ حُلةة١َ، ٝحُظؼةةَف ػِةة٠ 

٤ٓ٘ةخء ح٬ًُه٤ةش رخُـ٣ٍٜٞٔةش حُؼَر٤ةش ٍؿش ػٖ ح٫ٓظؼٔخٍ ر٘ةٌَ ٜٗةخث٢، ١ٝزوةض ٛةٌٙ حُيٍحٓةش ػِة٠ ح٧ٍٛلش حُوخ

ٍَٟٝس ٣ُخىس ػيى ح٧ٍٛلش حُٔوظٜش كة٢ ٓ٘خُٝةش حُلخ٣ٝةخص ٓةٖ هة٬ٍ اػةخىس  ا٠ُ، ٚرٍٕٛذ اٌلهاٍخ ح٣ٍُٞٔش

ٝحٓظـ٬ُٜخ ُظٜزق أٍٛلش ٓوٜٜةش ُز٠ةخثغ حُلخ٣ٝةخص، أٝ ىٓةؾ ػةيى  ٤ٌِٛش ح٧ٍٛلش ًحص ح٫ٓؼظٔخٍ حُٔؼيّٝ،

 ٖٓ أٍٛلش حُز٠خثغ حُل١َ، ُظٌٕٞ ٓوظٜش رٔ٘خُٝش حُز٠خثغ حُٔلٞحس . 

( "كٚه ئكاهح اٌّواويييي اٌٍٛعَيييز١خ فيييٟ ى٠يييبكح وفيييبءح اٌّيييٛأئ اٌجؾو٠يييخ اٌّٖيييو٠خ 0201كهاٍيييخ ٍييي٠ٛلاْ )

 ٚالأعٕج١خ" 

ٔ٘خٓزش ُظ٢٤٘٘ ٍٝكغ حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ك٢ حُٔٞحٗت حُزل٣َش ح٣َُٜٔش ا٠ُ حُظَٞٛ ُِٔظ٤ِزخص حُ٘لفذ اٌلهاٍخ 

ٝاىحٍطٜةةخ ىحهةةَ ٓ٘ظٞٓةةش حُٔةةٞحٗت حُزل٣َةةش  ٣ُِةةخىس ح٤ُٔةةِس حُظ٘خكٔةة٤ش ُٜةةخ، ًٔةةخ ٛةةيكض اُةة٠ اٗ٘ةةخء َٓحًةةِ ُٞؿٔةةظ٤ش

ٓظؼٔخ٣ٍش ُو٤ٔش ح٫ٝط٣ٞ٤َٛخ؛ ُٔخ ُٜخ ٖٓ ىٍٝ كؼخٍ ك٢ ٍكغ ح ح٣َُٜٔش، ٝطوي٣ْ ح٫ٓظ٘خٍحص ُظل٤ٖٔ ٌٛٙ حَُٔحًِ

ٝؿةٞى ػ٬هةش ١َى٣ةش رة٤ٖ اىحٍس حَُٔحًةِ حُِٞؿٔةظ٤ش ٝٓٔةظٟٞ ًلةخءس ٔزبئظ اٌلهاٍخ ػيٓ ٝأٓلَص  ٌُٜٙ حُٔٞحٗت،

حُٔٞحٗت ح٣َُٜٔش،ًخ طِٞٛض ا٠ُ ػيّ حٓظؼٔخٍ ٓ٘ةخ١ن ح٠ُة٤َٜ ُِٔةٞحٗت حُزل٣َةش، ٝطٌيٓةٜخ رخ٧ٗ٘ة٤ش حُٔةٌخ٤ٗش 

 ٝحُٜ٘خػ٤ش. 
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 أصو اٌقلِبد اٌٍٛعَز١خ فٟ اٌّٛأئ ػٍٝ اٌزغبهح اٌقبهع١خ  0 -3

 .”Gani (2017) “The Logistics Performance Effected in International Tradeكهاٍخ 

ا٠ُ طلي٣ةي آػةخٍ ح٥ىحء حُِٞؿٔةظ٢ ػِة٠ حُظـةخٍس حُي٤ُٝةش رٞحٓة٤ش ح٫ػظٔةخى ػِة٠ ػ٤٘ةش طظٌةٕٞ ٓةٖ  ٘لفذ اٌلهاٍخ

( ٝحٓةظويٓض حُيٍحٓةش ٗٔةًٞؽ حُـخًر٤ةش 0278 -0270 -0272- ٤ُ٘ٓ0221ةش ٛة٢ ) ىُٝش كة٢ أٍرةغ كظةَحص22

اُة٠ ػةيس ٗظةخثؾ ٓةٖ أٜٛٔةخ: ٝؿةٞى حٍطزةخ١ ٓزخٗةَ رة٤ٖ ح٥ىحء حُِٞؿٔةظ٢ ٤ًٔٝةش ٚفٍٖيذ اٌلهاٍيخ ُظلو٤ن ٛيكٜخ 

ظل٤ظةش حُز٠خثغ حُٜخىٍس ٝحُٞحٍىس، ًٔخ أًيص ػ٠ِ إٔ أ١ طل٤ٖٔ ك٢ حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ٝح٫ٓظؼٔخٍ كة٢ حُز٘ة٠ حُ

 ٍٝكغ ٓٔظٞحٛخ.  حُِٞؿٔظ٤ش ٖٓ ٗؤٗٚ طؼ٣ِِ حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش

  “”The Impact of Seaports on Supporting Foreign Trade in Kenya (0219كهاٍخ ِؾّٛك )

ا٠ُ طلي٣ي أ٤ٔٛش حُٔٞحٗت حُزل٣َش ك٢ ىػْ حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش ك٢ ىُٝةش ٤٘٤ًةخ ، ٓةٖ هة٬ٍ حٓةظويحّ اٌلهاٍخ  ٘لفذ

ٓةةٜ٘ؾ حُظل٤ِةةَ حُو٤خٓةة٢ ُيٍحٓةةش ٓةةيٟ طةةؤػَ اؿٔةةخ٢ُ حُظـةةخٍس حُوخٍؿ٤ةةش كةة٢ ٤٘٤ًةةخ رخُوةةيٓخص حُِٞؿٔةةظ٤ش حُٔظخكةةش 

ُظل٤َِ ًلخثش حُٔةٞحٗت  (SWOT ANALYSIS)رخُٔٞح٢ٗ ح٤٘٤ٌُش، ٝحٓظويٓض حُيٍحٓش حىحس حُظل٤َِ حُز٤ج٢ حَُرخػ٢ 

ح٤٘٤ٌُش حُزل٣َش ٌٝٓخٗظٜخ ك٢ ىػْ حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش، ًٔخ طْ حٓظويحّ ًٗٔٞؽ حُـخًر٤ش، ١ٝزوض حُيٍحٓش ػ٠ِ ٤ٓ٘خء 

ا٠ُ إٔ حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش حُٔظخكش كة٢ ه٤ةخع حُ٘وةَ حُزلة١َ ًحص ٚرٍٕٛذ اٌلهاٍخ رـ٣ٍٜٞٔش ٤٘٤ًخ  –ٓٞٓزخٓخ 

ًةش حُظـخ٣ٍةش حُوخٍؿ٤ةش ريُٝةش ٤٘٤ًةخ،ٖٓ هة٬ٍ طوةي٣ْ طٔة٬٤ٜص ٝٓٔةخػيحص ُِٔةلٖ كةة٢ طةؤػ٤َ ًز٤ةَ كة٢ اىحٍس حُلَ

 حُٔٞحٗت حُزل٣َش ؛ُظؼَٔ ػ٠ِ حٗولخٝ ٝهض حُظٜي٣َ ٝطو٤َِ حُظٌخ٤ُق حُٔظؼِوش ر٘وَ حُز٠خثغ. 

 The Role of Logistics Services in Promoting Intra-Arab“( 0202كهاٍييخ ثّٛييٛي ٚافييوْٚ )

Trade: An Empirical Study Using the Gravity Model”   

ىُٝةش ػَر٤ةش ٓةٖ هة٬ٍ  70ٛيكض حُيٍحٓةش اُة٠ ٓؼَكةش حُظةَحر٢ رة٤ٖ حُظـةخٍس حُز٤٘٤ةش ٝ حُوةيٓخص حُِٞؿٔةظ٤ش رة٤ٖ 

، ١ٝزوض ٌٛٙ حُيٍحٓش ػِة٠ ػ٤٘ةش طظٌةٕٞ ٓةٖ 0270ه٬ٍ ٓ٘ش  (GRAVITY MODEL)ط٤ز٤ن ٓؼخىُش حُـخًر٤ش 

ح٩ٓةخٍحص حُؼَر٤ةش حُٔظلةيس، حُزلة٣َٖ، حُـِحثةَ، ٜٓةَ، ح٧ٍىٕ، ح٣ٌُٞةض،  ىُٝش ػَر٤ش ػ٠ِ حُ٘لةٞ حُظةخ٢ُ :  70

اُة٠ ػةيس ٚلل فٍٖيذ اٌلهاٍيخ ُز٘خٕ، حُٔـَد، ٣ٍٞٓظخ٤ٗخ، ػٔخٕ، ه٤َ، حُٔؼٞى٣ش، حُٔٞىحٕ، حُٜٞٓخٍ ٝ طْٞٗ 

% كة٢ ٓئٗةَ أىحء حُوةيٓخص  72 ، ٝإ ٗٔةزش ح٣ُِةخىسٖٓ أٜٛٔخ: ٝؿٞى طَحر٢ ١َى١ ر٤ٖ ٤ًٔةش حُٜةخىٍحص ٗظخثؾ

 %. 07حُِٞؿٔظ٤ش ح٢ٌُِ، ٣ٝظَطذ ػ٢ِ ًُي ٣ُخىس ٛخىٍحطٚ ر٘ٔزش 

 أ١ّ٘خ اٌلهاٍخ  -4

طٔظ٘ي حُيٍحٓش ا٠ُ ١ز٤ؼش حُؼ٬هش ح٤َُى٣ش ر٤ٖ ٓخ طويٓش حُٔٞحٗت حُزل٣َش ٖٓ هيٓخص، ٝٓخ ٣ٌٖٔ طلووةٚ ٓةٖ ٣ُةخىس 

ك٢ كـْ حُظيحٍٝ رخ٤ُٔ٘خء؛ ٗظ٤ـش طل٤ٖٔ ٓٔظٟٞ حُويٓخص حُِٞؿٔةظ٤ش حُٔظخكةش، ٝاٟةخكش هةيٓخص ُٞؿٔةظ٤ش ؿي٣ةيٙ 

ح٣ُِٔي ٖٓ حُؼ٬ٔء، ٝرخُظخ٢ُ ٣ُخىس ك٢ حُلًَةش )ٓةلٖ طئى١ ا٠ُ ٣ُخىس حُويٍحص ح٫ٓظ٤ؼخر٤ش ٤ُِٔ٘خء ؛ ٗظ٤ـظٚ ؿٌد 

 ر٠خثغ(.  -

 ِٕٙغ١خ اٌلهاٍخ  -5

ك٢ حٌُ٘ق ػٖ آػخٍ طوي٣ْ  -رٌَ٘ ٍث٤ْ -حػظٔيص حُيٍحٓش ػ٠ِ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ حُظل٢ِ٤ِ ُظلو٤ن أٛيحكٜخ حُٔظٔؼِش

خء حُؼوزش ك٢ ح٧ٍىٕ، ًٔخ هيٓخص ُٞؿٔظ٤ش ٠ٓخكش؛ ُيػْ حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش رخُٔٞحٗت، ٖٓ ه٬ٍ حُظ٤ز٤ن ػ٠ِ ٤ٓ٘

حػظٔةةيص حُيٍحٓةةش ػِةة٠ حُٔٔةةق حٌُٔظزةة٢ ُز٘ةةخء ح١٩ةةخٍ حُ٘ظةة١َ ٝؿٔةةغ حُز٤خٗةةخص حُؼخ٣ٞٗةةش ٓةةٖ حُٜٔةةخىٍ حُؼ٤ِٔةةش 

حُٔوظِلش، ًٔخ طْ حُِـٞء ك٢ رؼٞ ؿٞحٗذ حُيٍحٓش ا٠ُ ٓ٘خٛؾ أهَٟ ًٜٔ٘ـ٢ ح٫ٓةظ٘زخ١، ٝح٫ٓةظوَحء، ٝحُظل٤ِةَ 
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( ٓؼةخٍ ػِة٠ 7ِٞد ح٫ٓظوٜةخث٢ كة٢ حُيٍحٓةش، ٣ٟٝٞةق حُـةيٍٝ ٍهةْ )حُٔوخٍٕ ُٔ٘خٓةزظٜخ كة٢ طلٔة٤َ ٗظةخثؾ ح٧ٓة

 حُٜٔ٘ـ٤ش حُظ٢ حطزؼٜخ حُزخكغ ُـٔغ حُز٤خٗخص حُظ٢ طٟٞق ٌِٓ٘ش حُيٍحٓش.

 (0200-0219( : َٔت اٍزقلاَ أهٕفخ ١ِٕبء اٌؼمجخ اٌوئ١َٟ ) 1علٚي هلُ )

 
 ٞحٗتٜٓيٍ حُـيٍٝ حُزخكغ ٖٓ ٝحهغ طوخ٣ٍَ ًَٗش حُؼوزش ٩ىحٍس ٝط٘ـ٤َ حُٔ

 :فوٚٗ اٌلهاٍخ –6

طٔلٍٞ حُزلغ كٍٞ ك٤َٟش أٓخ٤ٓش طظِٔغ ك٢: ٝؿٞى ػ٬هش ١َى٣ش ر٤ٖ هيٓخص حُو٤ٔش ح٠ُٔةخكش )ٓةٞحء حُٔويٓةش 

كخ٤ُةةخ، أٝهةةيٓخص ؿي٣ةةيس طةةظْ حٟةةخكظٜخ( ٝرةة٤ٖ ىػةةْ حُظـةةخٍس حُوخٍؿ٤ةةش كةة٢ ٤ٓ٘ةةخء حُؼوزةةش كةة٢ ٓـةةخٍ ٣ُةةخىس حُلًَةةش 

 ؿيى.رخ٤ُٔ٘خء، ٣ُٝخىس ػيى حُؼ٬ٔء ٝؿٌد ػ٬ٔء 

 اٌّفب١ُ٘ ٚاٌؼٕب٠ٚٓ:  -7

٢ٛ ٓـٔٞػش ٖٓ ح٤٘ٗ٧ش ٝحُؼ٤ِٔخص حُظ٢ طظ٠ٖٔ طو٤ة٢٤ ٝط٘ل٤ةٌ  :Logistics servicesاٌقلِبد اٌٍٛعَز١خ  -

َٝٓحهزش طةيكن حُٔةٞحى ٝحُٔةِغ ٝحُٔؼِٞٓةخص ٝح٧ٓةٞحٍ ٓةٖ ٗو٤ةش حُٔ٘٘ةؤ اُة٠ ٗو٤ةش ح٫ٓةظ٬ٜى، رٜةيف اٍٟةخء 

 (Vissak , 2002).ٓظ٤ِزخص حُٔٔظِٜي 

٢ٛ ٓـٔٞػش ٖٓ ح٧ٗ٘ة٤ش ٝحُؼ٤ِٔةخص حُِٞؿٔةظ٤ش حُظة٢ ط٠ة٤ق ه٤ٔةش اُة٠ حُٔ٘ةظؾ أٝ  اٌم١ّخ اٌّٚبفخ :فلِبد  -

طظٔؼَ ٌٛٙ حُو٤ٔش ك٢ طل٤ٖٔ ؿٞىس حُٔ٘ظؾ أٝ حُويٓش، أٝ هلٞ طٌخ٤ُق ح٩ٗظخؽ أٝ حُظ٣ُٞةغ،  ٝ حُويٓش حُٜ٘خث٤ش،

   .( Suvittawat, A.,2018) أٝ ٣ُخىس ٍٟخ حُؼ٬ٔء 

٘٘ةةؤس ٓةةخك٤ِش طظٌةةٕٞ ٓةةٖ َٓكةةؤ أٝ أًؼةةَ، طوةةخّ ػِةة٠ ٓةةٞحكَ أٝ ٗةةٞح١ت حُزلةةخٍ أٝ ٓٛةةٞ  ا١ٌّٕييبء اٌجؾييوٞ: -

حُٔل٤٤خص، أٝ ح٧ٜٗخٍ، أٝ حُزل٤َحص، ٣ظْ ك٤ٜةخ ػ٤ِٔةخص طل٣َةؾ ٝطل٤ٔةَ حُٔةلٖ رخُز٠ةخثغ أٝ حًَُةخد ٝطلظة١ٞ 

 . (Witell, L., 2016)حُٔٞحٗت ػ٠ِ حَُحكؼخص ٝح٧ٍٛلش ٝحُٔوخُٕ ُِٔلٖ. 
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  :ِزغ١واد اٌلهاٍخ -8

 اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ: اٌقلِبد اٌٍٛعَز١خ ماد اٌم١ّخ اٌّٚبفخ. 8-1

ًٍِص حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ػ٠ِ أػخٍ طوي٣ْ حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ًحص حُو٤ٔةش ح٠ُٔةخكش، ٝٛة٢ حُوةيٓخص حُٔٔةخٛٔش ٓةغ  

ظؾ ٓةٖ ٜٓةيٍٙ حُويٓخص حُلؼ٤ِش ُ٘٘خ١ ح٤ُٔ٘خء حُلؼ٢ِ ، ٝطَ٘ٔ ًخكش حُويٓخص حُيحػٔش حُٔظؼِوش ر٘وَ حُٔخىس أٝ حُٔ٘ة

اُةة٠ حُٔٔةةظويّ، ٓةةٞحء أًةةخٕ ٜٗخث٤ةًةخ أٝ ٝٓةة٤٤خً، ٣ٝظَطةةذ ػِةة٠ ٛةةٌح حُظةةيكن أٝ حُ٘وةةَ طٌِلةةش طظلٔةةَ ه٤ٔظٜةةخ حُٔةةخىس أٝ 

حُٔ٘ظؾ، ٝطؼظزَ هيٓخص ىحػٔش ٤ُِٔ٘خء، ٣ٝظٌٕٞ حُٔظـ٤َ حُٔٔظوَ ٓةٖ ٓظـ٤ةَحص طخرؼةش ٣ةظْ حٓةظويحٜٓخ كة٢ ر٘ةخء أىحس 

ظوَ، كٔةةذ ىٍٝٛةةخ كةة٢ حػزةةخص كَٟةة٤خص حُيٍحٓةةش، ٝأ٤ٔٛظٜةةخ  ٝحُ٘ظةةخثؾ حُيٍحٓةةش، ٝ حػزةةخص ػ٬هظٜةةخ رةةخُٔظـ٤َ حُٔٔةة

 ح٧ٍىٕ . –حُٔظَطزش ػ٠ِ ٓيٟ ط٤٥ٞلٜخ ك٢ حُٞحهغ حُؼ٢ِٔ ر٤ٔ٘خء حُؼوزش 

 ( حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ًحص حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش0ؿيٍٝ ٍهْ )

 اٌقلِبد اٌٍٛعَز١خ اٌلاػّخ اٌقلِبد اٌٍٛعَز١خ اٌّزىبٍِخ اٌقلِبد اٌٍٛعَز١خ اٌؼبِخ

  اٌْؾٓ ٚاٌزفو٠غLoading and 

Unloading 

  ٘اٌزؼجئخ اٌفStripping 

Stuffing 

  رقي٠ٓ اٌّٛاك اٌَبئجخBulk 

Storage 

  َاٌزقي٠ٓ اٌؼبgeneral storage 

 ٌّٜٛٙاٌزقي٠ٓ اٌّجوك ٚا 

Refrigerated and 

ventilated storage 

  ِوکي رٛى٠غDistribution 

centers 

  هلبثخ اٌغٛكحQuality 

Control 

  ئػبكح اٌزؼجئخRepacking 

  ٔاٌزق١ٖCustomizing 

  رغ١ّغ / ؽْلAssembly 

  ٔاٌفؾTesting 

  الإٕلاػRepair 

  َئػبكح الاٍزقلاRe-Use 

 

  ِوافك ٚلٛف ا١ٌَبهادParking 

Facilities 

  ْا١ٌّياWeighbridges 

  ر١َٙلاد اٌغّبهنCustoms 

Facilities 

  ١ٕبٔخ ٚئٕلاػ اٌْبؽٕبدTruck 

maintenance and repair 

  ئٕلاػ اٌؾب٠ٚخ ١ٕٚبٔزٙبContainer 

repair and maintenance 

  ِوافك اٌزٕظ١فCleaning facilities 

  ِوافك اٌٖٙبه٠ظTanking Facilities 

  فلِبد الأِٓ ٚاٌؾّب٠خSafety and 

security services 

 
 .0227حُـيٍٝ ٖٓ اػيحى حُزخكغ رخ٫ػظٔخى ػ٠ِ ٜٓيٍ ح٬٤ُٔى١ ، 

 : اٌزغبهح اٌقبهع١خ  ثبٌّٛأئ اٌجؾو٠خ. اٌزبثغاٌّزغ١و  8-0

طؼَف رؤٜٗةخ ٓـٔٞػةش ٓةٖ ح٩ؿةَحءحص ٝحُؼ٤ِٔةخص حُظة٢ طٜةيف اُة٠ طٔة٤َٜ كًَةش حُز٠ةخثغ ٝحُٔةلٖ كة٢ حُٔةٞحٗت 

(، ٝحُظة٢  0271) ػِة٢ ،  .حُزل٣َش؛ ٓٔخ ٣ئى١ اُة٠ ٣ُةخىس كـةْ حُظـةخٍس حُوخٍؿ٤ةش ، ٝطؼ٣ِةِ حُ٘ٔةٞ ح٫هظٜةخى١

 طظٔؼَ ك٢ : 

  ْحُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش رخُٔٞحٗت ك٢ ٓـخٍ ٣ُخىس كًَش حُٔلٖ ٝحُز٠خثغىػ. 

 ىػْ حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش رخُٔٞحٗت ك٢ ٓـخٍ ٣ُخىس ػيى حُؼ٬ٔء ٝؿٌد ػ٬ٔء ؿيى. 

  :ؽلٚك ِٚغزّغ اٌلهاٍخ -9

 0200ّّ كظ٠ ػخّ 0271ؿ٤ض  حُيٍحٓش  كظَس ٤ُ٘ٓش ٓويحٍٛخ أٍرغ ٓ٘ٞحص ريأص ٖٓ ػخّ  ي١ِٕخ:ـاٌؾلٚك اٌ

 . ح٧ٍىٕ –٤ٓ٘خء حُؼوزش حَُث٢ٔ٤  اٌؾلٚك اٌّىب١ٔخ:
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  :ػ١ٕخ اٌلهاٍخ -21

، ٝ حٛةةظْ حُزخكةغ رخُظٞحٛةةَ ٍىٕ  ٓةٖ حُٔةة٥ٞل٤ٖ حُؼةخ٤ِٖٓ رٜةخح٧ –طٔؼِةض ػ٤٘ةش حُزلةةغ كة٢ ٓـظٔةغ ٤ٓ٘ةةخء حُؼوزةش 

 حُٔزخَٗ ٓغ ػ٤٘ش حُزلغ ٣َٝؿغ ًُي ُِؼٞحَٓ حُظخ٤ُش : 

طٌٔ٘ةٚ ٜٓ٘ةخ، ٝحُظ٘ظة٤ْ ح٩ىح١ٍ ُِؼةخ٤ِٖٓ كة٢ ح٤ُٔ٘ةخء، ٝحُٔٔة٠ٔ ح٬١٫ع ػ٠ِ ٗٞع ًَ ْٜٓ٘ ٤٥ٝٝلظٚ، ٝٓةيٟ  -

 ح٤٥ُٞل٢ ُْٜ .

ح٫ػظٔخى ػ٠ِ ط٤ٛٞق حُٜٔٔش ح١ُٞ٘ٔش رٌَ كَى ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ ٖٓ ه٬ٍ ح٬١٫ع ػ٠ِ ٍأ٣ةٚ حُ٘وٜة٢؛ ُِظؤًةي  -

ِظؤًةي ريهش ٖٓ هٜخثٚ ٤٥ٝلظٚ؛ ًُٝي ٫ػظٔخى حُيٍحٓش ػ٠ِ آٍحء حُؼ٤٘ش ك٢ طل٤َٔ ٌِٓ٘ش حُيٍحٓةش، ٝأ٠٣ةخ ُ

 ٖٓ ٛلش كَٝٝ حُيٍحٓش ٝٗظخثـٜخ.

حُؼَٜ٘ حُز١َ٘ ُٚ ىٍٝ ٍث٤ْ ٝأٓخ٢ٓ، ٣ظٔؼَ ك٢ ط٤َٜٔ حُلًَش ك٢ ح٤ُٔ٘خء ٖٓ ) ك٤غ حُٔؼخ٬ٓص ح٩ىح٣ٍةش  -

 –ٝطلو٤ن ٤ٓخُذ ػٔة٬ء ح٤ُٔ٘ةخء رٔةَػٚ ًٝلةخءس ...حُةن ( رٔةخ ٣ة٘ؼٌْ  –ٝط٘ظ٤ْ أ٣ُٞٝخص حُ٘لٖ ٝحُظل٣َؾ  –

 ٖ ٗظخثؾ ٝط٤ٛٞخص . ػ٠ِ ٓخ طويٓش حُيٍحٓش ٓ -ا٣ـخرخ

 ( حُظ٣ُٞغ حُ٘ٔز٢ ٧كَحى ٓـظٔغ ٝػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝٗٔزظٜخ حُٔج٣ٞش كٔذ ١ز٤ؼش حُؼَٔ.٣2ظَٜ حُـيٍٝ ٍهْ )

 ( ط٣ُٞغ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٔذ ١ز٤ؼش حُؼ2َٔؿيٍٝ ٍهْ )

 

 اٌّملِخ فٟ اٌّٛأئ اٌجؾو٠خ: اٌقلِبد اٌٍٛعَز١خ   -11

ٜٗيص حُؼوٞى حُؼ٬ػش ح٧ه٤َس ط٤ٍٞحص ٛخثِش ك٢ ٛ٘خػش حُ٘وَ حُزل١َ، ٝأٜٓٔض ط٤ز٤وةخص ػِةْ حُِٞؿٔةظ٤خص كة٢ 

٠ٜٗةةش ٛةةٌٙ حُٜةة٘خػش ُٔةةخ هيٓظةةٚ ٓةةٖ أٗ٘ةة٤ش ىػٔةةض هةةيٍحص حُؼي٣ةةي  ٓةةٖ ٓئٓٔةةخص حُ٘وةةَ حُزلةة١َ ُٝحىص ٓةةٖ 

طـ٤ٔةغ ح٧ٗ٘ة٤ش حُظة٢ ُٜةخ رؤٜٗةخ  -ك٢ أرٔة٢ ٛةٍٞٛخ  –(. ٝطؼَف حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش 0207ٗـخكخطٜخ)رٞػيُش، 

رـةَٝ آةيحى حُؼٔة٬ء رخُٔةِغ  Manage collectivelyػ٬هش رظةيكن ٝطوة٣ِٖ حُٔةِغ ٝحُوةيٓخص ٝاىحٍطٜةخ ؿٔخػ٤ةخ 

(، ٣ٝظٔؼَ حُٜيف 0278ٝحُويٓخص حُظ٢ ٣َؿزٜٞٗخ ك٢ حُظٞه٤ض ٝحٌُٔخٕ حُٔليى٣ٖ ٝحُـٞىس ح٤ُِٔٞرش )حُ٘لَح١ٝ، 

طويٜٓخ حُٔٞحٗت ك٢ طوي٣ْ ًَ ٓةخ ٣ٔةظِِّ ٓةٖ ٓ٘ظـةخص ٝهةيٓخص طِزة٢  ح٠ٔٓ٧ ٝح٧ٓخ٢ٓ ُِويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش حُظ٢

ٍؿزش حُؼ٬ٔء  ك٢ حُٞهض ٝحٌُٔخٕ حُٔ٘خٓز٤ٖ ،  ٝرخُ٘ةٌَ حُة١ٌ ٣ظ٘خٓةذ ٓةغ ٓظ٤ِزةخص حُؼٔة٬ء؛ ٓٔةخ ٣ةٞكَ ٤ُِٔ٘ةخء 

ةخ كةة٢ ًَٓةةِٙ حُظ٘خكٔةة٢، ٣ُٝةةخىس كةة٢ ح٧ٍرةةخف حُؼخثةةيس ا٤ُةةٚ ٓةةٖ ًةةَ هيٓةةش ٝٓ٘ةةظؾ ٣ويٓةةٚ )حُٔظ٤ةةٞط٢ ٝآهةةَٕٝ ًٔ ، ىػ

، ًٔخ إٔ ٖٓ أٛيحكٜخ حُظؤ٤ًي ػ٠ِ إٔ ط٣ٞ٤َ حُؼ٤ِٔش حُِٞؿٔةظ٤ش  ٣ٔةٔق ر٘وةَ حُز٠ةخثغ، حرظةيحء ٓةٖ َٓكِةش (0272

حَُ٘حء أٝ طـ٤ِٜ حُٔخىس حُوخّ  ٫ٞٛٝ ا٠ُ حُٔٔظِٜي، رٔخ ٣ظ٘خٓن ٓغ ١ِذ حُؼ٤ٔةَ، ك٤ةغ ٣ةظْ ػ٤ِٔةش حُظو٤ة٢٤ ٝ 

حُز٠خثغ ؛ ًة٢ ٣ةظْ حٗةزخع ٓظ٤ِزةخص حُٔةٞم كة٢ حُٞهةض  حُظ٘ل٤ٌ ٝحَُٔحهزش ٌَُ ٖٓ ح٥ُٞخثق ح٧ٓخ٤ٓش ح٬ُُٓش ُ٘وَ

 (. Chetty,0270حُٔ٘خٓذ ٝرؤهَ طٌِلش )
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 أكاح اٌلهاٍخ  -01

حػظٔيص حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ػ٠ِ حٓظزخٗش ُ٪ؿخرش ػِة٠ طٔةخإ٫ص حُيٍحٓةش، ٝحطزةغ كة٢ اػةيحىٛخ أٓةْ حُٔةٜ٘ؾ حُؼِٔة٢ 

( كوةَس طٜةيف كة٢ ٓـِٜٔةخ ه٤ةخّ ٓٔةظٟٞ حٓةظـخرخص أكةَحى 81ُز٘خثٜخ ٝحُظلون ٖٓ ٛيهٜخ ٝػزخطٜخ، ٝطٌٞٗض ٓةٖ )

( ٝحُِةٌحٕ ٣ٟٞةلخٕ 0( ٝ )8لٜخ حُـةيٍٝ )حُٔظـ٤ةَ حُظةخرغ  ( ًٔةخ ٣ٟٞة –ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٗلةٞ ) حُٔظـ٤ةَ حُٔٔةظوَ 

 حطٔخم حُٔو٤خّ ٝػزخطٚ، ٝهي هٔٔض حُلوَحص ا٠ُ ٓـٔٞػظ٤ٖ: 

 :ٌٝٚ( 8طظؼِن رخُٔظـ٤َ حُٔٔظوَ ُِيٍحٓش ًٔخ ٣ٟٞلٜخ  حُـيٍٝ ٍهْ )  اٌّغّٛػخ الأ 

  :(4علٚي هلُ )

 
 حُٜٔيٍ حُزخكغ ٖٓ ه٬ٍ طل٤َِ أىحس حُيٍحٓش

 :ص ه٤ْ ٓؼخ٬ٓ( ك٤ةغ ٣ٟٞةق  0طظؼِن رخُٔظـ٤َ حُظخرغ ُِيٍحٓش ًٔخ ٣ٟٞلٜخ حُـةيٍٝ ٍهةْ )  اٌّغّٛػخ اٌضب١ٔخ

 ُؼوزش.ء حؿ٤ش ك٢ ٤ٓ٘خٍُوخٍس حُظـخحػْ ى٠ُٔخكش ك٢ ًحص حُو٤ٔش حُِٞؿٔظ٤ش ص حُويٓخحٓظـ٤َ ص ُٔـخ٫ص ُؼزخح

  :(5علٚي هلُ )

 
 حُٜٔيٍ حُزخكغ ٖٓ ه٬ٍ طل٤َِ أىحس حُيٍحٓش

   :اٌلهاٍخاٍزمٖبء أٍئٍخ  -31

إٌزبئظ اٌّزؼٍمخ ثبٌَإاي الأٚي ٌّْىٍخ اٌلهاٍخ: ِب ٘يٟ اٌّْيىلاد ٚاٌٖيؼٛثبد اٌزيٟ رٛاعيٗ ١ِٕيبء اٌؼمجيخ  -7

 الأهكٟٔ فٟ هفغ اٌملهاد اٌزْغ١ٍ١خ ١ٌّٕبء اٌؼمجخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ؟

ػ٤٘ةةش حُيٍحٓةةش ٗلةةٞ حُٔ٘ةة٬ٌص ( حُظٌةةَحٍحص ٝحُ٘ٔةةذ حُٔج٣ٞةةش حُٔظؼِوةةش ربؿخرةةخص ٣2ظ٠ةةق ٓةةٖ حُـةةيٍٝ ٍهةةْ )

 ٝحُٜؼٞرخص حُظ٢ طٞحؿٚ ٤ٓ٘خء حُؼوزش ح٧ٍى٢ٗ ٝػ٬هظٜخ ك٢ ٍكغ حُويٍحص حُظ٘ـ٤ِ٤ش ٤ُٔ٘خء حُؼوزش.
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 (6علٚي هلُ )

 
 )حُٜٔيٍ حُزخكغ ٖٓ ه٬ٍ ط٤ز٤ن أىحس حُيٍحٓش (

ح٧ٍىٗةة٢ كةة٢ ٍكةةغ ( طؼةةيى حُٔ٘ةة٬ٌص ٝحُٜةةؼٞرخص حُظةة٢ طٞحؿةةٚ ٤ٓ٘ةةخء حُؼوزةةش ٣2ظ٠ةةق ٓةةٖ حُ٘ظةةخثؾ كةة٢ حُـةةيٍٝ )

 كخؿةش ح٤ُٔ٘ةخء اُة٠ حُويٍحص حُظ٘ـ٤ِ٤ش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ أكةَحى ػ٤٘ةش حُيٍحٓةش، ك٤ةغ ًةخٕ ٓةٖ أٛةْ ٛةٌٙ حُٜةؼٞرخص:

%( ٓةٖ حُؼةيى ح٩ؿٔةخ٢ُ 71.02طؼ٣ِِ ٝىػْ ٓؼيحص حُٔ٘خُٝش حُٔظخكش )طلي٣ؼٜخ ٣ُٝخىس أػيحىٛخ ( "ر٘ٔةزش طؤ٤٣ةي ) 

حُؼخ٢ٗ "حُلخؿةش ٣ُِةخىس حٓةظـ٬ٍ حُلَحؿةخص حُظو٤٘٣ِةش رخُٔةخكخص ٩ؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش، ٝؿخء ك٢ حُظَط٤ذ 

( ، ٝؿخء ك٢ حُظَط٤ذ حُؼخُغ " أ٤ٔٛش ٝؿٞى ٍٕٝ ا٬ٛف ٝٛة٤خٗش ُويٓةش  72.07ٝحُٔوخُٕ"، ٝر٘ٔزش ٓٞحكوش )

%(، ٤ِ٣ٜةخ كة٢ حُظَط٤ةذ حَُحرةغ " حُلخؿةش اُة٠ 78.17حُزٞحهَ ٝحُ٘خك٘خص ىحهَ ٍهؼش ح٤ُٔ٘خء." ٝر٘ٔةزش ٓٞحكوةش )

%( ٝكةة٢ حُظَط٤ةةذ ٢77.12 ٝط٤ٔةة٤َ ح٩ؿةةَحءحص حُوخٛةةش روةةيٓخص حُظوةة٣ِٖ رخ٤ُٔ٘ةةخء." ٝر٘ٔةةزش ٓٞحكوةةش )طزٔةة٤

حُوخْٓ "حُلخؿش ا٠ُ ٍكغ ًلخءس ط٘ـ٤َ حُؼ٤ِٔخص ٝح٤٤َُٔس ػ٠ِ ًخكش ح٧ٝهخص حُٜٔةيٍس كة٢ حُظ٘ةـ٤َ، ًٝةٌح ًخكةش 

ذ هزَ ح٧ه٤َ" ٟؼق ح٫ٛظٔخّ (. ٝك٢ حُظَط2.44٤أٝؿٚ حُوٍٜٞ ح٧هَٟ حَُٔطز٤ش رٌُي."، ٝر٘ٔزش ٓٞحكوش )%

(. ٝكةة٢ حُظَط٤ةةذ حُوةةخْٓ ػ٘ةةَ 0.22رظةةٞك٤َ ٝٓةةخثَ حُٔةة٬ٓش حُؼخٓةةش كةة٢ َٓحكةةن ح٤ُٔ٘ةةخء" ٝر٘ٔةةزش ٓٞحكوةةش )%

 ( .7.27ٝح٧ه٤َ " ٣ُخىس ٬ٌ٘ٓص حُظِٞع حُز٤ج٢ ٟٖٔ ح٤ُٔ٘خء"، ٝر٘ٔزش ٓٞحكوش .)%
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اٌّٚييبفخ اٌزييٟ ٠ّىييٓ ِييٓ فلاٌٙييب هفييغ اٌمييلهاد إٌزييبئظ اٌّزؼٍمييخ ثبٌَييإاي اٌضييبٟٔ: ِييب ٘ييٟ فييلِبد اٌم١ّييخ  -0

 اٌزْغ١ٍ١خ ١ٌّٕبء اٌؼمجخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؟

ُ٪ؿخرش ػٖ ٌٛح حُٔئحٍ طةْ كٔةخد حُٔظٞٓة٤خص حُلٔةخر٤ش ٝح٫ٗلَحكةخص حُٔؼ٤خ٣ٍةش ٩ؿخرةخص أكةَحى ػ٤٘ةش حُيٍحٓةش 

 (.1ٗلٞ ٓـخ٫ص حُٔظـ٤َ حُٔٔظوَ حُٟٔٞلش ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ )

 (7ُ )علٚي هل

 
 حُٜٔيٍ حُزخكغ ٖٓ ه٬ٍ ط٤ز٤ن أىحس حُيٍحٓش

( حٍطلخع حُٔٔظٟٞ حُؼخّ ُٞؿٜش ٗظَ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٗلٞ حُويٓخص حُِٞؿٔةظ٤ش ًحص ٣1ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ ٍهْ )

حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش حُظ٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ ه٬ُٜةخ ٍكةغ حُوةيٍحص حُظ٘ةـ٤ِ٤ش ٤ُٔ٘ةخء حُؼوزةش، ك٤ةغ رِةؾ حُٔظٞٓة٢ حُلٔةخر٢ حُؼةخّ 

ًٟ َٓطلؼًةخ ٤ٛ٧ٔةش 2.07(، رةخٗلَحف ٓؼ٤ةخ١ٍ )٫2.441ٓظـخرخص ػ٤٘ةش حُيٍحٓةش ) ( ٝطؼٌةْ ٛةٌٙ حُ٘ظ٤ـةش ٓٔةظٞ

 حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ًحص حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش ك٢ ٍكغ حُويٍحص حُظ٘ـ٤ِ٤ش ٤ُٔ٘خء حُؼوزش.

ؿٔةظ٤ش ًحص ٤ٓٝظْ ػَٝ حُ٘ظخثؾ حُٔظؼِوش رخٓةظـخرخص ػ٤٘ةش حُيٍحٓةش ػِة٠ كوةَحص ٓـةخ٫ص ٓو٤ةخّ حُوةيٓخص حُِٞ

 حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش حُظ٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ ه٬ُٜخ ٍكغ حُويٍحص حُظ٘ـ٤ِ٤ش ٤ُٔ٘خء حُؼوزش .

  فٟ ِغبي اٌقلِبد اٌٍٛعَز١خ اٌّٚبفخ اٌؼبِخ 

اٗ٘ةخء ًَٓةِ ط٣ُٞةغ ه٣َةذ  –اػةيحى ٝطـ٤ٜةِ حُز٠ةخثغ  –ط٬٤ٜٔص حُظو٣ِٖ  –طل٤ٖٔ حُويٓخص ِٗٔض حُلوَحص )

اٗ٘ةخء ٗظةْ حَُٔحهزةش( ك٤ةغ ؿةخء حُٔٔةظٟٞ  –طةٞك٤َ ٓٔةخكخص حٟةخك٤ٚ  –طوي٣ْ هيٓخص ُٞؿٔظ٤ش ؿي٣ةيس  –٤ُِٔ٘خء 

 (2.178)حُؼةةخّ ُٞؿٜةةش ٗظةةَ ػ٤٘ةةش حُيٍحٓةةش َٓطلؼةةخ؛ً ٝرِةةؾ حُٔظٞٓةة٢ حُلٔةةخر٢ حُؼةةخّ ٫ٓةةظـخرخص ػ٤٘ةةش حُيٍحٓةةش 

ًٟ َٓطلؼًخ ٤ٔٛ٧ش حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ح٠ُٔخكش حُؼخٓةش كة٢ 2.08رخٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ ) (، ٝطؼٌْ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٓٔظٞ

 حُويٍحص حُظ٘ـ٤ِ٤ش ٤ُٔ٘خء حُؼوزش. ٍكغ

  ِغبي اٌقلِبد اٌٍٛعَز١خ اٌّٚبفخ اٌّزىبٍِخ 

طةٞك٤َ هةيٓخص  –٣ُخىس حُؼ٤ِٔخص حُظلظ٤٘ة٤ش  –طو٤ٜٚ حٍٛلش ٓؼ٤٘ش  –ِٝٗٔض حُلوَحص ) طل٤ٖٔ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش 

اىحٍس ح٤ُٔ٘ةخء ٛة٢  –طٌخٓةَ ٓزةخىة ح٫ٓةظيحٓش  –ىػْ حُزلغ ٝح٫رظٌخٍ ك٢ ٓـخٍ حُِٞؿٔةظ٤خص  –ُٞؿٔظ٤ش ٓظٌخِٓش 

حَُهخرش ٝحُظؤ٤ًي  –اػخىس حُظي٣َٝ  –طٞك٤َ هيٓش حُظـ٤ِق  –حُٔٔئٍٝ حَُث٢ٔ٤ ػٖ طٞك٤َ ًخكش حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش 

ػ٠ِ حُـٞىس (، ًٝخٗض حُ٘ظ٤ـش حٍطلخع حُٔٔظٟٞ حُؼخّ ُٞؿٜش ٗظَ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٗلٞ كوَحص ٓـخٍ حُويٓخص 

٣ٌٔةٖ ٓةٖ ه٬ُٜةخ ٍكةغ حُوةيٍحص حُظ٘ةـ٤ِ٤ش ٤ُٔ٘ةخء حُؼوزةش، ك٤ةغ رِةؾ حُٔظٞٓة٢ حُِٞؿٔظ٤ش ح٠ُٔخكش حُٔظٌخِٓش حُظة٢ 
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ًٟ 2.27(، رةخٗلَحف ٓؼ٤ةخ١ٍ )2.101حُلٔةخر٢ حُؼةخّ ٫ٓةظـخرخص ػ٤٘ةش حُيٍحٓةش ) ( ٝطؼٌةْ ٛةٌٙ حُ٘ظ٤ـةش ٓٔةةظٞ

 َٓطلؼًخ ٤ٛ٧ٔش حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ح٠ُٔخكش حُظٌخ٤ِٓش ك٢ ٍكغ حُويٍحص حُظ٘ـ٤ِ٤ش ٤ُٔ٘خء حُؼوزش.

 اٌقلِبد اٌٍٛعَز١خ اٌّٚبفخ اٌلاػّخ  ِغبي 

طٞك٤َ هيٓخص ح٤ُؼةخّ  –طوي٣ْ هيٓخص ح٤ُٜخٗش  –ك٤غ حٗظِٔض حُلوَحص ػ٠ِ ) حكظ٤خؽ ح٤ُٔ٘خء ٓ٘ظٞٓش ٓؼِٞٓخص 

طةٞك٤َ ٝٓةخثَ ٗوةَ  –طٞك٤َ حُويٓش حُل٘يه٤ش ٝحٌُٔخطةذ ح٩ىح٣ٍةش رةخُوَد ٓةٖ ح٤ُٔ٘ةخء  –ٝحَُ٘حد ًحص ؿٞىس ػخ٤ُش 

ـش حٍطلخع حُٔٔةظٟٞ حُؼةخّ ُٞؿٜةش ٗظةَ أكةَحى ػ٤٘ةش حُيٍحٓةش ٗلةٞ كوةَحص ٓـةخٍ حُوةيٓخص حُز٠خثغ ( ًٝخٗض حُ٘ظ٤

حُِٞؿٔةةظ٤ش ح٠ُٔةةخكش حُيحػٔةةش حُظةة٢ ٣ٌٔةةٖ ٓةةٖ ه٬ُٜةةخ ٍكةةغ حُوةةيٍحص حُظ٘ةةـ٤ِ٤ش ٤ُٔ٘ةةخء حُؼوزةةش؛ ك٤ةةغ رِةةؾ حُٔظٞٓةة٢ 

ًٟ ( ٝطؼٌةْ ٛةٌٙ ح2.01ُ٘(، رةخٗلَحف ٓؼ٤ةخ١ٍ )2.408حُلٔةخر٢ حُؼةخّ ٫ٓةظـخرخص ػ٤٘ةش حُيٍحٓةش ) ظ٤ـةش ٓٔةةظٞ

 َٓطلؼًخ ٤ٔٛ٧ش حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ح٠ُٔخكش حُيحػٔش ك٢ ٍكغ حُويٍحص حُظ٘ـ٤ِ٤ش ٤ُٔ٘خء حُؼوزش.

إٌزبئظ اٌّزؼٍمخ ثبٌَإاي اٌضبٌش: ِب ٟ٘ فلِبد اٌم١ّخ اٌّٚيبفخ ٌيلػُ اٌزغيبهح اٌقبهع١يخ فيٟ ١ِٕيبء اٌؼمجيخ  -2

 ِٓ ٚعٙخ ٔظو أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؟

طةْ كٔةخد حُٔظٞٓة٤خص حُلٔةخر٤ش ٝح٫ٗلَحكةخص حُٔؼ٤خ٣ٍةش ٩ؿخرةخص أكةَحى ػ٤٘ةش حُيٍحٓةش  ُ٪ؿخرش ػٖ ٌٛح حُٔئحٍ

 (.4ٗلٞ ٓـخ٫ص حُٔظـ٤َ حُظخرغ ٖٓ أىحس حُيٍحٓش ٝطَط٤زٜخ ط٘خ٤ُُخ كٔذ حُٔٔظٟٞ ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ )

 ( 8علٚي هلُ ) 

 

ٗلٞ حُويٓخص حُِٞؿٔةظ٤ش ًحص  ( حٍطلخع حُٔٔظٟٞ حُؼخّ ُٞؿٜش ٗظَ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش٣4ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ ٍهْ )

حُو٤ٔةةش ح٠ُٔةةخكش ُةةيػْ حُظـةةخٍس حُوخٍؿ٤ةةش كةة٢ ٤ٓ٘ةةخء حُؼوزةةش ؿةةخء َٓطلؼةةخً، ك٤ةةغ رِةةؾ حُٔظٞٓةة٢ حُلٔةةخر٢ حُؼةةخّ 

ًٟ َٓطلؼًةخ ٤ٔٛ٧ةش 2.01(، رةخٗلَحف ٓؼ٤ةخ١ٍ )٫2.400ٓظـخرخص ػ٤٘ةش حُيٍحٓةش ) ( ٝطؼٌةْ ٛةٌٙ حُ٘ظ٤ـةش ٓٔةظٞ

 ىػْ حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش ك٢ ٤ٓ٘خء حُؼوزش. حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ًحص حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش ك٢

ف١ّب ٠ٍيٟ ػيوٗ ٌٍٕزيبئظ اٌّزؼٍميخ ثبٍيزغبثبد ػ١ٕيخ اٌلهاٍيخ ػٍيٝ فميواد ِغيبلاد ِم١يبً فيلِبد اٌم١ّيخ  -8

 اٌّٚبفخ ٌلػُ اٌزغبهح اٌقبهع١خ فٟ ١ِٕبء اٌؼمجخ.

  فلِبد اٌم١ّخ اٌّٚبفخ فٟ ِغبي ى٠بكح ؽووخ اٌَفٓ ٚاٌجٚبئغ 

رخص ػ٤٘ش حُيٍحٓةش ٗلةٞ كوةَحص ٓـةخٍ حُوةيٓخص حُِٞؿٔةظ٤ش ًحص حُو٤ٔةش ح٠ُٔةخكش كة٢ ُِظؼَف ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حٓظـخ

 ( 1) ( كوَس ك٢ حُـيٍٝ ٍه70ْٓـخٍ ٣ُخىس كًَش حُٔلٖ ٝحُز٠خثغ ط٠ٖٔ )
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 (9علٚي هلُ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ص كوةَحص ٓـةخٍ حُوةيٓخ( حٍطلخع حُٔٔظٟٞ حُؼخّ ُٞؿٜش ٗظَ أكَحى ػ٤٘ةش حُيٍحٓةش ٗلةٞ ٣1ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ ٍهْ )

حُِٞؿٔةظ٤ش ًحص حُو٤ٔةش ح٠ُٔةخكش كة٢ ٓـةخٍ ٣ُةخىس كًَةش حُٔةةلٖ ٝحُز٠ةخثغ كة٢ ٤ٓ٘ةخء حُؼوزةش؛ ك٤ةغ رِةؾ حُٔظٞٓةة٢ 

ًٟ 2.22( رةةخٗلَحف ٓؼ٤ةةخ١ٍ )2.142حُلٔةةخر٢ حُؼةةخّ ٫ٓةةظـخرخص ػ٤٘ةةش حُيٍحٓةةش ) ( ٝطؼٌةةْ ٛةةٌٙ حُ٘ظ٤ـةةش ٓٔةةظٞ

 خكش ك٢ ٣ُخىس كًَش حُٔلٖ ٝحُز٠خثغ ك٢ ٤ٓ٘خء حُؼوزش.َٓطلؼًخ ٤ٔٛ٧ش حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش  ًحص حُو٤ٔش ح٠ُٔ



 

  

 116 

  فلِبد اٌم١ّخ اٌّٚبفخ فٟ ِغبي ى٠بكح ػلك اٌؼّلاء ٚعنة ػّلاء  علك 

 ( ٣72ظ٠ق حٓظـخرش ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ ٍهْ ) 

 ( 12علٚي )
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حُيٍحٓش ٗلٞ كوَحص ٓـخٍ حُوةيٓخص ( حٍطلخع حُٔٔظٟٞ حُؼخّ ُٞؿٜش ٗظَ أكَحى ػ٤٘ش ٣72ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ ٍهْ )

حُِٞؿٔظ٤ش  ًحص حُو٤ٔش ح٠ُٔةخكش كة٢ ٓـةخٍ ٣ُةخىس ػةيى حُؼٔة٬ء ٝؿةٌد ػٔة٬ء ؿةيى كة٢ ٤ٓ٘ةخء حُؼوزةش؛ ك٤ةغ رِةؾ 

( ٝطؼٌةْ ٛةٌٙ حُ٘ظ٤ـةش 2.27(، رةخٗلَحف ٓؼ٤ةخ١ٍ )2.101حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ حُؼخّ ح٫ٓظـخرخص ػ٤٘ش حُيٍحٓةش )

ًٟ َٓطلؼًخ ٤ٛ٧ٔش حُويٓخص حُِٞ ؿٔظ٤ش ًحص حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش كة٢ ٣ُةخىس ػةيى حُؼٔة٬ء ٝؿةٌد ػٔة٬ء ؿةيى كة٢ ٓٔظٞ

 ٤ٓ٘خء حُؼوزش.

 ٔزبئظ اٌلهاٍخ:  -41

 رٍٕٛذ اٌلهاٍخ اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ ِمَّخ وّب ٠ٍٟ 

 إٌزبئظ اٌوئ١َ١خ ٌّْىٍخ اٌجؾش 14-1

  حُلةخ٢ُ ه٤خٓةخ رٔةخ ٣ٔظٌِةٚ ح٤ُٔ٘ةخء كخؿش ٤ٓ٘خء حُؼوزش ٣ُِخىس كـْ كًَش حُٔلٖ ٝحُز٠خثغ؛ ٗظَح ُظٞحٟغ كـٜٔخ

 ٖٓ آٌخ٤ٗخص ٓظخكش ُٚ ٖٓ أٍٛلش ٝٓخكخص ٝٓوخُٕ ٝٓؼيحص ... حُن(.

 ،ٝحُؼَٔ ػ٠ِ طوةي٣ْ هةيٓخص ُٞؿٔةظ٤ش أهةَٟ  حُؼَٔ ػ٠ِ طل٤ٖٔ ٓٔظ١ٞ ٓخ ٣ويٓٚ ح٤ُٔ٘خء ٖٓ هيٓخص ُٞؿٔظ٤ش

 ٠ كـْ حهظٜخى١ ُِلًَش.ؿي٣يس ُِؼ٬ٔء طظٞحكن ٓغ ٓخ ٣ٔظٌِٚ ح٤ُٔ٘خء ٖٓ آٌخ٤ٗخص ٓظخكش؛ ٍُِٞٛٞ اُ

  طِٞٛض حُيٍحٓةش اُة٠ إٔ حُؼٞحٓةَ حُٔةئػَس كة٢ حُؼزةخص حُ٘ٔةز٢ ُلـةْ طؼةخ٬ٓص حُؼٔة٬ء حُلةخ٤٤ُٖ ؿةخءص ٗظ٤ـةش

ُِؼزخص حُ٘ٔز٢ ك٢ ٓٔظ١ٞ حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش حُٔويٓش اُة٤ْٜ ػِة٢ ٓةيحٍ حُٔة٘ٞحص حُظة٢ ؿ٤ظٜةخ حُيٍحٓةش )أٍرةغ 

 ٓ٘ٞحص(. 

  ٍطلخع طٌخ٤ُق حُويٓخص حُظ٘ةـ٤ِ٤ش حُظة٢ ٣وةيٜٓخ ؿخء ٗظ٤ـش ٫  ر٤ٔ٘خء حُؼوزشحٍطلخع أٓؼخٍ حُٜخىٍحص ٝحُٞحٍىحص

  .ٔٔظوي٤ٓٚ ٝػ٬ٔثُٚح٤ُٔ٘خء 

 

 الأ١ّ٘خ إٌَج١خ ٌٍقلِبد اٌٍٛعَز١خ إٌٛػ١خ 14-0

  أًيص ٗظخثؾ حُيٍحٓش إٔ حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ًحص حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش طِؼذ ىٍٝح أٓخ٤ٓخ ك٢ ٍكغ حُويٍحص حُظ٘ةـ٤ِ٤ش

 حُؼوزش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش، ك٤غ طز٤ٖ ٖٓ حُ٘ظخثؾ إٔ:٤ُٔ٘خء 

  ٍٝك٢ ٍكغ حُويٍحص حُظ٘ـ٤ِ٤ش   -ٖٓ ك٤غ ح٤ٔٛ٧ش -حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ح٠ُٔخكش حُٔظٌخِٓش كووض حُظَط٤ذ ح٧

 ح٤ُٔ٘خء حُؼوزش

 .حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ح٠ُٔخكش حُؼخٓش ؿخءص ك٢ حُظَط٤ذ حُؼخ٢ٗ ٝرٔٔظٟٞ َٓطلغ 

  حُِٞؿٔظ٤ش ح٠ُٔخكش حُيحػٔش ك٢ حُظَط٤ذ حُؼخُغ ٝرٔٔظٟٞ َٓطلغ.حُويٓخص 

  َػِٔض حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ح٠ُٔخكش حُؼخٓش ػ٠ِ طل٤ٖٔ حُويٓخص حُظو٤٘٣ِش ر٣ِةخىس حٓةظـ٬ٍ حُلَحؿةخص ٝطةٞك٤

 ط٬٤ٜٔص ُظو٣ِٖ أٗٞحع ٓظ٘ٞػش ٖٓ حُز٠خثغ، ًٔخ طْٜٔ ك٢ ط٣َٔغ ػ٤ِٔخص حُ٘وَ ٝطو٤َِ حُظٌخ٤ُق.

  ص حُِٞؿٔظ٤ش ح٠ُٔخكش حُٔظٌخِٓش ك٢ طل٤ٖٔ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش ٤ُِٔ٘خء ٝطلي٣ؼٜخ، ٝطؼُِ ًلخءس حُؼ٤ِٔخص طْٜٔ حُويٓخ

ح٤٘ٓ٧ش ٝحُظلظ٤٘ة٤ش، ٝطوِةَ طٌةخ٤ُق حُ٘وةَ، ٝطةٞك٤َ هةيٓخص حُظـ٤ِةق ٝاػةخىس حُظةي٣َٝ؛ ٣ِ٣ةي ٓةٖ ؿةٞىس حُوةيٓخص 

 ٣ٝـٌد ػ٬ٔء ؿيى .
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  ح٫طٜخ٫ص ر٤ٖ ٓٔةظوي٢ٓ ح٤ُٔ٘ةخء ٓةٖ هة٬ٍ ٓ٘ظٞٓةش حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ح٠ُٔخكش حُيحػٔش طْٜٔ ك٢ طل٤ٔ ٖ

ٓؼِٞٓخص اٌُظ٤َٗٝش، ٝطوي٣ْ هيٓخص ٤ٛخٗش حُ٘خك٘خص ٝطٞك٤َ هيٓخص ح٤ُؼخّ ٝح٩هخٓش رخُوَد ٖٓ ح٤ُٔ٘خء، ٓٔةخ 

 ٣ِ٣ي ٖٓ كَٙ حُؼَٔ ٣ٝؼُِ كًَش حُز٠خثغ .

 الأ١ّ٘خ إٌَج١خ ٌٍقلِبد اٌٍٛعَز١خ فٟ كػُ اٌزغبهح اٌقبهع١خ:  14-3

  ٓخص حُِٞؿٔةظ٤ش ًحص حُو٤ٔةش ح٠ُٔةخكش ٣ٌٔةٖ إٔ طِؼةذ ىٍٝح أٓخٓة٤خ كة٢ ىػةْ حُظـةخٍس حُوخٍؿ٤ةش كة٢ ٤ٓ٘ةخء حُوي

حُؼوزش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ أكَحى حُؼ٤٘ش حُيٍحٓش، ك٤ةغ طزة٤ٖ إٔ حُوةيٓخص حُِٞؿٔةظ٤ش ًحص حُو٤ٔةش ح٠ُٔةخكش ُٜةخ طةؤػ٤َ 

٧ٍٝ ٓةٖ ك٤ةغ ح٤ٔٛ٧ةش حُ٘ٔةز٤ش، ك٢ ٓـخٍ ٣ُخىس ػيى حُؼ٬ٔء ٝؿٌد ػ٬ٔء ؿيى ،ٝهي ؿخء ًُةي كة٢ حُظَط٤ةذ ح

 ( ُٝٚ ى٫ُش ٝأ٤ٔٛش.2.102ٝرٔٔظٟٞ َٓطلغ ، ٝرٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ ه٤ٔظٚ )

  ؿخءص حُويٓخص حُِٞؿٔظ٤ش ًحص حُو٤ٔش ح٠ُٔخكش كة٢ ٓـةخٍ ٣ُةخىس كًَةش حُٔةلٖ ٝحُز٠ةخثغ كة٢ حُظَط٤ةذ حُؼةخ٢ٗ

 ( ُٚ ى٫ُش ٝأ٤ٔٛش.2.140رٔٔظٟٞ َٓطلغ رٚ ط٢ٓٞ كٔخر٢ )

 اٌز١ٕٛبد   –51

ػ٠ِ ٗظخثؾ حُيٍحٓش، طَٞٛ حُزخكغ ا٠ُ ٓـٔٞػش ط٤ٛٞخص ٜٓٔش طٔؼَ ه٤ٞحص ؿ٣َٛٞش ُظل٤ٖٔ أىحء ٤ٓ٘ةخء  ر٘خء

 حُؼوزش ٝهيٓخطٚ، ٖٝٓ ٌٛٙ حُظ٤ٛٞخص ٓخ ٣ؤط٢:

ٟٝةةغ ه٤ةةش حٓةةظَحط٤ـ٤ش ، أٝ طلةةي٣غ حُو٤ةةش حُٔظخكةةش رـةةٞ حُ٘ظةةَ ػةةٖ أ١ ٓظـ٤ةةَحص هةةي طٌةةٕٞ ٓلظِٔةةش كةة٢  -7

ش ٗلةةٞ طٔةةو٤َ ًخكةةش حُـٜةةٞى ٝح٩ٌٓخ٤ٗةةخص ٩ىحٍس ح٤ُٔ٘ةةخء، ٝحُؼٔةةَ ػِةة٢ حُٔٔةةظوزَ حُو٣َةةذ ٓةةٖ أؿةةَ اػ٤ةةخء أ٣ُٞٝةة

طلٔةة٤ٖ حُوةةيٓخص حُلخ٤ُةةش ُِٞٛةةٍٞ اُةة٠ حُلـةةْ ح٫هظٜةةخى١ ٤ُِخهةةش حُظ٘ةةـ٤ِ٤ش ٤ُِٔ٘ةةخء، ُظظ٘خٓةةذ ٓةةغ ح٩ٌٓخ٤ٗةةخص 

 حُٔظخكش.

طٞهؼةةخطْٜ طٞحٛةةَ ح٤ُٔ٘ةةخء حُٔٔةةظَٔ ٓةةغ ػ٬ٔثةةٚ؛ ُِظؼةةَف ػِةة٠ حكظ٤خؿةةخطْٜ ٝحٓظلٔةةخٍحطْٜ، ٓةةٖ أؿةةَ طِز٤ةةش  -0

 .ٝطل٤ٖٔ حُويٓخص

حُظؼخٕٝ ٓغ حُـٜةخص حُل٤ٌٓٞةش ٝٗةًَش ط٤ة٣َٞ حُؼوزةش ٓة٤ؼُِ ٓةٖ كةَٙ ط٘ل٤ةٌ ٓ٘ةَٝػخص ُٞؿٔةظ٤ش ٛخٓةش،  -2

 ٤ٓٝٔخْٛ ك٢ ط٣ٞ٤َ ح٤ُٔ٘خء.

 0222ٍَٟٝس ح٬٤ٟع اىحٍس ح٤ُٔ٘خء رٔٔج٤ُٞظٜخ طـخٙ َٓ٘ٝع رَٗخٓؾ حُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش ٝكن ٍإ٣ش حٌُِٔٔش  -8

 ٤ن أٛيحكٚ.ٝحُظؼخٕٝ ػ٠ِ طلو

 ح٫ٓظلخىس ٖٓ طـخٍد حُٔٞحٗت ح٧هَٟ ك٢ ط٣ٞ٤َ ح٤ُٔ٘خء ٝطل٤ٖٔ حُويٓخص حُٔويٓش. -0

 ط٣ٞ٤َ ٜٓخٍحص حُؼخ٤ِٖٓ رخ٤ُٔ٘خء ، ٝاػخىس ٛ٘يٓش حُؼ٤ِٔخص ٝحُظل٤ٖٔ حُٔٔظَٔ ٌُلخءس حُؼٔخُش. -2

 اػخىس حُ٘ظَ ك٢ أٓخ٤ُذ حُؼَٔ ٣ُِخىس ح٩ٗظخؿ٤ش ٝطو٤َِ حُظٌخ٤ُق. -1

 خ٤ُذ حُؼَٔ رخ٤ُٔ٘خء  رٌَ٘ ى١ٍٝ.طلي٣غ أٓ -4

 طلؼ٤َ ٓ٘ظٞٓش حُٔؼِٞٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ، ٝحٓظويحّ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ك٢ ط٤ٔ٤َ ح٩ؿَحءحص.  -1

حُظؼخٕٝ ٝحُظ٤ٔ٘ن حٌُخَٓ ٓغ ًخكش ٓئٓٔخص ٓـظٔغ ٤ٓ٘خء حُؼوزش هخٛش حُـٔخٍى؛ ُظٔة٣َغ اؿةَحءحص حُؼٔةَ  -72

 ك٢ ًخكش َٓحكن ح٤ُٔ٘خء ٝط٤ِٜٜٔخ.
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 اٌّواعغ -27

 اٌّواعغ اٌؼوث١خ  16-1

(. ىٍٝ حُوةةيٓخص حُِٞؿٔةةظ٤ش كةة٢ 0202رٞٗةةٍٞ، حُٔةةؼ٤ي؛ ٣ٍةةخٝ، ٣ٍٔةة٢؛ حُ٘خٛةةَ، ك٤ٔةةيحطٞ، ٓلٔةةي ٗخٛةةَ ) -

طؼ٣ِِ حُظـةخٍس حُز٤٘٤ةش حُؼَر٤ةش : ىٍحٓةش طـ٣َز٤ةش رخٓةظويحّ ٗٔةًٞؽ حُـخًر٤ةش. ٓـِةش ح٫ٛة٬٤كخص ح٫هظٜةخى٣ش 

 .200- 287(، 7)78ٝح٫ٗيٓخؽ ك٢ ح٫هظٜخى حُؼخ٢ُٔ، 
 

ىٍحٓةش  -(. هةيٍحص ٝطلةي٣خص حُِٞؿٔةظ٤ي ٝىٍٝٙ كة٢ ػ٤ِٔةش حُظزةخىٍ حُظـةخ١ٍ حُةي٢ُٝ  0207رٞػيُش، ٓةخٍس )  -

 .020-082(.7)4. ٓـِش حُٔخ٤ُش ٝح٧ٓٞحم ،  0271  - 0277كخُش ٤ٓ٘خء حُـِٝحص ه٬ٍ حُلظَس 
 

كة٢ َٓكةؤ  (. طٌخٓةَ ح٧ٗظٔةش حُِٞؿٔةظ٤ش ٝىٍٝ ح٧ٍٛةلش0202ه٠َٙ، ؿة٬ٍ رةيٍ؛ أٝٓة٤ٚ، ٣ٞٓةق ػةيٗخٕ ) -

-202(، 2)80ِٓٔةِش ح٥ىحد ٝحُؼِةّٞ ح٩ٗٔةخ٤ٗش،  –ح٬ًُه٤ش. ٓـِش ؿخٓؼش ط٣َٖ٘ ُِزلٞع ٝحُيٍحٓخص حُؼ٤ِٔش 

224. 
 

٤ٓ٘ةخء ٍٝطةَىحّ  رة٤ٖ(. ىٍٝ حُِٞؿٔظ٤خص كة٢ ط٤ة٣َٞ حُٔةٞحٗت حُزل٣َةش، ىٍحٓةش ٓوخٍٗةش  0271ٍٛخع، ك٤خس )  -

ٍٓخُش ىًظٍٞحٙ ك٢ حُؼِّٞ ح٫هظٜخى٣ش، ٤ًِش حُؼِّٞ ح٫هظٜخى٣ش حُظـخ٣ٍش ٝػِّٞ حُظ٤٤َٔ، ؿخٓؼش  .٤ٓٝ٘خء َٝٛحٕ

 .َٝٛحٕ

(. ٝحهةةغ حُِٞؿٔةةظ٤ي ٝحُ٘وةةَ حُزلةة١َ حُةةي٢ُٝ ُِز٠ةةخثغ: ىٍحٓةةش ٓوخٍٗةةش رةة٤ٖ حُـِحثةةَ  0271ُر٘ةة٢، ٗةةٞحٍ )  -

ش حُؼِةّٞ ح٫هظٜةخى٣ش ٝحُظـخ٣ٍةش ٍٓةخُش ىًظةٍٞحس، ٤ًِة 0271 -0221حُٔظليس ه٬ٍ حُلظَس   ٝح٩ٓخٍحص حُؼَر٤ش

 . ٝػِّٞ حُظ٤٤َٔ هْٔ حُؼِّٞ حُظـخ٣ٍش، ؿخٓؼش ػزيحُل٤ٔي رٖ رخى٣ْ، حُـِحثَ
 

(. ىٍٝ اىحٍس حَُٔحًِ حُِٞؿٔظ٤ش ك٢ ٣ُخىس ًلةخءس حُٔةٞحٗت حُزل٣َةش  ٣ٞٓ0207يحٕ، ىػخء ٓلٔي ٛخُق ٓلٔي )  -

 .135-7163.  (1)٤جش ،ٝح٧ؿ٘ز٤ش. حُٔـِش حُؼ٤ِٔش ُِيٍحٓخص حُظـخ٣ٍش ٝحُز ح٣َُٜٔش 
 

 o.com.jhttps://www.acpomًَٗش حُؼوزش ٩ىحٍس ٝط٘ـ٤َ حُٔٞحٗت  -
 

، ٓخُش ٓخؿٔظ٣ٍَ٤غ. ُُظٞٝحُ٘وَ حص حه٘ٞأىحء خ ك٢ ٛػَٝأُِٞؿٔظ٤ش ىحٍس ح٩(. ح0207ط٢َٗ )د، خُٛٞحػزي  -

 ثَ.حُـِ، حرٞػ٣َ٣َؾؽ ٢ٔ٤ رزَح٩ٛرَحُزَ٘ حؿخٓؼش ٓلٔي 
 

(. ىٍٝ ح٫ىحٍس حُِٞؿٔظ٤ش ك٢ طل٤ٖٔ حىحء حُٔةٞحٗت حُزل٣َةش: ىٍحٓةش  0271ػ٢ِ، ٣َٜٗخٕ ٓلٔي ػ٢ِ ٓلٔي )  -

 . ٍٓخُش ىًظٍٞحٙ، ٤ًِش حُظـخٍس هْٔ اىحٍس ح٫ػٔخٍ، ؿخٓؼش رٍٞٓؼ٤ي ، َٜٓ .ط٤ز٤و٤ش
 

. ىٍٝ أٗ٘ةة٤ش حُِٞؿٔةةظي كةة٢ ( 0202حُٔظ٤ةةٞط٢، ٓلٔةةي حكٔةةي؛ ٛةةخُق، ٗةةًٞض هخُةةي؛ ك٠٘ةةَ، هخٓةةْ حكٔةةي )  -

حُظ٤ِٔ: ىٍحٓش حٓظ٬٤ػ٤ش ٧ٍحء ػ٤٘ش ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حًَُ٘ش حُؼخٓش ُِٜة٘خػخص حٌَُٜرخث٤ةش  طؼ٣ِِآظَحط٤ـ٤ش

   10 (1)108-152 .ُِؼِّٞ ح٩ىح٣ٍش ٝح٫هظٜخى٣ش /ى٣خ٢ُ. ٓـِش ؿخٓؼش ًًَٞى
 

حُظـةخٍس حُوخٍؿ٤ةش كة٢ ٤٘٤ًةخ. ٓـِةش ٍٓةخف (. ىٍٝ حُٔٞحٗت حُزل٣َش كة٢ ىػةْ 0271ٓلٔٞى، ٓخ٢ُ ٓلٔي ك٣َي ) -

 .774-17، 22ُِزلٞع ٝحُيٍحٓخص، 
 

(. حُ٘وَ ٖٓ حُزخد ا٠ُ حُزخد ك٢ َٜٓ. ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ كة٢ طٌُ٘ٞٞؿ٤ةخ  0227ح٬٤ُٔى١، ٣خ٤ٖٔٓ ٓلٔي ٓخُْ )  -

 .حُزل١َ حُ٘وَ حُزل١َ، ٤ًِش حُ٘وَ حُزل١َ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ، ح٧ًخى٤ٔ٣ش حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝحُ٘وَ
 

ٜٓةَ، ىحٍ حُلٌةَ  –(. طو٤ة٢٤ ٝاىحٍس ٝحهظٜةخى٣خص حُٔةٞحٗت حُزل٣َةش. ح٩ٓةٌ٘ي٣ٍش  0278)  حُ٘لَحٟٝ، أ٣ٖٔ -

  .حُـخٓؼ٢

https://www.acpom.com.jo/
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 لٛاػل إٌْو ثبٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍغّؼ١خ اٌؼوث١خ ٌٍّلاؽخ

 8022ٛةللش ٝرلةي أهٜة٠  74اُة٠  72حُٔـِش رَ٘٘ ح٧رلخع رخُِـظ٤ٖ حُؼَر٤ش ٝح٩ٗـ٣ِ٤ِش، كة٠ كةيٝى طَكذ 

ًِٔش ٗخِٓش حُٔٔظوِٜخص ٝحَُٔحؿغ ٝح٧ٌٗخٍ، ٝطويّ ح٧رلخع ٖٓ ػ٬ع ٗٔن ٓةغ ٗٔةوش حٌُظ٤َٗٝةش ػِة٠ ػ٘ةٞحٕ 

 حُـٔؼ٤ش.

ٗو٤ةش ػةخىٟ ٨ُرلةخع  ٣ِ٤ِ78ةش ٝكـةْ ٗو٤ش ػخىٟ ٨ُرلةخع رخُِـةش ح٩ٗـ 70طٌظذ ح٧ٍٝحم حُزلؼ٤ٚ رز٢٘ رلـْ 

 .(Bold)ٗو٤ش طو٤َ  70ٝحُؼ٘خ٣ٖٝ حُلَػ٤ش رلـْ  (Bold)ٗو٤ش طو٤َ  78رخُِـش حُؼَر٤ش ٝحُؼ٘خ٣ٖٝ حَُث٤ٔ٤ش  رلـْ 

 طوزَ ح٧رلخع ح٤ِٛ٧ش حُظ٠ ُْ ٣ٔزن َٗ٘ٛخ ػ٠ِ ٓٔج٤ُٞش حُزخكغ، ٝطلظل٦ حُٔـِش رلوٞم حَُ٘٘ ًخِٓش.

 ٌغخ إٌْو

كة٠ ٝح٫ٗـ٣ِ٤ِةش ٝ ٝػ٘ةٞحٕ حُزلةغ رخُِـةش حُؼَر٤ةشٗـ٣ِ٤ِةش ٓةغ اػةيحى ٓٔةظوِٚ رخُِـش حُؼَر٤ش ٝح٩طوزَ ح٧رلخع 

 ًِٔش طِوٚ أْٛ ٗوخ١ حُزلغ ٝط٤ٛٞخطٚ. 702كيٝى 

 اٌغلاٚي ٚالأّىبي اٌز١ٙٛؾ١خ

ٗةٌَ رلخُةش   ٣70ـذ طَه٤ْ ؿ٤ٔغ حُـيحٍٝ ٝح٧ٌٗخٍ رخُظَط٤ذ ٓغ ًظخرش ػ٘ٞحٕ ٜٝٓيٍ ًَ ٜٓ٘ةخ ٝرلةي حهٜة٠ 

 ْٓ، ًٌُي ٣ـذ طوي٣ْ أٍٛٞ حٍُٜٞس حُِٔٞٗش. 72رل٤غ ٣ٌٖٔ هَحءس ٓلظ٣ٞخطٜخ ػ٘ي طٜـ٤َٛخ رؼَٝ  ؿ٤يس

 اٌّؼبكلاد اٌو٠ب١ٙخ

طٌظذ حُٔؼخى٫ص ح٣َُخ٤ٟش ر٣َ٤وش ٝحٟلش ػ٠ِ ٓ٘ٔن حٌُِٔخص ٓغ طؼ٣َق حَُُٓٞ ؿ٤َ حُ٘خثؼش ػ٘ي حٓةظويحٜٓخ 

 ٧ٍٝ َٓس.

 اٌّواعغ

حُظخ٣ٍن كو٢، ٓغ اػيحى هخثٔش َُِٔحؿغ ك٠ ٜٗخ٣ش حُزلغ َٓطزش أرـي٣خ رل٤ةغ ٣٘خٍ َُِٔحؿغ ك٠ حُٔظٖ رخْٓ حُؼخثِش ٝ

طَ٘ٔ آْ حُٔئُق، ػْ حُلَٝف ح٤ُٝ٧ش ػْ ٓ٘ش حَُ٘٘ ٝػ٘ٞحٕ حُزلغ ٝ آْ حُٔـِش حُؼ٤ِٔش ريٕٝ اهظٜخٍ ٝ آةْ 

 حُ٘خَٗ ٌٝٓخٕ حَُ٘٘.

 لٛاػل اٌزؾى١ُ

 َل٣ََ( ٝٓلٌةْ ظٓلٌْ ىحه٠ِ )أػ٠خء ٤ٛجش حُٝ ػ٠ِ طلخٍ ح٧رلخع ُِظل٤ٌْ ىٕٝ ًًَ آْ حُٔئُق ك٤غ طؼ

 هخٍؿ٠ ٝكوخ ُظوٜٚ ًَ رلغ.

 .طؼَٝ ح٧رلخع ػ٠ِ ٓلٌْ ػخُغ ك٠ كخُش طؼخٍٝ حَُأ٤٣ٖ حُٔخرو٤ٖ ٝحٌُٟ ٣ؼظزَ ٍأ٣ٚ ٜٗخث٤خ 

 .ْ٣ٔظ٘ي حُٔلٌٕٔٞ ك٠ هَحٍطْٜ ر٘خٕ حُزلغ ػ٠ِ ٓؼخ٤٣َ ٟٓٞٞػ٤ش ٝٓليىس ك٠ ًٗٔٞؽ حُظل٤ٌ 

 و٣ََ حُٔل٤ٌٖٔ ػ٠ِ ٤ٛجش حُظل٣ََ ُظلي٣ي ح٧رلخع حُٜخُلش َُِ٘٘.طؼَٝ ؿ٤ٔغ ح٧رلخع َٓكوخ ُٜخ ط 

 ًُي رؼي طٔي٣ي طٌخ٤ُق حَُ٘٘.ٝغ رو٤خد ٓؼظٔي ربؿخُس َٗ٘ حُزلغ ٣ظْ حه٤خٍ حُزخك 
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 اٌغّؼ١خ اٌؼوث١خ ٌٍّلاؽخ

 .7142ٝح٠ٗٔض ُؼ٣ٞ٠ش ح٩طلخى حُي٠ُٝ ُـٔؼ٤خص ح٬ُٔكش ك٠  221/  21ّ َٜٝٗص رَهْ 7114طؤٓٔض ػخّ 

 

 أ٘لاف ٚأْٔطخ اٌغّؼ١خ

 .اهخٓش ٓـظٔغ ٬ٓك٠ ٠٣ْ ًَ ٖٓ ُٚ اٛظٔخٓخص رؼِّٞ ح٬ُٔكش ٝىػْ حُزلٞع حُؼ٤ِٔش ك٠ ٓـخٍ ح٬ُٔكش 

 .ٓظخرؼش أكيحع حُظ٤ٍٞحص ك٠ ٓـخٍ ح٬ُٔكش ٝحُؼِّٞ حَُٔطز٤ش رٜخ 

 ٤ِةةش ػوةةي حُٔلخٟةةَحص ٝط٘ظةة٤ْ ح٣ُِةةخٍحص ٝحُةةَك٬ص حُؼ٤ِٔةةش ٝحُ٘ةةيٝحص ٝحُٔؼةةخٍٝ ٝػوةةي حُٔةةئطَٔحص حُٔل

 ٝحُي٤ُٝش ىحهَ َٜٓ ٝهخٍؿٜخ.

 .ّاٛيحٍ حَُ٘٘س ح٩هزخ٣ٍش حَُرغ ٣ٞ٘ٓش "ح٬ُٔف" ٝحُٔـِش حُ٘ٚ ٣ٞ٘ٓش ك٠ ٣٘خ٣َ ٤ُٞ٣ٝٞ ٖٓ ًَ ػخ 

 ٠ٛخــاٌؼٚ

 ًِاٌؼٚٛ اٌؼب 

ُِؼ٠ٞ حُؼخَٓ حُلن ك٠ حُظٔظةغ رخُوةيٓخص حُؼ٤ِٔةش ٝحُؼوخك٤ةش ٝح٫ؿظٔخػ٤ةش حُظة٠ طوةيٜٓخ حُـٔؼ٤ةش ُٝةٚ كةن حُظَٗةق 

 ح٫ىحٍس ٝك٠ٍٞ حُـٔؼ٤ش حُؼ٤ٓٞٔش. ُؼ٣ٞ٠ش ٓـِْ

 اٌؼٚٛ إٌّزَت 

حُؼ٠ةةٞ حُٔ٘ظٔةةذ ُةةٚ ًةةَ كوةةٞم حُؼ٠ةةٞ حُؼخٓةةَ ك٤ٔةةخ ػةةيح حُظَٗةةق ُؼ٠ةة٣ٞش ٓـِةةْ ح٫ىحٍس حٝ ك٠ةةٍٞ اؿظٔةةخع 

 حُـٔؼ٤ش حُؼ٤ٓٞٔٔش.

 الاّزواوبد ٚهٍَٛ اٌؼ٠ٛٚخ 

 ؿ٤ٜ٘خ(  702ح٫ٗظَحى حُٟٔ٘ٞ )

 ٍزّبهح ٍٛت اٌؼ٠ٛٚخ(هٍُ اٌؼ٠ٛٚخ ٌٍؼٚٛ اٌؼبًِ فمٜ: )٠َلك ػٕل رمل٠ُ ا 

 ؿ٤ٜ٘خ( ٣ٔيى َٓس ٝحكيس كو٢. 022)

 

 

 


