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Abstract 

This study aims to analyze the impact of talent management strategies on enhancing job satisfaction, 

creativity, and performance at the Red Sea Ports Authority. The research problem lies in the need to 

understand the relationship between talent management practices and the development of human 

competencies on one hand, and employee satisfaction, motivation, and productivity on the other, 

amid growing organizational challenges in the maritime transport sector. The study sought to explore 

the effectiveness of talent acquisition, development, and motivation strategies in improving the work 

environment and achieving the organization’s objectives. 

The study adopted a descriptive-analytical approach, with data collected through a questionnaire 

distributed to a sample of 120 employees at the Red Sea Ports Authority, covering various job levels 

to ensure comprehensive results. Data were analyzed using statistical tools such as the Chi-square 

test and correlation coefficients to test the study hypotheses. 

The findings revealed a statistically significant relationship between talent management strategies 

and job satisfaction, creativity, and organizational performance. It was found that recognition, 

motivation, and professional development strategies had the greatest impact on improving employee 

satisfaction levels. The results also indicated employees’ awareness of the importance of the work 

environment in fostering innovation, despite some challenges related to promotion policies and 

institutional resources. 

In light of these findings, the study recommends enhancing continuous training and development 

programs, adopting clear and fair promotion and motivation policies, and developing performance 

evaluation systems based on competence and outcomes. Additionally, it emphasizes the need to 

provide an organizational environment that supports creativity and active employee participation, 

which will positively reflect on organizational performance levels and the sustainability of 

excellence in the maritime sector. 

 تخلصالمس

س  فاا هالج رلسر ازججاس مةهانثّالسرلّلسةمةاتازملرةالجعللا اإمجاسيزيزالجّضراالجلاةفلاوللإي لعاولةملىافلا

لج ةة الجيا  اجعلل  الجة ّالةةعّ اوسرعما رررررم الج رلسررر افلالج اج ازججاف مالجيحر ايةما عارسررراتازملرةا

ااولجل فةزاوللإ لاجة اجميا مةما ماج  انخّ  افلالجعللا اوس ليّالجرفاىلتالجةررّي ا ماج   او سرلل الجّضر
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اهالجل  ياتالجل اةعة الجعلزلي ةايق اعالج قهالجة ّي.اسريتالج رلسر ازججالسرلرررافا   افاإمة السرلّلسةمةاتاا

لسررلق اباوس ليّاوس فةزالجعللا افلاس سررةمايةة الجيعهاوس قةتانا لفالجعسسررسرر  الإلع تالج رلسرر اإمجاا

 ا لافًاا ما120ةمل اةةااسماجعاالجةةا اتا ماخحلالسرررلةةا ا لجااجية  ا رل  ا مابلجع  جالجلصرررفلالجل م

لجيا مةمافلالج ةة الجيا  اجعلل  الجة ّالةةعّ اودررعمتالجية  ا خلماالجعسررللياتالجلاةفة اج ررعا ادررعلجة اا

 يرا حتاللرسةراااالج لرائج اسماس مةرهالجةةرا راتايراسررررلخر للانمولتالجل مةرهاللإةاررررائلا ثرهالخلةراراكراياسّيةااو

الخلةارافّضةاتالج رلس .

نا ّتالج لائجاوجلماإحر االتاملج ازةارررائة ايةمالسرررلّلسةمةاتازملرةالجعللا اوكها مالجّضررراالجلاةفلاا

وللإي لعاولةملىالجعسسرررسرررل.اكعااسةةمان السرررلّلسةمةاتالجلق يّاولجل فةزاولجل ليّالجع  لاج االةثّالةكةّافلا

ج  الجيا مةم.اوندررارتالج لائجازججازمرل الجيا مةماةاعة ايةة الجيعهافلامإمالليلرار ااس سررةما سررلل الجّضرراا

رغماوجلمايياالجل  ياتالجعّسة  ايسررةاسرراتالجلّرة اولجعللرمالجعسسررسررة .افلاضررلىاا هالج لائج انوصررتا

 اولجل فةز االج رلسررر ايليزيزايّل جالجل ري اولجل ليّالجعسرررلعّ اوسة لاسرررةاسررراتاولضررر  اوإامج افلالجلّرة

وس ليّا اماسقةةمالةملىاي راىًاإمجالجرفراىةاولجعخّجرات ايرالإضرررررافر ازججاسلفةّايةةر اس اةعةر املإعر اجلإير لعا

ولجعررررارك الجفياج اجمعلافةم ايعااي يرسازيمايًااإمجا سرررلل الةملىالجعسسرررسرررلاولسرررل ل  الجلعةزافلالجق اعاا

الجة ّي.

اامقدمة -1

جعلل  الجة ّالةةعّافلاارهالجل ر يراتالجعلسررررارإر الجللايررررر ر اراار راعالج قرهالجة ّي ايّبتالج ةةر الجيرا ر اا

كإة  الجّكائزالج ةلي اج إماللرلاررامالجعاررّياإةّازملرةاوسررربةها لل  السررلّلسةمة ا ثها ة اىالجسررليس ا

بلج ةةر الجيرا ر الجر يايقر لاخر  راتاي ّير ا لررا مر اسر إماةّكر الجلمرارةالجيراجعةر ايف ررررها لريراالجمبّلفلالجعلعةزا

 .اوفلازااراسرية ااجليزيزاكفاىس ا اسيعهالج ةة اإمجارفاانملىالجيا مةما ماخحلا2024جعلل  الجة ّالةةعّ ا

يّل جاس ريةة ا ل لرةاوآجةاتاس فةزي  ايعااي يرسازيمايااًإمجالةملىالجعسسرررسرررلالجيال اكعااسسررريجاجللاةااا

زيزاللإي لعاولليلرارافلايةة الجيعهابوبلرةالج قهالجعاررررّي  اانسرررراجة اإمعة اة يث اولإلعاماكللمرا لعةزةاجلي

2024.  

لةملىالجلاةفلا مانيّبالجيلل رهالجعسثّةافلاس قةتالجرفراىةالجعسسررررسررررةر  اةةراايّسةلايل قةتالةار لفاإةّاا

جع الايهالجلفاإهايةمالجم   اللإ را اتاوزمرل الج ورالجلاةفل اويسك الجةاةثل ان الةملىالايقلاررّاإمجاس فة ال

يررعهالجسرمل  اولل  رةاا اولجيحرات اولجللىازججاجا  الجلأثّاييلل هاملخمة اوخارجة ا ثهالجّضراالجلاةفلاا

و  ا،الجيعه اوسعثهازسرلّلسةمة ازملرةالجعللا ا  لرلاًنسراسرةااًفلامإمالةملى اإةّاثحكاركائزاال:السرلق ابا

س سرةماللإ لاجة اوسيزيزالجل افسرة  اوس ةةتاا هاللسرلّلسةمة االجرفاىلت اوس عةل ا اوللةلفاااي ا ا عاايسر مافلا

فلالج ةة الجيا  اجعلل  الجة ّالةةعّانملةافياج اجملعةزالجعسسرررسرررلاإةّام جاإ اصرررّا ثهاللجلزلل اولجرفاىة ا

ا .2017ولليلرار اولجّضاالجلاةفلافلا  ال  اإعها لرا م ابلجيعّي ا

احر الأحمرسمات الهيئة العامة لموانىء الب -2

لج ةة الجيا  اجعلل  الجة ّالةةعّا مالجعسسررسرراتاللرلاررامي الجع لري افلامإماللرلاررامالجعاررّي اةةاا

سللججازملرةا معلإ ا مالجعلل  الج ةلي الجللاسمي امورًلالسرلّلسةمةًاافلاةّك الجلمارةاللإرمةعة اولج وجة  او ااا

بتالج اج ازججالجلّكةزاإمجاس عة الجي ارّالجةررّياياإلةارهاالجلبةّلتالجعلسرارإ افلايةة الةإعالالجة ّي  ايّ

لجع ّ الجّئةسرلاجل قةتالجلعةزالجعسسرسرل او ماا ااسزملماناعة اس ةةتالسرلّلسةمةاتازملرةالجعللا الجللاسررعها
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لسررررلق رابالجرفراىلتاوس ليّارااوس فةزارااوللةلفراااي را اي ر فارفااكفراىةالةملىاوس قةتاللإير لعافلايةةر اإعرهاا

فلان ا  (Lepak & Snell, 2019 مر ا ّو ر اإراجةر اورر رةاإمجالجلرةاا االجلبةّلت اوالا راايسكر اإمةراااسل

للسلثعارافلازملرةالجعللا ايعثهاإا حًاةاسعًاافلاسيزيزالةملىالجعسسسلاوللإي لإلاملخهالجعسسساتالجعيلع ةا

اإمجارنثالجعالالجةرّي.

 ااأداء العاملين -3

لجيا مةمازججا   اكفاىس ماوفياجةل مافلاز مابالجع الالجعلكم ازجة ماوس قةتانا لفالجع اع  اويل رعماايررةّانملىاا

اجرشاإ راصررررّا ثرهاللإ لراجةر  اولجملمة اوللجلزلل اولجيعرهالجمعراإل.اوسقةةمالةملىانملةا  عر افلالسخرااارّلرلتا

 ةانرسررررال ا مانيّباراالةملىالجارااّيالجر يا ليمقر ايراجلر رير اولجل فةزاولجلّرةرات ايلفّعانملىالجيرا مةمازججاإر

 .اوي رررةااا1999يررررعهالجسرررملكةاتالجقايم اجمعحةا  اولةملىالجةاا لالج يايليمتاياجيعمةاتالج ا ة اباحل اا

 ان الةملىاي قسمازجج:الةملىالجرخال اويقاثا ماخحلا سدّلتا ثهالجلرتاولجلرمف اولجملمة؛ا2000 خةعّاب

يايقةماإمجا سررررلل الجلة لتاللإملري ؛اولةملىالجعسسررررسررررل الج يايلأثّاياجيلل هالجةةةة االةملىالجل اةعل الج ا

 وللجلعاإة اويقُاثايفياجة الجيحر ا االجعملعا.

 ان  ااسررعهاخارائفالجعلاااب ثهالجع ارلتاولج ولفا  اخارائفاا2007ن اا   ملتالةملى افق ايةما ااّاب

 اا1999لراالجل اةعلاب ثرهايةةر الجيعرهاواةررهالجل اةم .اويّ ااحلابلجلاةفر اب ثرهالجع رالاولجل ر يرات  اولجع

 انيّبالجيلل هالجعسثّة ا2002ن الةملىاالا لاجاجلفاإهالجفّما اايةةلااواّوفاالجع ة   اية عااة ما ا فجاب

تالةملىا ثرهالجر لفيةر الجفّمير  او  را،الجيعره اولجقر رةاإمجانملىالجع رالا ماخحلالجلر رير .اويعرماسمخةفا  ر مل

فلاإلل ها فسررة اوس اةعة اويةةة  اةةااسسرر مالجقةامةالجفياج او امالجعرافوتاولجثقاف الجعسسررسررة افلارفاانملىاا

الجعلافةماوس قةتالةا لفالجل اةعة .

نملىالجيا مةما مانيّبالجيلل هالجللاسسرر مافلاس قةتانا لفالجعسسررسرراتاورفااكفاىس االجلررربةمة  اةةااييرسا

فّلمافلاس فةر ا  را  ماو سررررسوجةراس م.اوسلممجاناعةر انملىالجيرا مةمافلامورهالج ةليافلاس سررررةماا ر  افيراجةر الة

للإ لاجة  اوضررعا اجلمةالجخ  ات اوس قةتارضرراالجعسررلفة يم.اوسل لعانييامهاجلرررعه:الج ر  الجملمة اللجلزلل اا

ةعةر ا ثرهالج للفزاواّوفاالجرفراىة الجّضرررراالجلاةفل اللإير لع اولجسررررّإر افلاللإ مراب ازججاجرا ر اإلل رهاس ا

لجيعه.اوس  فالجعسسررسرراتا ماخحلارةاثاوس سررةمانملىالجيا مةمازججارفاا سررلل الةملىالجعسسررسررل اس ليّاا

لجق رلتالجةررّي  اس قةتالجلعةزالجل افسرل اوسيزيزايةة الجيعهاللإيماية  ايعااي يرسازيمايًااإمجا خّجاس االجيا  ا

 2025) .ةسةم,اب

ّةاإمجانملىالجيرا مةم اوسرررررعرهاإلل رهاملخمةر ا ثرهالجقر رلتالجيقمةر اولجةر  ةر  او ر  الجلللفتاسلير مالجيلل رهالجعسث

يةمالجقةمالجررخارة او ل مةاتالجيعه اوإلل هاخارجة اكاّوفايةة الجيعهاولجعرررحتاللجلعاإة  ازضراف ازججا

ع رالاو اايسررررةةراا ماضرررربلاالجيلل هالجلر لجلجةر اوسأثةّازمخالا اماونمولتاة يثر  اوك جشالجلرأخّافلاز مرابالج

يسثّاإمجالجملمة.اوس سررررةمالةملىايعّايير ةا ّلةرهاسةر نايل ر ير ا يرايةّالجلقةةم اثما ّلرةر الةملىاو قرار لرااا

ياجعيايةّالجعلضرلإ  ايملااجشا  اررر الج لائجا االجيا مةماوسق يمالجللجةاالجحبلاجل سرةمانملئ مايعااي قتانا لفاا

 .)2005لجعسسس ابإة الجعمة  ا

س سررةمالةملىالجلاةفلاييلع اإمجا معلإ ا مالةسرراجة  انيّباا:اس سررةمالةملىالجفّميا ماخحلاس عة ا قاااا

لجقلةاو ياجم ا قااالج ررريا اوس قةتالجلللفتايةمالجيا هاولجع ال اوس سرررةمايةة الجيعها ماخحلازإامةاس اةماا
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ولجّضراالجلاةفلاولجل ري الجع  لافلارفااالجيعهاوسفلياالجسرم اتايرررهافي ال ايالإضراف ازججاناعة الج للفز

 سررلل الةملى.اكعااسرررةّالج رلسرراتازججان اللإفارراحاإماسررةاسرراتاس سررةمالةملىاييزبا ماثق الجعسررلثعّيماا

  .2017؛اإة ا) ا2013؛الج سة ل ا1990؛الجبةا ا1998ويساامافلالسل ل  الجرّكاتاباا ةز ا

 استراتيجيات إدارة المواهبا -4

للا اإعمة السرررلّلسةمة ادرررا م اس  فازججالسرررلق ابالةفّلمالجعلاليةماوس عةل ماوللةلفاااي م ايعاازملرةالجع

ي ررعماس قةتانا لفالجعسسررسرر اوسيزيزانملئ االجل افسررل.اوسّكزاإمجاسخ ةلاللةلةاجاتالجلاةفة  اوسلاةااا

مافلاللسررررلةقراىاوس قةتالجلعةزالجرفراىلتالجع راسررررةر  اوس فةر ايّل جاسر ريةةر افيراجر  ا ااسقر يمالج للفزالجللاسسرررر 

لجعسسرسرل.اكعااسسُر مازملرةالجعللا افلاخمتايةة اإعها  فزةاس إماللإي لعاوسيُزبا مالسرلعّلري الةملىالجياجل ا

  .2016؛الجي زي ا2013والاإ اّاةاسمافلا للج  الجل  ياتالجعسلقةمة اوس قةتاللسل ل  ابصةال ا

لّلي ر :اللسررررلق راب اوس عةر الجعللار  اوللةلفراااي را.اسةر نايمر باسلرل ازملرةالجعللار ا ماثحكا ّلةرها 

لالج فاااإمة ما ماخحلاسلفةّاا ًّ لجرفاىلتالجع اسرة  اثماس ليّا  ارلس ما ماخحلايّل جاس ريةة ا سرلعّة اونخة

درّل ايةة اإعها  فزةاجلقمةها ي لالجلسرّبالجلاةفل اوييلع ا ماحاا هاللسرلّلسةمة اإمجاإ ةاإلل ه ا   ا:از

جعةااللإملرلتافلالجلخ ةل اس ر ير الجفمللتايةمالجع رارلتالج راجةر اولجعسررررلقةمةر  اسللفتالجع رارلتا اا ل مةراتاا

لجلاائا اوخمتايةة املإع اجلإي لعاولجلعةز.او اااجش اسللجاالجعسسرسراتاس  ياتا ثهاضرياالجثقاف الجل اةعة  اا

رسفاعاسرمف اللسرلق اب.اج جش اا ّتا عارسراتازملرةاوغةابايّل جاس ليّافياج  او قفالجرفاىلتالجقةامي  اول

لجعللار اك رهادرررررا ره اسرررررعرهالجللاةا اولجل ليّ اولجل فةز اوسقةةمالةملى اي ر فاسيزيزالةملىالجلاةفلاا

وللإي لإل.اوسسراإ اا هالجععارسراتافلاخمتايةة اسعُر مالجعلافةما ماسق يمانفرارا ةلرّة ا عااييزبا مارضرااماا

  .Thunnissen, 2015 قتانا لفالجعسسس اللسلّلسةمة ابوز لاجةل م اوي

 منهجية الدراسة:  -5

يلةااار لالجة راالجع  جالجلصررررفلالجل مةمل اوالانةر الجع رااجالجة ثةر الجرعةر اغةّالجلمّيةةر الجللاسسررررلخر لافلا

 رل اس ااي  فالجلصرللازججالج رلسراتاللجلعاإة اوللرلارامي .اييلع اا لالجع  جاإمجاوصراالجاااّةاوس مةهاا

سفسررةّلتاإمعة امرةق اياسررلخ للانمولتاي ثة ا  اسررة .اكعاايّكزاإمجاس مةهالجيحراتاللرسةااة ايةمالجعلبةّلتا

لجعسررررلقمر او رل راس رااب ثرهالسررررلق رابالجعللار  اوللةلفرااايراجعللار  اوس عةر الجعللار  اولجعلبةّلتالجلرايير اا

ولةملى اوللإي لعاولليلرار اولجّضررراالجلاةفل .الج  فا مااجشاالاف ماسأثةّاااو رل اس ااب ثهاللجلزلل اولجرفاىة

الجعلبةّلتالجعسلقم اإمجالجعلبةّلتالجلايي اوس  ي اةمماا لالجلأثةّاي  فاس سةمالجللرااوس ليّه.
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ا
 ( نموذج الدراسة 1شكل )

افرضيات الدراسة:  -6

سلج اإحر ا ي لي االتاملج ازةارائة ايةمازسرلّلسةمةاتازملرةالجعللا اوبيامةا سرلل ااااالفرضةية الرييسةية:

لةملىالجيالاجميا مةمايأييامهالةريي اب سرررلل اللإجلزلل اس سرررةماجلمةالةملىاولجرفاىة ابيامةاللإي لعاولليلرار اا

 إة :اجميا مةمافلالج ةة الجيا  اجعلل  الجة ّالةةعّ.اويلفّعا   اافّضةاتافّ

سلج اإحر ا ي لي االتاملج ازةاررائة ايةمازسررلّلسةمةاتازملرةالجعللا اويةما سررلل اللإجلزللاجميا مةمافلا -

ا.لج ةة الجيا  اجعلل  الجة ّالةةعّ

سلج اإحر ا ي لي االتاملج ازةارررائة ايةمازسرررلّلسةمةاتازملرةالجعللا اويةماس سرررةماجلمةالةملىاوكفاىةاا -

ا.يا  اجعلل  الجة ّالةةعّلجيا مةمافلالج ةة الج

سلج اإحر ا ي لي االتاملج ازةارائة ايةمازسرلّلسةمةاتازملرةالجعللا اويةمافلابيامةاللإي لعاولليلرارايةماا -

ا.لجيا مةمافلالج ةة الجيا  اجعلل  الجة ّالةةعّ

لجّضراالجلاةفلاجميا مةمااسلج اإحر ا ي لي االتاملج ازةارائة ايةمازسرلّلسةمةاتازملرةالجعللا اوا سرلل اا -

 .فلالج ةة الجيا  اجعلل  الجة ّالةةعّ
 

 مجتمع وعينة البحث -7

يلرل ا ملعاالجة راا ماجعةاالجيرا مةمافلالج ةةر الجيرا ر اجعلل  الجة ّالةةعّ اولجللاسرررررعرها خلمااللإملرلتاا

ولجعسرللياتالجلاةفة املخهالج ةة .ايلعثهاا فالج رلسر افلاف فاسأثةّالسرلّلسةمةاتازملرةالجعللا اإمجاس سةماا

رررعها ملعاالجة االجعلافةما مالجم سررةماباكلرًلانملىالجيا مةم ا االجلّكةزاإمجالجيا مةمافلا ة اىالجسررليس.اي

وز اثاً او مافةاتاإعّي ا خلمف  ايالإضراف ازججاس لعافلا سرللياتالجليمةماولجخةّة.ايررعهالجعملعاالجعلافةمافلا
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لجع اصر اللإملري اولجف ة  اي ىًلا مارمسراىاللإملرلتالجعّكزي  اولجع يّيمالجيا ةم اورمسراىالةرسرال اوصرللًاا

لافةماللإملريةم اسمالخلةراراإة ر اإرررررللئةر ا مالجيرا مةمافلالج ةةر الجيرا ر اجعلل  الجة ّالةةعّاجل قةتاازججالجع

افّملً.ا120سعثةهامرةتاجعملعاالجة ا,اسلرل الجية  ا ما

 الأساليب الإحصايية المستخدمة فى البحث -8

لجعلبةّلتالجعسررررلقمر اولجلرايير اااا اجل مةرهالجيحرر ايةمChi-Squareررالالجةراةراايراسررررلخر للا يرا رهاكراياسرررررليّاب

ولخلةارالجفّضرررةات اواجشاي  فاس  ي ا اازالاكا تالجيحر االتاملج ازةارررائة .اكعاالسرررلخ لالج سرررة الجعةلي اا

اج سابالجلرّلراجرهاي  ا ماي لماللسلةةا .

 نتايج فرضيات الدراسة -9

تأثير إسةتراتيجيات إدارة المواهب وإلتزا  العاملين في    توجد ع:قة ذات دلالة إحصةايية بين الفرضةية الأولى:

 الهيئة العامة لموانئ البحر الأحمر.

سرررررراا لائجاس مةهالجفّضررررة الجعليمق ايع لراضسأثةّازملرةالجعللا اإمجاللجلزللالجلاةفلضاإماوجلماإحر ا

ماملخهالج ةة .اوسرررةّالج لائجااالتاملج ازةاررائة ايةماس ةةتا عارسرراتازملرةالجعللا او سررلل الجلزللالجيا مة

زججان الجعلافةمايةر و السررررلمرايراتازيمرايةر اسمراهاج لمالج ةةر افلاس ليّالجع رارلتاوسقر يّالجرفراىلت ا عرااييزبا

 مادرررريلراماياجللىاوللسررررلقّلرالجع  ل.اكعااسا ّايياالجل  ياتالجعّسة  ايبةابالج إمالجرافلانوالجلق يّا

ااإمجا سررللياتاللجلزلل.اوفةعاايملاإّضاسفاررةملاجل مةهالجيةارلتالجعّسة  ااغةّالجيامل اولجللار اسسثّاسررمةًا

اي  هالجفّضة  ا ااسلضةاالسماااتاللإجاياتاو قار ل اايعااورمافلالةميةاتاولج رلساتالجسايق :

 "يوجد دافع قوي ل:لتزا  بعملي نتيجة لاهتما  الهيئة بتطوير مواهبي" العبارة الأولى:

 اا0.01 اإ  ا سررررلل املج اب13.49 انكةّا مالجقةع الجم وجة اب14.83كاياسّيةاالجع سررررلي ابجاىتارةع ا

ا  اجارراجااخةارابملئعًا %26.1  ا عااي لاإمجاوجلماملج ازةاررائة  اوكا تالج سررة الةكةّاب4ومرج اةّي اب

لجلزللالجيا مةم اةةاايرررريّااااسررررةّاا هالج لةم ازججان الالعالالج ةة ايل ليّالجعللا ايعثهاةافزًلا  عًااجليزيز

لجعلافل ان اللسرررلثعارافلاس عة ا  ارلس مايقُايهايلق يّاواةفلاي في ماجمثةاتافلالجيعه اوسلفتاا هالج لةم ا اا

  الجللانك تان السرررلّلسةمةاتاس ليّالجعللا اسيزباللجلزللالجل اةعلاج  الجيا مةم ا2019مرلسررر الجقّ لاب

ية رتان الجلر رير اولجل ليّالجع  لاي فزالةفّلماويزير ا ماولئ م اوجر  رااا الجللا2013ومرلسرررر الج سررررة لاب

 الجللاركزتاإمجاسأثةّالجّضاالجلاةفلاوجةساس عة الجعللا  اووج تا2017سخلمااإمامرلس اإة ا)اخاج اب

لاإمجاللجلزلل. ًّ  ن الج للفزاولجّولس انكثّاسأثة

 يجعلني أقل التزاما  بعملي"العبارة النانية: "غياب الدعم الكافي للمواهب 

  اوكرا رتالج سررررةر الةكةّاا0.01 اوالانكةّا مالجقةعر الجمر وجةر اإ ر ا سررررلل اب24يمبرتارةعر اكراياسّيةااب

 اجاراجااخةارابغاجةًا  اس لاا هالج لةم اإمجاوجلماسأثةّاسرمةلاولضرااج قفالج إماللإملرياجمعللا  ا%32.5ب

لررمةا اوسلفتاا هالج لةم ا اامرلسر ازاايرريّالجعلافل اي رياالل لعاىاوللجلزللا لةم اغةاباآجةاتالج إماولج

Al Ariss et alالجللااكّتان اغةابالج إمالجعسسرسرلاجمعللا اي رياالجرريلرايال لعاىاويقمها ما2014.اب 

 الجللانوضر تان اضرياالجل ري اولج إمايقمها ما2018للجلزللالجل اةعل اكعااسلعادرجا اامرلسر الجم  ياب

 الجللاجماسّكزاإمجاا2017 اية عااسخلماالج لةم اإمامرلسر اإة ا)اخاج ابدريلرالجيا مةماياجللىاسماهالجعسسرسر 

ار لالج لعا مالجعسثّلت ايرهانيّبتان اضرررريااللجلزللاييلماجيلل رها رامير ا ثرهالج للفزاوجةساجبةرابالجر إما

 لجع  ل.
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 ه الملسسة"العبارة النالنة: "تبذل الجهود لتحديد الكفاءات داخل الهيئة مما يعزز شعوري بالولاء تجا

 اكا تاجخةارا%34.2 اوالاسفلقالجقةع الجم وجة ايرررهاكةةّ اولج سرة الةإمجاب46.08يمبتارةع اكاياسّيةااب

 بغاجةًا .

لجليمةت:اسيرسالج لةم اسق يّالجعلافةماجع اولتالج ةة افلارصر الجرفاىلت ا اايسُر مافلاسيزيزالجللىاوللجلزللاا

اا(Collings & Mellahi, 2009)لجيعه اوسلللفتاا هالج لةم ا اامرلسررر ااااج ي م اوييزباثقل مافلاإ لج ايةة 

 ااا اولجللانك تان اس  ي الجرفاىلتاولخلةارامايرررهالسرلّلسةملاييزبالجللىالجعسسرسرلاوللجلزللااليهالةجه

يياا الجللاية تان اس  ي الجرفاىلتاييزبالجّضرااولجرريلرايال لعاى اية عااسخلمااإماا2018مرلسر الجم  ياب

 لج رلساتالجللاسرةّازججان ا مّماس  ي الجرفاىلتامو اس فةزااانواسّرةل االايسثّاإمجالجللى.

العبارة الرابعة: "تظهر الكفاءات بين العاملين دون وجود فرق واضةح في مسةتوى التقدير الذي يمنح مقارنة  

 بالمواهب العادية"

  اوسلبإتالج سرررر ايةماخةارابغاجةًا اوبنةةا اً اا0.01 انكةّا مالجم وجة اإ  اب23سررررممتارةع اكاياسّيةااب

  اوسررةّالج لةم ازججادريلرايياالجعلافةمايبةابالجلعةةزاللإيمايلاجمرفاىلت ا اا%30ي سرة ا لسراوي اسقّيةًااب

ر ايسميازججاضرياالج افزاج  الجعلاليةماجة لا زي ا مالجم   اويسثّاسرمةًااإمجاللجلزللالجلاةفل اوسلفتاا ها

لجللاةر رتا مان اغةرابالجير لجر افلالجلقر يّايةمالجرفراىلتااا (Al Ariss et al, 2014 ا اامرلسررررر االج لةمر

زججان اا(Collings & Mellahi, 2009)ولجيرا مةمالتخّيمارر ايسمياجلّلجااللجلزللاولةملى اكعرااندرررراراا

 رلسررراتا ثهامرلسررر الجلق يّاغةّالجياملار ايسميازججاسسرررّبالجعللا اوفق ل الج افز اوسخلمااإمايياالج

Schiemannر ايرل اكافةًااجم فاااإمجاااا–ةلجامو اسعةةزاكةةّاااا– الجللارنتان الجلق يّالجيالاجمم لما2014باا

 للجلزللاج  ايياالجفةات.

سررةّا لائجاا هالجفّضرة ازججان السرلّلسةمة ازملرةالجعللا املخهالج ةة اج ااسأثةّا معلثاإمجاللجلزللالجلاةفل.اا

 اس ليّالجعللار  اوسقر يّالجرفراىلت اوسلفةّايةةر اإرامجر او  فزة.اسلفتا يامالج لرائجا االةميةراتااوسةّباناعةر

لجللاسسكر الجيحرر اللإيمرايةر ايةمازملرةالجعللار اولجللىالجلاةفل اوسخلمااجزئةرًاافلامرجر الةثّانوالجيلل رها

الجعساإ ةا ثهالجي لج الجل فةزي انوالج إمالجعسسسل.

النانية: توجد ع:قة ذات دلالة إحصةةةايية بين إسةةةتراتيجيات إدارة المواهب وتحسةةةين جودة أداء الفرضةةةية  

 وكفاءة العاملين في الهيئة العامة لموانى الأحمر.

سررةّا لائجاس مةهالجفّضرة الجثا ة ازججاوجلماإحر االتاملج ازةارائة ايةماس ةةتالسرلّلسةمةاتازملرةالجعللا ا

 مةماوكفراىس ماملخرهالج ةةر .اوسيرسالج لرائجاوإلالجيرا مةمايرأاعةر اس ليّالجع رارلتااوس سررررةماجلمةانملىالجيرا

ولجلر رير  اومورالجيعرهالجمعراإل اونثّالجل فةزافلاسيزيزالجرفراىة ا ااوجلمايياالجلفراوتافلاسقةةمافيراجةر اا

سة ر اي ر هالجةّل جالجلر ريةةر اولجععرارسررررراتالجعّسة ر ايراجلّرةرات.اوفةعراايملاإّضاسفاررررةملاجميةرارلتالجعّ

 لجفّضة  ا ااس مةها لائم ااو قار ل ااياج رلساتالجسايق :

 العبارة الأولى: "تساهم برامج الهيئة في تحسين مهاراتي المهنية"

  ا اايررةّاا0.01 اإ  ا سرلل املج اب13.49 اوالارّية ا مالجقةع الجم وجة اب13.42يمبتارةع اكاياسّيةااب

 اجاراجااخةارابملئعًا  اس لالج لةم اإمجاوجلماا%26.7كا تالج سرة الةكةّابزججاوجلماملج ازةارائة ااا ررة .او

نثّا م لا اوز اكا ا   وملً اجةّل جالج ةة افلاس سررةمالجرفاىةالجع  ة اجميا مةم ا ااييرسازمرلكًاازيمايةًاا سررةةاًاا
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ن اس عة الجع ارلتاسسااماا الجللاندارتازججا2013جمةّل جالجل ريةة  اوسلفتاا هالج لةم ا اامرلسر اضلج سرة لضاب

 الجللارنتان الجلر رير اوةر هالايرفلاا2016فلارفاالةملى ازلان  رااسخلمااجزئةرًاا اامرلسرررر اض  اررررلرضاب

 جل سةمالةملىامو اوجلمايةة اس اةعة املإع .

 العبارة النانية: "ضعف التخطيط في إدارة المواهب يقلل من فرص تطوير كفاءتي"

 اكا تاجاراجااا%38.3 اوالانإمجايرثةّا مالجقةع الجم وجة  اولج سرة الةكةّاب52.67سرممتارةع اكاياسّيةااب

خةارابغاجةًا  اسسك الج لةم ان اسررلىالجلخ ةلايعثهاإائقًااةقةقةًاان الاس ليّالجرفاىة اةةاايررريّالجعلافل ايأ اا

هالج لةم ا اامرلسر اضف ةع ااغةابالجّمي الجل اةعة الإملرةالجعللا اي  ا مافّصر مافلالجلق لالجع  ل.اوسلفتاا ا

  الجللاركزتاإمجامورالجلخ ةلاللسلّلسةملافلاس ليّالجعللرمالجةرّي .2019لجزاّةضاب

 العبارة النالنة: "تمنح الترقيات في الهيئة على أسا  الكفاءة والخبرة"

زةارائة  اسيرساا اوالانرها مالجقةع الجم وجة  ا عاايررةّازججاإ لاوجلماملج 11.34يمبتارةع اكاياسّيةااب

لج لةم اسةاي ًاافلاآرلىالجعلافةمايرررأ اإ لج ا االالجلّرة  ا اار ايرررةّازججاضررياالجرررفافة انواسةايمافلاس ةةتاا

 الجللاندررررارتازججان اريلالجلّرةاتاياجرفاىةاا2021 يايةّالجرفاىة اوسخلمااا هالج لةم ا اامرلسرررر اضخاج ضاب

.يس مافلارفاالج لفية  ا اايي لان الجلمّي   املخهالج ةة ار الاسرل ا  ةق ايررهاكاف 

 العبارة الرابعة: "برامج التدريب في الهيئة ضعيفة التأثير في تحسين الكفاءة"

 اجارراجااخةارابنةةا ًا  اا%28.3 اوالاملج ازةاررائةًا اوكا تالج سررة الةإمجاب41.34يمبتارةع اكاياسّيةااب

 جالجلر ريةةر  اةةراايّ الجةياان انثّاراا  ر وم ا راايرررررةّازججالج راجر ااسةةمالج لةمر اسقةةعرًاا لةراي رًااجفراإمةر الجةّل

 الجللا2016جل ليّاجلمةالجع لل الجلر ريةلاورةراثالجيرائر ا  را.اسلفتاار هالج لةمر ا اامرلسرررر اض  اررررلرضاب

 ندارتازججاضيااسأثةّايياالجةّل جالجل ريةة اغةّالجعلج  ايررهاجة .

 بتكار يلدي لتراجع أدايي الوظيفي"العبارة الخامسة: "تكرار المها  دون ا

 اكا تاجارراجااخةارابغاجةًا  اسا ّالج لةم اوجلماا%31.9  اولج سررة الةكةّاب20.63سررممتارةع اكاياسّيةااب

لرسةااايةماغةابالجل لعالجلاةفلاوسّلجاالةملى ا ااييرساةاج الجعلافةماجفّ الجلم ي اوللإي لع اوسلفتاا ها

  الجللانك تان الليلراراولجع الالجلفاإمة اس فزالجرفاىة.2021لج لةم ا اامرلس اضخاج ضاب

 العبارة السادسة: "يزداد إنتاجي عند العمل ضمن فريق"

 اكا تاجاررراجااخةارابملئعًا  اسيرسالج لةم ازمرل ا%41.5  اولج سرررة الةكةّاب51.59يمبتارةع اكاياسّيةااب

لإ لاجة  اوسلفتا اا ااسلصرررمتازجةاامرلسررر اضلج سرررة لضاالجيا مةماةاعة الجيعهالجمعاإلافلاسيزيزالجرفاىةاول

  الجللانك تاإمجامورافّقالجيعهافلاس سةمالةملىالجع  ل.2013ب

 العبارة السابعة: "برامج إدارة المواهب لا تلثر بشكل ملمو  على أدايي"

ررةّاا هالج لةم ازججا اجاراجااخةارابنةةا ًا  اس%31.4  اوكا تالج سرة الةكةّاب37.50يمبتارةع اكاياسّيةااب

لاجممعةا اوسلفتاا ًّ سفاوتافلاسقةةمافاإمة السرلّلسةمةاتازملرةالجعللا  ا ااي لاإمجان الجلأثةّاجةساإاً اانوا ةادر

 اةللالج راجر ازججا للى ر الجةّل جا االلةلةراجراتالجفيمةر ا2016 اايياا رااورمافلامرلسرررر اض  اررررلرضاب

 جميا مةم.

إحر االتاملج ازةاائة ايةمالسلّلسةمةاتازملرةالجعللا اوس سةماكفاىةاونملىالجيا مةمااسرةّالج لائجازججاوجلماا

فلالج ةة .اوسةّباناعة الجلخ ةلالجمة  الجيعهالجمعاإل اوس ليّالجل ري اكع اورانسرراسررة اج إمالةملى.اوسلفتاا
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 ااوجلمايياالجلةايمافلامرج ااا يامالج لائجا االج رلسراتالجسرايق الجللانثةلتانثّازملرةالجعللا اإمجالةملى 

الجلأثةّاي اىًاإمجا لإة الجععارساتاوجلمس ا.اوياجلاجل اسمارةللالجفّضة .

الفرضةية النالنة: توجد ع:قة ذات دلالة إحصةايية بين إسةتراتيجيات إدارة المواهب وتحسةين الإبداع والإبتكار  

 للعاملين في الهيئة العامة لموانى الأحمر.

ارالجفّضرة الجثاجث اإماوجلماإحر االتاملج ازةارائة ايةماس ةةتالسرلّلسةمةاتازملرةالجعللا اسررراا لائجالخلة

ويةماسيزيزا سررررلل اللإير لعاولليلرراراجر  الجيرا مةماملخرهالج ةةر .اوسرررررةّالج لرائجازججان الجيرا مةماجر ي مازمرل اا

ق اوسق يّانفراراماللإي لإة  اا لزلي ايأ الجةةة الجعسسرررسرررة اسمي امورًلا  لريًاافلاسررررمةي ماإمجالجلفر ةّالجخح 

إمجالجّغما ماوجلمايياالجل  ياتالجعّسة  اي قفالجعللرماوضررياالجلق يّالجعسسررسررلافلايياالجملل  .ا

وفةعاايملاإّضاسفاررررةملاجميةارلتالجللاسماس مةم ا ا  إلً اايقةماكاياسّيةا او سرررر الجلرّلر اوري  ااي لائجاا

 لج رلساتالجسايق :

 ولى: "تشجع باستمرار على التفكير خارج الصندوق لتطوير أداء عملي"العبارة الأ

 اا0.01 اإ  ا سلل املج اب13.49  اوالانإمجا مالجقةع الجم وجة اب32.34يمبتارةع اكاياسّيةاالجع سلي اب

 اا%ا32.2  ا عااي لاإمجاوجلماملج ازةاررائة ا ي لي .اوكا تالج سررة الةكةّا مالجعررراركةماب4ومرج اةّي اب

ر الخلارولاضملئعًاض ا عااييرساثقاف اس اةعة اسرررماالجلفرةّاللإي لإلاوسفلاالجعمالان الالجيا مةماجلق يما قلّةاتاا

 ايرأ ازملرةالجعللار اسيزبا  راخرًااليلرراريرًااا2021جر ير ةاجل ليّالةملى.اسلفتاار هالج لةمر ا اا رااندررررارازجةرااخراجر اب

 الجللانك تان الجلفرةّاللإي لإلاإ اّاةاسماا2018ة الجيزيزابملخهالجعسسرسات اكعااسلللفتا اا لائجامرلس اإ

 فلاس ليّالةملىاوس قةتالجلعةزالجعسسسل.

 العبارة النانية: "يعيق نقص الموارد والإمكانات داخل الهيئة عملية الابتكار بشكل كبير"

اا سررة الخلةاراإاجة اا  ا 0.01  اوالانإمجا مالجقةع الجم وجة اإ  ا سررلل اب32.25سررممتارةع اكاياسّيةااب

 .اسيرساار هالج لةمر ازمرل الجيرا مةمايرأ ا  ر ومير الجعللرماسير ا مانيّبالجيللئتا%32.5جخةراراضملئعرًاضايمبرتاب

ن رالاس فةر الةفرراراللإير لإةر  اون الجةةةر الليلررارير اس لراجازججاز ررا راتا رامير اوسق ةر الةل ررررا اوس فةر الجعةرامرلتاا

 الجللاية  رتان ا  ر ومير اللإ ررا راتاسيةتالجلمّير اا2016اامرلسررررر ا  اررررلرابلجمر ير ة.اسلفتاار هالج لةمر ا 

 اا لالجّنياياجلأكة اإمجان الليلرارالجعسسسلايل م ا للرماملإع ا2019ولجل ليّ اكعاامإعتاف ةع الجزاّةاب

 و  اخًاا ّ ًااو رميًا.

 إثارة"العبارة النالنة: "إيجاد بيئة محفزة للإبداع يجعل العمل أكنر تحدي ا و

 ايرررررهاكةةّاإ  ا13.49  اوالاسفلقالجقةع الجم وجة اب63.09نا ّتالج لائجارةع اكاياسّيةاا ّسفي ايمبتاب

 اجاراجااخةاراضملئعًاض.اوسررةّاا هالج لةم ازججان الجيا مةما%42  اوجاىتالج سرة الةكةّاب0.01 سرلل املج اب

افزير اولجلرررررليتافلالجيعره ا رااير لاإمجانثّايّي ل ايةماوجلمايةةر ا  فزةاجلإير لعاويةمادرررريلرامايراج ر

لسرلّلسةمةاتازملرةالجعللا افلاسيزيزالجملل  الج فسرة اولجعي لي اجميعه.اوسلفتاا هالج لةم ا اامرلسر الج سرة لاا

 الجللانكر تان ا2020 الجللانيّبتامورالجةةةر اللإيمرايةر افلاس فةزاللإير لع اكعراامإعل راامرلسرررر انةعر اب2013ب

 لاللإي لإلايس مافلاس فةزالجيا مةماإمجالجعرارك ايأفراراج ي ة.لجع ا،الجل اةع

 العبارة الرابعة: "تعقدر الأفكار الإبداعية من قبل الإدارات"

  اجر  اا9.49 الجةاجب اب0.05  اوالانكةّا مالجقةع الجم وجة اإ  ا سرلل املج اب9.88يمبتارةع اكاياسّيةااب

 اجارراجااخةاراضني لًض ا اايرررةّازججا%10.83ااكا تالج سررة الةكةّاب .اكع0.01لاساررهاجم لج اإ  ا سررلل اب
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ضررياا سررةلافلاسق يّاللإملرلتاجلأفرارالجعة إ .اسيرساا هالج لةم اوجلمافملةايةمالجم لماللإي لإة اجميا مةما

ارااا هاو سررلل الجلق يّالجعسسررسررلاج ا ا عاار ايسثّاسررمةًااإمجاللسررل ل  افلاسق يمالجعةامرلتاللإي لإة .اسل 

 الجللانكر تاإمجاوجلمامإمازملريافير الاجلأفررارالجمر ير ةافلايةةراتاا2021لج لةمر ا اا راانورمسراامرلسرررر اخراجر اب

 الجللاوجر تاإحرر ااّمير ايةمالجلقر يّاللإملريا2018لجيعرهالج راج ر  اكعرااسخلمااإمامرلسرررر اإةر الجيزيزاب

 و سلل اللإي لعالجفّمي.

زججان السررلّلسةمةاتازملرةالجعللا اسسرر مايررررهازيمايلافلاسيزيزاللإي لعاااسرررةّا لائجاس مةهالجفّضررة الجثاجث 

ولليلرارايةمالجيا مةمافلالج ةة الجيا  اجعلل  الجة ّالةةعّ.اويل راان اوجلما  ا،اس اةعلاملإم ايررمااإمجا

لان السرلعّلرالجلفرةّاخارجالجار  وق ا ااسلفّالجعللرمالجع اسرة  ايسميازججارفاا سرلل الليلرارالجعسسرسرل.از

يياالجعيلرات ا ثها قفاللإ را اتاوضرررياالجلق يّاللإملرياجلأفرارالجعة إ  ار اي  ا مافياجة اا هالجم لم اا

ا عاايل م ازإامةالج اّافلاسةاساتالجل فةزاولجلق يّالجعسسسل اي  فاي اىايةة اإعهانكثّازي لإًااوس افسة .

ية بين إسةتراتيجيات إدارة المواهب والرضةا الوظيفي للعاملين  الفرضةية الرابعة: توجد ع:قة ذات دلالة إحصةاي

 في الهيئة العامة لموانى الأحمر.

سررررراا لائجالخلةارالجفّضرررة الجّليي اإماوجلماإحر االتاملج ازةارررائة ايةمازسرررلّلسةمةاتازملرةالجعللا اا

ائجازججان الجيا مةمايررريّو ايلأثةّااولجّضرراالجلاةفلاجميا مةمافلالج ةة الجيا  اجعلل  الجة ّالةةعّ.اسرررةّالج ل

ولضراالإسرلّلسةمةاتازملرةالجعللا افلاس سرةمايةة الجيعه اةةااييرسااجشادريلراماياجّضراايرررهاإال ا ااا

وجلمايياالجل  ياتالجللاسسثّاإمجا سررلل الجّضرراالجلاةفل ا ثهاسررةاسرراتالجللاةااولجلّرة اوغةابالج إماا

ائجازججان الجةةةر الجع فزةاجم علاولجل لرالجع  لاسمير امورًلا  عرًاافلالجررافلافلايياالج رالت.اكعرااسرررررةّالج لر

سيزيزالجّضررررااجر  الجعلافةم.اوفةعراايملاإّضاسفاررررةملاجميةرارلتالجللاسماس مةم را ا ر إل رًاايقةماكراياسّيةا اا

او س الجلرّلر اوري  ااي لائجالج رلساتالجسايق :

 مواهبي بالتقدير"العبارة الأولى: "تحظى جهودي المبذولة في تنمية 

 اإ  ا سرررلل اا13.49 انرها مالجقةع الجم وجة اب10.67نا ّتا لائجالخلةاراكاياسّيةاان الجقةع الجع سرررلي اب

 ا عاايرررةّازججاإ لاوجلماملج ازةاررائة  اوا لاي لاإمجاسةايماآرلىالجيا مةمافةعااا4ومرج اةّي اااا0.01ملج ا

لجلق يّ اوالا اايرررررةّازججاضررررياافلا عارسرررراتالجلق يّاولجل فةزاازالاكا تاج لمامافلاس عة ا للاة ماسمقجاا

 ض الجللانوضرر تاا2016لجعّسة  ايإملرةالجعللا املخهالج ةة  اا هالج لةم اسلفتاجزئةًاا اامرلسرر اض  اررلراب

جان الجسررةاسرراتالج لخمة الجعليمق ايإملرةالةملىار الاس يرساملئعًااإمجادرريلرالجعلاااياجّضرراازالاجماسلُّجمازج

 ضاا2017 عارسراتاولضر  او ةادرّةافلايةة الجيعه اية عااسخلمااا هالج لةم اإما لائجامرلسر اضإة ا)اخاج اب

لجللانك تان اوجلماسق يّا معلثاجم لمالجيا مةمايسر مايرررها ةادرّافلاسيزيزارضراامالجلاةفل ا عاايررةّازججا

 وس .وجلمافملةاس ةةقة ايةمالج اّي اولجععارس املخهالج ةة الجع ر

 العبارة النانية: "تتسبب سياسات التوظيف والترقية القايمة في الهيئة أحيان ا في شعور بالإحباط"

 اا0.01 اإ  ا سررلل املج ا13.49 اوالانإمجا مالجقةع الجم وجة اب30.96يمبتارةع اكاياسّيةاالجع سررلي اب

 اسرررةّاا هالج لةم اا%34.5جحخلةارابغاجةًا اي سررة اا عااي لاإمجاوجلماملج ازةاررائة  اوجاىتالج سررة الةإمجاا

زججان الجيا مةمايّو ان اا ا اخمحًافلالجي لج انوالجررررفافة افلاسرررةاسررراتالجللاةااولجلّرة  اوالا اايسميازججا

للإةةاااويسثّاسرمةًااإمجارضراامالجلاةفل اوا هالج لةم اسلفتايرررهاولضراا اامرلسر اضمللايمايلباوآخّو اا

للاندرارتازججان الجسرةاسراتاغةّالجيامج افلالجلّرة اولجللاةاا مانيّبا سرةةاتال خفاضالجّضراا ضالج2018ب
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 ضالجللاا2017لجلاةفل اوسسثّاسررررمةرًااإمجالجر لفيةر اجر  الجعلافةم اكعرااسر إع راا لرائجامرلسرررر اضإةر ا)اخراجر اب

 ةم.نوض تان اوضلحاوإ لج الجسةاساتالجلاةفة االاإ اّانساسلافلاسررةهارضاالجعلاف

 العبارة النالنة: "أشعر بالرضا الكامل عند العمل داخل بيئة تعدعم النمو والتطور"

 اا0.01 اإ  ا سررلل املج ا13.49 انكةّا مالجم وجة اب27.92نا ّتالج لائجان ارةع اكاياسّيةاالجع سررلي اب

رساا هالج لةم اوجلماا اوسي%31.3 عااي لاإمجاوجلماملج ازةاررائة  اةةااكا الجّنيالجباج ابغاجةًا اي سررة اا

رغة ارلي ا مالجيا مةمافلايةة اسررمااإمجالجليمماولجل لرالجع  ل اوالا ااي يرسازيمايةًااإمجا سرلل ارضرااماا

 ض الجللاا2018لجلاةفلاإ ر اسلفّاار هالجةةةر  اوسلفتالج لةمر ا اا رااورمافلامرلسرررر اضمللايمايلباوآخّو اب

نة الجع فزلتالةسرراسررة اجّفاا سررلل الجّضرراالجلاةفلاج  اانوضرر تان الج إمالجعسسررسررلاجم علالجع  لاييُ ا

 ضالجر ياية مان اوجلمايةةر ا رررررمير اإمجالجل لرالجع  لايّسةلالرسةراارًااا2017لجعلافةم او ااضإةر ا)اخراجر اب

 زيمايةًااياةملىاولجّضا اوالا ااييرسال سماً اايةما لائجالج رلس الج اجة اولج رلساتالجسايق .

 ة: "لا يوجد أي ارتباط بين سياسات إدارة المواهب ومستوى الرضا عن عملي"العبارة الرابع

 ا عاايرةّاا0.05 اإ  ا سلل املج ا9.49 انكةّا مالجقةع الجم وجة اب15.97يمبتارةع اكاياسّيةاالجع سلي اب

لج لةم ازججان اا اسرررةّاا ها%31.1زججاوجلماملج ازةاررائة  اور اكا تالج سررة الةإمجاجحخلةارابنةةا ًا اي سررة اا

لجيا مةماي ركل اوجلماإحر اجزئة ايةماسررةاسرراتازملرةالجعللا او سررلل ارضرراامالجلاةفل ا ااييرساإ لاا

 ض الجللاا2016وضرلحانوافاإمة اكا م اج  هالجسرةاسراتافلالجعة ل  اوسلفتالج لةم اجزئةًاا اامرلسر اض  ارلراب

إمجالجّضاالجلاةفل اخاص اإ   ااسرل اغةّا يم  انك تاإمجاوجلمانثّاغةّا ةادرّاجةياالجسةاساتاللإملري اا

 ضالجللانك تاوجلماا2017نواغةّا ف ل  ايلضرررلحا مارةهالجيا مةم اية عااسخلمااإمامرلسررر اضإة ا)اخاج اب

إحر ارلي او ةادررّةايةماسررةاسرراتازملرةالجعللا اورضرراالجيا مةم ا عاايرررةّازججان الج ةة اي اج ازججاس سررةماا

 لمشالجسةاساتاولجلأك ا ماس فة ااايعااي قتالةثّالجع ملب.لجلللصهالجفي الاج

سلضراا لائجالجفّضرة الجّليي ان اا ا اإحر ا سثّةايةمازسرلّلسةمةاتازملرةالجعللا او سرلل الجّضراالجلاةفل اا

ةةاانا ّتاثحكا مالجيةارلتاملج ازةارائة  ا عاايررةّازججازمرل الجيا مةماجلجلماسأثةّاولضرااجمسرةاسراتا

ي اإمجارضراام اويعقار  اا هالج لائجاياج رلسراتالجسرايق انا ّتاسللفقًاا االج رلسراتالجللاركزتاإمجايةة االجعلة

 ض ا االخلحفاجزئلا ااا2017 ضاوضإة ا)اخاج اب2018لجيعهاولج إمالجعسسرسرلا ثهامرلسر اضمللايمايلباب

فاراحاوسأثةّهاإمجارّلرلتاللسرلثعار اا ضالجللاجماسّكزاإمجالجةةة الج لخمة ايهاإمجاللإ2016مرلسر اض  ارلراب

اوالا اايفسّايياالجلةايمافلالج لائج.

اتوصيات الدراسة -10

ي راىاإمجالج لرائجالجللاسلصررررمرتازجة راالجر رلسرررر  اولجللاكرررررفرتاإماوجلماإحرراتاالتاملجر ازةاررررائةر ايةماا

سماصررةاغ ا معلإ ا مااالسررلّلسةمةاتازملرةالجعللا اوكها مالةملىالجعسسررسررل اوللإي لع اولجّضرراالجلاةفل 

لجللصررةاتالجللاس  فازججاسيزيزافياجة ازملرةالجعللا املخهالج ةة الجيا  اجعلل  الجة ّالةةعّاومإمالسررل ل  ا

 لجلعةزالجعسسسل اوسلعثهافةعاايمل:

ضررررّورةاس ليّاوس لياايّل جالكلرررررافاوس ليّااتعزيز فعالية اسةةةةتراتيجيات إدارة المواهب في الهيئة:  -

ي ررعما حى ل االةلةاجاتالجعلافةم اواجشاجليزيزالةملىاوس قةتالجلعةزالجعسسررسررل السررل املًالجعللا ايعااا

زججا لةمر الجفّضررررةر الةوججالجللانا ّتاوجلماإحرر االتاملجر ازةارررررائةر ايةمازملرةالجعللار اوكفراىةا

 لجيا مةم.
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حب  اجليزيزاللإي لعالجعسسرسرل اسلفةّانمولتالج إماوللإ را اتالجااتهيئة بيئة عمل محفزة للإبداع والابتكار: -

 ثهاسة لالج للفزاةفرارالجعلافةماوس سررةمالجع ا،الجل اةعل ايعاايلفتا اا لائجالجفّضررة الجثاجث الجللاية  تاا

 لجيحر ايةمالسلّلسةمةاتازملرةالجعللا اولليلرار.

ولجلّرةاتاولجلق يّالجع  لايعاا ّلجي اسررةاسرراتالجللاةاااتحسةةين السةةياسةةات الداخلية للموارد البشةةرية:   -

ييزبالجّضرررراالجلاةفل اوخراصرررر افةعراايليمتايلقر يّالجم لمالجعةر وجر افلاس عةر الجعللار  اي راىًاإمجا لرائجاا

 لجفّضة الجّليي الجللاكرفتاوجلماسةايمافلا سللياتالجّضا.

جا   ا سرااع ااوضراا االاسقةةمانملىاييلع اإمربط سةياسةات إدارة المواهب بملشةرات الأداء الملسةسةي:   -

زملرةالجعللا افلاس قةتالةا لفاللسررلّلسةمة اجم ةة  اسأكة لًاج لائجالجفّضررة الجثا ة الجللاندررارتازججاسأثةّاا

 لسلّلسةمةاتازملرةالجعللا اإمجاس سةمالةملىالجعسسسل.

وسرررررمةااالجلّكةزاإمجا رررررّاثقرافر الجليمماولجل ليّالجر لسلابنةاء ثقةافةة تنظيميةة داعمةة للتطوير المسةةةةتمر:   -

لجعلافةماإمجالرلّلحالج مللاولجعررارك افلالسخااالجقّلر ايعااييزبا مالجلرا هايةمازملرةالجعللا اونا لفا

 لجعسسس .

سة لانف رهالجععارسراتالجعسرلخمار ا مالج رلسراتالجعقار  ااالاسةةتفادة من التجارب والدراسةةات السةةابقة:  -

ولةملى ا اا ّلإاةاخارلصرة ايةة الجيعهافلالج ةة ااجل سرةماآجةاتازملرةالجعللا اوللرسقاىايعسرلل الجّضراا

 لجيا  اجعلل  الجة ّالةةعّ.

 البحوث والدراسات المستقبلية المقترحة: -11

س مةهاكةااسسثّانسراجة الجقةامةالجعخلمف ابكاجقةامةالجل ليمة ااادراسةة الع:قة بين أنماط القيادة وإدارة المواهب: -

 سلّلسةمةاتازملرةالجعللا افلالجعسسساتالج رل ة اولجعلل  الجة ّي .نوالجلعرة ة  اإمجافاإمة اس ةةتال
 

ي اا   ازسررر الاس ةةتالجل للالجّرعلاااتقييم أثر التحول الرقمي على إدارة المواهب والأداء الملسةةةسةةةي: -

ولسررررلخر للاسق ةراتالجر كراىاللصرررر  راإلافلاس ليّاآجةراتالكلرررررافالجعللار اوس فةزاللإير لعاوبيرامةالجرفراىةا

 لجلربةمة .
 

زجّلىامرلسرر ا قار  ايةمالج ةة الجيا  اجعلل  اااراسةةة مقارنة بين موانئ مختلفة في تطبيق إدارة المواهب:د -

نخّ املخها اررررّانوافلالج ولالجيّية اجقةاثا سررررلل اس ةةتالسررررلّلسةمةاتازملرةاااالجة ّالةةعّاو لل  

 لجعللا اونثّاااإمجالجّضاالجلاةفل.
 

مرلسرررر انسررررةابامورل الجيعهافلااحليل تأثير إدارة المواهب على اسةةةةتبقاء الكفاءات في القطاع البحري:ت -

رةالجعسسرررسررر اإمجاللةلفاااياجي اصرررّاالجعلل  اولجيحر ايةماجلمةالسرررلّلسةمةاتازملرةالجعللا او   ار ا

 لجعسام .
 

مرلسر اكةااسسر ماثقاف الجعسسرسر افلااالبحث في دور النقافة التنظيمية في تعزيز الإبداع عبر إدارة المواهب: -

 س ليهالسلّلسةمةاتازملرةالجعللا ازججا لائجا معلس اإمجا سلل الليلراراولجل ليّالجع  لاجميا مةم.
 

س ليّازااراإعهانوا علاجاس ةةقلارايهاااقتراح نموذج متكامل لإدارة المواهب في الملسةةةسةةةات المينايية:ا -

ل  اييلعر اإمجالجلررا رهايةمالجلخ ةلاللسررررلّلسةمل الجل فةز اولجل ليّااجمل فةر الإملرةالجعللار افلار راعالجعل

الجلاةفل.
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