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Abstract 

This study addresses the shortcomings in the implementation of contemporary inventory 

management systems at Damietta Port and the resulting negative impact on operational efficiency 

and the port's ability to compete regionally. The problem lies in the challenges faced by the port, 

such as congestion, delayed cargo turnover, and weak coordination among relevant entities, all of 

which have adversely affected service quality and the port's competitive position. 

The study aims to analyze the effectiveness of the current inventory management systems in 

Damietta Port and to examine their relationship with the port’s competitive advantage, with a focus 

on identifying ways to improve these systems in order to enhance performance and increase the 

port’s attractiveness to customers and investors.ااTo achieve its objectives, the study adopts the 

descriptive analytical approach, which allows for the detailed examination of the phenomenon, as 

well as the analysis of its dimensions and interrelations, to reach practical and applicable 

conclusions. 

The findings reveal a clear positive impact of modern inventory management systems—particularly 

those based on planning and control techniques—on improving operational efficiency. Furthermore, 

the use of digital tools such as the Internet of Things (IoT) and smart storage technologies has 

significantly contributed to accelerating the flow of goods and reducing operational costs, thereby 

strengthening the port’s competitive edge. 
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 المستخلص:

قاررلرافجاس ةةتا امازملرةالجعخزو الجعياصررّةافلا ة اىام ةاا او اايلّس اإمجااجشالجسل اولاا هالج رلسرر اا

لةملىالجلرربةملاور رةالجعة اىاإمجالجع افسر ازرمةعةًا.اوسلعثهالجعرررم افلالجل  ياتالجللا ماآثاراسرمةة اإمجاكفاىةا

يللج  االجعة اى اكاجلر ث اوسأخّامورل الجة رررائا اوضرررياالجل سرررةتايةمالجم اتالجعي ة  اولجللانثّتاإمجاا

رةالجعخزو الج اجة افلا ة اىااوس  فالج رلسررر ازججاس مةهافياجة ا امازملاا.جلمةالجخ   او را  الجعة اىالجل افسرررة 

م ةاا اولجليّفاإمجاإحرل ااياجعةزةالجل افسررة  ا االجلّكةزاإمجاسررةهاس ليّاا هالج امايعاايسرر مافلاسيزيزاا

نملىالجعة راىاورفاارر رسرااإمجاجر بالجيعحىاولجعسررررلثعّيماوجل قةتانار لف را الإلعر تالجر رلسرررر اإمجالجع  جاا

اااّةاوس مةهانيياماااوإحراس االجعخلمف اجملصررللازججالسررل لاجاتاالجلصررفلالجل مةمل الج يايسررعاايلصرراالج

 .رايم اجمل ةةتافلالجةةة الجيعمة 

ور اكرررفتالج رلسرر اإماوجلماسأثةّازيمايلاولضررااج امازملرةالجعخزو الج  يث  اوخاصرر اسمشالجعيلع ةاإمجاا

لسررلخ للالةمولتالجّرعة ا ثهاز لّ تااسق ةاتالجلخ ةلاولجل رم افلاس سررةماكفاىةالةملىالجلررربةمل.اكعااسةةمان اا
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لةدرةاىاوسق ةاتالجلخزيمالج كلاسراامايرررها م لاافلاسسرّيااةّك الجسرمااوسقمةهالجلراجةاالجلرربةمة  اوالا اا

 .ييزبا مالجعةزةالجل افسة اجمعة اى

ا. ة اىام ةااا–لجعةزةالجل افسة اا– امازملرةالجعخزو ا :الكلمات المفتاحية

 المقدمة: -1

ييُ  الجعخزو ا مالجي اصررّالةسرراسررة افلا  ال  اسررحسررهاللإ  لم ازاايسرر مايررررها ةادررّافلاس سررةمالجرفاىةا

لجلرربةمة  اوسقمةهالجلراجةا اوبيامةارضراالجيعحى.او ااساراإ الجع افسر ايةمالجعلل  ا  مةًااوزرمةعةًا انصرةاا ما

با مار  اب  ع اا. رةالجعلل  اإمجاس قةتا ةزةاس افسرة ا سرل ل  لج رّوريالإلعاما عارسراتازملري اة يث اسيُز 

2025  

وسيُ ا امازملرةالجعخزو الجعلق   ا مايةمانيّباا هالجععارسرررات اةةااسسررر مافلاس سرررةماإعمةاتالجلخزيم اا

جميعحى.اوسسرررّيااس لولالجة رررائا اوسقمةها ي لتالجفار اولجلاجا ا عااي يرسازيمايًااإمجاجلمةالجخ   الجعق   ا

لاجعلريرااللسررررلّلسةملاإمجالجة ّا ًّ وفلاار لاللإارار اييُر ا ة راىام ةرااانةر الجعلل  الج ةلير افلا اررررّ ا ا

لجعللسرل اومورهالجعل ا لافلامإماةّك الجلمارةالج وجة ازلان اس قةتالجلعةزافلالةملىاملخهاا لالجعة اىايل م ا

  الجل  ياتالجلررربةمة  ا ثهالجلر ثاوسأخةّامورل الجة ررائا.ااسة  لا امافي اج الإملرةالجعخزو  اسسرراإ افلا للج

و ماا ااسةّباناعة امرلسرر الجيحر ايةما امازملرةالجعخزو اولجعةزةالجل افسررة افلا ة اىام ةاا اي  فالجلرلفا

إمجا   افاإمة اا هالج امافلاسيزيزالجل افسرررة  اوس قةتا سرررللياتانإمجا مالةملىاولجرفاىةايعاايلعادرررجا اا

ا .2023جعيايةّالجياجعة افلازملرةالجعلل  ابندّف ال

 مشكلة الدراسة: -2

فلاارهالجل لرالجيراجعلالجعلسررررارعافلا مرالالجلمرارة اولرسفراعاسلريراتالجيعحىا ماةةراالجسررررّإر اولجر رر افلا

ق ا معلإ ا مالجل  ياتالجعليما-رغماكل اا مالجعلل  اللسرررلّلسةمة افلا ارررّاا-لجل فة  ايللجاا ة اىام ةااا

يإملرةا خزو الجة ررائا اسررللىا ماةةاالجلر ث انواسأخّامورل الجة ررائا انواضررياالجل سررةتايةمالجم اتا

لجعي ة اوسسثّاا هالجل  ياتاسرررمةًااإمجا سرررلل الةملىاوجلمةالجخ    ا عاايسميازججاسّلجاالجعةزةالجل افسرررة اا

رم الجّئةسرة اجم رلسر  اولجللاسلعثهافلاوجلمااجمعة اىا قار  اياجعلل  الةخّ افلالجع  ق .او ماا ااسلةملرالجعرر

اإمجاكفاىةالجيعمةاتالجلرربةمة  اوة  ا رارلرافلاس ةةتا امازملرةالجعخزو الجعياصرّةايعة اىام ةاا اوالا اانثّ 

 مار رةالجعة اىاإمجاج بالجيعحىاولجعسرلثعّيماوإمةا اس  فالج رلسر ازججاس مةهالجللراالج اجل اولجرررااإماا

ولرلّلحاسلصررةاتاس فة ي اسسرر مافلاس سررةمالةملىاوسيزيزالجق رةالجل افسررة اجمعة اىابنسررا   انوجاالجقاررلر ا

ا 2024

 الدراسة: تساؤلات -3

اسلعثهافلالجسسللالجّئةسجالجلاجل:

 ما هو تأثير نظم إدارة المخزون على تحسين الميزة التنافسية لميناء دمياط؟

ا:سساملتافّإة ي ةاا مالجسسللالجّئةسلاجم رلس ا ماإ ةا

ازججانيا   اسسُ ما امازملرةالجعخزو الج اجة افلاس سةماكفاىةالجيعمةاتالجلربةمة ايعة اىام ةاا؟
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 رااالاسرأثةّاس ةةتا امازملرةالجعخزو الجعلقر  ر اإمجاسيزيزالجعةزةالجل رافسررررةر اجعة راىام ةرااا قرار ر ايراجعلل  اا

الةخّ ؟

 أهداف الدراسة: -4

زملرةالجعخزو الجعسررررلخ   اةاجةًاافلا ة اىام ةاااومورااافلاس سررررةماكفاىةالةملىاس مةرها   افاإمةر ا اماا •

 .لجلربةمل

لجليّفاإمجالجيحر ايةما امازملرةالجعخزو اولجعةزةالجل افسررة  اوس  ي اسررةهاسيزيزالجعلراالجل افسررلاجعة اىا •

 .م ةااا ماخحلاس ليّاا هالج ام

 أهمية الدراسة: -5

 لج رلس افةعاايمج:سرعماناعة ا

 :أولا : الأهمية النظرية

سرعمالةاعة الج اّي اجم رلسرر افلازثّلىالجعيّف الةكاميعة الجعليمق ايعمالازملرةالجعخزو  اولج ياييُ ا مانكثّا

لايفيراجةر اللإملرةالجملجسررررلةر .اكعرااسسرررر اار هالجر رلسرررر افملةاي ثةر اسليمتايعر  اسرأثةّا امازملرةاا ًّ لجق راإراتاسرأث

 .لجعخزو اإمجالجق رةالجل افسة  اخاص افلالجسةاقالجعاّياولجعلل  الجلا ة 

 :ثاني ا: الأهمية التطبيقية

س ةاالةاعة الجل ةةقة ا ماز را ة السرررلفامةالجقائعةماإمجازملرةا ة اىام ةااا ما لائجالج رلسررر افلاس سرررةما اماا

يعمةراتالجلررررربةمةر  اوسقمةرهالجلرراجةا اوس قةتاازملرةالجعخزو الجع ةقر اةراجةرًا ا عرااي يرساإمجارفااكفراىةالج

 . سللياتانإمجا مارضاالجيعحى

 الإطار النظري للدراسة: -6

 :مفهو  نظم إدارة المخزون :أولا  

الا معلإر ا مالتجةراتاوللإجّلىلتالجعسررررلخر  ر اجلخ ةلاوس اةماةّكر الجعللماملخرها  :التعريف الإجرايي

لجع اسررة افلالجلرتالجع اسرر  اوسقمةهالجلراجةا.اوسرررعهاا هالج اماإعمةاتاالجعسسررسررات اي  فاسلفةّالجرعةاتا

لجمّم اولجل ةساياج م  اوس  ي ا سرررللياتالجلخزيمالجعثمج ايعاايسررر مافلارفاالجرفاىةالجلرررربةمة  اومإمالسخااا

ا.لجقّلر اخاص افلالجةةةاتالجملجسلة اكاجعلل  

 :أهمية نظم إدارة المخزون :ثاني ا

رةالجعخزو امورًلا  لريرًاافلاسيزيزالةملىالجلررررربةملاوسقمةرهالجلرراجةا السررررةعراافلالجق راإراتااسمير ا امازمل

لجملجسررلة ا ثهالجعلل  .اف لاس ررعماسللفّالجرعةاتالجع ملي امو ابيامةانوا قف ا عاايقمها مالجفار اولجلاجا ا

 ر اجميعحى اورفااكفراىةااوي ر ا مافلّلتالل لاراراولجلرر ث.اكعرااسسرررراامافلاس سررررةما سررررلل الجخر  ر الجعقر ا

 .لجلخزيم اولجق رةاإمجالجل ةساياج م  اوالا ااي يرسايررها ةادّاإمجاسيزيزالجعةزةالجل افسة 

وسيُ ا امازملرةالجعخزو انملةالسررلّلسةمة اج إمالسخااالجقّلرلتاي اىًاإمجايةا اتامرةق  ا ااييزبا مالجق رةاإمجاا

ا .2022للإ لاجة اوللسلماي الجسّيي ابإة هاوآخّو  الجلرةاا اا لبةّلتالجسلقاوس سةما

ا

ا
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 :مفهو  الميزة التنافسية :ثالن ا

الار رةالجعسسرسر اإمجاس قةتالجلفلقافلالجسرلقا ماةةاالجملمة انوال خفاضالجلرمف  انوا  :التعريف الإجرايي

وبيامةاةارررل االجسرررلرة .اوسيُ الجعةزةالليلرار انواسرررّإ اسق يمالجخ    ايعااييزبار رس ااإمجاج بالجيعحىاا

لانساسةًاافلالسل ل  الج علاولج ماحالجعسسسل ًّ ا.لجل افسة اإ ا

 :أهمية الميزة التنافسية في قطاع الموانئ :رابع ا

ييُلةّار اعالجعلل  ا مالجع ّكاتالج ةلي اجل سرررةما لراالج وج افلالجلمارةاللإرمةعة اولج وجة .اوسسررراامالجعةزةا

لجل افسررة افلار رةالجعلل  اإمجاج بالجسررفماولجيعحىا ماخحلاسق يماخ  اتاجلجسررلة اسررّيي اوفياج  اوسقمةهاا

سراجةاالجلرربةه اورفااجلمةالجلفاإها االجيعحىاكعااسسميازججاس سرةمالجرفاىةالجلرربةمة  اوسقمةفاب مال لااراا

مار رةالجعة اىاإمجالجع افسر ا االجعلل  اللإرمةعة االجسرفم اوالا ااي يرسازيمايًااإمجاللرلارامالجلا ل اوييُزبا 

ا .2024ولج وجة اب ّول  ا

 أهداف الميزة التنافسية في قطاع الموانئ: -7

سيُ الةا لفاللسرلّلسةمة افلار اعالجعلل  ا مالجيلل هالةسراسرة اجل قةتالج علاولجل لرافلايةة اس افسرة اسلسرماا

لارمي اولضر  اسُّك زاإمجاس ليّانملئ ا اوسق يماخ  اتاإاجة الجملمة ايسرّإ الجلبةّ.اوسسريجالجعلل  ازججاسة  ا

وسيزيزارر رس رااإمجالجلرةاا اا لبةّلتالجلمرارةالجيراجعةر اولجل للتاللرلارررررامير اوسلعثرهاار هالةار لفافلا

ا معلإ ا مالجع اورالجللاس  فازججاس سرررةمالجرفاىةالجلرررربةمة  اوخفاالجلراجةا اوبيامةارضررراالجيعحى ايعا

ييزبا مالجق رةالجل افسررة اجمعة اىافلالةسررللقالجياجعة .اوسيُ الةا لفاللسررلّلسةمة اخ لةاةةلي ا  لاسّسررةااا

 را  الجعة اىافلالجسرررلقالج وجة  اوبيامةاةارررلاالجسرررلرة  ا عاايسررراامافلاس قةتاري ة ا سرررل ل  اسيُزبا ما

ا .Marwan, 2023للرلاامالجع ملاولج وجلاب

الفالجعةزةالجل افسة افلالجعلل  :وفةعاايملانيّبانا ا

 ماخحلاس ليّاوس ر يراالجة ةر الجل لةر  اوسة لاسق ةراتا لقر  ر ا ثرهاااس قةتالجلعةزافلالجة ةر الجل لةر اولجلر لجلجةرا:ا

ن اع ازملرةالجعخزو الج  يث  اون اع الجللةاالجّرعل اولج كاىاللص  اإل ايعااييزباكفاىةالجخ  اتالجملجسلة اا

ا ماس افسة الجعة اىافلايةة اسيلع اإمجالجلر لجلجةاالجعلق   .وجلمس ا اويّفاا

سسريجالجعلل  ازججاس سرةما سرلل الجل سرةتاولجلرا هايةما خلماالةاّلفاااسيزيزالجل سرةتايةمالةاّلفالجفاإم :

لجلرررربةمة  االجعي ة ا ثهادرررّكاتالجرررر م اولج ةةاتالجمعّكة  اولجعسرررللمإات اي  فاسسررر ةهاس فتالجيعمةاتا

ا Harrison, 2020وسسّيااللإجّلىلت اوسقمةهاب مالج ورةالجلربةمة  ا عاايس مافلاسيزيزالجرفاىةالجرمة .ب

 منهجية الدراسة: -8

لإلع الجةاةاافلاا هالج رلسرر اإمجالجع  جالجلصررفلالجل مةمل اواجشاي  فامرلسرر الجللراالج اجلاج امازملرةا    

هانثّاار هالج اماإمجالجرفراىةالجلررررربةمةر اولجعةزةالجل رافسررررةر اجمعة راى.اوييُر اار لالجعخزو افلا ة راىام ةراا اوس مةر

لجع  جا  اسررةًااج ةةي الج رلسرر  اةةاايسررعاايلصرراالجاااّةارة الج رلسرر اكعااال اوس مةهاإحراس ااونيياماااا

ا.لجعخلمف اي  فالجلصللازججا لائجاوسلصةاتارايم اجمل ةةت

ا

ا
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 مجتمع الدراسة:  -9

يلرل ا ملعاالجر رلسرررر ا مالجعر يّيماولجيرا مةمافلانرسررررالازملرةالجعخزو ايعة راىام ةراا اويةمهازجعراجلاإر ماماا

 ررررراركرًاا مالجعر يّيماولجيرا مةمالجر يماجر ي مااا(250)فّملً.اورر اسمالخلةراراإة ر السررررل حإةر ا رل ر ا مااا(650)

ا.اجشاج عا اسعثةها  اس اجمفة الجعسل  ف ا مالج رلس  يّف اوخةّةا ةادّةاييعمةاتازملرةالجعخزو  او

ما هو أثر نظم إدارة المخزون على تحسةين الميزة التنافسةية في  . النتايج المتعلقة بالسةلال الأول وتفسةيرها:  1

 ؟ميناء دمياط

ادارة والوزن النسةةبي لكل مجال من مجالات اسةةتبانة " (: المتوسةةط الحسةةابي والانحراف المعياري 3جدول )

 " المخزون

 المجال  
عدد 

 الفقرات

 المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف 

 المعياري

 الوزن

 النسبي% 
 الترتيب 

الحكم  

على 

 الدرجة

1 
المجال الاول : التخطيط والتحكم 

 في المخزون 
اجة اج لا1ا20.0ا7820.0ا.8710ا5

اجة اج لا3ا20.0ا7750.0ا.8690ا5 التخزين والتنظيم المجال النانى:  2

3 
المجال النالث: تقنيات التتبع 

 والمراقبة 
اجة اج لا2ا20.0ا7630.0ا.8670ا5

4 
المجال الرابعة: الإدارة 

 اللوجستية 
اجة اج لا4ا20.0ا0.0665ا0.866ا5

 جيد جدا - % 80.0 0.2985 3.473 20 الدرجة الكلية ل:ستبانة 

لجل مةهاللإةارائلاجمعللسرلالج سرايلاولل  ّلفالجعيةارياولجلب الج سرةلاجرها مالا ماا(3الجدول )يوضةح 

 مرالتالسررررلةرا  اضزملرةالجعخزو ض ا عاايلفّارمي ادررررا م اةملىالجعمالتالجعخلمف اوسقةةع االجيال.ايلضررررااا

اع ازملرةالجعخزو افلالجعة اى. ا عاايرةّازججان ان ا"جة اج لً"لجم ولان اجعةاالجعمالتاةامتاإمجاسقةةما

 النتايج المتعلقة بالسلال الناني وتفسيرها: ا-2

( بين التحديات الرييسةةةةية التي تواجه  α ≤ 0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصةةةةايية عند مسةةةةتوى دلالة )

 المدريين والعمال داخل اقسا  ادارة المخزون فى ميناء دمياط؟

الجفّضة الجلاجة :وس ةثتاإماا لالجسسللا

 ايةما للسر اتااα ≤ 0.05لاسلج افّوقاالتاملج ازةارائة اإ  ا سرلل املج ابالفرضةية الرييسةة النانية: 

سق يّلتانفّلماإة  الج رلسررر اةللالجلبم اإمجالجل  ياتالجّئةسرررة الجللاسللجاالجع ريةماولجيعالاملخهالرسرررالا

الملرةالجعخزو افجا ة اىام ةااالخلةاراا هالجفّضة اسمالسلخ للالل   لرالجخ ل.ا
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المخزون على الميزة التنافسةةةية فى ميناء  (: تحليل الانحدار المتعدد للكشةةةف عن أثر نظم ادارة 5.  9جدول )

 دمياط

 

 :ملخص النتايج

سةةما مالج رلسرر ان ا سررة اكةةّةا ما لافلا ة اىام ةااايلعليل ايعسررللياتاسيمةعة ا ّسفي  ازااساررها سررة اا

فقلاةا ملامرج الجةراجةّوث.اا هالجعسدرّلتاسيرسالج ورااا%40.6 قايهاااا%59.4ةا ملالج رلسراتالجيمةاازججا

لاجمليمةمالجياجلافلاس سررررةمازملرةالجعخزو اوسيزيزا ةزساالجل افسررررة اإةّاسلاةااسق ةاتاة يث .ا ماج  الجفيا

نخّ  الايزللا يامالجيرا مةماجر ي ماخةّةاسقرهاإماخعساسرررر للت اورر اييلمااجرشازججاسبةةّلتااةرمةر انوا

رسةرااالجقلير ايةماسق ةراتاالسررررلق رابالجرللمرالجررررراير .اإ ر اف فانملىازملرةالجعخزو  انا ّتا يرا حتالل

 ا عاايلضراانثّالل اع الج  يث افلارفاالجرفاىة.اك جش اا0.96واا0.89لجلخ ةلاولجسرة ّةانررا ااسّلوةتايةماا

وز لّ تالةدررةاىاولسررلّلسةمةاتالجلخزيمالج كة افلاسسررّيااس فتالجسررمااااRFIDلسرر عتاللمولتالجّرعة ا ثهاا

اوسقمةهالجلراجةاالجلربةمة .

 التوصيات:

ضررّورةاسق يمايّل جاس ريةة ا ّكزةافلا ة اىام ةاا اسل اولانة كاسق ةاتا امازملرةالجعخزو اوسلللفتا ااا.1

اس لرلتالجسلق.

.اسة لا  ار ااكة اجعّلرة الجعخزو اسيلع اإمجالجل مةهالجةةا ل اي ةاايلمال  لرا سرسوججالجعة اىايأي اسبةةّلتاا2

ايالرةاموري اوفياج .

 المراجع

 المراجع العربية:اولا: 

 ايي لل اس مةهالجلضراالجل افسرلاجع   اإ  اجم اوياتافلااهالجع افسر اللإرمةعة  ا مم ا2021ندرّفاإملابا-

ا.1 لجي ما1لجعي  الجياججاجم رلساتالج لإة  لجعمم ا
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 اضنثّاس ةةتا ل مةراتالجعلل  الجر كةر اإمجالجقر رلتالجل رافسررررةر اجع  ر اإر  ا 2021ن زريرا ا  عر اإملياباا-

ا. جم اوياتض ارساج ا اجسلةّالةكاميعة الجيّية اجميمللاولجلر لجلجةااولج قهالجة ّياجع لري ا اّالجيّية 

 امرلسرررر اوس مةها  خهازملرةالجلراجةاالجملجسررررلة او   ا حئع السررررلخ ل اافجا2019لجةب لم  ااة الةع با-

ا.5.ع46لجل مةمة   مم االجلسيةّالجعللرااجخ  اتا ة اىادّقايلرسية  ا مم الجزرابيتاجمة لكا

 مم اللرلارراما . .اسأثةّالجخ  اتالجملجسررلة الجة ّي اإمجالجلةاملالجلماريالج وجل2022يمابي ل  اياسررةم.ابا-

 .(2)5ولجةةة ,ا

 امورازملرةاسررحسررهالل  لمافلاس سررةمالجخ  اتالجملجسررلة :امرلسرر ا ة ل ة اإمجاا2023سرراجم ل  لمايخةتبا-

ا.4عاا46لل  لمايعسسس الجةّي الجسيلميايمةزل  الجعمم الجيّية اجحملرة ا جا  لافلازملرةاسحسها

 .افاإمة السرلخ للا  خهالملرةالجلرمف افلاس سرةماري ة ا لل  الجة ّا2025  ع اةسرماجامالجرّيم ا  ع .ابا-

اAIN Journal, 50(2). https://doi.org/10.59660/50728 .للةعّ
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