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Abstract 

The global trend toward digital transformation has fundamentally changed the concept of distinction 

and global competitiveness. Damietta Port strives to enhance its regional and international position 

as one of Egypt’s important ports, through digital transformation system. This approach apply 

technology to achieve distinction and competitiveness across various sectors. This trend is not only 

to improve technological infrastructure; but it also includes enhancing operational efficiency, 

reducing costs, and increasing the speed of logistics services. through the adoption of advanced 

technologies such as artificial intelligence (AI) and integrated information systems for cargo and 

storage management, to support the port’s ability for Rapid Response to market needs and increasing 

customer satisfaction. 

The research problem emerges although technological advancement and digital transformation 

represent the main pillars for achieving operational efficiency, global competitiveness in the 

maritime sector; Damietta Port faces a major challenge in adopting   and absorbing these digital 

shifts with the required speed, efficiency. This sluggishness threatens the port's competitiveness both 

locally and internationally. The main problem of the study lies in identifying the real and measurable 

impact of digital transformation on performance indicators namely, operational efficiency, cost 

reduction, speed and quality of the logistics services provided to customers, which collectively 

constitute the competitive advantage of Damietta Port. 

This study aims to analyze and evaluate the level of digital transformation at Damietta Port. It further 

seeks to measure and estimate the quantitative impact of digital transformation on operational 

efficiency, costs, and the quality and speed of services provided to customers. The study is following 

the descriptive-analytical approach to describe the current state of digital transformation and analyze 

the relationship between the study variables, as well as the quantitative approach to measure the 

impact of using digital data and statistical analysis.  

After conducting the statistical analysis  the study concluded that digital transformation plays a 

significant role in enhancing competitiveness at Damietta Port  a direct impact on improving the 

port's operational efficiency  reducing costs  and consequently increasing revenues. 

 :المستخلص

للسماهالجياجعلاجمل للالجّرعلا ما ف للالجلعةزاولجل افسرررة الجياجعة ايرررررهاج ري اوياإلةاران ا ة اىااااجق اغةّ

م ةااايسريجازججاسيزيزا را لااللإرمةعة اولج وجة اياإلةارهاولة لاً مالجعلل  الج ةلي افلا ارّ اواجشا ماخحلا
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 لجلجةاافلاس قةتالجلعةزاولجل افسرررة افلا خلمااس ةةتا  ال  الجل للالجّرعل.اةةاايلعةزايإ را ة اس ةةتالجلر

لجق اإات.اوا لاة اللسماهاجمايي اراصرّلاًفقلاإمجاس سرةمالجة ة الجل لة الجلر لجلجة  ايهايررعهاني رااًس سرةماا

لجرفاىةالجلرررربةمة اوسقمةهالجلرمف  اوبيامةاسرررّإ الجخ  اتالجملجةسرررلة ا ماخحلاسة جاسق ةاتاة يث ا ثهالج كاىا

إل اون اعر الجعيمل اتالجعلررا مر الإملرةالجررررر ماولجلخزيم ا عرااييزبا مار رسااإمجاللسررررلمراي االلصرررر  را

 لجسّيي الةلةاجاتالجسلقاوبيامةارضاالجيعحى.

و ماا ااا ّتا ررررررماالج رلسرررر ان ااإمجالجّغما مان الجل لرالجلر لجلجلاولجل للالجّرعلايعثح الجّكةزةا

لجلرربةمة اولجق رةالجل افسرة الجياجعة افلار اعالجعلل  الجة ّي ازلان ا ة اىام ةااايللجااالجّئةسرة اجل قةتالجرفاىةا

س ر يرااكةةّلافلاسة لاولسررررلةيراباسمرشالجل للتالجّرعةر ايراجسررررّإر اولجرفراىةالجع ملير اوار لالجلةرااساي ر مالجقر رةا

جلأثةّالج قةقلاولجرعلاجمل للالجّرعلالجل افسررة اجمعة اىا  مةااوموجةااوسلمخفاللإدررراجة الجّئةسررة اجم رلسرر افلال

إمجا سدررّلتالةملىاالالجرفاىةالجلررربةمة اوسقمةهالجلرمف اوسررّإااوجلمهالجخ  اتالجملجسررلة الجعق   اجميعحىاا

اولجللاسررهافلازجعاج االجعةزةالجل افسة اجعة اىام ةااا.

م ةاااكعااي  فالججارةاثاوسق يّااااكعااس  فاا هالج رلسررر الججاس مةهاوسقةةما سرررلل الجل للالجّرعلافلا ة اى

لةثّالجرعلاجمل للالجّرعلاإمجالجرفاىةالجلررربةمة اولجلراجةااوجلمهاوسررّإاالجخ  اتالجعق   اجميعحىاوسررةلماا

لسةاعالجع  جالجلصرفلالجل مةملاجلصرااولراالجل للالجّرعلاوس مةهالجيحر ايةما لبةّلتالج رلسر اوك لالجع  جاا

الجةةا اتالجّرعة اولجل مةهاللإةاائل.لجرعلاجقةاثانثّالسلخ للا

ويي ازجّلىالجل مةهاللإةارائلاسلصرمتالج رلسر الججاوجلمامورااالاجمل للالجّرعلافلا ة اىام ةااافلاسيزيزااا

ار رساالجل افسة اوسأثةّهالجعةادّاإمجاكفاىهالجلربةهاياجعة اىاوسقمةهالجلرمف او ماثمابيامةاللإيّلملت.
ا

لجل للالجّرعل الجعةزةالجل افسة  الجعلل  الجة ّي  ا ة اىام ةاا الليلرارالجلر لجلجل ازملرةااالكلمات المفتاحية:  

ا.لجعلل   الجلمارةالج وجة 
 

 -مقدمة:  -1

درررر ر تالةإلللالجعراضررررةر اس لرلتاكةةّةاوس للتاإعةقر افلااةةير الةإعرالا لةمر اجمل لرالجلر لجلجلاا

جيهالجل للالجّرعجاخةارلاًلسرلّلسةمةااًلاغ جاإ ااجعخلماالجق اإاتاللرلارامي  او ماضرع  ااالجعلسرارع ا عاا

ر راعالجعلل  الجة ّير .اوييُر ا ة راىام ةرااانةر انيّبالجعلل  الجعاررررّير  ازاايلعلاايعلرااجبّلفجا لعةزايميمرااا

يةمالجعلل  الجياجعة  اسا ّاناعة اااايعثاي ايللي ارئةسرررة اجملمارةالج وجة اوللإرمةعة .او ااساررراإ اة ةالجع افسررر 

الجل للالجّرعجاكيا هانساسجاجل سةمالجرفاىةالجلربةمة  اوللرسقاىايعسلل الجخ  ات اوسيزيزالجق رةالجل افسة .

ويسرررراامالجل للالجّرعجافجا ة راىام ةراااإمجاسة جاسق ةراتاةر يثر ا ثرهان اعر اللإملرةالجر كةر اجمعلل   اوس مةرهاا

 ةاتاز لّ تالةدرةاى ا عاايسُر مافجاسقمةفانوراتالجع اوج  اوسقمةهالجلراجةاالجلرربةمة  الجةةا اتالج رخع  اوسق

وسيزيزارضررراالجيعحى.اكعاايلةااجمعة اىالجلرةاا االجلبةّلتافجالجسرررلقالجياجعة  اوللسرررلماي ايرررررها ّ ا

الةلةاجاتالجرّكاىالجلماريةم.ا

وإمةا ايعثهالجل للالجّرعجاركةزةانساسة اجل قةتا ةزةاس افسة ا سل ل  اس عماجعة اىام ةااا را  اريامي افجا

لجسررررلقالجياجعج.اواجش اةةاادرررر  تالجيقلمالةخةّةاافّةاغةّا سررررةلر افجااةةي الةإعالا لةم اجمل لرا

وزملرةالجق اإاتالجعخلمف .او ماالجلر لجلججالجسرررّيا الج  انسررر مافجازة لكاسبةّلتاإعةق افجااّقالجيعها

يةماار هالجق راإرات ايةّبار راعالجعلل  الجة ّير اكللةر ا مالجر إرائمالةسررررراسررررةر اجملمرارةالجر وجةر اولجل عةر اا
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للرلارررامي .اوفجاا لاللإاار انصرررةاالجل للالجّرعجاخةارلاًلسرررلّلسةمةااًلاغ جاإ ااجل ليّانملىالجعلل   ا

ا. 2025بلجةيسجاولخّو  الجع افس الجياجعة الجعلزلي ةااوسيزيزار رس االجل افسة افجا للج  

   -مشكلة الدراسة:  -2

سيُ الجع افسررر الجقلي اولجل  ياتالجلجايللج  اا ة اىام ةااافجا للكة الجل لرلج ائهاولجعسرررلعّفجالجلر لجلجةا اا

هالجة ااإمازيماماوسرائهاوسأثةّاااإمجاكفاىةالجلرربةهاوسقمةهالجلرمف  اوك لالجخ  اتالجملجةسرلةاانة اناماإلل 

اس عماس سةمالجعةزةالجل افسة اجعة اىام ةاا.

ويّ الجةراةاان اا ااسسررررارعاوسةّةالجل لرافجا مرالتالجلر لجلجةرااولجّرع  اإاجعةاً اسللجاالجعلل  الجة ّي اا

ي مةاسليمتااضربلاااً لزلي ةاجل ليّار رس االجل افسرة اوس سرةمانملئ االجلرربةمج.اويللجاا ة اىام ةاااس  ياتا ل

يل سررررةماجلمةاخر  راسرا اوخفاالجلرراجةا اوبيرامةاكفراىةاوسررررّإر الجيعمةرات.او اااجرش اسيلقاإعمةر الجل للا

الجّرعجاإ ةاإلل ها ثهاضياالجة ة الجل لة الجّرعة  اورم الجلرا هايةمالة اع  او قاو  الجلبةةّالجل اةعج.

للالجّرعجافجاسقمةهالجلراجةاالجملجةسررررلة ااو ماخحلاللإاحعاإمجالج رلسرررراتالجسررررايق ايل ررررااناعة الجل 

ولجلررربةمة  اواجشا ماخحلاررع  الجيعمةاتاللإملري اولسررلخ للاسق ةاتالجللةاالجم اجاوبيامةاسررّإ الجيعمةاتا

لجملجةسررلة  اوكعاايل رراا مالج رلسرراتالجسررايق الجخاصرر ايعلبةّلتالج رلسرر اواعاالجعلبةّالجعسررلقهابلجل للاا

اابلجعةزةالجل افسرررة   ازلان الجللجاالجيالا  لالجل للالجّرعجانصرررةااضرررّورةاةلعة االجّرعج اولجعلبةّالجلاي

ايفّض ااإمة االجللراالج اجج اوجمايي ازخلةارلاًيعرماسمااما.

وسةّبالجعررررم الجة ثة افجالجلسرراملاةللان ااكةاايعرماجمل للالجّرعجان ايسرراامافجاسيزيزالجعةزةالجل افسررة اا

 سةمالجرفاىةالجلربةمة  اوسقمةهالجلرمف  اوس سةماوبيامةاوسّإ الجخ  اتالجملجةسلة ؟ااجعة اىام ةااا ماخحلاس

واجشا ماخحلا حةا اوس مةهالجلقاريّالجارررامرةاإمالجعة اىاخحلالةإلللالجسرررايقااولةإلللالجلاجة اجسررر  ا

 -لجل للالجّرعجاياجعة اى او ماا اايعرماصةاغ انسةم الجة اافةعاايمج:ا

ا ااالانثّاسفيةهالجل للالجّرعجايعة اىام ةاااإمجامإماوبيامةا ةزساالجل افسة ؟الرييس للبحث: السلال اااا

ا-ويلفّعا ماا لالجسسللالجلساملتالجلاجة :ا

 - ااالانثّافياجة الجل للالجّرعج؟اإمجاكها م:ااااا

 س سةمالجرفاىةالجلربةمة .ا -1

 سقمةهالجلرمف . -2

 لجملجةسلة .س سةماوبيامةاوسّإ الجخ  اتا -3

 -أهمية الدراسة:  -3

س ةااناعة اا هالج رلسر ا ماس مةها   اللإالعالاياجل للالجّرعجا ماةةاان ااييزبالجررفافة اويقمها مالجفسرام ا

 عااي يرسازيمايااًإمجانملىالجعلل  الجلجاسيلةّانة انامالجع ّكاتالجّئةسرة اجلإرلارامالجقل ج او ماا اايعرماا

ا-جة اازججاناعة اإمعة اوناعة اإعمة  اواجشاإمجالج  لالجلاجج:اجمةاةااسقسةماناعة ال

 الأهمية العلمية: 3-1

 اولجلجاسسيجا  لاسيزيزاسلاةاالجلر لجلجةاالجّرعة افجا خلماا2030يلللفتاا لالجة اا اارمي ا اّا •

 لجق اإاتاج إمالجل عة اللرلاامي .
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 لةكاميعجاوللةلةاجاتالجيعمة اجمسلق.ي  فاا لالجة اازججاسقمةهالجفملةايةمالجما  ا •

يلفّا لالجة اارةع ا  راف ا ماخحلالجلّكةزاإمجاكةفة السرلخ للالجل للالجّرعجاكأملةالسرلّلسةمة اجليزيزا •

 لجعةزةالجل افسة افجاللإملرةاللسلّلسةمة اوسحسهاللإ  لم.

 الأهمية العملية: 3-2

 زملرةالجلسليتايعة اىام ةاا.سُ سمالجيعمةاتالجلسليقة اجمعة اىا ماخحلا •

مإمازسخرااالجقّلرايراجعة راىا ماللإملرةالجيمةراايراافجارفاالجرفراىةالجلررررربةمةر  او  االج للفزاولجلسرررر ةحتاا •

 جمعسلثعّيماياجعة اى.اا

 سفيةهالجةي اللسلّلسةمجاجل ليّالجعة اىاوس ليّالجق اعالجة ّ ايررهاإال. •

 -أهداف الدراسة:  -4

ا-يسل  فالجةاةاا مازجّلىاسمشالج رلس ا اايمل:ااااااااا

 -الهدف الرييس للدراسة:  4-1

 س  ي انثّالجل للالجّرعجافجاس سةماومإمالجعةزةالجل افسة ايعة اىام ةاا.ا

 -الأهداف الفرعية للدراسة:  4-2

 نثّالجل للالجّرعجاإمجاس سةمالجرفاىةالجلربةمة ايعة اىام ةاا. .1

 سأثةّالجل للالجّرعجاإمجاسقمةهاسراجةاالجيعمةاتالجلربةمة  او ماثمابيامةازيّلملتالجعة اى.سفسةّا   ا .2

ا.س مةهانثّالجل للالجّرعجاإمجاس سةماوسّإ الجخ  اتالجملجةسلة ايعة اىام ةاا .3

 -فروض الدراسة:  -5

ا-يعرماجمةاةااصةاغ افّوضالجة ااإمجالج  لالجلاجج:ا

 نثّاجمل للالجّرعجاإمجامإمالجعةزةالجل افسة اجعة اىام ةاا.جةساا ا اا:H0فرض العد :

 .ا ا انثّازيمايلاجمل للالجّرعلاإمجامإمالجعةزةالجل افسة اجعة اىام ةااا:H1: الفرض البديل:5-2

ا-ويعرما مالجفّضالجة يهالدلقاقالجفّوضالجة يم الجلاجة :ا

 .لجرفاىةالجلربةمة اجعة اىام ةااا ا انثّازيمايجاجمل للالجّرعجاإمجاس سةما .1

 ا ا انثّازيمايجاجمل للالجّرعجاإمجاسقمةهالجلرمف  او ماثمابيامةازيّلملتالجعة اى. .2

 ا ا انثّازيمايجاجمل للالجّرعجاإمجاس سةمالجخ  اتالجملجةسلة الجعق   اجمعسلثعّيمافجا ة اىام ةاا. .3

 -حدود الدراسة:  -6

ا-ونا لفااوفّوضا ايعرماجمةاةااةاّا  اقالجة اافجالج  ومالجلاجة :فجاضلىااةةي اوناعة الجة اا

الرلاّالجة اافجا مالاس ةةقااإمجااةة ا ة اىام ةااافقلامو اغةّاا.احدود مكانية: :6-1

فجاس ةةتاا لالجة ا اواجشا ماخحلاجعااوسار ةااااا2024 اا2012سمالخلةارانإلللا ماااحدود زمانية:  :6-2

لجةةا اتايررررهامرةتا ما للري االجعلثق  او مالجللراالجيعمجالجسررائ اي ةة ا ة اىام ةااالجة ّ  ازضرراف ازججان ااا

 التاسلرةتازإ لماولسلةفاىاا لالجة ا.
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 -متغيرات الدراسة:  -7 

 - ا ررم الج رلس ايعرماس  ي ا لبةّلتالج رلس اإمجالج  لالجلاجج:افجاضلىااةةي اوناعة

 لجل للالجّرعج.المتغير المستقل:  7-1

 لجعةزةالجل افسة .المتغير التابع:  7-2

 -مصطلحات الدراسة:  -8

 التحول الرقمى: 8-1

يقُارررر ايراجل للالجّرعجاإعمةر ال لقرالالجرررررّكراتازججا علاجاإعرهاييلعر اإمجالجلق ةراتالجّرعةر افجاليلررارااا -

لجع لماتاولجخ  ات اوسلفةّار للتاج ي ةا مالجيائ لتاسزي افّصررر اا مارةع ا  لم ا افاجل للالجّرعجاالاا

  .72 ا ا2023ود لسلخ للالجلر لجلجةاالجّرعة اكمزىا ماآجةاتالجيعهاواةرماابضةافل اوةار

كعرااسماسيّيفرااني ررررااًإمجان راالجلبةّالجعّسةلايل ةةتالجلر لجلجةراالجّرعةر الإةر لكاسبةّاجر ر افجااّيقر ااا -

لجيعه اوجخ   الجعسرررلفة يمايرررررهانسرررّعاونف ررره.اوالاني رررااًس للاس اةعجا لرا ه ايبّضاسسررر ةهاا

 اا2021  ررررجالجّرعجابخللثّة االلجّلىلتاولجيعمةراتاللإملرير اورفااجلمس رااجملصررررللازججا ّةمر الج

ا .109 ا

وك جشاييُّفايأ االجيعمة الجعسرلعّةالجلجاسقللاي االجعسسرسراتاجملرةاا اا ل مةاتاإعحئ ااونسرللر اابلج االااا -

لجةةةجالجخرارجج اإةّاسلاةاالجقر رلتالجّرعةر ا مانجرهاليلررارا عرااجاإعرهاجر ير ةاو  لمراتاوخر  راتاسعزجاا

 اوسماربالجزيائم ا ااس سرةمالجرفاىةالجلرربةمة اولةملىالجل اةعجافجا فساايسرحسر الةإعالالجّرعة اولجة وي

ا .948 ا ا2019لجلرتابسحيعل اويلدل ا

 الميزة التنافسية: 8-2

ييلةّاس قةتالجقر رةالجل رافسررررةر املخرهالجعلل  الجة ّير االالةسررررراثالجر ياي رمالجلخ ةلالجيرالالإملرس را اا -

لسررلّلسةمةاتاسررربةمة .او مايةماا هالجعل مةاتاللجلزللايي اررّاايالإضررافاالججان  ااةمّالةسرراثاجلضررااا

لجلرتاإ  الجقةالايلسرمةمالجة راإ  اوللرسقاىايعسرللياتالجخ  ااملخهالجعلل   اوس قةتانم جا سرلل اجملراجةاا

فجاجعةاالجخر  راتالجعقر  ر ايراجعقرار ر ا اايرارجالجعلل   اولسررررليعرالاوسررررائرهالجلر لجلجةراالج ر يثر  اوس قةتاا

و ر افجالسخرااالجقّلرلت اوسقمةرهاةممالجةةّورّلاةراالجلجايلّسر اإمة رااسيقةر اللإجّلىلتاللإملرير اوإّرمر الجعّ

سرّإ الجل لول اورفاا سرللياتاخ   الجارةا  اوزصرححالجسرفم اوسق يمالجخ  اتايارلرةاجلجسرلة ا لرا م ا

ا .96 اصف اا2009بيل س 

 -منهجية الدراسة:  -9

يللجاا ة اىام ةااا ماس  ياتاسما ّلجي اسأثةّالجل للالجّرعجاإمجاس سرةمالجعةزةافجاضرلىا رررم الجة ااو اا

لجل افسرة افجار اعالجعلل  اواجشا ماخحلاسقاريّانملىالجعة اىاخحلالةإلللالجسرايق اجسر  الج رلسر  اوفجاضرلىاا

االجخ  اتالجملجةسرلةااافّوضالجة اا ماسأثةّالجل للالجّرعجاإمجاس سرةماكفاىةالجلرربةهاوسقمةهالجلرمف اوس سرةم

 ماخحلاس مةرهالجلقراريّالجاررررامرةاإمالجعة راىاخحلالةإلللالجسررررايقرااولةإلللالجلراجةر اجسرررر ر الجل للالجّرعلا

اجقةاثاسأثةّالجّرع  اإمجالجعلبةّلتاساجف الج كّ.الجع  جالجلصفجالجرعجالجل مةمجوسةلمازسةاعااياجعة اى.

ا
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 -الدراسة التطبيقية:  -10

لجةاةاا االالجعقار  الجقةمة اولجةي ي اجملرلفاإمجا   انثّاس ةةتالجل للالجّرعجاإمجالجرفاىةالجلرررربمة اايخلاراا

ا-جمعة اىاوك لاسقمةهالجلرمف  اواجشاإمجالج  لالجلاجج:ا

 ( عدد السفن وحجم التداول:1)

  .2017 ا2016 ا2015 ا2014 ا2013 ا2012سل اس للتارةمة اوالاب -

  .2024 ا2023 ا2022 ا2021 ا2020 ا2019يي ي اوالابسل اس للتا -

 إيرادات النشاط الجارى للميناء:( 2)

 اا2017/ا2016 اا2016/ا2015 اا2014/2015 اا2014/ا2013جخعسرررر اسرررر للتا اجة ارةمة اوالاب -

2017/2018.  

 اا2023/ا2022 اا2022/ا2021 اا2020/2021 اا2020/ا2019وخعسررر اسررر للتا اجة ايي ي اوالاب -

2023/2024.  

جشاجلي رالج ارللاإمجايةا اتالإيّلملتالج ررااالجمار اإماسرل اسر للت افاكلفجالجةاةاايخعسر اسر للتاوااا

اجم رلس ارةهالجل للالجّرعجاوخعس اس للتايي ه.

 -قيا  أثر تطبيق التحول الرقمى بالميناء:  

اجعة اىام ةاا.اا:ازخلةارالجفّضالةول:ايسُ مالجل للالجّرعجايررها ةادّافجاس سةمالجرفاىةالجلربةمة 1

اوسلفايقللالجةاةااياسلخ للاكها ما سدّاإ مالجسفم او سدّازجعاججاةممالجل لول.

اا- سدّاإ مالجسفماخحلاس للتالج رلس :ا •

 

 ( رسم بيانى يوضح أعداد السفن خ:ل سنوات الدراسة1شكل رقم ) 

 اّلاًجي ةانسرررةابا   ااس ةةتاااا2018 ايل رررااجمةاةاازرسفاعاإ مالجسرررفمايي اإالاا1 مالجّسرررمالجةةا لاررماب

كرا ا اّلاًجلرأثةّافةّوثاكلرو رااإمجاااا2020  ال ر الجل للالجّرعج ازلان اللإ خفراضالجر يايمةراافلاإرالاا

 اوز خفاضررراا ّةانخّ ا2023وإالاااا2022للإرلارررامالجياجعجايرررررهاإال.او حةلازرسفاإاا ّةانخّياإالاا

وسرررلفايسرررلةي اااإمجاغزةاولجةعماإمجاةّك الجلمارةالجياجعة . اواجشا لةم اجلأثةّالج ّبا2024ني رررااًإالاا
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 مالجل مةرهاجرل رااإرالاس ةةتا  ال ر الجل للالجّرعجاجرجالاسسثّاإمجا لرائجالجل مةره ااا2018لجةراةرااإرالاا

اياإلةاران انخ ااافجالجل مةهار اييُ جا لائجاغةّامرةق .ااا

 SPSSسة باستخدا  برنامج خ:ل سنوات الدراا( إختبار متوسط أعداد السفن2جدول )

Paired Samples Statistics 

 Mean N فترة التطبيق 
Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

Pair 1 

 79.844 195.578 6 2,486.000 الرقمى  التحول تطبيق قبل

 131.509 322.131 6 3,128.830 الرقمى  التحول تطبيق بعد

لجسرفمايي الجل للالجّرعلانكةّا  اارةهالجل للالجّرعل.اويل راا ما ان ا للسرلاإ ما2يل راا مالجم ولاررماب

لجم ولاني رااًوجلمافّوقاالتاملج ازةارائة ايي الجل للالجّرعلاإ اارةهالجل للالجّرعل اةةااكا الجعللسرلاا

 ان ايعللسررررلايزير ايعقر لرا3,128.830 اونصررررةاايير الجل للالجّرعجاا2,486رةرهاس ةةتالجل للالجّرعجاا

اوالاييلةّفارقا معلث. ا642.830

 SPSS( إختبار العينتين ب ستخدا  برنامج 3جدول رقم )

Paired Samples Test 

 فترة التطبيق 

Paired Differences 

t df 
Sig. (2-

tailed) Mean 
Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

Pair 

1 

 التحول تطبيق قبل

 تطبيق & بعد الرقمى

 الرقمى  التحول

642.833 312.649 127.638 970.938 314.728 5.036 5 .004 

 ايل ررراان ا للسرررلالجفّقايةمالةإلللالجسرررايق اجمل للالجّرعجاولةإلللالجلاجة اجاايةمهاا3 ماخحلالجم ولاب

 اوالالجفّقايةمالجعللسررر ةمالجقةمجاولجةي  .اوالا اايي جان الجعللسرررلالجةي  انكةّا مالجقةمج ا642.833ب

 اإ  ا4.032لجم وجة اباT اوالانإمجا ماا5.036لجع سررلي ابااTياجفارقالجعمعلثالجسررايتاللإدررارةازجةا.اون اا

 عااي جهاإمجاااا0.05والانرها مااا5 اإ  امرج اةّي اا0.004 اكعاان ا سررررلل الجعي لي االابا5مرج اةّي اا

ااوجلمافّوقا ي لي االتاملج ازةاائة ارةهاس ةةتالجل للالجّرعجاويي هاجااجاالجقةاثالجةي  .

زيمايجا ةادرّايي اس ةةتا  ال  الجل للالجّرعجايعة اىام ةاا اةةاايل راااجشاااو عااسرةتايل رااوجلماسأثةّ

قبول الفرض بوجود   مابيامةانإ لمالجسرررفماجاررراجاالجقةاثالجةي  ابيي اس ةةتالجل للالجّرعج .اوالا اايي جاا

ا.ذات دلالة إحصايية قبل تطبيق التحول الرقمى وبعده لصالح القيا  البعدىفروق 
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 :  زجعاججاةممالجل لولاخحلاس للتالج رلس  سدّا •

 
 ( رسم بيانى يوضح إجمالى حجم التداول خ:ل سنوات الدراسة 2)  رقم شكل

 اّلاًجلأثةّافةّوثاااا2018 ايل ررااوجلماز خفاضا سررةجافجاةممالجل لولايي اإالاا2 مالجّسررمالجةةا لاررماب

 اا2021و حةلازرسفاإاا ّةانخّ انإلللاااا 2020 اا2019كلرو ااإمجاللإرلاررامالجياجعجايررررهاإالاإا جاب

 اواجشاةسرةابا ماناع ااس ةةتا  ال  الجل للالجّرعجاياجعة اى ازلان اار ال خفاا ّةانخّ ا2024 اا2023

واجرشاجلرأثةّالج ّباإمجاغزةاولجةعماإمجاةّكر الجلمرارةالجيراجعةر .اوسررررلفايسررررلةير الجةراةرااإرالاااا2024إرالا

  ال ر الجل للالجّرعجاجرةحاسسثّإمجا لرائجالجل مةره ايراإلةراران انخر ارااااا مالجل مةرهاجرل رااإرالاس ةةتا2018

افجالجل مةهار اييُ جا لائجاغةّامرةق .ا

 خ:ل سنوات الدراسة ( إختبار متوسط إجمالى حجم التداول 4جدول رقم )

Paired Samples Statistics 

افلّةالجل ةةتا Mean N 
Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

Pair 1 

 1744501.861 4273139.415 6 30174804.33 الرقمى  التحول تطبيق قبل

 1681716.126 4119346.400 6 40979140.00 الرقمى  التحول تطبيق بعد

 ان ا للسررلازجعاججاةممالجل لولايي الجل للالجّرعجانكةّا  اارةهالجل للالجّرعج ا4يل رراا مالجم ولاررماب

ررةررهاا لجرعرلرلسررررلا كررا ا لجرّررعرجااةرةرراا لجرلر رللا لجرّررعرجااا30,174,804.33سر رةرةرتا لجرلر رللا يريرر ا ونصررررةراا

 اوالافرارقاييلةّانكثّا ما معلث.او ماا10,804,335.67 ان ايعللسررررلايزير ايعقرر لراا40,979,140

لجم ولايل رررااني رررااًوجلمافّوقاالتاملج ازةارررائة ايي الجل للالجّرعجاإ  اارةهالجل للالجّرعجاجاررراجاا

ا للالجّرعج .لجقةاثالجةي  ابيي الجل
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 ( جدول إختبار العينتين 5جدول )

Paired Samples Test 

 فترة التطبيق 

Paired Differences 

t df 
Sig. 

(2-tailed) Mean 
Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

Pair 

1 

 التحول تطبيق قبل

 بعد &  الرقمى

 الرقمى  التحول تطبيق

10804335.667 2178157.422 889229.044 13090171.695 8518499.639 12.150 5 .000 

ب ررما لجمرر ولا يةمهاا5 ما جرراا لجلرراجةرر ا ولةإلللا لجّرعجا جمل للا يةمالةإلللالجسررررررايقرر ا لجفّقا ن ا يل رررراا  ا

ولجةي   اوالا اايي جان الجعللسرررلالجةي  انكةّا ماوالالجفّقايةمالجعللسررر ةمالجقةمجاااا10,804,335.667

 اكعراان ا5إ ر امرجر اةّير اااا7.976لجمر وجةر ااااTوالانإمجا مااا12.150سةمهاااالجع سررررلير  Tلجقةمج.اكعراان 

ير جرهاإمجاوجلمافّوقا ي لير االتاا0.05والانررها ماااا5 اإ ر امرجر اةّير اا0.000 سررررلل الجعي لير االاب

ملج ازةاررررائة ارةهاس ةةتالجل للالجّرعجاويي هاجارررراجاالجقةاثالجةي  ابيي اس ةةتالجل للالجّرعج .اوالا اا

لصةةةةةالح المقيةا   دلالةة إحصةةةةةاييةة قبةل تطبيق التحول الرقمى وبعةده  ذاتقبول الفرض بوجود فروق  يي جاا

ا.البعدى

يسُرر مالجل للالجّرعجايررررها ةادررّافجاسقمةهالجلرمف  او ماثمابيامةازيّلملتالجعة اى.ا  زخلةارالجفّضالجثا ج:اا:2

اوسلفايأخ الجةاةاا سدّازيّلملتالج رااالجمار اجقةاثاسقمةهالجلرمف .

ا:  لجمار اخحلاس للتالج رلس زيّلملتالج رااا •

 
ا( رسم بيانى يوضح إجمالى إيرادات النشاط الجارى خ:ل سنوات الدراسة 3شكل رقم ) 

 اثماة وكاز خفاضاافةااإالاا2019/ا2018 ايل رررراازرسفاعازيّلملتايي اإالاب3و مالجّسررررمالجةةا جاررماب

 ا اّلاًجلأثةّافةّوثاكلرو ااإمجاللإرلارررامالجياجعجايرررررهاإال.او حةلازرسفاإاا ّةانخّ ا2020/2021ب

ال ر الجل للاا اواجرشاةسررررةرابا ماناع رااس ةةتا  2023/2024  اب2022/2023  اب2021/2022نإلللاب

 ا مالج رلسرر اجرل  ااإالاس ةةتالجل للاا2019/ا2018لجّرعجاياجعة اى.اوسررلفايسررلةي الجةاةاالجيالالجعاججاب

الجّرعجاجرجالاسسثّاإمجا لائجالجل مةهاياإلةاران انخ هافجالجل مةهار ايي لا لائجاغةّامرةق .ا
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 ة ( إختبار متوسط إيراد النشاط الجارى خ:ل فترة الدراس6جدول )

Paired Samples Statistics 

افلّةالجل ةةتا Mean N 
Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

Pair 

1 

 326.282 729.590 5 1171.766 الرقمى  التحول تطبيق قبل

 536.319 1199.246 5 3280.938 الرقمى  التحول تطبيق بعد

لجل للالجّرعجانكةّا  اارةهالجل للالجّرعج ا ان ا للسرلازيّلمالج ررااالجمار ايي ا6يل راا مالجم ولاررماب

 اوالافارقاا املج ا2,109.172يفارقايارهازججاا3,280.938زججااا1,171.766ةةاال لقهالجعللسرلا ماا

ياج سرة الإجعاججازيّلملتالج ررااالجمار اإمالجفلّةا  هالج رلسر .او مالجم ولايل رااني رااًوجلمافّوقاالتا

اجاإ اارةهالجل للالجّرعجاجااجاالجقةاثالجةي  .ملج ازةاائة ايي الجل للالجّرع

 ( إختبار العينتين 7جدول رقم )

Paired Samples Test 

 فترة التطبيق 

Paired Differences 

T df 
Sig. 

(2-tailed) Mean 
Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

Pair 

1 

 الرقمى التحول تطبيق قبل

 الرقمى التحول تطبيق بعد &
2109.173 492.665 220.327 2720.897 1497.448 9.573 4 .001 

ب ررما لجمرر ولا يةمهاا7 ما جرراا لجلرراجةرر ا ولةإلللا لجّرعجا جمل للا يةمالةإلللالجسررررررايقرر ا لجفّقا ن ا يل رررراا  ا

  اوالالجفّقايةمالجعللسر ةمالجقةمجاولجةي   اوالا اايي جان الجعللسرلالجةي  انكةّا مالجقةمجا2,109.172ب

 اوك جشا4 اإ  امرج اةّي اا8.610لجم وجة ابااT اوالانإمجا ما9.573لجع سرررلي ابااTي  لالجفارق اكعاان ا

 ا عااي جهاإمجاوجلمافّوقا ي لي االتاا0.05والانرها ماااا4 اإ  امرج اةّي اا0.001 سلل الجعي لي االاب

ملج ازةاررررائة ايةمافلّسلا اارةهاس ةةتالجل للالجّرعجاو اايي اس ةةقااجارررراجاالجقةاثالجةي  .اوالا اايي جاا

ة قبل تطبيق التحول الرقمى وبعد تطبيقه لصةالح القيا  البعدى قبول الفرض بوجود فروق ذات دلالة إحصةايي

ا.)بعد التطبيق(

 -نتايج الدراسة:  -10

 - ماخحلالجل مةهاللإةاائجالجسايتايعرمازسلخح اوةاّا لائجالج رلس افةعاايمل:ا

افسرررةاا ماسررررةّالج رلسررراتالججان الجل للالجّرعجافجا ة اىام ةااايمي امورلاًاا ااًفجاسيزيزار رساالجل  .1

خحلاسة جان اع الج فااللجرلّو ج.اكعاا ماافجاس ليّالجة ة الجل لة الجّرعة ا ماخحلادررةراا بمق ايلق ة اا

G4.اوريلالجعة اىاياجم اتالج رل ة  ا عااساإ اإمجارفااكفاىةالجيعمةاتالجلربةمة اوسةسةلاللإجّلىلت  

لج يانسر ماي ورهافجاسقمةفاورتاااJUST IN TIME ااJITكعاالإلع الجعة اىا االالجلرربةهالتججاجمسرفماب .2

 ل لاارالجسفماملخهالجعة اىالججالجافّا عااإزباكفاىساالجلربةمة  اومإما ما ةزساالجل افسة .

 يسثّالجل للالجّرعجاسأثةّلاً ةادّلاًوزيمايةااًإمجاكفاىةالجلربةهايعة اىام ةاا.ا .3
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ايعة اىام ةاا اوياجلاججابيامةاللإيّلملت.يسم الجل للالجّرعجازججاسقمةهاسرمف الجلربةها .4

ا ا اإ ةاإلل هالخّ اسسرةةتافجابيامةازيّلملتالجعة اىايخحفالجل للالجّرعجايم انخ ااافجاللإلةار اا .5

واجالرسفاعا سرلل الجل رخمايعارّافجالجسر للتالةخةّة اوالا اا لجاإ اابيامةاللإيّلملتاياجعة اىا لةم اا

اهالجم ةااة ا يامالجخ  اتالجعسملةاياجعة اىايلماس اةم ااياج ولر.لرسفاعاسيّاصّفالج ولرا قاي

إمالجسرر للتالجسررايق ااجالج ّباإمجاغزة ااا2024وجيهانيّباإا هافجال خفاضاةممالجل لولافجاسرر  اا .6

ولجلجانمتاي ورااازججاة وكانب  افجالجة ّالةةعّ اوياجلاججاسأثّتار اةالجسررليساي  هالةب  .او ماثم ا

امةةااًإمجا ي لتالجل لولاياجعة اى.نثّااجشاس

 المراجع: 

 العربية:المراجع 

 .الثّاس ةةتالجّرع  افلاس سةمالملىالجعلل  اا2025لجةيسج,ارلبيا&الجةللب,ا  علما&ا ّسج,اإحى.اباا-

 https://doi.org/10.59660/49108\.ااAIN Journal. 49. 10.59660/49108لجة ّي الجةع ة .اا

إمجارةع ااا  اضنثّاسر لجلجةاالجل للالجّرعلافجاجلمةالجل رةتالجخارجلاول يراسا2024سةسةّاإمجايةجاب

 .DOI:10.36325/ghjec)  اإ ماخا ا20لجرّك ض ا مم الجبّياجميمللاللرلاامي اوللإملري  ا مم ا

v20i00.16893).ا

  اضنثّاس ةةتا ل مةاتالجل للالجّرعلافجازملرةاوس ليّاا2024 ةةهاإة ا)اإةفا  ا  علمالجسة الجةللبابا- 

لجمع لري الجةع ة ض ا مم الجمعية اا-ةاج اإمجا    اإ  اجم اوياتالجعلل  الجة ّي اوسيزيزاس افسةل ا:امرلس ا

ا.48لجيّية اجمعحة  الجي ما

رّلىةافجا سدّلتا-  اضلجل للالجّرعلافجالجمزلئّا2023إة الجيزيزاضةافل ا لرالج يماةارودابا-

-ا2006لالجفلّةابلجماازي اللإجرلّو ة اونثّاااإمجاسّرة الجخ   الجيعل ة :امرلس اةاج اولي اياس  اخح

ا51 الجي ما10 ض ا مم الجةاةااجم رلساتالةكاميعة  الجعمم ا2019

  اضلجل للالجّرعلاخحلاجائ  اكلرو ااو اايي ااض الجعمم الجمزلئّي اجميمللالجقا ل ة اا2021خللثّةاسا ة اباا-

ا.2 الجي ما58ولجسةاسة  الجعمم ا

لايةمالج ّورةاولجعخااّض ا مم الجيمللالجقا ل ة اا  اضلجل للالجّرع2019جعةم اسحيعل ايلساايلدجابا-

ا.2 الجي ما10ولجسةاسة  الجعمم ا

  اضا ل مةاتاس قةتا  خهالجعةزةالجل افسة افجار اعالج قهالجة ّياا2009يل س ابي  ا  ع ادلرلالجسة ابا-

ا.ا  ارساج امكللرله اجا ي الجقااّة اكمة اللرلااماولجيمللالجسةاسة 
ا
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