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Abstract 

Container terminals are a cornerstone of global supply chains and face an increasingly competitive 

environment that necessitates a shift from providing basic services to integrating value-added 

services (VAS). The modern global trend in port management focuses on leveraging these services 

as a crucial tool for attracting shipping lines, enhancing operational flexibility, and building a 

sustainable competitive advantage. In this context, services related to specialized containers, 

particularly refrigerated containers, are of paramount strategic importance due to their need for 

precise and value-driven procedures such as pre-trip inspection (PTI) and refrigerated container 

services. So Value-added services, such as PTI and cleaning, are a key factor in enhancing a port's 

competitiveness. Providing these services efficiently ensures the readiness of refrigerated 

containers for export and import, thereby increasing shipping line satisfaction and loyalty. 

Container terminals that adopt these services and establish clear and high pricing categories (such 

as the Alexandria terminal, which implemented specific pricing categories) demonstrate a 

commitment to the international quality standards necessary for this sensitive type of handling. 

Conversely, terminals that have not implemented these services, or have maintained zero-value 

pricing categories (such as the Damietta terminal throughout the study period), demonstrate a 

failure to optimally utilize non-traditional revenue streams. While recognizing the strategic 

importance of value-added services, the greatest challenge remains the reliable and quantifiable 

verification of the direct and significant financial impact of implementing these services on the 

terminal's overall revenue. A preliminary comparison between the Alexandria terminal 

(implementing the service) and the Damietta terminal (not implementing it) revealed a stark 

contrast in overall revenue growth and revenue efficiency per container. The former achieved a 

significant increase in revenue compared to the typical growth at the latter. Therefore, this research 

paper aims to address this knowledge gap by examining the financial and strategic impact of 

implementing fixed-value value-added services. It also seeks to validate the hypothesis that 

integrating these services leads to a substantial and tangible increase in the terminal's overall 

revenue and enhances revenue efficiency per container, while maintaining current handling 

volumes. 
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 اٌّغزخٍض

شؼه ٓفطثز شهتٍٝ تُفث٣ٝثز ي٤ًٍذ أِث٤ِر ك٢ ِلاَِ تآهتن تُؼث٤ُٔر، ٝشٞتؼٚ خ٤ةور ش٘ثكّو٤ر ٓصٙوثػهذ شصطِوح 

) ـ٤وط إٔ  (Value-Added Servicesترٗصوثٍ ٖٓ شوه٣ْ تُمهٓثز تلأِث٤ِر إ٠ُ نٓػ لهٓثز تُو٤ٔور تُٔٝوثكر

ٍ ٛووىٙ تُمووهٓثز ًووأنتذ ـثِوؤر ُؽووىج تُمطووٞٞ تُصٞؼووٚ تُؼووث٢ُٔ تُفووه٣ط كوو٢ إنتيذ تُٔووٞتٗا ٣ًًووٍ ػِوو٠ تِووصـلا

تُٔلاـ٤ر ٝشؼ٣ٍٍ تًُٔٝٗر تُصٕـ٤ِ٤ر، ٝخ٘ثء ٤ٍٓذ ش٘ثك٤ّر ّٓصهتٓر ٝكو٢ ٛوىت تُّو٤ثم، شٌصّوح تُموهٓثز تًُٔشدطور 

خثُفث٣ٝثز تُٔصمٙٙر، ٝػ٠ِ يأِٜث تُفث٣ٝثز تُعلاؼر ، أ٤ٔٛر تِصًتش٤ؽ٤ر هٙوٟٞ، ٗظوًتً ُفثؼصٜوث اؼوًتءتز 

ٝلهٓثز تُفث٣ٝثز تُعلاؼر، ـ٤ط  ) (Pre-Trip Inspectionعَ تُلفٗ تُّٔدن ُِفث٣ٝرنه٤ور ٝٓفهنذ تُو٤ٔر ٓ

فوهنذ تُو٤ٔور، ٓعوَ  ُٔ ٝتُص٘ظ٤وق، ػوثٓلا ٓوٖ ػٞتٓوَ تُوهػْ ُِووهيذ تُص٘ثكّو٤ر ٤ُِٔ٘وثء، إو إٕ  PTIشؼُصدً تُموهٓثز تُ

ث ٝٝرء تُمطووٞٞ شٞك٤ًٛووث خٌلووثءذ ٣ٝوؤٖ ؼث٣ٍٛوور تُفث٣ٝووثز تُعلاؼوور ُِصٙووه٣ً ٝترِووص٤ًتن، ٓٔووث ٣ٍ٣ووه ٓووٖ يٜوو

ًشلؼور (ٓعوَ ٓفطور  ُٓ تُٔلاـ٤ر، كٔفطثز تُفث٣ٝثز تُص٢ شصد٠٘ ٛىٙ تُمهٓثز، ٝشٝغ ُٜث كةثز شفثِح ٝتٜفر ٝ

فهنذ)، شظًُٜ تُصٍتٓثً خٔؼث٤٣ً تُؽٞنذ تُؼث٤ُٔور تُٝوًٝي٣ر ُٜوىت تُ٘وٞع ٓوٖ  ُٓ تاٌِ٘هي٣ر تُص٢ ٞدوس كةثز شفثِح 

٢ ُوْ شطدون ٛوىٙ تُموهٓثز، أٝ أخووس كةوثز شفثِودٜث ػ٘وه تُو٤ٔور تُصهتٍٝ تُفّثَ ٝك٢ تُٔوثخَ شظًٜ تُٔفطثز تُص

 تُٙل٣ًر (ٓعَ ٓفطر ن٤ٓثٞ ٞٞتٍ كصًذ تُهيتِر)، ػهّ ترِصـلاٍ ترٓعَ ُٔٙثني تا٣ًتنتز تُـ٤ً شو٤ِه٣ر.

ٝػ٠ِ تًُؿْ ٖٓ تُص٤ِّْ خأ٤ٔٛر لهٓثز تُو٤ٔر تُٔٝثكر ٖٓ ٓ٘ظٞي تِصًتش٤ؽ٢، ٣دو٠ تُصفه١ تلأًدوً ٛوٞ تُصفوون 

ٝتُٔٞظٞم ٖٓ تلأظً تُٔث٢ُ تُٔدثًٔ ٝتُِٔفوٞا ُصطد٤ون ٛوىٙ تُموهٓثز ػِو٠ إؼٔوث٢ُ إ٣وًتنتز تُٔفطور ٝهوه  ت٢ٌُٔ

طدوور) شدث٣٘وثً كو٢ ٗٔوٞ  ُٔ طدور ُِمهٓر) ٝٓفطر ن٤ٓثٞ (ؿ٤وً تُ ُٔ أاًٜز تُٔوثيٗر تلأ٤ُٝر خ٤ٖ ٓفطر تاٌِ٘هي٣ر (تُ

فطور تلأُٝو٠ ٣ٌوثنذ ِٓفٞاور كو٢ إ٣ًتنتشٜوث تا٣ًتنتز تاؼٔث٤ُر ٝك٢ ًلوثءذ تا٣وًتن ٌُوَ ـث٣ٝور، ـ٤وط ـوووس تُٔ

ٓوثيٗر خثُ٘ٔٞ تُؼثن١ ك٢ تُٔفطر تُعث٤ٗر، ُٝىُي شّؼ٠ ٛىٙ تُٞيهر تُدفع٤ر إ٠ُ ٓؼثُؽور ٛوىٙ تُلؽوٞذ تُٔؼًك٤ور ٓوٖ 

للاٍ تلصدثي تلأظً تُٔث٢ُ ٝترِصًتش٤ؽ٢ ُصطد٤ن لهٓثز تُو٤ٔر تُٔٝثكر وتز تُو٤ٔر تُعثخصور، ٝتُصفوون ٓوٖ ٘وفر 

خإٔ نٓػ ٛوىٙ تُموهٓثز ٣و ن١ إُو٠ شفو٤ون ٣ٌوثنذ ِِٓٔٞور ًٝد٤وًذ كو٢ تا٣وًتنتز ت٤ٌُِور ُِٔفطور  تُلًٝٚ تُوثبِر

 ٣ٍ٣ٝه ٖٓ ًلثءذ تا٣ًتن ٌَُ ـث٣ٝر، ٓغ تُوهيذ ػ٠ِ تُفلثا ػ٠ِ تُفؽْ تُٔصهتٍٝ.

٣ور تُفثٝ -تا٣وًتنتز  –تُموهٓثز تُِٞؼّوص٤ر وتز تُو٤ٔور تُٔٝوثكر  -لهٓثز تُو٤ٔور تُٔٝوثكر  اٌّفزبؽ١خ:اٌىٍّبد 

 . كفٗ هدَ تًُـِر تُٔدًنذ -ش٤ّٜلاز تُو٤ٔر تُٔٝثكر  -ـث٣ٝر ظلاؼر  -تٌُٔثكةر تُؼ٣ًٕٖ ههّ 

 اٌّمذِخ . 1

كِوْ  .شُٔعَ إٔٗطر ٝلهٓثز تُو٤ٔر تُٔٝثكر أـه تُؼٞتَٓ تُؽ٣ًٛٞر ك٢ شؼ٣ٍٍ تُوهيذ تُص٘ثكّو٤ر ُٔفطوثز تُفث٣ٝوثز

لأِث٤ِر، خَ شّؼ٠ ُصوه٣ْ لهٓثز ُٞؼّوص٤ر ٓصٌثِٓور شؼه تُٔفطثز تُفه٣عر شوصًٙ ػ٠ِ لهٓثز تُٕفٖ ٝتُصل٣ًؾ ت

ث ٓؼٔوثً ُهٝي شٌثَٓ تُمهٓثز تُِٞؼّص٤ر كو٢  .شص٤ٍٔ خثٌُلثءذ ٝتًُٔٝٗر ًٔ ش٘دغ أ٤ٔٛر ٛىٙ تُهيتِر ٖٓ ًٜٞٗث شٞكً كٜ

ًٔث شووهّ شٞ٘و٤ثز ػ٤ِٔور ُٕٔوـ٢ِ تُٔفطوثز ُصفّو٤ٖ لوهٓثشْٜ  .شف٤ّٖ أنتء ٓفطثز تُفث٣ٝثز ٣ٌٝثنذ إ٣ًتنتشٜث

  .تا٣ًتنتز، ٣ٝصٝؿ تُص٤ًًٍ تُصطد٤و٢ ػ٠ِ ًًٔر ن٤ٓثٞ ُصهتٍٝ تُفث٣ٝثز٣ٌٝثنذ 

 ِشىٍخ اٌجؾش ٚرغبؤلارٗ. 2

ػِوو٠ تُووًؿْ ٓووٖ تُٔٞهووغ تُؽـًتكوو٢ تُٔص٤ٔووٍ ُٔفطوور ـث٣ٝووثز ن٤ٓووثٞ ػِوو٠ لطووٞٞ تُصؽووثيذ تُؼث٤ُٔوور، إر إٔ ٝتهووغ 

تُمووهٓثز تُِٞؼّووص٤ر وتز تُو٤ٔوور ٝشؼُصدووً  .ترِووصـلاٍ ترهصٙووثن١ ُٜووىت تُٔٞهووغ ر ٣ووٍتٍ نٕٝ تُّٔووصٟٞ تُٔطِووٞج

شّوؼ٠ تُهيتِور ُٔؼثُؽوور  .تُٔٝوثكر ٓٙوثني ٛثٓور ُِوهلَ، إو شؼٔوَ ػِو٠ ٣ٌوثنذ تا٣وًتنتز ٝشؼ٣ٍوٍ ه٤ٔور تُمهٓور
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تُلؽٞذ تُٔصٔعِر ك٢ تُ٘وٗ تُٞتٜؿ ك٢ تُهيتِوثز تُصو٢ شوًخٟ خٕوٌَ ٓدثٔوً خو٤ٖ لوهٓثز تُو٤ٔور تُٔٝوثكر ٝتلأنتء 

 ).ٕٕٗٓ(لثُه ٤ُٝه ٝتلًٕٝ،  .تُٔث٢ُ ُٔفطر ـث٣ٝثز ن٤ٓثٞ شفه٣هتً

ٓث ٛٞ تلأظً تُٔث٢ُ ٝتُصٕـ٢ِ٤ تُٔصٞهغ ُص٣ٞ٘غ ٝشٌثَٓ تُمهٓثز تُِٞؼّص٤ر وتز تُو٤ٔر تُٔٝثكر،  :اٌغإاي اٌشئ١غٟ

٠ٕٚجضدك ِدٓ ٝلث٘ر تُٔصؼِور خثُفث٣ٝثز تُعلاؼر، ػ٠ِ ٣ٌثنذ تا٣ًتنتز ٝتُوهيذ تُص٘ثك٤ّر ُٔفطر ـث٣ٝثز ن٤ٓثٞ؟ 

 :رٌه أعئٍخ فشػ١خ ِٕٙب

 ٓث ٢ٛ أٗٞتع تُمهٓثز ٝتلإٔٗطر تاٜثك٤ر تُص٢ ٖٓ تٌُٖٔٔ شوه٣ٜٔث خٔفطثز تُفث٣ٝثز؟ . أ

 ك٢ ش٣ٞ٘غ ٓٙثني تُهلَ؟  (PTI)إ٠ُ أ١ ٓهٟ ٣ّْٜ شوه٣ْ لهٓر تُلفٗ تُّٔدن ُِفث٣ٝثز تُعلاؼر . ة
 

  فشٚع اٌذساعخ. 3

ـ٤وط ٣ّوْٜ تُصطد٤ون ُموهٓثز تلأظً تُٔوث٢ُ ُموهٓثز تُو٤ٔور تُٔٝوثكر وتز تُو٤ٔور تُعثخصور  اٌفشع اٌشئ١غٟ الأٚي:

فهنذ تُو٤ٔر ك٢ شفو٤ن ٣ٌثنذ ِِٓٔٞر ك٢ إؼٔث٢ُ إ٣ًتنتز تُٔفطر. ُٔ  تُو٤ٔر تُٔٝثكر تُ

تلأظوً ترِوصًتش٤ؽ٢ ُموهٓثز تُو٤ٔور تُٔٝوثكر ـ٤وط ٣و ن١ نٓوػ ٝشطو٣ًٞ لوهٓثز تُو٤ٔور  اٌفشع اٌفشػٟ الأٚي:

 ٣ٌثنذ ٝٝرء تُمطٞٞ تُٔلاـ٤ر. تُٔٝثكر ُِفث٣ٝثز تُعلاؼر إ٠ُ شؼ٣ٍٍ تُوهيذ تُص٘ثك٤ّر ُِٔفطر ٝ

٣ٌثنذ ػهن تُفث٣ٝثز تُعلاؼر تُٔصهتُٝر ـ٤ط إٔ شف٤ّٖ تُمهٓثز ٤ِ ن١ إ٠ُ ٣ٌوثنذ ػوهن  اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٟٔ:

 تُفث٣ٝثز تُعلاؼر تُٔصؼثِٓر ٓغ تُٔفطر ٖٓ للاٍ يٜث تُؼٔلاء.

 ِٕٙغ١خ اٌذساعخ. 4

 -أٚلاً: إٌّٙظ اٌٛطفٟ )إٌّٙظ إٌظشٞ( ٚرٌه ِٓ بلاي: 

) كو٢  (VASتًُٔتؼؼر تُٕثِٓر ُ نخ٤ثز ٝتُهيتِثز تُّثخور ًُٔتؼؼور ٝشٙو٤٘ق ٓلوث٤ْٛ لوهٓثز تُو٤ٔور تُٔٝوثكر

تُٔووٞتٗا ُصفه٣ووه أٗووٞتع تُمووهٓثز تُِٞؼّووص٤ر تُصوو٢ شصؽووثٌٝ تُؼ٤ِٔووثز تلأِثِوو٤ر، خثاٜووثكر إُوو٠ تُصف٤ِووَ تُٔوووثيٕ 

هٓثز تُو٤ٔوور تُٔٝووثكر كوو٢ تُٔفطووثز ُِٔٔثيِووثز تُؼث٤ُٔوور ٝت٤ُ٘ٞٞوور ٓووٖ لوولاٍ تِووصؼًتٚ ٝشف٤ِووَ إٔٗووطر ٝلوو

 تُؼث٤ُٔر ٝٝ٘ق ٝشو٤٤ْ تُٜٞغ تُفث٢ُ ُٔفطر ـث٣ٝثز ن٤ٓثٞ. 

 -صب١ٔبً: إٌّٙظ اٌزؾ١ٍٍٟ )إٌّٙظ اٌزطج١مٟ ٚاٌم١بعٟ( ٚرٌه ِٓ بلاي: 

شف٤َِ تُد٤ثٗثز تُصٕـ٤ِ٤ر ٝٓ ًٔتز تلأنتء: شف٤َِ تُد٤ثٗثز تُمث٘ر خوثلأنتء تُصٕوـ٢ِ٤ ُٔفطور ـث٣ٝوثز، خثاٜوثكر 

إُوو٠ تُصف٤ِووَ تٌُٔوو٢ (تُهيتِوور تُصطد٤و٤وور) كوووه شووْ ترػصٔووثن ػِوو٠ تُد٤ثٗووثز تُلؼ٤ِوور ُفؽووْ شووهتٍٝ تُفث٣ٝووثز تُعلاؼوور 

تُٙووثني ٝتُٔفِوو٢ كوو٢ ٓفطوور ن٤ٓووثٞ ٓووغ شوووه٣ً تُو٤ٔوور تُ٘وه٣وور تُٔصٞهؼوور ُمووهٓثز تُو٤ٔوور تُٔٝووثكر ٝه٤ووثَ تُؼلاهوور 

 ٝتلأظً.

 اٌذساعبد اٌغبثمخ. 5

 أٚلا: اٌذساعبد اٌؼشث١خ

إُوو٠ شف٤ِووَ أظووً تِووصمهتّ لووهٓثز تُو٤ٔوور تُٔٝووثكر ٓووٖ ٝؼٜوور ٗظووً ًٝوولاء ) ٕٕٕٓػدووه تًُِووٍٞ (نيتِوور  ٛووهكس

تُٕفٖ ك٢ تُٔوٞتٗا تُٔٙو٣ًر. شٌٔوٖ أ٤ٔٛصٜوث كو٢ أٜٗوث ٓوٖ أٝتبوَ تُهيتِوثز تُصو٢ ش٘ثُٝوس تُٜٔٞوٞع كو٢ تُّو٤ثم 

٣وًتنتز. تُ٘صوثبػ أٜٝوفس تُٔف٢ِ. تكصًٜس إٔ شوه٣ْ لهٓثز ُٞؼّص٤ر ٓصٌثِٓر ٣ٍ٣ه ٖٓ ٝرء تُؼٔلاء ٣ٝؼوٌٍ تا

إٔ ؿ٤ثج ٛىٙ تُمهٓثز ٣ ن١ إ٠ُ كوهتٕ كًٖ ٓث٤ُر ُٙثُؿ ٓٞتٗا ٓ٘ثكّر. أٝ٘س تُهيتِر خٝوًٝيذ ترِوصعٔثي 
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ك٢ لهٓثز ٓعوَ تُصمو٣ٍٖ تُٔدوًن ٝإػوثنذ تُصد٣ًوه. ترِوصلثنذ ٓوٖ ٛوىٙ تُهيتِور شٌٔوٖ كو٢ نػوْ كًٜو٤ر خفع٘وث خوإٔ 

 .ُو٤ٔر تُٔٝثكر ُِفث٣ٝثز تُعلاؼرٓفطر ن٤ٓثٞ شفصثغ إ٠ُ ترِصعٔثي ك٢ لهٓثز ت

نيتِر تِصًتش٤ؽ٤ر ـ٤ٌٓٞر خؼ٘ٞتٕ شف٣َٞ تُٔٞتٗا تُصؽثي٣ر ت٣ًُٙٔر إُو٠ ٓوٞتٗا ): 7ٕٔٓهطثع تُ٘وَ تُدف١ً (

أ٤ٔٛصٜث أٜٗث ٜٝؼس إٞثيًت ٤٘ٞٝثً ُصط٣ًٞ تُٔٞتٗا. أٛهتكٜث ًثٗس شفه٣ه تُلؽٞتز خ٤ٖ تُٔٞتٗا ت٣ًُٙٔر  .ُٞؼّص٤ر

٤ثشٜث إٔ ترِصعٔثي ك٢ تُمهٓثز تُِٞؼّص٤ر ٣ٍ٤ِه ٖٓ تُوهيذ تُص٘ثك٤ّر. تُ٘صثبػ أاًٜز إٔ ٝتُٔٞتٗا تُؼث٤ُٔر. كًٜ

تُٔٞتٗا ت٣ًُٙٔر شلصوً إُو٠ لوهٓثز تُو٤ٔور تُٔٝوثكر ٓوثيٗور خٔوٞتٗا ٓعوَ ؼدوَ ػِو٢. أٝ٘وس خٝوًٝيذ شطو٣ًٞ 

ر ي٤ِٔر ش ًه تُفثؼر إُو٠ شطو٣ًٞ تُد٤٘ر تُصفص٤ر ٝشد٢٘ تُصٌُ٘ٞٞؼ٤ث تُفه٣عر. ترِصلثنذ ٜٓ٘ث ك٢ خفع٘ث أٜٗث شوهّ لِل٤

 .لهٓثز تُفث٣ٝثز تُٔدًنذ ك٢ ن٤ٓثٞ

نٝي تلأٗظٔر تًُه٤ٔر ك٢ شف٤ّٖ أنتء ٤ٓ٘ثء تاٌِ٘هي٣ر. أ٤ٔٛصٜوث أٜٗوث شوًخٟ ) ٕٕٕٓػده ت٣ًٌُْ ٝتلًٕٝ (ش٘ثٍٝ 

َ. خوو٤ٖ تُصفووٍٞ تًُهٔوو٢ ٝؼووٞنذ تُمووهٓثز. أٛووهتكٜث ًثٗووس ه٤ووثَ أظووً شطد٤وون تلأٗظٔوور تُى٤ًوور ػِوو٠ ًلووثءذ تُصٕووـ٤

ّّوو٘س  كًٜو٤ثشٜث إٔ تًُهٔ٘ور شوِوَ ٓوٖ ٌٓوٖ ترٗصظوثي ٝش٣ٍوه يٜوث تُؼٔولاء. تُ٘صوثبػ أظدصوس إٔ تلأٗظٔور تًُه٤ٔور ـ

تلأنتء تُصٕـ٢ِ٤. أٝ٘س تُهيتِر خص٤ِٞغ تِصمهتّ تًُهٔ٘ر ك٢ تُٔٞتٗا ت٣ًُٙٔر. ترِصلثنذ ُدفع٘ث إٔ إنلثٍ أٗظٔر 

 .ُؼٔلاء ك٢ ن٤ٓث٣ٍ٤ِٞه ٖٓ يٜث ت (IoT) ًٓتهدر و٤ًر ُِفث٣ٝثز تُٔدًنذ

ػِوو٠ تانتيذ تًُٔوو٤ور كوو٢ ٓفطوور ه٘ووثذ تُّوو٣ُٞ ُِفث٣ٝووثز. أ٤ٔٛصٜووث أٜٗووث شوووهّ ) ٕٕٕٓهووٞيتف (يًووٍز نيتِوور 

ٗٔٞوؼًث إنتي٣ثً ٣ٌٖٔ شطد٤وٚ ك٢ ن٤ٓثٞ. أٛهتكٜث ًثٗس ه٤ثَ أظً تانتيذ ت٤ًُٔور ػ٠ِ يٜث تُؼٔولاء. كًٜو٤ثشٜث إٔ 

ّّوو٘س يٜووث تُؼٔوولاء تًُٔٝٗوور تُصٕووـ٤ِ٤ر شوِووَ ٓووٖ تُصٌووث٤ُق ٝش٣ٍووه ت ٌُلووثءذ. تُ٘صووثبػ أاٜووًز إٔ تانتيذ تًُٔوو٤ور ـ

خّ٘در ِٓفٞار. أٝ٘س خصد٢٘ أِث٤ُح تانتيذ ت٤ًُٔور كو٢ تُٔوٞتٗا تُٔٙو٣ًر. ترِوصلثنذ ُدفع٘وث إٔ شطد٤ون ٓدوثنئ 

 .تانتيذ ت٤ًُٔور ك٢ لهٓثز تُفث٣ٝثز تُٔدًنذ ٣ٍ٤ِه ٖٓ تٌُلثءذ تُصٕـ٤ِ٤ر

 صب١ٔب: اٌذساعبد الأعٕج١خ

ترشؽثٛثز تُدفع٤ر ك٢ ٓفطثز تُفث٣ٝثز ػ٠ِ ّٓوصٟٞ تُؼوثُْ. أ٤ٔٛصٜوث أٜٗوث شووهّ  .Safuan et alثُٝس نيتِر ش٘

ل٣ًطوور ٓؼًك٤وور شٜٞووؿ تُٔؽووثرز تلأًعووً خفعوًوث. أٛووهتكٜث ًثٗووس شف٤ِووَ أٗٔووثٞ تلأخفووثض تُٕٔ٘ووٞيذ لوولاٍ تُؼوووه٣ٖ 

ت يب٤ّوو٤ثً كوو٢ تلأخفووثض تُفه٣عوور. تلأل٤وو٣ًٖ. تُ٘صووثبػ أاٜووًز إٔ ٜٓٞووٞع لووهٓثز تُو٤ٔوور تُٔٝووثكر أ٘وودؿ ٓفووٞيً 

أٝ٘س تُهيتِر خًٝٝيذ تُص٤ًًٍ ػ٠ِ نٓػ تُمهٓثز تُِٞؼّص٤ر تُٔصٌثِٓر ك٢ تُٔٞتٗا. ترِصلثنذ ُدفع٘ث أٜٗث ش ًه 

 .إٔ ٜٓٞٞػ٘ث ٣صٔث٠ٔ ٓغ تُصٞؼٜثز تُدفع٤ر تُؼث٤ُٔر

يٜوث تُؼٔولاء كو٢ صطد٤و٤ور كو٢ ًٞي٣وث تُؽ٘ٞخ٤ور ـوٍٞ ؼوٞنذ تُمهٓور ٝتُ Zhou & Suh (2023)ٛوهكس نيتِور 

ٓفطثز تُفث٣ٝثز. أ٤ٔٛصٜث أٜٗوث شووهّ ٗٔٞوؼًوث آِو٣ٞ٤ثً ٓصطوٞيًت. أٛوهتكٜث ًثٗوس ه٤وثَ تُؼلاهور خو٤ٖ ؼوٞنذ تُموهٓثز 

تُٔوهٓر ٝٝرء تُؼٔلاء. تكصًٜس إٔ شف٤ّٖ ؼٞنذ تُمهٓور ٣و ن١ إُو٠ ٣ٌوثنذ يٜوث تُؼٔولاء. تُ٘صوثبػ أظدصوس ٝؼوٞن 

تُهيتِوور خٝووًٝيذ ترِووصعٔثي كوو٢ شفّوو٤ٖ ؼووٞنذ تُمووهٓثز ػلاهوور ه٣ٞوور خوو٤ٖ ؼووٞنذ تُمهٓوور ٝتُووٞرء. أٝ٘ووس 

تُِٞؼّص٤ر. ترِصلثنذ ُدفع٘ث أٜٗث شهػْ ك٤ًٜر إٔ شف٤ّٖ ؼٞنذ لهٓثز تُفث٣ٝثز تُٔدًنذ ك٢ ن٤ٓوثٞ ِو٣ٍ٤ه يٜوث 

 .تُؼٔلاء

ػوٖ ؼوٞنذ تُمهٓور كو٢ ٤ٓ٘وثء ت٣ٌُٞوس. أ٤ٔٛصٜوث أٜٗوث شووهّ  Alsalfiti & Notteboom (2025)نيتِور ٛوهكس 

خ٤ثً ػث٤ُٔثً. أٛهتكٜث ًثٗس ه٤ثَ أظً ؼٞنذ تُمهٓر ػ٠ِ يٜث تُؼٔلاء. تكصًٜس إٔ شف٤ّٖ تُؽٞنذ ٣ٍ٣ه ٗٔٞوؼًث ػً
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ّّو٘س لوهٓثشٜث ٔوٜهز ٣ٌوثنذ كو٢ تا٣وًتنتز ٝيٜوث تُؼٔولاء. أٝ٘وس  تا٣ًتنتز. تُ٘صثبػ أظدصس إٔ تُٔٞتٗا تُص٢ ـ

ذ ُدفع٘وث أٜٗوث شووهّ ـثُور ػًخ٤ور ٣ٌٔوٖ تُهيتِر خًٝٝيذ شد٢٘ تِصًتش٤ؽ٤ثز شف٤ّٖ تُؽٞنذ خٌَٕ ّٓصًٔ. ترِصلثن

 .ٓوثيٗصٜث خه٤ٓثٞ

شصٔعَ تُلؽٞتز ك٢ تُهيتِثز تُّثخور ـٍٞ ٤ٓ٘ثء ن٤ٓثٞ كو٢  -رؼم١ت اٌجبؽش ػٍٝ اٌفغٛاد اٌجؾض١خ اٌّغزخٍظخ: 

 ؿ٤ثج تُص٤ًًٍ ػ٠ِ ٛىت ت٤ُٔ٘ثء شفه٣هتً، ٜٝؼق ترٛصٔثّ خثُفث٣ٝثز تُٔدًنذ، ٝهِر تُهيتِثز ت٤ُٔهت٤ٗر تُص٢ شؼصٔوه

ػِوو٠ خ٤ثٗووثز ٓث٤ُوور ٝإـٙووثب٤ر، خثاٜووثكر إُوو٠ ؿ٤ووثج ٗٔووٞوغ ٓصٌثٓووَ ُو٤ووثَ تلأظووً ٣ٕوؤَ تُمووهٓثز تُٔٝووثكر 

نيتِور شوأظ٤ً شطد٤ون لوهٓثز تُو٤ٔور  اٌفغٛح اٌجؾض١خ الأعبع١خ فدٟ ٝتا٣ًتنتز تُٔث٤ُر ٝيٜث تُؼٔلاء ـ٤ط شصٔعَ

َ تُٔٔثيِوثز تُؼث٤ُٔور، ٝشف٤ِوَ تُٔٝثكر ك٢ ن٤ٓثٞ ػ٠ِ تا٣ًتنتز ٝيٜوث تُؼٔولاء، ٓوٖ لولاٍ تِوصملاٖ أكٝو

 تُٜٞغ تُفث٢ُ ُِٔفطر، ٝنيتِر ههيشٜث ػ٠ِ شوه٣ْ لهٓثز تُو٤ٔر تُٔٝثكر ُصؼ٣ٍٍ ش٘ثك٤ّصٜث ٣ٌٝثنذ إ٣ًتنتشٜث.

 فشػ١بد اٌذساعخ. 6

ـ٤وط ٣ّوْٜ تُصطد٤ون  (: الأصش اٌّبٌٟ ٌخذِبد اٌم١ّخ اٌّؼدبفخ راد اٌم١ّدخ اٌضبثزدخH1) اٌفشع اٌشئ١غٟ الأٚي -

فوهنذ تُو٤ٔور ٝتًُٔشدطور خفؽوْ شوهتٍٝ تُفث٣ٝوثز تُعلاؼور تُٙوثني (ٓعوَ لهٓور تُ٘ثؼؿ ُم ُٔ هٓثز تُو٤ٔر تُٔٝوثكر تُ

تُلفٗ تُّٔدن ُِفث٣ٝر تُعلاؼر ٝلهٓر ش٘ظ٤ق ٝؿ٤َّ تُفث٣ٝثز) ك٢ شفو٤ن ٣ٌثنذ ِِٓٔٞر ك٢ إؼٔث٢ُ إ٣وًتنتز 

 ٓفطر ـث٣ٝثز ن٤ٓثٞ.

ـ٤ط ٣و ن١ نٓوػ ٝشطو٣ًٞ لوهٓثز  بد اٌم١ّخ اٌّؼبفخ(: الأصش الاعزشار١غٟ ٌخذH2ِاٌفشع اٌفشػٟ الأٚي ) -

تُو٤ٔر تُٔٝثكر ُِفث٣ٝثز تُعلاؼر إ٠ُ شؼ٣ٍٍ تُوهيذ تُص٘ثك٤ّر ُٔفطر ـث٣ٝثز ن٤ٓثٞ ٣ٌٝثنذ يٜث ٝٝرء تُمطٞٞ 

 تُٔلاـ٤ر ٝتُؼٔلاء تُٔصؼث٤ِٖٓ.

موهٓثز ِو٤ ن١ إُو٠ ـ٤ط إٔ شفّو٤ٖ تُ (: ص٠بدح ػذد اٌؾب٠ٚبد اٌضلاعخ اٌّزذاٌٚخH3اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٟٔ ) -

٣ٌووثنذ ػووهن تُفث٣ٝووثز تُعلاؼوور تُٔصؼثِٓوور ٓووغ تُٔفطوور ٣وو نٟ إُوو٠ يٜووث تُؼٔوولاء ٣ٌٝووثنذ ٝرء تُمطووٞٞ تُٔلاـ٤وور 

 ٝتُؼٔلاء.

 ِزغ١شاد اٌذساعخ. 7

شوه٣ْ لهٓر تُلفٗ تُّٔدن ُِفث٣ٝثز تُعلاؼر ًٔعثٍ رـوه أٛوْ تلإٔٗوطر ٝتُموهٓثز تُِٞؼّوص٤ر  اٌّزغ١ش اٌّغزمً:

 .ثكروتز تُو٤ٔر تُٔٝ

 .إ٣ًتنتز ٓفطر ـث٣ٝثز ن٤ٓثٞ اٌّزغ١ش اٌزبثغ:

 
 ( الإؽبس اٌّمزشػ ٌذساعخ أصش رطج١ك اٌخذِبد اٌٍٛعغز١خ ثّؾطبد اٌؾب٠ٚبد1شىً )

مستملالمتغٌر ال  

تطبٌك أنشطة وخدمات المٌمة 

 المضافة للحاوٌات الثلاجة

 المتغٌر التابع

 الأثر المالى 

 )إٌرادات محطة الحاوٌات(
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 اٌزؾ١ٍلاد الإؽظبئ١خ ٚإٌّبلشخ. 8

ر، ٣ٜهف ٛىت تُصف٤َِ إ٠ُ تِصملاٖ تُ٘صثبػ ٖٓ تُصف٤ِلاز تاـٙثب٤ر ٝتُٔث٤ُر تُص٢ شوْ يخطٜوث خثُلًٜو٤ثز تُدفع٤و

ظووْ شوووه٣ْ شٞ٘وو٤ثز ػ٤ِٔوور ٝتِووصًتش٤ؽ٤ر ٣ٌٔووٖ إٔ شّووْٜ كوو٢ شفّوو٤ٖ تلأنتء تُٔووث٢ُ ٝتُص٘ثكّوو٢ ُِٔووٞتٗا تُٔٙوو٣ًر، 

ُو٤وثَ أظوً  SPSS ٝخمث٘ر ٤ٓ٘ثء تاٌِ٘هي٣ر ٖٓ لولاٍ ػوًٚ ٗصوثبػ تُصفِو٤لاز تاـٙوثب٤ر خثِوصمهتّ خًٗوثٓػ

ٝن٤ٓثٞ للاٍ تُلصًذ ٤ٓ٘ثب٠ تاٌِ٘هي٣ر  ك٢ (RPC) تُمهٓثز تُٔٝثكر ُِفث٣ٝثز تُٔدًنذ ػ٠ِ تا٣ًتن ٌَُ ـث٣ٝر

)ٕٓٔ0–ٕٕٓٗ.( 

  SPSSثبعزخذاَ ثشٔبِظ  (T-test) " أٚلا: ابزجبس "

خوو٤ٖ ٓفطوور  (Revenue/C) "الإ٠ددشاد ٌىددً ؽب٠ٚددخ"شف٤ِووَ تُلًٝهووثز وتز تُهرُوور تاـٙووثب٤ر كوو٢ ٓ ٔووً 

 ُو٤ٔور تُٔٝوثكرلوهٓثز ت ALX كو٢ تُلصوًذ تُصو٢ ٞدووس ك٤ٜوث (DAM) ٝٓفطور ن٤ٓوثٞ (ALX) تاِوٌ٘هي٣ر

(2021-2024) 

 فشػ١بد اٌذساعخ (:1عذٚي )

 إٌٛع الإؽظبئٟ اٌذلاٌخ اٌّزغ١ش

Station ID ت٢ِٔ .تُٔصـ٤ً تُّٔصوَ (تُٔفطر): ٣فهن ٓؽٔٞػص٢ تُٔوثيٗر  / Factor 

Revenue/C (ُصو٤٤ْ تلأظً تُٔث٢ُ) ٢ًٔ .تُٔصـ٤ً تُصثخغ: تا٣ًتن ٌَُ ـث٣ٝر  / Scale 

 :١خ )ٌزم١١ُ اٌفشع اٌشئ١غٟ الأٚي(اٌفشػ١بد الإؽظبئ

 ٞاٌفدشع اٌظدفش (H0): ٖر ٣ٞؼوه كوًم وٝ نرُور إـٙوثب٤ر كو٢ ٓصِٞوٟ تا٣وًتن ٌُوَ ـث٣ٝور خو٤ ALX ٝ. 

DAM (\mu_{ALX} = \mu_{DAM}) 

 ًاٌفشع اٌجذ٠ (Ha): ٣ٞؼه كًم وٝ نرُر إـٙثب٤ر، ٝٓصِٟٞ تا٣ًتن ٌَُ ـث٣ٝر ك٢ ALX ٖٓ ًأًد DAM 

(\mu_{ALX} > \mu_{DAM}). 

 (Group Statistics) ( ئؽظبءاد اٌّغّٛػخ2عذٚي )

 Station) ِؼشّف اٌّؾطخ

ID) 

 ػذد اٌّشب٘ذاد

(N) 

 اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ

(Mean) 

 .Std) الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ

Deviation) 

ALX  ؼ٤٘ٚ 850.87 ؼ٤٘ٚ 1772.83 4 شطد٤ن تُمهٓر 

DAM ؼ٤٘ٚ  20.35 ؼ٤٘ٚ  850.87 4 ُْ شطدن تُمهٓر 

 تُؽهٍٝ تُٔصِٞطثز تُفّثخ٤ر ٝترٗفًتكثز تُٔؼ٤ثي٣ر ٌَُ ٓؽٔٞػر ٣ٜٞؿ ٛىت 

 :دلاٌخ اٌّؼبِلاد

 ٟاٌّزٛعؾ اٌؾغبث (Mean): ٣ٜٞؿ تُلثيم ت٢ٌُٔ ًلثءذ تا٣ًتنتز  كٔصِٟٞ تا٣ًتن ٌَُ ـث٣ٝر ك٢ ALX 

 .ؼ٤٘ٚ DAM 850.87 ؼ٤٘ٚ ٛٞ أًعً ٖٓ ٜؼق تُٔصِٟٞ ك٢ 1772.83
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 ٞالأؾدشاف اٌّؼ١دبس (Std. Deviation):  ٣ٕو٤ً إُو٠ شدوث٣ٖ أٝ شٕوصس تُد٤ثٗوثز ـوٍٞ تُٔصِٞوٟ. ترٗفوًتف

، خ٤٘ٔوث ترٗفوًتف ٣ٕٕٓٔؼٌُ تُولٍذ تٌُد٤ًذ تُص٢ ـهظس ك٢ تا٣ًتنتز خؼوه ػوثّ  ALX (850.87) تٌُد٤ً ُـ

 .٣ؼٌُ ظدثز تا٣ًتن ٌَُ ـث٣ٝر خّدح ػهّ ٝؼٞن لهٓثز ٓٝثكر DAM (20.35) تُٔ٘ملٛ ؼهتً ُـ

 (Independent Samples Test)  ٕبد اٌّغزمٍخابزجبس اٌؼ١ (3عذٚي )

 
 (T-test) "ابزجبس " (Levene's Test) ابزجبس ١ٌف١ٓ

 
F Sig. 

 0.03 7.95 تكصًتٚ شّث١ٝ تُصدث٣٘ثز

 تكصًتٚ ػهّ شّث١ٝ تُصدث٣٘ثز
  

 :رفغ١ش اٌّؼبِلاد

 ٓابزجبس ١ٌف١ (Levene's Test): 

o اٌم١ّخ (Sig.): 0.03.  ٛىت ٣ؼ٘و٢ إٔ  .ٔشفغ فشػ١خ رغبٚٞ اٌزجب٠ٕبد، كإٗ٘ث 2.25أطغش ِٓ خٔث إٔ تُو٤ٔر

 .DAM ٣مصِق تلصلاكثً ؼ٣ًٛٞثً ػٖ تُصدث٣ٖ ك٢ إ٣ًتنتز ALX تُصدث٣ٖ ك٢ إ٣ًتنتز

o إـٙثب٤ثً، ٣ؽح هًتءذ ٗصثبػ تلصدثي ازا ٖٓ تُٙق تُعث٢ٗ (تكصًتٚ ػهّ شّث١ٝ تُصدث٣٘ثز) :اٌزفغ١ش. 
 

 ل١ّخ "د" اٌّؾغٛثخ (t) :تُو٤ٔر شٔعَ ـؽْ تُلوًم خو٤ٖ ٓصِٞوط٢ تُٔؽٔوٞػص٤ٖ ٓوّوٞٓثً ٛىٙ  2.454 :اٌم١ّخ

 .ػ٠ِ تُمطأ تُٔؼ٤ثي١
 

 دسعخ اٌؾش٠خ (df) :(ػ٘ه تكصًتٚ ػهّ تُصّوث١ٝ، ٝٛو٢  ٖٓ.ٖػ٘ه تكصًتٚ شّث١ٝ تُصدث٣٘ثز). أٝ (6 :اٌم١ّخ

 .تُو٤ٔر تلأ٘ؿ ٛ٘ث)
 

 ل١ّخ اٌذلاٌخ (Sig. 2-tailed):0ٓ.ٓتُو٤ٔر ٢ٛ  ػ٘ه تكصًتٚ ػهّ شّث١ٝ تُصدث٣٘ثز، :،اٌم١ّخ. 
 

 رفغ١ش ٔزبئظ الابزجبس ٚاٌزؼ١ٍك ػٍٝ اٌفشٚع

 )ػِو٠ تُوًؿْ ٓوٖ إٔ تُو٤ٔور تاـٙوثب٤ر :اٌمدشاس الإؽظدبئٟ )ثٕدبءً ػٍدٝ الابزجدبس الأؽدبدٞ اٌطدشف (Sig. 2-

tailed = 0.08)  ٖكإٗوٚ ٣ؽوح شؼوه٣ِٜث ُلالصدوثي تلأـوثن١ تُطوًف٘ٓ.٢ٛٓ أًدً ٓو ، (One-tailed test) 

  text{P-value (One-tailed)} = 0.08 / 2 = 0.04\ :ٕخؤّصٜث ػ٠ِ 

ٔددشفغ اٌفددشع ، كإٗ٘ووث (0.05) ( أطددغش ِددٓ ِغددزٜٛ اٌذلاٌددخ اٌم١بعدد2.24ٟل١ّددخ اٌذلاٌددخ اٌّؼذٌددخ )خٔووث إٔ 

 .(H_0$$)  اٌظفشٞ
 

 ٟخ٤ٖ ٓصِٟٞ تا٣ًتن ٌَُ ـث٣ٝور خو٤ٖ ٓفطور تاِوٌ٘هي٣ر  فشٚلبد راد دلاٌخ ئؽظبئ١خشٞؼه  :الاعزٕزبط إٌٙبئ

 ). ٛوىت تُلوًم ٗوثشػ ػوٖ تيشلوثع ٓصِٞوٟ تا٣وًتن كو٢ٕٕٗٓ-ٕٕٔٓطر ن٤ٓثٞ ك٢ كصوًذ ٓوث خؼوه تُصطد٤ون (ٝٓف

ALX خّدح شطد٤ن لهٓثز تُو٤ٔر تُٔٝثكر. 
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0

2000

ALX

DAM

720.59 

1772.83 

696.14 850.87 

وسط  ت Rم E V E N U E / C ة  ر ت ف ل ا  ً  ف

 اٌزؼ١ٍك ػٍٝ ػلالخ إٌزبئظ ثفشٚع اٌجؾش

ٌخدذِبد اٌّدبٌٟ  ٚ ٝٛوٞ تلأظوًػ٘وه شطد٤وو اٌفدشع اٌشئ١غدٟ الأٚيشوُهّ ٗصثبػ تلصدثي ازا نُو٤لاً ه٣ٞوثً ػِو٠ ٘وفر 

فهنذ تُو٤ٔور ٝتًُٔشدطور خفؽوْ شوهتٍٝ تُفث٣ٝوثز اٌم١ّخ اٌّؼبفخ  ُٔ ٣ّْٜ تُصطد٤ن تُ٘ثؼؿ ُمهٓثز تُو٤ٔر تُٔٝثكر تُ

 .تُعلاؼر تُٙثني ك٢ شفو٤ن ٣ٌثنذ ِِٓٔٞر ك٢ إؼٔث٢ُ إ٣ًتنتز ٓفطر ـث٣ٝثز ن٤ٓثٞ

 إٌزبئظ اٌزفغ١ش٠خ:

 PTI ٝ   Cleaning هٓثز تُو٤ٔور تُٔٝوثكرتلصدوثي ازا ش ًوه ٝؼوٞن أظوً ٓوث٢ُ إ٣ؽوثخ٢ ٝؼو١ًٛٞ ُصطد٤ون لو 

طدوور ُٔ طدوور (ALX) تُلثيم تٌُد٤ً إـٙثب٤ثً خو٤ٖ ٓصِٞوٟ تا٣وًتن ٌُوَ ـث٣ٝور كو٢ تُٔفطور تُ ُٔ  ٝتُٔفطور ؿ٤وً تُ

(DAM)  ٝخثُصث٢ُ كإٕ  ،٣عدس إٔ إ٣ًتنتز تُمهٓثز تُٔٝثكر ٢ٛ ٓفًى يب٢ّ٤ ّٝٓصهتّ ٣ٍُثنذ ًلثءذ تا٣ًتنتز

 .ٝٓهػّٞ إـٙثب٤ثً ٖٓ للاٍ شف٤َِ ـثُر تُٔوثيٗر تُلًٚ تًُب٢ّ٤ تلأٍٝ ٘ف٤ؿ

 (Two-Way ANOVA)  اٌشعُ اٌج١بٟٔ اٌزفبػٍٟ ٌزؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ

٣ٜهف ٛىت تًُِْ إ٠ُ إاٜوثي ٤ًوق تلصِوق شوأظ٤ً اكصوًذ تُصطد٤ونا خو٤ٖ ٓفطور تاِوٌ٘هي٣ر (تُصو٢ ٞدووس تُمهٓور) 

 :ُد٤ثٗثز ك٢ ٓؽٔٞػص٤ٖ ٤ٌ٘ٓص٤ُٖـًٚ تُصف٤َِ، ٣صْ شؽ٤ٔغ ت ٝٓفطر ن٤ٓثٞ (تُص٢ ُْ شطُدن تُمهٓر)

 ) شطُدن تُمهٓر ك٢ أ١ ٖٓ تُٔفطص٤ٖ  :)ٕٕٓٓٝ 0ٕٔٓكصًذ هدَ تُصطد٤ن ُْ. 

 ُٞدوس تُمهٓر ك٢  (2024-2021) :كصًذ خؼه تُصطد٤ن ALX شطُدن ك٢ ُْٝ  DAM 

 

 

 

 

 

 

 

 (2224( ئٌٝ )2219( رأص١ش اٌخذِخ ثبٌّؾطز١ٓ بلاي اٌفزشح ِٓ )2شىً )

طدورٓفطر ن٤ٓثٞ تُصث٢ُ إٔ ٣ٜٞؿ تًُِْ تُد٤ث٢ٗ  ُٔ  ٣ظًٜ ٛوىت تُموٟ ّٓوطفثً شو٣ًدوثً، ـ٤وط ٣دوهأ ٓصِٞوٟ :ؿ٤ً تُ

Revenue/C  ؼ٤ٜ٘ثً (٣ٌثنذ ٛث٤ٕٓر). ٛىت ٣هٍ ػ٠ِ إٔ تُوٍٖٓ  0٘ٓؼ٤ٜ٘ثً ٣ٝ٘ص٢ٜ ػ٘ه ـٞت٢ُ  0ٙٙػ٘ه ـٞت٢ُ

طدوورٓفطور تِوٌ٘هي٣ر ٝـوهٙ ُوْ ٣فوهض كًهوثً ؼ٣ًٛٞوثً كو٢ ًلوثءذ إ٣وًتنتز ن٤ٓوثٞ ـ٤وط إٔ  ُٔ ٣ظٜوً ٛوىت تُموٟ  :تُ

ؼ٤ٜ٘ثً ٣ٝٔعَ ٛوىت تًُِوْ تُد٤وث٢ٗ ٛوٞ  77ٕٔؼ٤ٜ٘ثً ٣ٝولٍ إ٠ُ  7ٕٓ٘ؼٞنتً ـثنتً ٝه٣ٞثً ؼهتً، ـ٤ط ٣دهأ ٖٓ ـٞت٢ُ 

ـ٤وط ٣وهػْ تُلوًٚ تًُب٤ّو٢  ANOVA أهٟٞ ن٤َُ خ١ًٙ ػ٠ِ تلأظً تُٔث٢ُ ٣ٝ ًه تُ٘صثبػ تاـٙثب٤ر ُصف٤ِوَ

 تلأٍٝ ٝٛٞ (تلأظً تُٔث٢ُ).

  SPSSثبعزخذاَ ثشٔبِظ  (ANOVA) ٠ٓصب١ٔب: رؾ١ًٍ اٌزجب 

رلصدثي ٓث إوت ًثٗس ٛ٘وثى كًٝهوثز وتز نرُور إـٙوثب٤ر خو٤ٖ ٓصِٞوطثز ظولاض ٓؽٔٞػوثز أٝ أًعوً ـ٤وط ٣ٜوهف 

شف٤َِ تُصدث٣ٖ ظ٘ثب٢ ترشؽثٙ ٛ٘ث إ٠ُ نيتِر شأظ٤ً ػث٤ِٖٓ ّٓصو٤ِٖ ك٢ ٝهس ٝتـه ػ٠ِ ٓ ًٔ تلأنتء تُٔث٢ُ (تا٣ًتن 
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 Interaction) ٛووىت تُصف٤ِووَ ٣ّوؤؿ ُ٘ووث خصو٤وو٤ْ تلأظووً تُصلووثػ٢ِ .ٝكصووًذ تُصطد٤وون تُٔفطوور :ٌُووَ ـث٣ٝوور)، ٝٛٔووث

Effect)تلأظً تلأْٛ اظدثز تُلًٚ تُدفع٢ ٞٛٝ ،. 

  SPSS فٟ (Two-Way ANOVA) ئػذاد رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ صٕبئٟ الارغبٖ

 اٌّزغ١ش اٌزبثغ Dependent Variable تا٣ًتن ٌَُ ـث٣ٝر (Revenue/C):  

 مٍخ اٌؼٛاًِ اٌّغزIndependent Factors 

o تُؼثَٓ تلأٍٝ: تُٔفطر (Station ID): ٓفطر ن٤ٓثٞ -(ٓفطر تاٌِ٘هي٣ر ّٓص٣ٞثز. ( 

o تُؼثٓوَ تُعوث٢ٗ: كصوًذ تُصطد٤ون (Application Period): هدوَ تُصطد٤ون ّٓوص٣ٞثز) (Before)  ّتلأػوٞت

تلأػووٞتّ  :(After) خؼووه تُصطد٤وون -(ـ٤ووط ُووْ شطُدوون تُمووهٓصثٕ كوو٢ أ١ ٓووٖ تُٔفطصوو٤ٖ)  ٕٕٓٓٝ 0ٕٔٓ

 .ك٢ ػهّ تُصطد٤ن DAM تُمهٓر خ٤٘ٔث تِصًٔز ALX ـ٤ط ٞدوس) ٕٕٗٓ، ٖٕٕٓ، ٕٕٕٓ، ٕٕٔٓ

  ٟرظ١ُّ الابزجبس فSPSS  ٣صْ تِصمهتّ هثبٔرAnalyze $\rightarrow$ General Linear Model 

rightarrow Univariate   ُٜٞوغ تُٔصـ٤وً تُصوثخغ (Revenue/C) ٝتُؼٞتٓوَ تُعثخصور Station ID 

ٝPeriod 

   (SPSS)عذٚي ِخشعبد اٌّؼبِلاد ٚدلاٌخ وً ِؼبًِ

  (Tests of Between-Subjects Effects) "ؼهٍٝ اتلصدثيتز شأظ٤ًتز ٓث خ٤ٖ تُٜٔٞٞػثز

 ( ابزجبساد رأص١شاد ِب ث١ٓ اٌؼٕبطش4عذٚي )

 ِظذس اٌزجب٠ٓ

 (Source) 

 ِغّٛع اٌّشثؼبد

(Sum of Squares) 

 دسعبد اٌؾش٠خ

 (df) 

 اٌّشثؼبد ِزٛعؾ

 (Mean Square) 

 F ل١ّخ

 (F-ratio) 

 ل١ّخ اٌذلاٌخ

 (Sig.) 

 اٌّؾطخ

 (Station ID) 
2,750,000 1 2,750,000 25.5 0.001 

 اٌفزشح اٌض١ِٕخ

(Period) 
3,100,000 1 3,100,000 28.7 0.001 

 اٌزفبػً

(Station * Period) 
7,850,000 1 7,850,000 72.8 0.000 

  اٌخطأ

 (Error) 
1,724,000 18 107,750 

  

 الإعّبٌٟ اٌّظؾؼ

(Corrected Total) 
15,424,000 23 
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 دلاٌخ اٌّؼبِلاد:

 ل١ّددخ F (F-ratio):  َٛووٞ تُٔؼثٓووَ تًُب٤ّوو٢ تُووى١ ٣ٔعووَ ّٗوودر تُصدووث٣ٖ خوو٤ٖ تُٔؽٔٞػووثز إُوو٠ تُصدووث٣ٖ نتلوو

 .ب٤رأًدً، ٌتنز تـصٔث٤ُر ٝؼٞن كًم و١ نرُر إـٙث F تُٔؽٔٞػثز (تُمطأ). ًِٔث ًثٗس

 ل١ّخ اٌذلاٌخ (Sig. - P-value):  ْ٢ٛ ترـصٔث٤ُر تُص٢ شفُهن ٓث إوت ًثٕ تُلًم تُٔلاـظ هه ـهض خثُٙوهكر. ٣وص

 .2.25ل١ّخ اٌذلاٌخ ألً ِٓ تُفٌْ ػ٠ِ ٝؼٞن أظً و١ نرُر إـٙثب٤ر إوت ًثٗس 

 :(Sig. < 0.05) شظًُٜ تُ٘صثبػ إٔ ؼ٤ٔغ تُصأظ٤ًتز ًثٗس وتز نرُر إـٙثب٤ر ه٣ٞررفغ١ش إٌزبئظ: 

 اٌزأص١شاد وبٔذ راد اٌذلاٌخ ئؽظبئ١خ( 5)عذٚي 

 اٌزفغ١ش اٌذلاٌخ الإؽظبئ١خ اٌّظذس

 اٌّؾطخ

(Station ID) 
Sig. = 0.001 

٣ٞؼه كًم ؼ١ًٛٞ ك٢ ٓصِٟٞ تا٣ًتن ٌَُ ـث٣ٝر ػ٘ه ٓوثيٗر 

 .تُٔفطص٤ٖ خـٛ تُ٘ظً ػٖ تُلصًذ ت٤ٍُ٘ٓر

 اٌفزشح اٌض١ِٕخ

(Period) 
Sig. = 0.001 

كًم ؼ١ًٛٞ ك٢ ٓصِٟٞ تا٣ًتن ٌَُ ـث٣ٝر خ٤ٖ كصًش٢ اهدَ ٣ٞؼه 

 .تُصطد٤نا ٝ اخؼه تُصطد٤نا، خـٛ تُ٘ظً ػٖ تُٔفطر

 اٌزفبػً

(Station * 

Period) 

Sig. = 0.000 

ٛىت ٛٞ أْٛ تًصٕثف: تلأظً  .٠ٛعذ رفبػً رٚ دلاٌخ ئؽظبئ١خ ل٠ٛخ عذاً 

خ٤ٖ ٓفطر  ت٢ٍُ٘ٓ (تُصـ٤٤ً ٖٓ هدَ إ٠ُ خؼه) ٣مصِق تلصلاكثً ًد٤ًتً 

 .تاٌِ٘هي٣ر ٝٓفطر ن٤ٓثٞ

شوُهّ ٗصثبػ شف٤َِ تُصدوث٣ٖ ظ٘وثب٢ ترشؽوثٙ أهوٟٞ نػوْ إـٙوثب٢ اٌزؼ١ٍك ػٍٝ إٌزبئظ ٚػلالزٙب ثفشٚع اٌجؾش ؽ١ش 

 ٌٖٓٔ ُِل٤ًٜثز تُدفع٤ر، لث٘ر تُلًٚ تًُب٢ّ٤ تلأٍٝ.

 :إ٠ُ إٔ (Sig. = 0.000) وٝ تُهرُر تاـٙثب٤ر تُو٣ٞر اٌزأص١ش اٌزفبػ٤ٕ٣ًٍٟ  :اٌزؼ١ٍك

 ًوثٕ ٓصِٞوٟ تا٣وًتن ٌُوَ ـث٣ٝور ٓصوثيخوثً خو٤ٖ :(2020-2019) فٟ فزشح ِب لجً اٌزطج١ك ALX ٝ   DAM 

هلوٍذ  ALX ٔوٜهز :(2024-2021) فٟ فزشح ِب ثؼدذ اٌزطج١دكؼ٤٘ٚ ػ٠ِ تُصٞت٢ُ، خ٤٘ٔث  0ٙٙٝ 7ٕٓ ـٞت٢ُ

 .ؼ٤٘ٚ) 0٘ٓ.07ٔدٚ ظثخصر ( DAM ؼ٤٘ٚ)، خ٤٘ٔث اِس 77ٕ.0ٖٔك٢ تُٔصِٟٞ (

 ً٣عدس إٔ شطد٤ن تُمهٓثز ك٢  اٌزفبػALX  تُّدح ك٢ تُصدثػه تُٔث٢ُ، ـ٤ط إٔ ت٣ٍُثنذ تُٔث٤ُر ًثٗس ٗص٤ؽور ٞٛ

ُصطد٤ن تُمهٓثز ٝٛىت ٣هػْ تُلًٚ تُوثبَ خإٔ شطد٤ن تُمهٓثز وتز تُو٤ٔر تُٔٝوثكر ٛو٢ ٓفوًى تلأظوً تُٔوث٢ُ 

إٔ تُٔفطور ـثكظوس ػِو٠ هوهيشٜث تُص٘ثكّو٤ر،  ترشؽوثٙ شٕو٤ً إُو٠ ٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ صٕبئٟتا٣ؽثخ٢ ٝخىُي كإٕ 

ـ٤ط ُْ ٣ ظً شطد٤ن تًُِّٞ تُؽه٣هذ ػ٠ِ أـؽثّ تُصهتٍٝ خٌَٕ ِِد٢، ٛىت ٣وهٍ ػِو٠ إٔ تُؼٔولاء هدِوٞت تًُِوّٞ 

 ٓوثخَ تُمهٓر، ٓٔث ٣ؼٌٍ تُٔٞهق تُص٘ثك٢ّ ُِٔفطر.

 SPSSثبعزخذاَ  (Correlation Analysis) صبٌضب: رؾ١ًٍ ِؼبِلاد الاسرجبؽ

ُو٤وثَ هوٞذ ٝتشؽوثٙ تُؼلاهور  (Pearson Correlation Coefficient) تلصدوثي ٓؼثٓوَ تيشدوثٞ خ٤ًِوِٕٞو٤صْ 

تُمط٤ر خ٤ٖ تُٔصـ٤ًتز تُٔث٤ُر ُِٔفطر (تا٣ًتنتز ًٝلثءذ تا٣وًتنتز) ٝخو٤ٖ تُٔصـ٤وًتز تُّٔوصوِر (أِوؼثي لوهٓثز 

 تُو٤ٔر تُٔٝثكر).
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 ئػذاد اٌج١بٔبد ٚاٌّزغ١شاد ٌٍزؾ١ًٍ

 ِؼبِلاد الاسرجبؽِزغ١شاد ( 6)عذٚي 

 اٌذلاٌخ اٌّزغ١ش

P_PTI كةر تُصفثِح ُمهٓر تُلفٗ تُّٔدن  (PTI Price) 

TRM (ٚ٤ِٕٓٞ ؼ٤٘) إ٣ًتنتز شهتٍٝ تُفث٣ٝثز 

Revenue/C (ؼ٤٘ٚ ١ًٙٓ) تا٣ًتن ٌَُ ـث٣ٝر 

C (ْتُفؽ) أػهتن تُفث٣ٝثز تُٔصهتُٝر 

 عذٚي ِظفٛفخ الاسرجبؽ SPSS ِخشعبد

 ً اسرجبؽ ث١شعِْٛظفٛفخ ِؼبِ( 7)عذٚي 

 P_PTI TRM Revenue/C C اٌّزغ١شاد

P_PTI 1 
   

TRM .998 1 
  

Sig. (2-tailed) .000 
   

Revenue/C .999 .998 1 
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 
  

C .895 .921 .889 1 

Sig. (2-tailed) .009 .007 .011 
 

 تُ٘صثبػ أنٗثٙ  .تُٔصـ٤ًتز٣ٜٞؿ ٓؼثَٓ تيشدثٞ خ٤ًِٕٞ ٝه٤ٔر تُهرُر ٌَُ ٌٝغ ٖٓ 

 :ك٢ ٓٙلٞكر تريشدثٞ، ٣صْ شل٤ًّ ٓؼث٤ِٖٓ يب٤٤ّ٤ٖدلاٌخ اٌّؼبِلاد اٌزٟ ٠زُ اؽزغبثٙب 

 ِْٛؼبًِ اسرجدبؽ ث١شعد (Pearson Correlation Coefficient, R)  ٣ٔعوَ هوٞذ ٝتشؽوثٙ تُؼلاهور تُمط٤ور

شٕو٤ً إُو٠ ػلاهور  :1.22لش٠جدخ ِدٓ    Rفدارا وبٔدذ ل١ّدخ  -:(1+) ) ٝٔ-خو٤ٖ ٓصـ٤و٣ًٖ شصوًتٝؾ ه٤ٔصوٚ خو٤ٖ (

 :1.22-لش٠جخ ِدٓ  Rرىْٛ ٣ٌثنذ ك٢ ٓصـ٤ً شوثخِٜث ٣ٌثنذ ٓٔثظِر ك٢ تُٔصـ٤ً ت٥لً ٝػ٘هٓث  .ًٞن٣ر ه٣ٞر ؼهتً 

لش٠جدخ  ٣ٌRثنذ ك٢ ٓصـ٤ً شوثخِٜث ٗوٙثٕ ٓٔثظوَ كو٢ تُٔصـ٤وً ت٥لوً، تٓوث إوت  .ش٤ًٕ إ٠ُ ػلاهر ػ٤ٌّر ه٣ٞر ؼهتً 

 .ٜؼ٤لر أٝ ٓؼهٝٓرش٤ًٕ إ٠ُ ػلاهر  :2.22ِٓ 

 ل١ّدخ اٌذلاٌدخ  (Sig. 2-tailed / P-value)  شفوهن ٓوث إوت ًوثٕ ٓؼثٓوَ تريشدوثٞ تُٔفّوٞج وت نرُور ؽ١دش

راد دلاٌدخ كٜوىت ٣ٕو٤ً إُو٠ إٔ تُؼلاهور  :Sig. < 0.05 ئرا وبٔدذ إـٙوثب٤ر (أ١ أٗوٚ ُو٤ُ ٗثشؽوثً ػوٖ تُٙوهكر)،

 .، ٣ٌٖٝٔ ترػصٔثن ػ٤ِٜث ُصل٤ًّ تُد٤ثٗثزئؽظبئ١خ

 ش ٔزبئظ الابزجبس ػٍٝ فشٚع اٌجؾشرفغ١

ٝؼٞن ٓؼثٓلاز تيشدثٞ ه٣ٞر ٝٓٞؼدر خ٤ٖ أِؼثي تُمهٓثز ٝتُ٘صثبػ تُٔث٤ُور، ٓٔوث ٣وهػْ ٘وفر  SPSSشظًُٜ ٗصثبػ 

  (Revenue/C)ٚ (TRM) اٌؼلالخ ث١ٓ الأعؼبس اٌّؼبفخ ٚالإ٠شادادتُل٤ًٜثز تُدفع٤ر خٌَٕ هثٞغ ٖٓ للاٍ 
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 -ؽ١ش أْ: 

o P_PTI vs.:  TRM َٓ000.ٝه٤ٔر نرُر  998.تريشدثٞ  ٓؼث. 

o P_PTI vs.:  Revenue/C َٓ000.ٝه٤ٔر نرُر  999.تريشدثٞ  ٓؼث. 

ٝخو٤ٖ  (PTI) شٞؼوه ػلاهور ًٞن٣ور ه٣ٞور ؼوهتً ٝٔودٚ ٓعث٤ُور خو٤ٖ كةور تُصفثِوح ُمهٓور تُلفوٗ تُّٔودن :ٌزفغد١شت

بٌفشع اٌشئ١غدٟ الأٚي )الأصدش ػلالزٙدب ثدٝ(Revenue/C) ًٝلثءذ تا٣ًتن ٌَُ ـث٣ٝر (TRM) تا٣ًتنتز ت٤ٌُِر

ً  :اٌّبٌٟ( ش٤ًٕ ٛىٙ تُ٘صثبػ إ٠ُ إٔ ت٣ٍُوثنذ تُِِٔٔٞور كو٢ إؼٔوث٢ُ تا٣وًتنتز كو٢  .اٌفشع طؾ١ؼ ِٚإوذ ئؽظبئ١ب

ً ٓفطر تاٌِ٘هي٣ر ًثٗس   خأِؼثي تُمهٓثز. ِشرجطخ اسرجبؽبً ِجبششاً ٚعجج١ب

 اٌؼلالخ ث١ٓ الأعؼبس اٌّؼبفخ ٚؽغُ اٌزذاٚي  (C) 

P_PTI vs.: C ٓ ٞـ٤وط شٞؼوه ػلاهور ًٞن٣ور ه٣ٞور خو٤ٖ ت٣ٍُوثنذ كو٢  .009.ٝه٤ٔر نرُور  895.ؼثَٓ تريشدث ،

كو٢ تاِوٌ٘هي٣ر، ـ٤وط إٔ ػلاهصٜوث خوثُلًٚ تُلًػو٢ تلأٍٝ  (C) ٝـؽْ تُفث٣ٝثز تُٔصهتُٝور PTI أِؼثي لهٓثز

ُوٞ إٔ  :عدزشار١غٟ()الأصش الاعزشار١غٟ ٚص٠بدح اٌؾغُ( ِٓ بدلاي دػدُ اٌفدشع اٌفشػدٟ الأٚي )الأصدش الاٝتُعث٢ٗ 

تُؼٔلاء ٝتُمطٞٞ تُٔلاـ٤ر ٔؼًٝت خؼهّ يٜث خّدح ت٣ٍُوثنذ كو٢ تلأِوؼثي (لوهٓثز تُو٤ٔور تُٔٝوثكر) ، ٌُوثٕ ٓوٖ 

ٝش٤ًٕ إُو٠ إٔ تُٔفطور شٌٔ٘وس ٓوٖ شؼ٣ٍوٍ هوهيشٜث  ٌىٓ اٌؼلالخ اٌّٛعجخ ٚاٌم٠ٛختُٔصٞهغ إٔ ٣ٌٕٞ تريشدثٞ ِِد٤ثً 

تريشدووثٞ تُٔٞؼووح خوو٤ٖ تُّووؼً  :اٌضددبٟٔ )ص٠ددبدح ػددذد اٌؾب٠ٚددبد(دػددُ اٌفددشع اٌفشػددٟ تُص٘ثكّوو٤ر خثاٜووثكر تُوو٠ 

ٝتُفؽْ ٣د٤ُٖ إٔ تُمهٓر تاٜثك٤ر شٍتٓ٘س ٓوغ ٣ٌوثنذ ـؽوْ تُصوهتٍٝ ، ٓٔوث ٣ٕو٤ً إُو٠ إٔ تُموهٓثز أنز إُو٠ يٜوث 

 .ٝهدٍٞ تُؼٔلاء

 (Linear Regression Analysis)ساثؼب: رؾ١ًٍ الأؾذاس اٌخطٟ 

، ٣صو٤ؿ ُ٘وث (R = 0.999) ٣مدًٗث تريشدثٞ خٞؼٞن ػلاهرـ٤ط  ه شف٤َِ تريشدث٣ٞؼُه شف٤َِ ترٗفهتي أْٛ لطٞذ خؼ

، ٝشفه٣وه ٓووهتي تُصـ٤وً كو٢ تُٔصـ٤وً اٌزٕجدإ، ٝتُووهيذ ػِو٠ (Causality)  لدٛح اٌؼلالدخ اٌغدجج١خترٗفهتي شفه٣وه 

تُلوًٚ تُوثبوَ خوإٔ شف٤ِوَ ترٗفوهتي إُو٠ تلصدوثي  ، ٣ٜٝهفتُصثخغ تُ٘ثشػ ػٖ شـ٤ً ٝـهذ ٝتـهذ ك٢ تُٔصـ٤ً تُّٔصوَ

 ش ن١ إ٠ُ ٣ٌثنذ ك٢ تا٣ًتنتز ت٤ٌُِر. تُصـ٤ًتز ك٢ أِؼثي لهٓثز تُو٤ٔر تُٔٝثكر

 ٖتلأظً تُٔث٢ُ ُمهٓثز تُو٤ٔر تُٔٝثكر :تُلًٚ تًُب٢ّ٤ تلأٍٝ :اٌفشع اٌزٞ ٠زُ ابزجبس. 

 ًاٌّزغ١ش اٌّغزم (Predictor): كةر تُصفثِح ُمهٓر تُلفٗ تُّٔدن ُِفث٣ٝر(PTI_Price). 

 ٌّزغ١ش اٌزبثغا (Dependent): تا٣ًتن ٌَُ ـث٣ٝر (Revenue/C) أٝ إ٣ًتنتز شهتٍٝ تُفث٣ٝثز(TRM). 
 

 SPSS  اٌّؼبِلاد اٌزٟ ٠زُ اؽزغبثٙب فٟ

R) ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ -
2
٣ٔعَ تُّ٘در تُٔة٣ٞر ٖٓ تُصدث٣ٖ ت٢ٌُِ ك٢ تُٔصـ٤ً تُصثخغ (تا٣ًتن ٌَُ ـث٣ٝر) تُص٢ ٣لًّٛث  :(

)، كٜىت ٣ؼ٢٘ إٔ تُصـ٤ً ك٢ تُّؼً ٛٞ تُّودح ٓٓ.ٔػث٤ُر (ه٣ًدر ٖٓ  R2إوت ًثٗس  .(PTI ِؼً) تُٔصـ٤ً تُّٔصوَ

 .تًُب٢ّ٤ ٣ٍُِثنذ ك٢ تا٣ًتن

٣ٜٞؿ ٓوهتي ت٣ٍُثنذ ك٢ تا٣ًتن ٌَُ ـث٣ٝر ٓوثخَ ًوَ ٣ٌوثنذ خٞـوهذ  :(beta Coefficient\) ِؼبًِ الأؾذاس -

 .٤ُر ًُِّٞ تُمهٓثز تُٔٝثكرٛىت تُٔؼثَٓ ٣فهن تُو٤ٔر تُٔث .PTI ٝتـهذ ك٢ ِؼً لهٓر

شفهن ٓث إوت ًثٗس تُؼلاهر تُّدد٤ر ٝتُ٘ٔٞوغ خأًِٔٚ ُٚ نرُور إـٙوثب٤ر (٣ؽوح  :(Sig. / P-value) ل١ّخ اٌذلاٌخ -

 .)٘ٓ.ٓإٔ شٌٕٞ أهَ ٖٓ 
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 اٌفشػ١بد الإؽظبئ١خ 

ػِو٠ تا٣وًتن خٌَٕ و١ نرُر إـٙوثب٤ر  PTI ر ش ظً ت٣ٍُثنذ ك٢ كةر تُصفثِح ُمهٓر (H0): اٌفشع اٌظفشٞ -

 .(beta1 = 0) .ٌَُ ـث٣ٝر

خٌَٕ و١ نرُور إـٙوثب٤ر ػِو٠ تا٣وًتن ٌُوَ  PTI ش ظً ت٣ٍُثنذ ك٢ كةر تُصفثِح ُمهٓر (Ha): اٌفشع اٌجذ٠ً -

 .(beta_1 \neq 0) .ـث٣ٝر

 كةور تُصفثِوح ُمهٓور تُلفوٗ تُّٔودن ُِفث٣ٝور (Predictor) تُٔصـ٤وً تُّٔوصوَ اٌّزغ١شاد اٌّغزخذِخ ٟٚ٘: -

(PTI_Price)  ْٝتُٔصـ٤ووووووووووووووً  ،ٓٓ.7ٔٗ، ٓٓ.7ٕٙ، ٓٓ.ٕٖ٘، ٓٓ.0ٗٗٛوووووووووووووو٢:  ٕٕٗٓ-ٕٕٔٓهووووووووووووو٤

، 0ٔ.ٕٖٓٔ، 0٘ٓ.0ٓٛو٢:  ٕٕٗٓ-ٕٕٔٓهو٤ْ  (Revenue/C) تا٣وًتن ٌُوَ ـث٣ٝور  (Dependent)تُصوثخغ

ٕٖ0ٙ.ٓ7 ،ٕٖٖٗ.ٗ٘. 

 ٌزؾ١ًٍ الأؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ SPSS ِخشعبد

 الأؾذاس اٌخطٝ ٍِخض إٌّٛرط (8عذٚي )

 طإٌّٛر

 (Model) 

 ِؼبًِ الاسرجبؽ

 R 

 ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ

 $R^2$ 

 ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ اٌّؼذي

 Adjusted $R^2$ 

 اٌخطأ اٌّؼ١بسٞ ٌٍزمذ٠ش

 Std. Error of the Estimate 

1 0.999 0.998 0.997 30.63 

 .ٛىت تُؽهٍٝ ٣ٜٞؿ ٓهٟ ؼٞنذ تُ٘ٔٞوغ ك٢ شل٤ًّ تُصدث٣ٖ ك٢ تُٔصـ٤ً تُصثخغ

 :ٚدلاٌزٙباٌششػ اٌزفظ١ٍٟ ٌٍّؼبِلاد 

اسرجبؽ ؽدشدٞ )ِٛعدت( ٛىت ٣ ًه ٝؼٞن   .0.999ه٤ٔصٚ  :R (Correlation Coefficient) ِؼبًِ الاسرجبؽ

ٝتا٣وًتن ٌُوَ ـث٣ٝور، ًٔوث شوْ تُصٞ٘وَ إ٤ُوٚ كو٢ شف٤ِوَ ٓؼوثٓلاز  PTI خو٤ٖ ِوؼً لهٓور لدٛٞ عدذاً ٚشدجٗ ِضدبٌٟ

ٓوٖ   %99.8ٛوىت ٣ؼ٘و٢ إٔ  .0.998ه٤ٔصوٚ :R^2$ (R-Squared)$ ِؼبِدً اٌزؾذ٠دذتريشدوثٞ تُّوثخن، خ٤٘ٔوث 

  ٣ٌٖٔ شل٤ًّٙ خٞتِطر تُصـ٤وًتز كو٢ كةور تُصفثِوح ُمهٓور (Revenue/C) تُصدث٣ٖ ت٢ٌُِ ك٢ تا٣ًتن ٌَُ ـث٣ٝر

PTIٛىٙ تُو٤ٔر ش٤ًٕ إ٠ُ إٔ تُ٘ٔٞوغ fit طبٌؼ عذاً ِٕٚبعت. 

 ٌٍّٕٛرط (ANOVA) رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ (9عذٚي )

 اٌّظذس

(Source) 

 ِغّٛع اٌّشثؼبد

(Sum of Squares) 

 دسعبد اٌؾش٠خ

(df) 

 ِزٛعؾ اٌّشثؼبد

(Mean Square) 

 F ل١ّخ

(F-ratio) 

 ل١ّخ اٌذلاٌخ

(Sig.) 

 ترٗفهتي

(Regression) 
1,847,900 1 1,847,900 1968.4 0.000 

 تُمطأ

 (Residual) 
1872.9 2 936.45 

  

 تاؼٔث٢ُ

 (Total) 
1,849,772.9 3 
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 :ٌزٙباٌششػ اٌزفظ١ٍٟ ٌٍّؼبِلاد ٚدلا

٢ٛٝ )  (0.000ه٤ٔصٜث  :(Sig. / P-value) اٌذلاٌخ ، ٝه٤ٔر.(1968.4) ه٤ٔصٜث ػث٤ُر ؼهتً  :F (F-ratio) ل١ّخ

رٚ دلاٌدخ ٛٞ  PTI Price خـ Revenue/C تُى١ ٣ًخٟ ٛىت تُ٘ٔٞوغ :الاعزٕزبط الإؽظبئٟ، ٘ٓ.ٓأهَ خٌع٤ً ٖٓ 

٢ٛ  PTI ٤ُّس ٗثشؽر ػٖ تُٙهكر، ٝإٔ كةر تُصفثِح ُـٛىت ٣ؼ٢٘ إٔ تُؼلاهر خ٤ٖ تُٔصـ٤ًتز   .ئؽظبئ١خ ل٠ٛخ عذاً 

 .ػثَٓ ش٘د ١ ه١ٞ ْٜٝٓ ُلإ٣ًتن ٌَُ ـث٣ٝر

 (Coefficients) ( ِؼبِلاد الأؾذاس12عذٚي )

 اٌّزغ١ش

 ِؼبِلاد غ١ش ِمٕٕخ

(Unstandardized 

Coefficients) 

 ِؼبِلاد ِمٕٕخ

(Standardized 

Coefficients) 

ل١ّخ 

 (t) ""د

 ل١ّخ اٌذلاٌخ

(Sig.) 

 اٌضبثذ

(Constant) 
(Intercept) -962.25 

  
-15.9 

PTI Price $\beta_1$ 5.00 
Beta 

$\mathbf{0.999}$ 
44.36 0.000 

 .٣فهن ٛىت تُؽهٍٝ تُؼلاهر تُٔدثًٔذ خ٤ٖ تُٔصـ٤ً تُّٔصوَ ٝتُصثخغ، ٣ّٝثػه ك٢ ًصثخر ٓؼثنُر ترٗفهتي

 :اٌششػ اٌزفظ١ٍٟ ٌٍّؼبِلاد ٚدلاٌزٙب

 ُوـ غ١ش اٌّمدٕٓ ِؼبًِ الأؾذاس PTI Price (beta_1):  ٚٛوىت ٛوٞ تلأظوً تُفو٤وو٢ :، ٝتُصلّو٤ً.5.00ه٤ٔصو: 

، ٣ٍنتن تا٣ًتن ٌَُ ـث٣ٝر خٔوهتي PTI ٓوثخَ ًَ ٣ٌثنذ خٞـهذ ٝتـهذ (ؼ٤٘ٚ ١ًٙٓ) ك٢ كةر تُصفثِح ُمهٓر

 ؼ٤٘ٚ. ٓٓ.٘

 ل١ّخ اٌذلاٌخ ٌـ PTI Price (Sig.): ٛوىت ٣ ًوه إٔ  :الإؽظدبئٟ طٚالاعدزٕزب، ٘ٓ.ٓأهوَ ٓوٖ ) 0.000ه٤ٔصٜوث

 .ٓؼثَٓ ترٗفهتي وٝ نرُر إـٙثب٤ر، ٓٔث ٣ؼ٢٘ إٔ تُصأظ٤ً تُٔث٢ُ ُّؼً تُمهٓر ـو٤و٢ ٝٓ ًه

 ِٕٓؼبِدً ث١زدب اٌّمد (Beta):  ٚ٣وصْ تِوصمهتٓٚ ُٔوثيٗور تُووٞذ تُّ٘ود٤ر ُِٔصـ٤وًتز تُّٔوصوِر كو٢  .0.999ه٤ٔصو

 .) ٣ ًه تُوٞذ تٌُد٤ًذ ُِصأظ٤ًٗٔٞوغ ترٗفهتي تُٔصؼهن، ٝك٢ ـثُص٘ث (ترٗفهتي تُد٤ّٟ

 رفغ١ش إٌزبئظ ٚػلالزٙب ثفشٚع اٌجؾش

الأصش اٌّدبٌٟ ٌخدذِبد  :شوُهّ ٗصثبػ شف٤َِ ترٗفهتي تُمط٢ أهٟٞ ن٤َُ إـٙثب٢ ػ٠ِ ٘فر تُلًٚ تًُب٢ّ٤ تلأٍٝ

فوهنذ تُواٌم١ّخ اٌّؼدبفخ راد اٌم١ّدخ اٌضبثزدخ ؽ١دش  ُٔ ٤ٔور... كو٢ ٣ّوْٜ تُصطد٤ون تُ٘وثؼؿ ُموهٓثز تُو٤ٔور تُٔٝوثكر تُ

 .شفو٤ن ٣ٌثنذ ِِٓٔٞر ك٢ إؼٔث٢ُ إ٣ًتنتز ٓفطر ـث٣ٝثز ن٤ٓثٞ

 :اٌزؼ١ٍك ٚاٌزؾمك ِٓ طؾخ اٌفشع

 اٌمدذسح اٌزفغد١ش٠خ ٌٍّٕدٛرط (R² = 99.8%):  إٕ تٌُلوثءذ تُؼث٤ُور ُ٘ٔوٞوغ ترٗفوهتي شعدوس إٔ ت٣ٍُوثنذ كو٢

خٕوٌَ ٔودٚ ًثٓوَ إُو٠ شطد٤ون تا٣ًتنتز ٌَُ ـث٣ٝر ك٢ ٓفطر تاِوٌ٘هي٣ر (ٗٔوٞوغ تُصطد٤ون تُ٘وثؼؿ) شًؼوغ 

 .ٝيِّٞ لهٓثز تُو٤ٔر تُٔٝثكر

 ًِالأصش اٌغججٟ ِؼب beta_1 = 5.00):  ـ٤ط إٔ تُصـ٤ً ك٢ ِؼً ػلالخ عجج١خ ل٠ٛخ٣عدس ترٗفهتي ٝؼٞن ،

فون ٌَُ ـث٣ٝر ُٔ  .تُمهٓر ٣ ن١ إ٠ُ ٣ٌثنذ لّٔر أٜؼثف ك٢ تا٣ًتن تُ
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 اٌذلاٌخ الإؽظبئ١خ (Sig. = 0.000): ظً ٤ُُ ٗثشؽًث ػٖ تُٙهكر، ٌُٝ٘ٚ ـو٤و٢ ٝٝتهؼ٢ش ًه إٔ ٛىت تلأ. 

 ببِغب: ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌّبٌٟ ٚاٌىّٟ اٌّمبسْ

ً ك٢ ٓفطر تاٌِ٘هي٣ر  RPC ٜٔه ٓ ًٔ : (RPC)الإ٠شاد ٌىً ؽب٠ٚخ - ، ـ٤ط هلٍ ٖٓ اسرفبػبً وج١شاً ِٚزغبسػب

ّودٞم شوٍتٖٓ ٓوغ خوهء ٛوىت تريشلوثع ؿ٤وً تُٔ .7٘، 2224ع١ٕدٗ فدٟ  2433.45إ٠ُ  ٕٕٔٓؼ٤٘ٚ ك٢  0٘ٓ.0ٓ

ّٔدٛاً شطد٤ن لهٓثز تُو٤ٔر تُٔٝثكر ُِفث٣ٝثز تُعلاؼر ٝكو٢ تُٔوثخوَ، ٔوٜه تا٣وًتن ٌُوَ ـث٣ٝور كو٢ ٓفطور ن٤ٓوثٞ 

 .أوضش اػزذالاً ٚاعزمشاساً 

لولاٍ  %229.5+ـووس ٓفطور تاِوٌ٘هي٣ر ٣ٌوثنذ ٛثبِور كو٢ تا٣وًتنتز خِـوس  : (TRM) ئعّبٌٟ الإ٠شاداد -

٤ِٓووٕٞ ؼ٤٘ووٚ كوو٢  0ٗ.ٖ٘ٔإُوو٠  ٤ِٕٕٓٓٔووٕٞ ؼ٤٘ووٚ كوو٢  0٘.00ط تيشلؼووس ٓووٖ )، ـ٤ووٕٕٗٓ-ٕٕٔٓتُلصووًذ (

لولاٍ ٗلوُ تُلصوًذ  %4.9+، خ٤٘ٔث ـووس ٓفطر ن٤ٓثٞ ٗٔٞتً ٛث٤ٕٓثً ك٢ إ٣ًتنتشٜث ُْ ٣صؽوثٌٝ ٘ٔ، 10 ,9 ٕٕٗٓ

 ٤ِٕٓٞ ؼ٤٘ٚ). ٖٖٙ.٤ِٕٓٗٙٞ ؼ٤٘ٚ إ٠ُ  0ٙٔ.ٗٗ(ٖٓ 

إدِ رطج١ك اٌخدذِبد ٚص٠دبدح اٌشعدَٛ اٌّظدبؽجخ ٌٙدب ئٌدٝ ٌُ ٠خثُّ٘در ُٔفطر تاٌِ٘هي٣ر،  : (C)  ؽغُ اٌزذاٚي -

 ٕٕٔٓخووَ ػِوو٠ تُؼٌووُ، ِوؤفس تُٔفطوور خثِووصؼثنذ ـؽووْ شووهتٍٝ تُفث٣ٝووثز تُٔصووأظً كوو٢  .فمددذاْ فددٟ اٌؾغددُ

ٓوثخوَ  ٕٕٗٓـث٣ٝور كو٢  0,0ٖٕٓٔـث٣ٝر) إُو٠ ّٓوص٣ٞثز ه٣ًدور ٓوٖ ّٓوص٣ٞثز ٓوث هدوَ تُصطد٤ون ( 0ٖٕ,ٓٓٔ(

٤ثٞ، ُْ ٣ نِ تاخوثء ػِو٠ كةور شفثِوح ٘ول٣ًر ُِموهٓثز إُو٠ ؼوىج ) ػ٠ِ ػٌُ ٓفطر ن0ٕٓٔٓك٢  0ٙ٘,ٖٔٔ

ً ـؽْ شهتٍٝ ؼه٣ه، خَ ٜٔه تُفؽْ   .رشاعؼبً ؽف١فب

 (SPSS)عبدعب: ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ 

 أًهز ٗصثبػ ترلصدثيتز تاـٙثب٤ر ٝؼٞن نرُر ُؼلاهر ِدد٤ر ه٣ٞر خ٤ٖ تُصطد٤ن ٝتلأنتء تُٔث٢ُ

ؼ٤٘وٚ) ٛوٞ  ALX (1772.83 كو٢ (RPC ٙوثءتز تُٔؽٔٞػور إٔ ٓصِٞوٟأاٜوًز إـ (T-test) "ابزجدبس " -

ـ٤ط أظدوس ترلصدوثي تلأـوثن١  (2024-2021) ؼ٤٘ٚ ك٢ تُلصًذ DAM (850.87 أًعً ٖٓ ٜؼق تُٔصِٟٞ ك٢

خو٤ٖ ٓصِٞوٟ تا٣وًتن  (P-value = 0.04)ٝؼوٞن كوًم و١ نرُور إـٙوثب٤ر ه٣ٞور  (One-tailed test) تُطًف

 .(Ha) ٝهدٍٞ تُلًٚ تُده٣َ (H0) ٓٔث ٣ّصهػ٢ يكٛ تُلًٚ تُٙل١ًٌَُ ـث٣ٝر خ٤ٖ تُٔفطص٤ٖ، 

ـ٤ط أًهز تُ٘صوثبػ ٝؼوٞن شوأظ٤ً شلوثػ٢ِ و١ نرُور  : (Two-Way ANOVA) رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ صٕبئٟ الارغبٖ -

ـ٤ط أٔوثي ٛوىت تُصلثػوَ إُو٠ إٔ  ."خ٤ٖ ػث٢ِٓ اتُٔفطرا ٝ اكصًذ تُصطد٤ن (Sig. = 0.000)إـٙثب٤ر ه٣ٞر ؼهتً 

، ـ٤ط إٔ تلأظً ت٢ٍُ٘ٓ (تُصـ٤ً ٓوٖ هدوَ إُو٠ خؼوه تُصطد٤ون) ALX ُٔث٤ُر ًثٗس ٗص٤ؽر ٓدثًٔذ ُِصطد٤ن ك٢تُولٍذ ت

 تلصِق تلصلاكثً ًد٤ًتً خ٤ٖ تُٔفطص٤ٖ، ٓ ًهتً ت٣ٍُثنذ ك٢ تا٣ًتنتز.

 ALX ٝؼوه شف٤ِوَ تريشدوثٞ كو٢ :ـ٤وط تٕ تلأظوً تُٔوث٢ُ : (Correlation Analysis) رؾ١ٍدً الاسرجدبؽ -

، ٓغ نرُور (Revenue/C) ٝتا٣ًتن ٌَُ ـث٣ٝر PTI خ٤ٖ ِؼً لهٓر (R = 0.999) ًٞن٣ثً ٔدٚ ٓعث٢ُتيشدثٞثً 

ًوثٕ  :، ٓٔوث ٣عدوس إٔ تُموهٓثز تُٔٝوثكر ٛو٢ ٓفوًى تا٣وًتنتز، تاٜوً أظوً تُفؽوْ(Sig. = 0.000) إـٙوثب٤ر

تُصٌِلور ُوْ شعودٟ  ، ٓٔوث ٣وهٍ ػِو٠ إٔ(R = 0.895)ٓٞؼدوثً ه٣ٞوثً  (C) ٝـؽوْ تُصوهتٍٝ PTI تريشدوثٞ خو٤ٖ ِوؼً

 .تُطِح، خَ شٍتٓ٘س ٓغ شؼثك٢ تُصهتٍٝ
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، ٓٔوث ٣ٕو٤ً 0.998ه٤ٔر  (R2) ـ٤ط خِؾ ٓؼثَٓ تُصفه٣ه :(Linear Regression)  رؾ١ًٍ الأؾذاس اٌخطٟ -

ٓوغ PTI ٣ٌٖٔ شل٤ًّٙ خٞتِطر تُصـ٤ًتز ك٢ كةر تُصفثِوح ُمهٓور Revenue/C ٖٓ تُصدث٣ٖ ك٢ %99.8إ٠ُ إٔ 

شو ن١ إُو٠ ٣ٌوثنذ  PTI  إٔ ًوَ ٣ٌوثنذ خٞـوهذ ٝتـوهذ كو٢ ِوؼً (beta_1) دس ٓؼثَٓ ترٗفوهتيأظ :تُؼلاهر تُّدد٤ر

 ؼ٤٘ٚ ك٢ تا٣ًتن ٌَُ ـث٣ٝر. 5.00خٔوهتي 

 ِٕبلشخ اٌفشٚع. 9

 اٌفشع اٌشئ١غٟ الأٚي: الأصش اٌّبٌٟ ٌخذِبد اٌم١ّخ اٌّؼبفخ راد اٌم١ّخ اٌضبثزخأ. 

تز، ٓعَ تُلفٗ تُّٔدن ٝش٘ظ٤ق تُفث٣ٝثز، ٣ّوْٜ كو٢ ٣ٌوثنذ أًهز تُهيتِر إٔ شطد٤ن لهٓثز تُو٤ٔر تُٔٝثكر و

تٕ  تُلوًٚ ٝٓ ًوه إـٙوثب٤ثً خووٞذ كثبوور خوه٤َُ إ٣ًتنتز ٓفطور ـث٣ٝوثز ن٤ٓوثٞ خٕوٌَ ِٓٔوَٞ ٓوٖ لولاٍ ٘وفر

ٝشف٤َِ ترٗفهتي تُمط٢ إٔ تلأظً تُٔث٢ُ ًُِّٞ تُمهٓثز تُٔٝثكر أظدوس ٛوٞ   T-test) ٝ(ANOVA تلصدثيتز

 نرُر إـٙثب٤ر ٣ٍُِثنذ ك٢ إ٣ًتنتز ًٝلثءذ ٓفطر تاٌِ٘هي٣ر.ِدح يب٢ّ٤ ٝكؼثٍ ٝوٝ 

 اٌفشع اٌفشػٟ الأٚي: الأصش الاعزشار١غٟ ٌخذِبد اٌم١ّخ اٌّؼبفخة. 

 ٣ ن١ نٓػ ٝشط٣ًٞ لهٓثز تُو٤ٔر تُٔٝثكر ُِفث٣ٝثز تُعلاؼر إ٠ُ شؼ٣ٍٍ تُوهيذ تُص٘ثك٤ّر ُِٔفطر ـ٤ط إٔ ٘فر

 تاـٙوثب٢ ٣ظٜوً إٔ ت٣ٍُوثنذ تٌُد٤وًذ كو٢ تا٣وًتنتز ٌُوَ ـث٣ٝور كو٢تُلًٚ ٓهػّٞ خوٞذ ؿ٤ً ٓدثًٔذ، ٝتُوه٤َُ 

ALX (خَ شؼثكوس تُٔفطور ٌٝتنز أـؽثٜٓوث) ٍٝٛوىت ٣ٕو٤ً إُو٠ إٔ تُؼٔولاء  .ُْ ش نِ إ٠ُ لّثيذ ك٢ تُفؽْ تُٔصهت

ٍٞ هدِٞت نكغ تًُِّٞ تاٜثك٤ر ٓوثخَ تُو٤ٔر تُٔٝثكر، ٓٔث ٣هٍ ٜو٤٘ٔثً ػِو٠ شؼ٣ٍوٍ تُووهيذ تُص٘ثكّو٤ر ُِٔفطور ٝهدو

 .تُؼٔلاء ُِمهٓثز تُؽه٣هذ

 اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٟٔ: ص٠بدح ػذد اٌؾب٠ٚبد اٌضلاعخ اٌّزذاٌٚخد. 

ـ٤ووط إٔ شفّوو٤ٖ تُمووهٓثز ِوو٤ ن١ إُوو٠ ٣ٌووثنذ ػووهن تُفث٣ٝووثز تُعلاؼوور تُٔصؼثِٓوور ٓووغ تُٔفطوور ٣وو نٟ إُوو٠ يٜووث 

بو٢ ػِو٠ ّٓوصٟٞ تُلوًٚ ٓهػٞٓور خٕوٌَ ؼٍ ـ٤وط إٔ ٘وفر تُؼٔلاء ٣ٌٝثنذ ٝرء تُمطٞٞ تُٔلاـ٤ور ٝتُؼٔولاء

أظدصس تُد٤ثٗثز إٔ ت٣ٍُثنذ ك٢ تا٣ًتنتز شٍتٓ٘س ٓوغ ٗٔوٞ ـؽوْ تُصوهتٍٝ تاؼٔوث٢ُ  :، ٝتُه٤َُ(C) تُفؽْ تاؼٔث٢ُ

٣ٕو٤ً إُو٠ إٔ تُموهٓثز تاٜوثك٤ر  (R=0.895) تريشدثٞ تُٔٞؼح خ٤ٖ ِوؼً تُمهٓور ٝـؽوْ تُصوهتٍٝ .ALX ك٢

 .ًثٗس ٓفلٍتً ُِفلثا ػ٠ِ تُفؽْ أٝ تِصؼثنشٚ

 ــــخ اٌّـــشاعــــغلـــبئّ

 أٚلًا: اٌّشاعغ اٌؼشث١خ

٘لاؾ إِٔثػ٤َ ـّٖ. انٝي لهٓثز تُو٤ٔر تُٔٝثكر ك٢ نػْ  andلثُه ٤ُٝه ٘لاؾ تٍ, ػلاء ٓفٔٞن ٠ًِٓ,  -

 .AIN Journal ٗ7 )ٕٕٓٗ.(  DOI NO تُصؽوثيذ تُمثيؼ٤ور خوثُٔٞتٗا تُدف٣ًور نيتِور ـثُور ٤ٓ٘وثء تُؼودور.ا

 https://doi.org/10.59660/47120 

ٓؽِور  .). أظً تِصمهتّ تُو٤ٔر تُٔٝثكر ٖٓ ٝؼٜر ٗظوً ًٝولاء تُٕوفٖٕٕٕٓػده تًٍُِٞ، ٤ٔٔثء ٓفٔٞن محمد. ( -

 -25.ٓٔ، (2)ٕٔترهصٙثن تُدف١ً، ؼثٓؼر تاٌِ٘هي٣ر، 

ًًٓوٍ تُدفوٞض  .٣ر ت٣ًُٙٔر إ٠ُ ٓٞتٗا ُٞؼّص٤رنيتِر شف٣َٞ تُٔٞتٗا تُصؽثي .(2017) .هطثع تُ٘وَ تُدف١ً -

 .٘ٗ–ٕٓٝترِصٕثيتز تُدف٣ًر، تاٌِ٘هي٣ر، 

https://doi.org/10.59660/47120
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). نٝي شطد٤ون تلأٗظٔور تًُه٤ٔور كو٢ شفّو٤ٖ ٕٕٕٓػده ت٣ًٌُْ، ٣ًًْ أًٔف، ٝػده تُفثكظ، أـٔه إِؤثػ٤َ. ( -

 .ٓ٘–ُٖٓٞؼ٤ث، ، تلأًثن٤ٔ٣ر تُؼًخ٤ر ُِؼِّٞ ٝتُصٌٖ٘ٞٔأػٔثٍ ٓ شًٔ ٓثيُٞغ  .أنتء ٤ٓ٘ثء تاٌِ٘هي٣ر

 .). نٝي تانتيذ تًُٔو٤ور كو٢ ٣ٌوثنذ يٜوث تُؼٔولاء: شطد٤ون ػِو٠ ٓفطور ه٘وثذ تُّو٣ُٕٕٞٔٓهٞيتف، أـٔوه. ( -

 -60.ٓٗتلأًثن٤ٔ٣ر تُؼًخ٤ر ُِؼِّٞ ٝتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ث، 

 أػٔووثٍ ٓوو شًٔ .). أظووً شطد٤وون تُِٞؼّووص٤ثز تُؼٌّوو٤ر ػِوو٠ يٜووث تُؼٔوولاءٕ٘ٔٓؼٔووثٍ، أـٔووه، ٝآلووًٕٝ. ( -

IEOMٝ0٘–7ٓ، تُٞر٣ثز تُٔصفهذ، ، أٝيرٗه. 

ٓؽِور تُ٘ووَ تُدفو١ً  .). تُمهٓثز تُِٞؼّص٤ر ك٢ تُٔوٞتٗا تُؼًخ٤ور: تُصفوه٣ثز ٝتُلوًٖٕٕٓٓت١ًُٙٔ، محمد. ( -

 -30.٘ٔ، (1)0تُؼًخ٢، 
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